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1 Zu diesem Dokument

Diese Anleitung ist ausschlieBlich fir die Elektrofachkraft
bestimmt und beinhaltet Hinweise zur sicheren
Konfiguration der ACU.

Beachten Sie alle zuséatzlichen Dokumentationen fur die
Verwendung des Gerats. Bewahren Sie alle Dokumente zum
Nachschlagen dauerhaft auf und geben Sie diese an den
nachfolgenden Betreiber weiter.

Die deutsche Fassung dieser Anleitung ist die Original-
Anleitung. Bei Anleitungen in anderen Sprachen handelt es
sich um Ubersetzungen dieser Original-Anleitung.

MENNEKES behlt sich Anderungen an der Software
gegeniber der Beschreibung in dieser Anleitung vor.

1.1 Service

Bei Fragen zum Gerat wenden Sie sich bitte an lhren
zustandigen Servicepartner.

Auf unserer Homepage unter , Partnersuche” finden Sie
geschulte Ansprechpartner in Ihrem Land.

Nutzen Sie fur einen direkten Kontakt zu MENNEKES das
Formular unter ,Kontakt” auf www.chargeupyourday.com/

[=] 4 [=]
Rl

Halten Sie fur eine zligige Bearbeitung bitte folgende
Informationen bereit:

Typenbezeichnung / Seriennummer (siehe Typenschild
am Gerat)

Weitere Informationen zum Thema Elektromobilitat finden
Sie unter www.chargeupyourday.com/fags/

[m] i [m]

[=]

1.2 Warnhinweise

Um die Sicherheitshinweise in der vorliegenden Anleitung
auf einen Blick erkennen zu kénnen, werden folgende
Signalwérter und Symbole verwendet:

A Gefahr

Dieses Symbol in Verbindung mit dem Signalwort , Gefahr”
kennzeichnet eine unmittelbar drohende Gefahr.

Die Nichtbeachtung des Sicherheitshinweises fihrt zum Tod
oder zu schwersten Verletzungen.

A Warnung

Dieses Symbol in Verbindung mit dem Signalwort
~Warnung” kennzeichnet eine moglicherweise geféhrliche
Situation.

Die Nichtbeachtung des Sicherheitshinweises kann zum Tod
oder zu schwersten Verletzungen fuhren.

A vorsicht

Dieses Symbol in Verbindung mit dem Signalwort
.Vorsicht” kennzeichnet eine moglicherweise gefahrliche
Situation.

Die Nichtbeachtung des Sicherheitshinweises kann zu
leichten oder geringfligigen Verletzungen fuhren.

Das Signalwort ,, Achtung” kennzeichnet mogliche
Sachschaden.

Die Nichtbeachtung des Sicherheitshinweises kann zu
Schaden am Gerat oder der Anlage flhren.

1.3 Verwendete Symbolik

B Aufzdhlung
Handlungsaufforderung

Kontrolle / Resultat
Tipp
Verweis auf eine andere Seite in diesem Dokument

N7 SEEE NIV SIS

Verweis auf ein anderes Dokument

(I



2 Zu lhrer Sicherheit

2.1 Zielgruppen

Als Elektrofachkraft verfligen Sie Gber eine anerkannte
elektrotechnische Ausbildung. Aufgrund dieser
Fachkenntnisse sind Sie autorisiert, die in dieser Anleitung
geforderten elektrotechnischen Arbeiten auszufiihren.

Anforderungen an eine Elektrofachkraft:

B Kenntnis der allgemeinen und speziellen Sicherheits-und
UnfallverhGtungsvorschriften.

B Kenntnis der elektrotechnischen Vorschriften.

B Kenntnis der nationalen Vorschriften.

B Fahigkeit, Risiken zu erkennen und mogliche
Geféhrdungen zu vermeiden.

2.2 BestimmungsgemaBe Verwendung

Die MENNEKES ACU ist fur die Vernetzung einer
Ladeinfrastruktur und einem Backend-System vorgesehen.
Die ACU dient ausschlieBlich zur Kommunikation zwischen
angeschlossenen Ladesystemen und Backend Uber RS-
485 Bus, LAN-Schnittstelle oder Mobilfunk-Anbindung.

Durch die ACU kénnen Ladesysteme von MENNEKES
vernetzt werden, die eine SCU oder einen HCC3 haben.

Eine ACU ist im MENNEKES eMobility-Gateway und in einer
Ladesdule Smart verbaut, die zur ortsfesten Montage im
Innen- & AuBenbereich vorgesehen sind.

Lesen und beachten Sie diese Anleitung sowie alle
zusatzlichen Dokumentationen fir die Verwendung.
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2.3 Bestimmungswidrige Verwendung

Der Gebrauch des Gerdts ist nur bei bestimmungsgemaBer
Verwendung sicher. Jede andere Verwendung sowie
Veranderungen am Gerat ist bestimmungswidrig und daher
nicht zulassig.

Der Betreiber tragt die Verantwortung fir die
bestimmungsgemaBe Verwendung und den sicheren
Gebrauch.

Die MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG Gbernimmt
keine Haftung fur Folgen aus bestimmungswidriger
Verwendung.

2.4 Grundlegende Sicherheitshinweise

Beachtung ortlicher Gegebenheiten

Wird die Konfiguration nicht an die értlichen Gegebenheiten
(z. B. Leitungslange der Versorgungsleitung) angepasst,
beeintrachtigt das die Betriebssicherheit. Dadurch kénnen
Personen schwer verletzt oder getdtet werden.

m Konfiguration an die 6rtliche Gegebenheiten anpassen.

Aufsichtspflicht beachten

Personen, insbesondere Kinder, und Tiere, die mogliche
Gefahren nicht oder nur bedingt einschatzen kénnen,
stellen eine Gefahr fur sich und fur andere dar.

B Von Gerat, Ladekabel, Werkzeugen und Verpackung
fernhalten.



3 Produktbeschreibung

3.1 Allgemeines

Die MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) dient zur
Kommunikation mit MENNEKES Ladesystemen flr
Elektrofahrzeuge. Zur Konfiguration der Ladesysteme
fungiert die ACU als Schnittstelle zwischen dem Rechner des
Anwenders und den Socket Control Units (SCUs) der
Ladepunkte.

Eine ACU kann bis zu 16 SCUs verwalten und kommuniziert
Uber Mobilfunk oder Netzwerkverbindungen mit einem
Backendsystem.

1 In den Ladesdulen Smart und im eMobility-Gateway ist
eine ACU integriert.

Die MENNEKES Socket Control Unit (SCU) ist das Bindeglied
zwischen der Gbergeordneten Accounting Control Unit
(ACU), dem Ladepunkt, dem Fahrzeug und dem
Ladesystem.

Die SCU steuert und Uberwacht den Ladeprozess. DarUber
hinaus liest die SCU die Daten des RFID-Kartenlesers und des
Stromzahlers aus. Die SCU wird Uber die ACU konfiguriert.

3.2 Funktion

Die MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) hat
folgende Aufgaben:

B Kommunikation mit dem kundenseitigen Backend.

B Kommunikation mit allen angeschlossenen SCUs und
deren Uberwachung.

B Netzwerk Verbindung zu einem Backend.
Die ACU v3 unterstutzt GPRS
Die ACU v4 unterstltzt GPRS, UMTS und LTE

B Update der Firmware der ACU und SCUs.

m  Konfiguration der SCUs.

Die ACU wird per RS-485 Bus mit bis zu 16 SCUs
verbunden.

Mit einem LAN-Kabel kann die ACU mit dem
Netzwerkanschluss eines Laptops / PCs verbunden werden:

B Die ACU v3 verfugt Gber einen RJ45-LAN-Anschluss
B Die ACU v4 verflgt Uber zwei RJ45-LAN-Anschlisse

Die Konfiguration der ACU und der dardber
angeschlossenen SCUs erfolgt anschlieBend Uber eine
Weboberflache in einem Internet-Browser.

Die MENNEKES Socket Control Unit (SCU) hat folgende
Aufgaben:

B Kommunikation zwischen Fahrzeug und Ladestation.

B Ansteuern des Displays / der LED-Anzeige und der LED
der Ladesteckdose Typ 2.

B Auslesen des RFID-Readers.

B Ansteuern und Uberwachen der Panelheizung, der
Klappenverriegelung, der Steckerverriegelung, der
Schukoklappenverriegelung und der Lastschitze.

B Auslesen der Zdhlerdaten.

B Kommunikation mit der Gbergeordneten ACU.

Die SCU wird per RS-485 Bus mit der ACU verbunden und
Uber deren Weboberflache konfiguriert. Jede SCU steuert
wiederum einen Ladepunkt.



3.3 Aufbau der Weboberflache

% MENNEKES®

Plugs for the world

Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Neuladen

ACU-Daten:

ACU Name: MENNEKES

ACU Status: 1 ion: 0.0.4 Build 2508

1.1 GByte
Hauptspeicher (frei): 414.3 MByte

1d: Name: Serial:

Status: Ladestrom:  Zahleradresse:  Zahlerstand:
249 249 37553133342415 Tdle 0 447 181
203 203 3146323432330c0d000800 Idle  32.0  090145444300006fd522  3.85

Abb. 1: Weboberflache — Startseite (Beispiel)

Klicken Sie auf ,Setup” um die Administrationsseite der
ACU aufzurufen.

D @
%%%%%%% g

5> Adminisbaion  >>Netzwerh > Backend > Whillist |

ACU - Administration
ﬂ" Systeminformationen  Einstellungen Lokaler Z&hler Lastmanagement :.=<§>‘

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508

Filesystem (frei): 1.1 GByte
Hauptspeicher (frei): 414.2 MByte :4@
ACU isi (per Update-Server) ‘

ACU aktualisieren (per Datei-Upload)
Web Passwort dndern

Abb. 2: Weboberflache — Administrationsseite (Beispiel)

1 Obere Navigationsleiste:
Uber die obere Navigationsleiste gelangen Sie zu den
Unterseiten der ACU und SCU und zur Ubersicht der
Transaktionen.

2 Untere Navigationsleiste:
Uber die untere Navigationsleiste werden die
Untermens der der ACU und SCU aufgerufen.

3 Parameter-Navigation:
Uber die Reiter der Parameter-Navigation gelangen Sie

zu den einzelnen Parametergruppen der ACU und SCUs.

4  Parameterbereich:
Im Parameterbereich werden die Parameter der ACU
und SCUs angezeigt und konfiguriert.

& Je nach Konfiguration der ACU kénnen die
Weboberflache und die Einstellméglichkeiten
abweichend von den Darstellungen in dieser Anleitung
sein!
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3.4 Menistruktur
Startseite

|— Setup

~ ACU-Setup

—— Administration

—— Systeminformationen
— Einstellungen

—— Lokaler Zahler

—— Lastmanagement
—— Netzwerk

Netzwerkkonfiguration
——— GPRS-Konfiguration
GPRS-Statistik

—— Backend (MENNEKES Binary-Protokoll)

Ubertragungsprotokoll
Auth & Billing
Monitoring

Trigger

Zeitserver

Info

—— Backend (Open Charge Point Protokoll)

Ubertragungsprotokoll
Backend-Server
Fernsteuerung
Zeitserver

Info

——— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Nutzer hinzufugen
Nutzer suchen
Komplette Whitelist
Upload

Download

— SCU-Setup

— Setup

Einstellungen

Test
Lastmanagement (Link zur ACU)

—

— Transaktionen
— SysLog

Abb. 3: MenuUstruktur



4 Inbetriebnahme

A Gefahr

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Es besteht Lebensgefahr fur Personen, die Arbeiten
durchfihren, fur die sie weder qualifiziert noch
unterwiesen worden sind.

B Arbeiten an der elektrischen Anlage durfen nur von
Personen vorgenommen werden, die Uber eine
anerkannte Ausbildung zur Elektrofachkraft und
Uber die erforderlichen Fahigkeiten und Kenntnisse

verfligen.
1

4.1 Ladeinfrastruktur vorbereiten

Die Gerate der Ladeinfrastruktur mussen fur die
Inbetriebnahme entsprechend vorbereitet werden:

1. Installieren Sie alle Gerate der Ladeinfrastruktur gemai
den Installations- und Betriebsanleitungen der
MENNEKES Ladesysteme.

2. Verbinden Sie die SCUs der Ladepunkte Uber
Profibuskabel mit der ACU. Die Verdrahtung erfolgt in
Linien-Bus-Topologie.

3. Setzen sie ggf. eine SIM-Karte in die ACU ein.

4. Verbinden Sie alle Gerate mit der Stromversorgung und
schalten Sie die Gerate ein.

MENNEKES empfiehlt folgende Leitungen fir den RS-485
Bus:

B Verlegung im Erdreich:
Siemens PROFIBUS-Leitung Erdkabel 6XV1830-3FH10
(Hersteller EAN 4019169400428).

B Verlegung ohne mechanische Belastung:
Siemens PROFIBUS-Leitung Erdkabel 6XV1830-0EH10
(Hersteller EAN 4019169400312).

Bei Verwendung der empfohlenen Leitungen ist bei
Buslangen bis zu 300 m ein problemloser Betrieb zu
erwarten.

4.2 Ladeinfrastruktur planen und erfassen

Bei der Arbeit mit einer groBen Anzahl von Ladestationen
und Ladepunkten erleichtert ein Ubersichtsplan die
Zuordnung der Daten und bei Support-Anfragen die
Kommunikation mit dem MENNEKES Service.

Die Namen der ACU und SCUs kénnen beliebig gewahlt
werden. Folgende Namenskonventionen sind jedoch
einzuhalten:

B Bis 32 Zeichen lang.

B Keine Umlaute oder Sonderzeichen.

B Modglichst keine Leerzeichen (bei Mehrfacheingaben
schlecht zu erkennen).

B Die GroB- und Kleinschreibung beachten.

B Der ACU-Name darf in der Ladeinfrastruktur nur einmal
vergeben werden.

Planen und erfassen Sie die Ladeinfrastruktur wie folgt:
1. Vergeben Sie sprechende und eindeutige Namen fur die
ACU und SCUs in |hrer Ladeinfrastruktur.

& Wird eine ACU ersetzt, empfehlen wir dieser einen
veranderten Namen zu vergeben.

2. Notieren Sie die Namen der ACU und deren
zugehdrigen SCUs der Ladepunkte.

3. Notieren Sie die zur Verfligung stehende
Anschlussleistung der Ladepunkte oder die Gruppierung
einzelner Ladepunkte an einer Zuleitung.



4.3 Verbindung zur ACU herstellen

Die Konfiguration der ACU erfolgt Gber die Weboberflache
in einem Internet-Browser.

£t |hr Internet-Browser muss auf dem aktuellen Stand sein.
Fuhren Sie ggf. ein Update durch.
Allen MENNEKES Geraten wird eine IP-Adresse zugeordnet

und jede IP-Adresse darf in einem Netzwerk nur einmal
vergeben werden.

Bevor Sie die ACU konfigurieren kénnen, mussen Sie die
Netzwerkverbindung lhres Laptops / PCs passend zu den
Netzwerk-Einstellungen der ACU einrichten.

Verbinden Sie sich zur ACU wie folgt:

1. Verbinden Sie lhren Laptop / PC Uber ein Netzwerkkabel
mit der ACU. Nutzen Sie dazu bei der ACU v4 die
Schnittstelle ETHO.

2. Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen am
Laptop / PC.

& Der Laptop / PC muss sich im selben Adressbereich wie
die ACU befinden.

Netzwerkeinstellungen der ACU im Auslieferungszustand:

Netzwerkeinstellungen ACU v4

IP-Adresse der 192.168.0.10
Schnittstelle ETHO

IP-Adresse der
Schnittstelle ETH1

Subnetzmaske

192.168.100.10

255.255.255.0
Netzwerkeinstellungen ACU v3

IP-Adresse der 192.168.0.10
Schnittstelle ETHO

Subnetzmaske 255.255.255.0

%4 MENNEKES
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Tragen Sie die entsprechenden IP-Adressdaten ein:
Beispiel:
IPv4-Adresse: 192.168.0.21
Subnetzmaske: 255.255.255.0
Standardgateway: 192.168.0.1

3. Offnen Sie Ihren Internet-Browser.

4. Tragen Sie die IP-Adresse der entsprechenden ACU in
die Adresszeile des Internet-Browsers ein.

5. Bestatigen Sie auftretende Sicherheitsmeldungen.

v' Der Anmeldedialog der ACU erscheint.

6. Melden Sie sich mit lhrem Benutzernamen und dem
Passwort an (Standard: admin / admin).

v' Die Weboberflache der ACU wird geladen. Sie sind mit
der ACU verbunden.

7. Andern Sie nach der ersten Anmeldung das
Standardpasswort.

= Siehe Kapitel , Systeminformationen” auf Seite 13.



4.4 SCUs einrichten

¥ Bei einem vorkonfiguriertem Gesamtsystem kann dieses
Kapitel Ubersprungen werden. In diesem Fall sind die
angeschlossenen SCUs bereits aufgelistet.

Zur ersten Inbetriebnahme der SCUs missen von der ACU
Uber einen Suchvorgang einmalig die angeschlossenen SCUs
erfasst werden. AnschlieBend kénnen fir jede SCU die
entsprechenden Parameter eingestellt werden.

Suchen der SCUs

Starten Sie den Suchvorgang der SCUs wie folgt:

1. Navigieren Sie zu , Startseite > Setup > SCU-Setup”.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache ,,SCU suchen” (siehe
Kapitel ,,SCU — Administration” auf Seite 9).

% Ist die ID der SCU bekannt, kénnen Sie die SCU explizit
Uber die ID suchen. Dazu setzen Sie den Haken vor dem
Feld ,,ID Suche” und geben die ID der SCU in das Feld
ein. Klicken Sie auf die Schaltflache ,SCU suchen” um
nur nach dieser SCU zu suchen. Die ID der SCU kénnen
Sie z. B. auf dem Klartextdisplay (Bei Ladesaule Premium
/ Smart) oder im Service-Interface (AMTRON) ablesen.

v Der Suchvorgang startet und lduft fir ca. 2 Minuten.
Die angeschlossenen SCUs werden anschlieBend
aufgelistet.

3. Kontrollieren Sie, ob jede angeschlossene SCU
aufgelistet ist.

v Alle angeschlossenen SCUs wurden von der ACU erfasst
und gespeichert.
Sollten nicht alle angeschlossenen SCUs gefunden werden:

=>» Siehe Kapitel , Liste der Stérungen” auf Seite 27.

Konfigurieren der SCUs

B Die ACU ist mit Ihrem Laptop / PC verbunden und Sie
sind auf der Weboberflache angemeldet.

B Biszu 16 SCUs sind Uber den RS-485 Bus mit der ACU
verbunden und eingeschaltet.

1. Navigieren Sie zu ,, Startseite > Setup > SCU Setup”.

2. Wahlen Sie mit der Schaltflache ,Setup” die zu
konfigurierende SCU aus (siehe Kapitel , Einstellungen”
auf Seite 10).

3. Konfigurieren Sie die jeweilige SCU unter
Berlcksichtigung der Sicherungswerte, Gegebenheiten
und Kundenwinsche. Die einzelnen Parameter werden
auf den folgenden Seiten beschrieben.

4. Speichern Sie die vorgenommene Konfiguration ggf.
durch Klicken auf die Schaltflache ,, Ubernehmen”.

5. Starten Sie die SCU neu:

Dazu: Steuersicherung ausschalten > 30 Sek warten >
Steuersicherung wieder einschalten.



4.4.1 SCU - Administration

Damit die ACU mit den SCUs kommunizieren kann, missen

diese zuerst in der ACU angelernt werden. Fir diesen
Vorgang ist eine automatische Suchfunktion integriert.
Die gefundenen SCUs der Ladepunkte sind auf 32 A

voreingestellt.

4 Bei Systemen ohne Autoswitch werden durch den
vorgegeben Sicherungswert nur 32 A Kabel akzeptiert.

SCU - Administration

Startseite  ACU.Setup ~ SCU-Setup Transaktionen SysLog  AmtronLog

Id: | Name: | Conn: | Status: | Fehler:

Max-Strom: Zéhlerstand: | Einrichten:

203| 203 2 Idle A:- B:-

LM-Strom: | LM-Prognose:

22A 3 Setup

249| 249 1 Idle | A:-B:-

324 - 14 Setup

Gesamt:| Frei: 2/2

64A

[]  Suche Scu suchen

Betriebssoftware aktualisieren

Lastmanagement Neu laden

Abb. 4: SCU — Administration

Parameter Beschreibung
ID Automatisch vergebene Adresse der SCU
(nicht editierbar) im BUS-Netz der ACU.
Name Eindeutiger Name der SCU.
Status Aktueller Status der SCU:
B Power on/ boot /Bus Scan: Neustart
inklusive Zeitsynchronisation
B Install: Parameter missen gepruft
und eingestellt werden.
W [dle: Ladebereit
B User authentification: Autorisierung
zum Starten des Ladevorgangs wird
durchgefhrt
B Charge permission: Warten auf
Erlaubnis zum Laden
B Check User Cable: Prifung ob ein
Ladekabel eingesteckt ist
B Charge in progress: Ladevorgang
lauft
m  Billing: Abrechnung wird
durchgefhrt
B SCU disabeld: AuBer Betrieb
B Download FW Update: Firmware
wird heruntergeladen
B Flash FW: Firmware Update wird
durchgefuhrt
B SCU reserved: Ladepunkt reserviert

Parameter
Status

Fehler

Max-Strom

LM-Strom

LM-Prognose

Zahlerstand

Einrichten

Betriebs-
software
aktualisieren
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Beschreibung

User stop authentification:
Autorisierung zum Stoppen des
Ladevorgangs wird durchgefihrt
Charge stop permission: Warten auf
Erlaubnis zum Beenden des
Ladevorgangs

Time expired: Ladezeit abgelaufen
(nur in Verbindung mit Leitstand)
Charge terminated: Ladevorgang ist
beendet und das Ladekabel steckt
noch.

Error: Stérung, siehe Kapitel
.Fehlercodes” auf Seite 28

Info NA: System noch nicht
betriebsbereit

COM-Error: Die Verbindung
zwischen SCU und ACU ist
fehlerhaft

Fehlertyp Kategorie A/ B

= Siehe Kapitel , Fehlercodes” auf

Seite 28.

Aus der SCU ermittelter maximaler
Ladestrom fir den Ladepunkt.

Vom Lastmanagement zugewiesener
maximaler Ladestrom.

Vom Lastmanagement prognostizierter
Ladestrom fir die nicht belegten
Ladepunkte.

Aktueller Zahlerstand.

Verknlpfung zur Setup-Seite der
jeweiligen SCU.

Manuelle Aktualisierung der ACU- und/
oder der SCU-Firmware (online).

Voraussetzung:

B Es besteht eine Verbindung zum
Update-Server.

m  Auf dem Update-Server ist ein neuer
Softwarestand verfligbar.

¥ Im Fall einer Backend-Anbindung
werden die ACU und die SCU durch
das Backend aktualisiert.

& Besteht keine Verbindung zum

Update-Server, kann die
Aktualisierung ausschlieBlich offline
(im Parameter ,,ACU aktualisieren
(per Datei-Upload)”) erfolgen.



4.4.2 Einstellungen

1d: [249

Status: |Idle

Zihlerstand: |14.1

Hardware-Ver.: |0

cp state: [
PP state: [Open
Contactor
State: /0PN
Meter Public Key:

Serial: [3755313334341508000e00

Zihleradresse: : |0001454448000084 147 SCU Meter

Zahlertyp: [EMH EMOC

Startseite  ACU.Setup ~ SCU-Setup  Transaktionen SysLog AmtronLog

Einstellungen Test

e
Strom); 222
e [EMH E-MOC v

SCU Meter Enable:

OCPP ConnID:[1 v
SMSTel:

cprd:

Il

Reader Typ: | Elatec Multi 150 v
Local Auth UID: 0x00000000
SCU Flow: | Standard ~
et
a [Combined Path(default)
Scu Panel: [LCD Panel ~

Language: [German(de)
Legacy urp: []

I
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SCU loschen | | Neuladen

Charge: []

aBbl 7430 8154 edas =ala esde

SCU Unavailable: []

Display Charge Info: | Charged Energy and Count-Up Timer

Abb. 5: SCU-Setup — Einstellungen

Anzeigeparameter

Parameter Beschreibung

ID Automatisch vergebene Adresse der SCU
im BUS-Netz der ACU.

Serial Seriennummer der SCU.

Status Aktueller Status der SCU:
Charge in progress/ COM-Error/ Error/
Idle/ Info NA/ Install/ Check User Cable/
SCU reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

Zahler- Adresse des verbauten Zahlers.

adresse

Zahlertyp Typ des verbauten Zahlers.

Zahlerstand  Aktueller Zahlerstand.

Hardware- Aktuelle Hardware-Version.

Ver.

Firmware- Aktuelle Software-Version.

Ver.

Fehlercode A Fehlertyp Kategorie A

Fehlercode B

= Siehe Kapitel ,Fehlerdiagnose
Kategorie A" auf Seite 28.
Fehlertyp Kategorie B

= Siehe Kapitel ,Fehlerdiagnose
Kategorie B” auf Seite 30.

Parameter Beschreibung

Power Path  Zugeschalteter Lastpfad bei
Ladesystemen mit Autoswitch (none, 16
oder 32 - je nach gestecktem Ladekabel)

CP State Zustand des CP-Kontaktes der
zugeordneten Ladesteckdose.

PP State Zustand des PP-Kontaktes der
zugeordneten Ladesteckdose.

Contactor Zustand des Lastschitzes der

State zugeordneten Ladesteckdose.

Meter Public Public Key des Zahlers.

Key £+ Wenn der Zahler keinen Public Key

hat, ist dieser Parameter leer.
Eingabeparameter

Parameter Beschreibung

Name Frei wahlbarer Name der SCU (max. 32
Zeichen ohne Umlaute und
Sonderzeichen).
Muss pro ACU eindeutig sein.

Max. Strom Maximaler Ladestrom (6-32 A).
Auf diesen Wert wird der Ladestrom
Uber die PWM begrenzt.
£ Bei aktiviertem Lastmanagement ist

der Parameter nicht verfligbar.
Sicherung Eingabe: Maximaler Strom pro Phase.

(Max. Strom)

SCU Meter
Type

SCU Meter
Enable

& Die Auslegung erfolgt in
Abhangigkeit von den
Sicherungswerten.

Bei der Einstellung "Combined Path"

unter "Autoselect Energy Path" werden

durch diesen Wert die zulassigen

Ladekabel definiert.

Zahlertyp

B |EC61107: Zahler fir AMTRON®
sowie SCU-Zahler einer &lteren
Generation.

B EDL21/40: Nicht MID-konforme
EMH-Zahler.

B EMH E-MOC: MID-konforme EMH-
Zahler. Die Ladestation wird
eichrechtskonform betrieben.

B EHZ EDL 21: MID-konforme EMH-
Zahler. Die Ladestation wird nicht
eichrechtskonform betrieben.

Bei Aktivierung wird das Auslesen der
Zahlerdaten eingeschaltet.



Parameter
OCPP ConniD

SMSTel
(Anzeige im
Display)

CPid
(Anzeige im
Display)

Reader Typ

Local Auth
uiD

Beschreibung

Bei kundenseitigem Backend mit OCPP-
Protokoll: Ladepunkt Identifikation
(ConnectorID) zum Zuordnen der SCUs.

Eingabe: Ist eine Autorisierung per SMS
gewdulnscht, kann hier die
Telefonnummer angegeben werden, an
die die SMS geschickt wird.

& Nur in Verbindung mit "CPId".

Eingabe: Charging Point ID. Ist eine
Autorisierung per SMS gewd(nscht ist,
kann hier der Text, der auf dem
Klartextdisplay einer Ladestation Smart
und Premium angezeigt werden soll,
eingegeben werden.

% Nur in Verbindung mit "SMSTel".
Vorhandener RFID-Kartenleser.

B Arygon Desfire
Altere Ladesysteme. Nur verwenden
bei SCU-Austausch bzw.
Steckdosen-Panel ohne RFID-Symbol.

B Elatec Multi 125
Sonderausstattung.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

B Elatec Multi ISO
Standard bei MENNEKES
Ladestationen (Premium und Smart)
bzw. Steckdosen-Panel mit RFID-
Symbol.

B No SCU Reader installed
Betrieb ohne RFID-Kartenleser bzw.
der RFID-Kartenleser wird
abgeschaltet.

B Emulated Reader
Es ist keine-RFID Karte zum Laden
erforderlich.

Wenn bei Reader Typ , Emulated
Reader” ausgewahlt ist, kann hier die
simulierte UID eingegeben werden.
Voreinstellung: 0x00000000

Parameter
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Beschreibung

Ausfihrung der Ladestation und damit
verbundene Funktionen des
Steckdosenpanels.

B Standard
Ladestation mit Ladesteckdosen
Typ 2 und SCHUKQ®.

B Dummy Socket
Ladestation mit fest
angeschlossenem Kabel und
Parkstecker.

B No Schuko
Ladestation nur mit Ladesteckdose
Typ 2 (ohne Ladesteckdose
SCHUKQ®).

Lastpfadeinstellungen
B Combined Path (default)

Altere Ladesysteme ohne Autoswitch

(es wird nur ein Ausgang fur die

Ansteuerung der Schiitze genutzt).

Zulassige Ladekabel werden durch
den Sicherungswert definiert.

B 16 A and 32 A Path
Neue Ladesysteme mit Autoswitch
(jeder Lastpfad wird separat
gesteuert). Es werden 20 A und
32 A Ladekabel akzeptiert.

B only 32 A Path

Neue Ladesysteme mit Autoswitch.

Es wird nur der 32 A Lastpfad
angesteuert. Es werden nur 32 A
Ladekabel akzeptiert.

B only 16 A Path

Neue Ladesysteme mit Autoswitch.

Es wird nur der 16 A Lastpfad
angesteuert. Es werden 20 A und
32 A Ladekabel akzeptiert.



Parameter
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCuU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Beschreibung
Vorhandener Panel-Typ.

B |LCD Panel
MENNEKES Ladesysteme mit
Klartextanzeige.

W LED Panel Type 1
LED-Infofeld als Statusanzeige
(Ladung aktiv: grin)

® No Panel
Keine Anzeige verbaut.

W LED Panel Type 2
LED-Infofeld als Statusanzeige
(Ladung aktiv: blau)

Umstellung der Anzeigesprache bei
Klartextanzeigen.

M Legacy UID aktiviert. Notwendig bei
alten Ladesystemen (mit Premos).

O Legacy UID deaktiviert. Notwendig
bei aktuellen Ladesystemen.

Aktivierung der Funktion ,SCU-Notfall-
Ladung”.

M Notfall-Ladung aktiviert. Bei einem
Kommunikationsausfall zur ACU
kann trotzdem eine Ladung
erfolgen. Es kénnen dann alle
Personen laden, selbst wenn diese
bei bestehender Kommunikation
nicht dazu autorisiert sind.

O Notfall-Ladung deaktiviert. Bei einem
Kommunikationsausfall zur ACU
kann keine Ladung erfolgen.

Aktivierung / Deaktivierung des

Ladepunktes.

M SCU deaktiviert. Es kann keine
Ladung erfolgen.

O SCU aktiviert. Der Ladepunkt kann
normal verwendet werden

Auswahl der im Display des Ladepunktes
angezeigten Informationen.

B Charged Energy: Anzeige der
geladenen Energie.

B Charged Energy and Count-Up
Timer: Anzeige der geladenen
Energie und der Ladezeit.

Zeit (in Minuten) nach erfolgreicher
Autorisierung bis zur erneuten
Verriegelung der Schwenkklappen, falls
kein Stecker eingesteckt wird.

4.5 Ladepunkte testen

Die korrekte Funktion der Ladepunkte muss zum Abschluss
getestet werden.

Voraussetzung:
B Alle SCUs wurden beim Suchvorgang gefunden.
B Alle Ladepunkte sind eingerichtet.

B Als Ubertragungsprotokoll ist "Mennekes Binary
Protocol" ausgewahlt.

Startseite  ACU-Setup  SCU-Setup Transaktionen Syslog AmtronLog

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll  Auth & Billing Monitoring  Trigger Zeitserver  Info -
Autorisierungs- und Abrechnungsdienst

URL: Port: Name:  Pass: Verschliisseln:

hitps://192.168 22 180/emability:s| (11000

Zertifikat hochladen: | keine Datei len || Ho Zertifikat loschen || Zertifikat-info

Schnittstelle deaktivieren Ubernehmen

Abb. 6: Autorisierungsschnittstelle (Auth & Billing)
deaktivieren

Testen Sie die Ladepunkte wie folgt:

1. Navigieren Sie zu ,Startseite > Setup > ACU-Setup >
Backend” und klicken Sie in der Parameter-Navigation
auf den Reiter ,,Auth & Billing”.

2. Deaktivieren Sie die Schnittstelle zur Autorisierung ggf.
Uber die Schaltflache , Schnittstelle deaktivieren”
(siehe Abb. 6).

v" Die ACU startet neu und die LED der Ladesteckdose
wechselt wahrend des Neustarts von ,,blau” nach ,rot”.

3. Warten Sie, bis die ACU neu gestartet ist und die LED
der Ladesteckdose wieder von ,rot” nach ,blau”
wechselt.

& Jetzt erfolgt keine Autorisierungsanfrage von der ACU.
Alle RFID-Karten werden akzeptiert.



Testen Sie die Funktion der Ladepunkte mit einer RFID-
Karte und flhren Sie einen Ladevorgang durch.

Bei erfolgreicher Autorisierung wird die Ladesteckdose
freigegeben.

Wiederholen Sie den Test bei allen Ladepunkten.
FUhren Sie eine Funktionsprifung des Ladepunkts
durch.

Waren die Tests an jedem Ladepunkt erfolgreich,
aktivieren Sie anschlieBend die Schnittstelle zur
Autorisierung Uber die Schaltflache , Schnittstelle
aktivieren”.

Der Funktionstest der Ladepunkte ist abgeschlossen.

4.6 ACU einrichten

Zur ersten Inbetriebnahme der ACU mussen einmalig diverse

Parameter Schritt flr Schritt eingestellt werden.

Voraussetzung:

1.

Die ACU ist mit hrem Laptop / PC verbunden und Sie
sind auf der Weboberflache angemeldet.

Navigieren Sie zu , Startseite > Setup > ACU Setup”.

Es werden folgende UntermenUs angezeigt:

N

Administration
Netzwerk
Backend
Whitelist

Konfigurieren Sie die ACU unter Beriicksichtigung der
Sicherungswerte, Gegebenheiten und Kundenwinsche.
Die einzelnen Parameter werden auf den folgenden
Seiten beschrieben.

Speichern Sie die vorgenommene Konfiguration ggf.
durch Klicken auf die Schaltflache , Ubernehmen”.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

4.6.1 Administration

ACU Administration — Systeminformationen

Startseite  ACU-Setup ~ SCU-Setup  Transaktionen SysLog  AmtronLog
>MNetzwerk > Backend  >> Whitlist

ACU - Administration

ISystem'mformationen Einstellungen  Lokaler Z&hler  Lastmanagement -
ir

0.4 Build 3508

Abb. 7: ACU Administration — Systeminformationen

Parameter Beschreibung
Firmware Anzeige der Firmware-Version der ACU.
Version
Filesystem Speicherauslastung Dateisystem.
(frei) Anzeige des freien Speichers.
Hauptspeicher Speicherauslastung Hauptspeicher
(frei) (Arbeitsspeicher).
Anzeige des freien Speichers.
ACU Manuelle Aktualisierung der ACU- und
aktualisieren  / oder der SCU-Firmware (online).
(per Update-  Voraussetzung:
Server) B Es besteht eine Verbindung zum
Update-Server.
m  Auf dem Update-Server ist ein
neuer Softwarestand verflgbar.
¥ Im Fall einer Backend-Anbindung
werden die ACU und die SCU
durch das Backend aktualisiert.
& Besteht keine Verbindung zum
Update-Server, kann die
Aktualisierung ausschlieBlich offline
(im Parameter ,,ACU aktualisieren
(per Datei-Upload)”) erfolgen.
ACU Manuelle Aktualisierung der ACU- und
aktualisieren  / oder der SCU-Firmware (offline).
(per Datei- Die aktuelle Firmware kénnen Sie auf
Upload) unserer Homepage unter ,Service”

herunterladen.

Web Passwort
andern

Passwort fur Web-Zugang andern. Das
Passwort darf max. 16 Zeichen lang
sein.

% Bei einem Verlust des Passworts
muss die ACU zur Reparatur an
MENNEKES versendet werden.
Wenden Sie sich hierzu an den
MENNEKES Support.



ACU Administration - Einstellungen

Startseite  ACU-Setup ~ SCU-Setup  Transaktionen

SysLog  AmtronLog

>>Administation  >>Netzwerk  >>Backend  >> Whitslist

ACU - Administration

I Systeminformationen Einstellungen Lokaler Zghler Lastmanagement -

Zahleradresse: nicht verbunden
Zadhlerstand: --- kWh

ACU Status: 1

GPRS-Verbindung: nicht aktiv
ACU Name: [MENNEKES
DE EN
Sprache: ® O

Notfall-Ladung: [

(Ubernehmen

Abb. 8: ACU Administration — Einstellungen

Parameter

Zahler-
adresse

Zahlerstand
ACU Status

GPRS-
Verbindung

ACU Name

Sprache

Notfall-
Ladung

Beschreibung

Adresse des lokalen Zahlers, der direkt an

die ACU angeschlossen ist.

Zahlerstand des lokalen Zahlers.

Aktueller Status der ACU:

0: System startet

1. System betriebsbereit

Bei Statusmeldungen > 1 liegt eine

Stérung vor.

= Siehe Kapitel , Stérungsbehebung”
auf Seite 27.

Aktueller Status der Mobilfunkverbindung.

Frei wahlbarer Name der ACU (max. 32
Zeichen ohne Umlaute und
Sonderzeichen).

Sprache der Softwareoberflache.
Aktivieren der Notlade-Funktion.

Notfall-Ladung

Mit der aktivierten Funktion , Notfall-Ladung” kann bei
einem Kommunikationsausfall zum Backend trotzdem eine
Ladung erfolgen. Es kénnen dann alle Personen laden, selbst
wenn diese bei bestehender Kommunikation nicht dazu
autorisiert sind.

Beachten Sie folgende Punkte:

B Beim Open Charge Point Protocol v1.5 und v1.6J
werden die Ladevorgange in der ACU gespeichert und
sobald die Kommunikation wieder hergestellt ist, an das
Backend Ubertragen.

B Beim Mennekes Binary Protokoll werden die
Ladevorgadnge nicht gespeichert.

ACU Administration — Lokaler Zahler

& Bei der ACU v3 kann Uber den RJ-10-Port ein lokaler
EDL21-Zahler direkt an die ACU angeschlossen werden.
Wird ein lokaler Zahler direkt an die ACU
angeschlossen, sind zusatzliche Einstellungen nétig:

Startseite  ACU-Setup  SCU-Setup Transaktionen SysLog AmtronLog
>> Administration  >>Netzwerk  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I Systeminformationen Einstellungen Lokaler Zahler Lastmanagement -

Lokalen Zdhler verwenden:

Zahleradresse: -

Ubermehmen

Abb. 9: ACU Administration — Lokaler Zahler

Parameter Beschreibung

Lokalen Aktivieren bei Verwendung eines lokalen
Zahler Zahlers, der direkt an die ACU v3
verwenden angeschlossen ist.

Zahler- Nur bei Zahlern nach IEC 61107.
adresse Adresse des lokalen Zahlers, der direkt

an den RJ10-Port der ACU v3
angeschlossen ist.
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4.6.2 Lastmanagement
Fur die Regulierung des Ladestrom stellt die ACU zwei Funktionen zur Verfligung:

B [astmanagement
B [astmanagement mit reduzierten Netzanschluss-Strom durch den Downgrade-Eingang

Lastmanagement

Um beim Einsatz mehrerer Ladestationen eine kostenintensive Erweiterung der bestehenden Energieverteilung zu vermeiden,
empfiehlt sich der Einsatz des MENNEKES Lastmanagements.

Der maximale Netzanschluss-Strom (HT) fur alle angeschlossenen Ladepunkte wird auf die einzelnen Ladepunkte prozentual
verteilt. Auf diese Weise wird eine ausreichende Versorgung der Fahrzeuge gewahrleistet und teure Leistungsspitzen werden
vermieden.

Das MENNEKES Lastmanagement Ubernimmt diese Aufgabe und steuert den Ladestrom der angeschlossenen Ladepunkte in
vier Betriebszustanden:

1. Werden nur wenige Fahrzeuge geladen, so steht fir jedes Fahrzeug der individuelle Maximalladestrom zur Verfiigung.
Das Lastmanagement greift nicht ein, solange der max. Netzanschluss-Strom (HT) nicht Uberschritten wird.

32A 32A

G G @ G\ G g @ Auslastung 66% ...

G G\ Netzanschluss-
& =

96A Strom (HT)
<€—64A

Zwei Fahrzeuge laden mit je 32 A. Es ist keine Regelung erforderlich, da ausreichend Ladestrom zur Verfliigung steht

Abb. 10: Beispiel Lastmanagement Betriebszustand 1

L)

6A Mindest-

ladestrom

2. Kommen weitere Fahrzeuge hinzu und wird der max. Netzanschluss-Strom (HT) Uberschritten, greift das Lastmanagement
ein. Die Ladestrdme werden prozentual bei allen Fahrzeugen reduziert, um eine maglichst 100 %ige Auslastung zu
erreichen. Der max. Netzanschluss-Strom (HT) wird dabei nicht Gberschritten. Der Mindestladestrom der angeschlossenen
Fahrzeuge wird dabei nicht unterschritten.

24A 24A 24A 24A

9 9 9 9 g

Q 9 9

Auslastung 100% i

96A Netzanschluss-

y\_ Strom (HT)
96A

(= Mindest-

g ladestrom

Bei vier angeschlossenen Fahrzeugen werden die Ladestrome gleichmaBig auf 24 A reduziert.

Abb. 11: Beispiel Lastmanagement Betriebszustand 2




3. Reicht der max. Netzanschluss-Strom (HT) nicht aus, um alle Fahrzeuge mit dem Mindestladestrom zu laden, pausiert der
Ladevorgang bei den zuletzt angekommenen Fahrzeugen solange, bis ein Ladeende oder eine Ladepause eines
Ladepunktes detektiert wird.

Wird ein Ladeende oder eine Ladepause detektiert, wird die Ladung an dem Ladepunkt heruntergeregelt und die Leistung
far andere Ladepunkte freigegeben. Der heruntergeregelte Ladepunkt wird an das Ende der Ladeliste gestellt und wie ein
zuletzt gesteckter Ladepunkt behandelt.

Wird ein Ladepunkt durch einen VIP-Benutzer autorisiert, so wird dieser Ladepunkt vom Lastmanagement ausgeschlossen
und der VIP-Benutzer ladt mit dem individuellen Maximalladestrom. Wird das Ladeende oder eine Ladepause des VIP-
Benutzers detektiert, verliert er den VIP-Status fur diesen Ladevorgang. Er wird an das Ende der Ladeliste gestellt und wie
ein zuletzt gesteckter Ladepunkt behandelt.

%+ Die Vergabe eines VIP-Status ist nur bei Laden mit RFID-Autorisierung (Whitelist) moglich.
= Siehe Kapitel , Whitelist” auf Seite 24.

6A 6A 6A 0A 6A 6A 32A 32A

@ Auslastung 98% T
- Netzanschluss-

96A Strom (HT)

a4 & & -
e EEEEENEELE §

6A

Mindest-

0
ladestrom

Beispiel Lastmanagement Betriebszustand 3: Der zuletzt gesteckte Ladepunkt (Fahrzeug 6) muss warten.
Beispiel Lastmanagement Betriebszustand 4: Die VIP-Nutzer laden mit Maximalstrom (32 A).

Abb. 12: Beispiel Lastmanagement Betriebszustand 3 und 4

£+ Bei aktivierten Lastmanagement koénnen unter Umsténden einige Fahrzeugfunktionen z. B. Standheizung eingeschrénkt
werden.



Lastmanagement mit reduzierten Netzanschluss-Strom
(NT) durch den Downgrade-Eingang

& Das Lastmanagement ist auch ohne die Steuerung Uber
den Downgrade-Eingang moglich.

4 Der Downgrade-Eingang ist nur bei einer ACU v4
vorhanden.

Sollte unter gewissen Umstanden oder zu gewissen Zeiten
der maximale Netzanschluss-Strom (HT) fur alle an der ACU
angeschlossenen Ladepunkte nicht zur Verflgung stehen,
kann der max. Netzanschluss-Strom (HT) Uber den
Downgrade-Eingang reduziert werden.

Der Downgrade-Eingang kann beispielsweise durch
folgende Kriterien oder Systeme gesteuert werden:

m  Stromtarif

Uhrzeit

Lastabwurfsteuerung

Manuelle Steuerung

 H H M

Bei einer Ladesdule Smart T ist eine Steuerung Gber den
Downgrade-Eingang nicht méglich.

Zur Steuerung Uber den Downgrade-Eingang ist ein
potenzialfreier Schaltkontakt notwendig, der extern
installiert werden muss.

Zur Installation Betriebs- und Installationsanleitung des
Gerats beachten.

ACU Administration — Lastmanagement

Die Werte fur den individuellen Mindest- und
Maximalladestrom werden aus den Parametern der
angeschlossenen SCUs ermittelt.

Je nach Ausfuhrung der Ladepunkte gelten folgende
Ladestrome:

B Der Maximalladestrom der einzelnen Ladepunkte wird
abhangig von der Sicherungsbesttickung und
Konfiguration mit 16 A oder 32 A bzw. einem
individuell konfigurierten Sicherungswert
(Parameter ,Sicherung (Max.Strom)" in den

Einstellungen der SCU, siehe Kapitel ,Einstellungen” auf

Seite 10 eingestellt.

B FUr Ladepunkte mit SCHUKO®-Steckdose betragt der
Mindestladestrom 13 A. Der Ladestrom kann nicht
begrenzt werden, da keine Kommunikation mit dem
Fahrzeug erfolgt.

B Fir Ladepunkte mit Steckdose Typ 2 betragt der
Mindestladestrom 6 A. Der Ladestrom kann Uber die
Kommunikation mit dem Fahrzeug von der SCU
begrenzt werden.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Startseite  ACU-Setup ~ SCU-Setup  Transaktionen SysLog AmtronLog

> Administration > Netzwerk  >» Backend > Whitelist

ACU - Administration

I Systeminformationen Einstellungen Lokaler Zahler Lastmanagement -

Lastmanagement verwenden:
max. Netzanschluss-Strom(HT) (DA..512A):
reduzierter Netzanschluss-Strom(NT) (0A.512A):
Mindestiadestrom (6A..32A): D

Ladeende detektierent: []

Ubernehmen
1piese Funktion ist nur aktiv, wenn die Zahler aller SCUs aktiviert sind.

Abb. 13: ACU Administration — Lastmanagement

Parameter Beschreibung

Last- M Lastmanagement wird verwendet
management [ Lastmanagement wird nicht
verwenden verwendet

i Werkeinstellung: Deaktiviert

max. Eingabe: Maximaler Netzanschluss-
Netzanschluss- Strom fir alle angeschlossenen
Strom (HT) Ladepunkte.

£+ Der max. Netzanschluss-Strom
entspricht in den meisten Fallen
dem Nennstrom der Vorsicherung
der Ladeinfrastruktur.

Werkseinstellung: 512 A

reduzierter Eingabe: Reduzierter Netzanschluss-
Netzanschluss- Strom flr die angeschlossenen
Strom (NT) Ladepunkte bei der Regulierung des
Ladestroms durch den Downgrade-
Eingang.
¥ Wird der Netzanschluss-Strom
nicht durch den Downgrade-
Eingang reduziert, geben Sie hier
einen beliebigen Wert ein.
Werkseinstellung: 512 A



Parameter

Mindest-
Ladestrom

Beschreibung

Eingabe: Benotigter Mindestladestrom
der Ladepunkte.

1 Dadurch wird sichergestellt, dass
Fahrzeuge mit Steckdose Typ 2, die
einen hoheren Strom als 6 A zum
Laden benétigen, an allen
Ladepunkten geladen werden
kénnen.

Werkseinstellung: 6 A

M Ladeende wird detektiert

0 Ladeende wird nicht detektiert
Wird das Ladeende detektiert, werden
Fahrzeuge, die sich in einer Ladepause
befinden oder deren Ladevorgang
beendet ist, erkannt. Die freigewordene
Leistung kann fur wartende Fahrzeuge
zur Verfligung gestellt werden.

Ladeende
detektieren

£+ Das Ladeende kann nur bei
Ladestationen mit eingebautem
Zahler detektiert werden.

Vergeben Sie ggf. den VIP-Status fur einzelne Benutzer.
Siehe Kapitel ,,

= ACU Administration — Lastmanagement” auf Seite 17.
Hinweise zum Parameter ,,Mindestladestrom”

Sobald der potenzialfreie Downgrade-Eingang geschlossen
ist, reduziert sich der max. Netzanschluss-Strom (HT) auf den
Wert im Feld , reduzierter Netzanschluss-Strom (NT)".

Uberwachung des Lastmanagements

Das MenU , Startseite >Setup > SCU-Setup” bietet eine
Ubersicht tiber die Funktion des MENNEKES
Lastmanagements.

= Siehe Kapitel ,,SCU — Administration” auf Seite 9.

4.6.3 Netzwerk
ACU Netzwerk — Netzwerkkonfiguration

& Nur wenn die Mobilfunk-Anbindung deaktiviert ist,
siehe ,,ACU Netzwerk — GPRS-Konfiguration” auf
Seite 19.

Wenn mehrere ACUs in einer Ladeinfrastruktur verwendet
werden oder die Standardadresse der ACU bereits belegt ist,
kénnen die IP-Adressen der ACU bei Bedarf angepasst
werden.

Startseite ACU-Setup SCU-Setup Transaktionen SysLog AmtronLog
>> Administration  >>Metzwerk  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Netzwerk

I Netzwerkkonfiguration = GPRS-Konfiguration GPRS-Statistik _

Netzwerk-Interface konfigurieren:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b
P: 192 .|168 -0 -[10
Netmask: 255 -|255 - 255 -0
Gateway 192 .|168 -0 -1

DNS Nr.1 10 .74 .210 - 210

DNS Nr.2 10 .74 . 210 .21

DHCP

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢
ip: 192 -|168 - |100 -|10
Netmask: 255 - [255 - (255 -0
Gateway 192 -|188 -|100 -1

DNS Nr.1 10 .74 . 210 -|210

DNS Nr.2 10 .74 . 210 -[21

DHCP

Ubemehmen

Abb. 14: ACU Netzwerk — Netzwerkkonfiguration

Parameter Beschreibung

IP IP-Adresse der ACU im Netzwerk.

Netmask Subnetzmaske der ACU.

Gateway IP-Adresse des Standard-Gateway.

DNS Nr.1 IP-Adresse des Domain Name Service.

DNS Nr.2 Alternative IP-Adresse des Domain Name
Service.

DHCP Aktivieren bei Verwendung einer

dynamischen IP-Adressvergabe.

& Die Anzahl der Netzwerk-Schnittstellen ist vom Typ der

ACU abhangig:
ACU v3: Nur Schnittstelle ethO
ACU v4: Schnittstelle ethO und eth1

Nutzen Sie bei der ACU v4 die Schnittstelle ETHO zur

Konfiguration.
Nutzen Sie bei der ACU v4 die Schnittstelle ETH1 zur
Wartung, wenn die Anbindung zum Backend bestehen

bleiben soll.
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MY POWER CONNECTION

Feste IP-Adressen ACU Netzwerk — GPRS-Konfiguration

Stellen Sie die IP-Adressen der ACU wie folgt ein: Die ACU hat ein eingebautes Modem und kann Gber

1. Tragen Sie die IP-Adressdaten entsprechend lhrer Mobilfunk mit dem Backend des Ladenetzbetreibers
Netzwerkkonfiguration ein: kommunizieren.
Auslieferungszustand fiir eth0: E
IP-Adresse: 192.168.0.10 S —
Subnetzmaske: 255.255.255.0 ACU - Netzwerk
Standardgateway 1 92 1 680 1 I Netzwerkkonfiguration GPRS-Konfiguration GPRS-Statistik _
DNS Nr.1: 192.168.0.1 GPRS-Verbindungsdaten
DNS Nr.Z: 'I 92 'I 680 ’I GPRS-Anbindung verwenden
Auslieferungszustand fiir eth1: g
IP-Adresse: 192.168.100.10 o PR
Subnetzmaske: 255.255.255.0 Py Servr 1: 12 16022 180
Standardgateway: 192.168.100.1 W-SM.L G
DNS Nr.1: 192.168.100.1 ket Ghis ik i
DNS Nr.2: 192.168.100.1 e e

Dynamische IP-Adressen iiber DHCP

% Stellen Sie sicher, dass Sie bei einer dynamischen

Vergabe der IP-Adressen die eindeutige Zuordnung von Abb. 15: ACU Netzwerk — GPRS-Konfiguration
IP-Adresse und ACU haben, damit sie im Anschluss

weiterhin auf die ACU zugreifen kénnen! & Um unndtige Kosten zu vermeiden, sollte die SIM-Karte
& Wir empfehlen bei der ACU v4 nur einer der beiden eine Flatrate fur Datenvolumen haben.
Schnittstellen eine dynamische IP-Adresse zu vergeben. ¥ Je nach verwendetem Backend kann es weitere

Anforderung an die SIM-Karte geben, die in dieser
Dokumentation nicht erfasst sind.

Voraussetzungen:

B In der ACU ist eine gultige SIM-Karte eingesetzt.

B Die ACU ist nicht Gber die LAN-Schnittstelle mit einem
Backend verbunden.

B Sie verfligen Uber glltige Verbindungsdaten (Name des
Zugangspunktes, Benutzername und Passwort) lhres
Mobilfunkzugangs.

B Sie verfligen Uber die Ping-Serveradresse(n) Ihres
Backendbetreibers. Diese bekommen Sie (ggf. auf
Nachfrage) von Ihrem Backendbetreiber.



Parameter

GPRS-
Anbindung
verwenden

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2
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Beschreibung

Aktivieren bei Mobilfunkverbindung
zum Backend.

Eingabe: Name des Zugangspunkts lhres
Mobilfunkanbieters.

M LTE-Autorisierung aktiviert

[0 LTE-Autorisierung deaktiviert

Diese Einstellung ist sinnvoll, wenn das
LTE Netz zu instabil ist.

M Nur 2G-Verbindung aktiviert

[0 Nur 2G-Verbindung deaktiviert

Bei aktivierter ,,2G only” verbindet sich

die ACU nur mit dem 2G Netz. Diese

Einstellung ist sinnvoll, wenn das UMTS-

und das LTE-Netz zu instabil sind.

M CHAP-Authentifizierung aktiviert

[0 CHAP-Authentifizierung deaktiviert
(PAP-Authentifizierung wird
verwendet)

Fragen Sie ihren Netzwerk-anbieter ob

CHAP- / oder PAP verwendet wird.

Eingabe: Benutzername lhres

Mobilfunkzugangs.

¥ Sollte die Eingabe des
Benutzernamens fur lhr Backend
nicht erforderlich sein, tragen Sie
hier ,,abc” ein.

Eingabe: Passwort lhres
Mobilfunkzugangs.

& Sollte die Eingabe des Passworts fur
Ihr Backend nicht erforderlich sein,
tragen Sie hier ,abc” ein.

Eingabe: Ping-Serveradresse Ihres
Backendbetreibers.

& Falsche Eingaben kénnen zu
regelmafigen
Verbindungsabbriichen zum
Backend fuhren.

% Die Eingaben im Parameter ,Ping-
Server 1” und ,, Ping-Server 2"
kénnen identisch sein.

Parameter Beschreibung

GPRS- Status der Mobilfunkverbindung
Verbindungs-

daten

SIM-Karte Status der SIM-Karte.

Empfangs- Status der Empfangsleistung (0 - 31).
qualitat rssi (nach 3GPP TS 27.007)
Operator Anzeige des Mobilfunknetzes / des

Mobilfunkanbieters

ACU Netzwerk - GPRS-Statistik
Die GPRS-Statistik gibt Auskunft Gber die Empfangsqualitat
der ACU innerhalb der letzten Zeit (bis zu 12 Monate).

Startseite  ACU-Setup  SCU-Setup  Transaktionen SysLog  AmtronLog

>>Administration  >>Netzwerk  >>Backend > Whitalist

ACU - Netzwerk

I Netzwerkkonfiguration GPRS-Konfiguration GPRS-Statistik _

Leistungsiibertragungsbilanz

Zeitraum der Statistik: @ [etzte Minute © letzte Stunde ) letzter Tag ) letzte 30 Tage © letzte 12 Monate

Abb. 16: Netzwerk — GPRS-Statistik

Parameter Beschreibung

Zeitraum der
Statistik

Auswahl des angezeigten Zeitraumes.

Folgende Daten werden dargestellt:

B Auf der senkrechten Achse:
Die Empfangsqualitat, rssi (nach 3GPP TS 27.007)

B Auf der waagerechten Achse:
Die Zeit (abhangig von der Auswahl bei , Zeitraum der
Statistik")

Auswertung der angezeigten Empfangsqualitat:
B 0-9: Kein Empfang oder schlechter Empfang
B 10-14: Ausreichender Empfang

B 15-19: Guter Empfang

B 20-31: Sehr guter Empfang



4.6.4 Backend

ACU Backend - Ubertragungsprotokoll

Uber den Reiter , Ubertragungsprotokoll” wird festgelegt,
uber welches Ubertragungsprotokoll die ACU mit dem
Backend kommuniziert.

i+ Die Reiter unter "ACU — Backend" unterscheiden sich je
nach ausgewahltem Ubertragungsprotokoll.

Startseite  ACU-Setup SCU-Setup Transaktionen SysLog AmtronLog

>>Administration  >>MNetzwerk  >> Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll Backend-Server Fernsteuerung Zeitserver Info -
Ubertragungsprotokoll

(O Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
O Open Charge Point Protocol v1.6]

Speichern und neustarten

Abb. 17: ACU Backend — Ubertragungsprotokoll

Parameter Beschreibung

Radiobox Auswahl des Ubertragungsprotokolls

»Ubertragungs- zwischen ACU und Backend.

protokoll” B Mennekes Binary Protocol 3.9
Verwendung bei E-Mobility
Leitstand.

B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

i Der Reiter ,Auth & Billing” ist nur bei Auswahl des
~Mennekes Binary Protocol 3.9" vorhanden.

Uber den Reiter , Auth & Billing” wird der
Autorisierungsserver festgelegt, mit dem vor einem
Ladevorgang die Anmeldedaten des Anwenders abgeglichen
werden. Die komplette Kommunikation mit dem Server
kann auf Wunsch verschlusselt erfolgen.

& Ist die Schnittstelle unter dem Reiter , Auth & Billing”
deaktiviert, werden alle Autorisierungsanfragen von
RFID-Karten angenommen.

%4 MENNEKES
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Startseite  ACU-Setup  SCU-Setup Transaktionen Syslog AmtronLog

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll  Auth & Billing Monitoring  Trigger Zeitserver  Info -

Autorisierungs- und Abrechnungsdienst
URL: Port: Name: Pass: Verschliisseln:
hitps:4/192.168.22.180/emobility-s| [11000 None
Zertifikat hochlad [ keine Datei | | Hochl Zertifikat loschen | | Zentifikat-Info

Schnittstelle deaktivieren Ubernehmen

Abb. 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parameter Beschreibung

URL IP-Adresse des Autorisierungsservers.
Port Listen-Port des Autorisierungsservers.
Name Zugangsname zum Server.

Pass Zugangspasswort zum Server.

Verschliisseln  Aktivieren wenn Verbindung Gber
Zertifikat verschlisselt werden soll.

Zertifikat X.509-Zertifikat hochladen wenn
hochladen Verbindung verschlisselt werden soll.

Verbindung verschliisseln
Voraussetzung:

B Sie verfligen Uber ein glltiges X.509-Zertifikat. Das
Zertifikat erhalten Sie auf Nachfrage von ihrem
Backend-Betreiber.

ACU Backend - Backend-Server / Monitoring

& Der Reiter ,Backend-Server” ist nur bei Auswahl des
.Open Charge Point Protocol v1.5" oder des ,Open
Charge Point Protocol v1.6J" aktiv. Bei Auswahl des
.Mennekes Binary Protocol 3.9" erscheint stattdessen
der Reiter ,,Monitoring”.

Uber den Reiter , Backend-Server / Monitoring” wird die
Verbindung zum Backend-Server und das Zeitintervall zum
Ubertragen der Daten an den Server konfiguriert. Beim
.Open Charge Point Protocol v1.6)" wird das Zeitintervall
Uber das Backend konfiguriert.

& Bei einem kurzen Zeitintervall kénnen groBe
Datenmengen in einem kurzen Zeitraum anfallen. Dies
kann bei einer Mobilfunkverbindung zum Backend zu
hohen Kosten fihren.
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Nur bei Open Charge Point Protocol v1.5

Startseite  ACU.Setup SCU.Setup Transaktionen SysLog AmtronLog

> Administration > Netrwerk  »»Backend  >» Whitelist

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll Backend-Server Fernsteuerung Zeitserver Info -

Backend-Server

URL:
hitps:/1192.168.22

Intervall: 15 Minuten (0 zum Desktivieren)

1/5/db 1443980150

Client-Zertifikat
hochladen: |

Zertifikat-Passwort:

keine Datei ausgewaehlt... | Auswahlen || 1 || Zertifikat loschen || Zentifikat-Info

Ubemehmen

Abb. 19: ACU Backend — Backend-Server

Parameter Beschreibung

URL IP-Adresse des OCCP-Servers.

Intervall Messwerte wahrend eines
Ladevorgangs.

Client- X.509-Zertifikat hochladen wenn

Zertifikat Verbindung verschlisselt werden soll.

hochladen

Zertifikat- Eingabe des Passwortes.

Passwort

Nur bei Open Charge Point Protocol v1.6)

Startseite  ACU-Setup  SCU-Setup  Transaktionen SysLog ~AmtronLog

>>Administration  >>Netzwerk  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

IUbertragungsprotokoH Backend-Server ~ Fernsteuerung  Zeitserver  Info -

Backend-Server

URL:
[ws://192.168.22.18

4941200942330/

Basic Authentication:

Basic Authentication aktivieren: (]
Nutzername:

Passwort:

OCPP 1.6 Einstellungen:

StopTransaction erst nach Ausstecken senden: (]
Backend-URL um ACU-Name erweitern: [~

K&

OCPP als Subprotokoll bei Verbindungsaufbau nutzen:

Ubernehmen

Abb. 20: ACU Backend — Backend-Server

Parameter Beschreibung

URL IP-Adresse des OCCP-Servers.

Basic Aktivieren wenn die HTTP-

Authentication  Basisauthentifizierung genutzt

aktivieren werden soll.

Nutzername Nutzername der HTTP-
Basisauthentifizierung.

Passwort Passwort der HTTP-

Basisauthentifizierung.
StopTransaction Aktivieren wenn der StopTransaction-

erst nach Befehl erst dann gesendet werden
Ausstecken soll, nachdem das Ladekabel
senden ausgesteckt ist.
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Parameter Beschreibung
Backend-URL um Aktivieren wenn der ACU-Name
ACU-Name automatisch an die Backend-URL
erweitern angehangt werden soll.

£ Die URL muss mit einem /"

enden.

OCPP als Aktivieren wenn OCPP 1.6J als
Subprotokoll bei Subprotokoll bei der HTTP

Verbindungsaufbau Anfrage gesendet werden soll.
nutzen

£ Fur die Kommunikation zum Backend-System
empfehlen wir die Verwendung einer sicheren
Internetverbindung. Dies kann z. B. {ber eine vom
Backend-System-Betreiber bereitgestellte SIM-Karte oder
Uber einer TLS gesicherten Verbindung erfolgen. Bei
Zugang Uber das 6ffentliche Internet sollte mindestens
die HTTP-Basisauthentifizierung aktiviert werden, da die
Daten ansonsten fur unbefugte Dritte lesbar Gbertragen
werden.

Nur bei Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmironLog

>> Administration  >>Network > Backend

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll  Auth & Billing Monitoring Trigger Zeitserver  Info -
Monitoring-Dienst

URL: Port: Name: Pass: Verschliisseln:
|hnps;‘"|92 168.22.180/emobi| {11000 O

Intervall: 15 | Minuten (0 zum Desktiviersn)

Zertifikat

hochladen: | keine Datef ausgewaehlt...| Auswahlen | Hochladen | Zerifikat loschen | Zertifikat-info

[ Ubemenmen

Abb. 21: ACU Backend — Monitoring

Parameter Beschreibung

URL IP-Adresse des Monitoringservers.
Port Listen-Port des Monitoringservers.
Name Zugangsname zum Server.

Pass Zugangspasswort zum Server.

Verschliisseln  Aktivieren wenn Verbindung Uber
Zertifikat verschlisselt werden soll.

Intervall Aktualisierungsintervall in Minuten.
Zertifikat X.509-Zertifikat hochladen wenn
hochladen Verbindung verschlisselt werden soll.



Verbindung verschliisseln
Voraussetzung:

B Sie verfligen Uber ein giltiges X.509-Zertifikat. Das
Zertifikat erhalten Sie auf Nachfrage von ihrem
Backend-Betreiber.

ACU Backend - Fernsteuerung / Trigger

& Der Reiter ,Fernsteuerung” ist nur bei Auswahl des
.Open Charge Point Protocol v1.5” oder des ,Open
Charge Point Protocol v1.6J" aktiv. Bei Auswahl des
.Mennekes Binary Protocol 3.9” erscheint stattdessen
der Reiter , Trigger”.

Uber die Fernsteuerungs-Schnittstelle kénnen Befehle wie
.Fernautorisierung” oder ,Ladevorgang terminieren” vom
Backendsystem empfangen werden.

£ Wenden Sie sich an lhren Backendbetreiber, wenn Sie
die Fernsteuerungs-Schnittstelle verwenden mochten.

Nur bei Open Charge Point Protocol v1.5 oder v1.6)

Startseite  ACU-Setup SCU-Setup Transaktionen SysLog AmironLog

ACU - Backend

IUuun Backend-Server Fernsteuerung Zeitserver Info -

Fernsteuerung - Konfiguration

Verbindung verschliisseln:

Remote Port: 13000

CA-Zertifikat

hochladen: Zentifikat loschen | | Zertifikat-Info

[ keine Datei ausgewaehit... | Auswahlen || Hochlade

Zertifikat hochladen: | keine Datei ausgewaehit... | Auswahien || H Zertifikat loschen || Zertifikat-Info

Zertifikat-Passwort:

Ubemehmen

= Administraion  => Netzwerk > Backend  >> Whitelist

Abb. 22: ACU Backend — Fernsteuerung

Parameter Beschreibung

Verbindung Aktivieren wenn Verbindung Uber
Verschliisseln Zertifikat verschliisselt werden soll.
Port-Nummer der ACU.
CA-Zertifikat CA-Zertifikat hochladen wenn

Remote Port

hochladen Verbindung verschlisselt werden soll.
Zertifikat Server-Zertifikat hochladen wenn
hochladen Verbindung verschlisselt werden soll.
Zertifikat- Eingabe des Zertifikat-Passwortes.
Passwort

%4 MENNEKES
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Nur bei Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >» Backend

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll  Auth & Billing  Monitoring  Trigger ~ Zeitserver  Info -
Triggerserver - Zertifikat

Verbindung verschliisseln: []

Zertifikat " 4 . ine Datel ausgewaehit... | Auswahlen || Hochladen || Zertfiatioschen || Zerffikat-info

Zertifikat-Passwort: i

F{JheTenmen

Abb. 23: ACU Backend — Trigger

Parameter Beschreibung

Verbindung Aktivieren wenn Verbindung Gber
Verschliisseln Zertifikat verschliisselt werden soll.

Zertifikat Server-Zertifikat hochladen wenn
hochladen Verbindung verschlisselt werden soll.
Zertifikat- Eingabe des Zertifikat-Passwortes.
Passwort

Verbindung verschliisseln
Voraussetzung:

B Sie verfigen Uber ein gultiges X.509-Zertifikat. Das
Zertifikat erhalten Sie auf Nachfrage von ihrem
Backend-Betreiber.
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ACU Backend - Zeitserver

& Der Reiter ,Zeitserver” ist je nach
Ubertragungsprotokoll unterschiedlich aufgebaut.

Im Reiter ,Zeitserver” kdnnen Parameter zur Systemzeit
eingestellt werden. Grundsatzlich gibt es die Méglichkeiten,
die Systemzeit automatisch zu beziehen oder die Systemzeit
manuell einzustellen.

Nur bei Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll  Auth & Billing  Monitoring ~ Trigger  Zeitserver  Info -
Zeitserver
Aktuelle Systemzeit: 22-Feb-2018 15:17

NTP-Server: |piblime3 ptb de Manuell: (] Jahr v Monat v Tag v Stunde v  Minute v

Ubernehmen

Nur bei Open Charge Point Protocol v1.5 oder v1.6)

Startseite  ACU-Setup  SCU-Setup Transaktionen SysLog  AmtronLog

> Administration  »> Netzwetk  >>Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll Backend-Server Fernsteuerung Zeitserver Info -

Zeitserver
Aktuelle Systemzeit: 14-Sep-2017 09:10

Zeitquelle: OCPP
NTP-Server: pibtime3 pib.de
Manuell: 2017

Ubemehmen

Abb. 24: ACU Backend — Zeitserver

Parameter Beschreibung
Aktuelle Anzeige der aktuellen Systemzeit.
Systemzeit
Zeitquelle Auswahl der Zeitquelle.
B OCPP (Zeit wird vom OCPP-Server
bezogen)
B NTP-Server (Zeit wird vom
eingestellten NTP-Server bezogen)
B Manuell (Manuelle Zeiteinstellung)
Je nach Auswahl sind die folgenden
Parameter ausgegraut.
NTP-Server Adresse des NTP-Servers.
(Bei Zeitquelle NTP-Server)
Manuell Manuelle Eingabe der Systemzeit.

(Bei Zeitquelle Manuell)
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Abb. 25: ACU Backend — Zeitserver

Parameter Beschreibung

Aktuelle Anzeige der aktuellen Systemzeit.
Systemzeit

NTP-Server Adresse des NTP-Servers.

Manuell Aktivieren bei manueller Eingabe der

Systemzeit.

4.7 Whitelist

Voraussetzungen fiir die Verwendung der Whitelist
Das Verwalten der Nutzer durch eine Whitelist ist nur
maoglich, wenn folgende Voraussetzungen gegeben sind:

B Betrieb der Ladesaule ohne Backend.

B Verwendung des ,,Open Charge Point Protocol v1.5"
oder ,Open Charge Point Protocol v1.6J” (Siehe Kapitel
,Ubertragungsprotokoll” auf Seite 21).

B Deaktivierung der ,Legacy UID" (Siehe Kapitel
LEinstellungen” auf Seite 10).

Die Benutzung der Ladestation ist mit oder ohne vorherige
Autorisierung méglich. Das ist abhangig vom Produkt und
von der jeweiligen Konfiguration des Parameters ,Reader
Typ“ in der SCU-Konfiguration (Siehe Kapitel
LEinstellungen” auf Seite 10).

Laden ohne Autorisierung

Wourde die Ladestation bei der Inbetriebnahme so
konfiguriert, dass keine Autorisierung notwendig ist, startet
der Ladevorgang nach dem Verbinden des Ladekabels mit
dem Fahrzeug automatisch.

Laden mit RFID-Autorisierung (Whitelist)

Fir die RFID-Autorisierung ist die vorherige einmalige
Registrierung der RFID-Karte des Benutzers an der
Ladestation notwendig. Die Ladestation kann in einer

internen Datenbank (Whitelist) bis zu 1000 RFID-Karten
verwalten.




4.7.1 Benutzer zur Whitelist hinzufiigen

Fur die RFID-Autorisierung ist die vorherige einmalige
Registrierung der RFID-Karte des Benutzers an der
Ladestation notwendig. Die Registrierung der RFID-Karte
kann auf drei Wegen erfolgen:

1. Manuelle Eingabe unter "Nutzer hinzufliigen"
2. Anlernen einer RFID-Karte unter "Nutzer hinzuftigen"
3. Hochladen einer Liste aller Nutzer unter "Upload"

= Siehe Kapitel , Whitelist — Nutzer hinzufigen” auf
Seite 25 und , Whitelist — Nutzer suchen” auf Seite 25.

Hinweis zum Datenschutz!

Aus datenschutzrechtlichen Grinden sind anstelle der
wirklichen Benutzernamen entsprechende Pseudonyme zu
verwenden.

Whitelist — Nutzer hinzufiigen

Startseite ACU-Setup  SCU-Setup Transaktionen SysLog AmtronLog

>> Administration > Netzwerk  >>Backend > Whitelist

Whitelist

I Nutzer hinzufiigen Nutzer suchen Komplette Whitelist Upload Download -

Nutzer hinzufiigen:

Alias: User-1D: Valid until: VIP:
0x

Unbekannte RFID:

Datum: Alias: User-1D: Valid until: vip:
19.07.17 13:30:21 0x |0ad56576 010172038
17.07.17 13.06:06 0x |375a8090 01/01/2038
17.07.17 12:37:08 0x |046b34b2da3180] 010172038
22.06.16 10:59:37 0x |§74ad0fe 01/01/2038

Abb. 26: Whitelist — Nutzer hinzufligen

W Bereich ,Nutzer hinzufigen” bei bekannter UID der
RFID-Karte.
B Bereich ,Unbekannte UID". Hier erscheint die UID,
wenn die RFID Karte vor das Lesegerat gehalten wird.
Parameter Beschreibung
Alias Eingabe eines Pseudonyms anstelle
des wirklichen Benutzernamens.
User-ID Eingabe der User-ID (UID) der RFID-
Karte.
Valid until Eingabe des Gultigkeits-Datums der
RFID-Karte.
VIP Aktivieren des VIP-Status fur die
RFID-Karte.
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Whitelist — Nutzer suchen

Startseite  ACU-Setup  SCU.Setup  Transaktionen Syslog AmtronLog

>» Administration  >> Netzwerk  >» Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Nutzer hinzufiigen Nutzer suchen ~ Komplette Whitelist ~ Upload Download - E

Eintrag suchen:

Suchen: Suchen
Alias: User-1D: Valid until:
Ergebnis: )

Ladepunkte (ConnectorID) einzeln freigeben:
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 VIP:

Abb. 27: Whitelist — Nutzer suchen

Parameter Beschreibung

Suchen: Eingabe: User-ID oder Alias nach der
gesucht werden soll

Ergebnis: Anzeige des Suchergebnisses.

Whitelist — Komplette Whitelist bearbeiten
Im Reiter ,Komplette Whitelist” wird die vollstandige
Whitelist der ACU angezeigt und kann bearbeitet werden.

Startseite ACU-Setup ~SCU-Setup Transaktionen SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Netzwerk  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Nutzer hinzufiigen Nutzer suchen Komplette Whitelist Upload Download -

Eintragsliste:

Ladepunkte (C ) einzeln

Nr. Alias: User-1D: Validnntil:m 1 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 VIP:

#1 Geef3asT 081072017 e A A R
#2 047a4a4a3f3e80 08/10/2017 4 F T CN Fl

1/1

Anderungen dbemehmen Alle loschen Abgelaufene loschen

Abb. 28: Whitelist — Komplette Whitelist

Sie haben die Moglichkeit fur die jeweiligen Nutzer folgende

Einstellungen vorzunehmen:

B ladepunkte einzeln freigeben:
Der Nutzer darf nur an den fir ihn freigegebenen
Ladepunkten laden.

m VIP-Status festlegen:
Ist ein Nutzer als VIP eingetragen, ladt dieser wenn
maoglich mit dem Maximalladestrom, selbst wenn die
Ladestrédme weiterer Fahrzeuge durch das
Lastmanagement reduziert werden oder die zuletzt
angekommenen Fahrzeuge keinen Ladestrom beziehen
(siehe Kapitel ,Lastmanagement” auf Seite 15).
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Whitelist — Upload / Download

Startseite ACU-Setup SCU-Setup Transaktionen SysLog  AmtronLog

Whitelist

I Nutzer hinzufiigen Nutzer suchen Komplette Whiteli Upload D

Achtung: Ersetzt die vorhandene Whitelist!

Datei auswahlen | Keine ausgewahit

>> Administration  >>MNetzwerk  >» Backend  »> Whitelist

Startseite  ACU-Setup SCU-Setup Transaktionen SysLog AmtronLog

Whitelist

Dovmioad

>> Administration > Netzwerk  >>Backend  >> Whitelist

I Nutzer hinzufiigen Nutzer suchen Komplette Whitelist Upload Download -

Abb. 29: Whitelist — Upload / Download

Parameter Beschreibung

Datei auswahlen Auswahl der Whitelist-csv-Datei.

Upload Ladt die Datei in die ACU hoch und
ersetzt die bestehende Whitelist.
Download Speichert die Whitelist der ACU als

.csv-Datei.
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4.8 Transaktionsliste anzeigen und speichern

Im MenU , Transaktionen” kann eine Liste mit allen
Ladevorgdnge der ACU heruntergeladen werden.

Der Betreiber hat dadurch die Moglichkeit die Ladevorgange
aller Nutzer einzusehen.

Folgende Informationen sind in der Transaktionsliste

enthalten:

B Transaktions-ID

W User-ID

Hm  SCU Name

B Ladebeginn

B Z3hlerstand zu Beginn des Ladevorgangs (k\Wh)

B Freigabe

B ladeende

B Zshlerstand zum Ende des Ladevorgangs (kWh)

B Geladene Zeit (Sekunden)

B Geladene Energie (kWh)

1. Navigieren Sie zu , Startseite > Setup >
Transaktionen”.

2. Geben Sie den Zeitraum der Transaktionen ein.

3. Filtern Sie bei Bedarf nach dem Nutzer.

4. Klicken Sie auf , Anfragen senden” um die
Transaktionsliste im Browser anzuzeigen.

5. Klicken Sie auf ,Download” um die Transaktionsliste als
cvs-Datei abzuspeichern. Die Datei kann dann z. B. mit
Excel gedffnet werden.

% Die Transaktionsliste ist nicht zur eichrechtskonformen

Abrechnung geeignet.



5 Stérungsbehebung

A Gefahr

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Es besteht Lebensgefahr fur Personen, die Arbeiten
durchfihren, fur die sie weder qualifiziert noch
unterwiesen worden sind.

B Arbeiten an der elektrischen Anlage durfen nur von
Personen vorgenommen werden, die Uber eine
anerkannte Ausbildung zur Elektrofachkraft und
Uber die erforderlichen Fahigkeiten und Kenntnisse

verfligen.
|

5.1 Supportinformationen abspeichern

Sie kdnnen bei einem Support-Fall Informationen zum
System in eine komprimierte Datei ausgeben und dem
MENNEKES Support zukommen lassen.

Speichern Sie die Supportinformationen wie folgt ab:
1. Klicken Sie in der oberen Navigationsleiste auf den
Eintrag ,,SysLog”.

v' Der Dialog , Datei speichern” lhres Internet-Browsers
wird ge6ffnet.

N

Speichern Sie die Archiv-Datei auf lhrem Dateisystem ab.

v Die Support-Informationen wurden in einer
komprimierten Datei auf Ihrem Dateisystem gespeichert.
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5.2 Liste der Storungen
Storungsursache / Stérungsbehebung

Die Verbindung zwischen Laptop / PC und ACU lasst sich
nicht herstellen.

B Netzwerkschnittstelle des Laptops / PCs ist nicht
korrekt konfiguriert.

1. Prifen Sie die Daten der IP-Adresse und der Netmask
der Netzwerkschnittstelle.

2. Prifen Sie die korrekte Eingabe der IP-Adresse der
ACU in der Adresszeile lhres Browsers.

3. Stellen Sie sicher, dass kein anderes Gerat im LAN die
gleiche IP-Adresse besitzt.

Falsches oder defektes LAN-Kabel.

Tauschen Sie das LAN-Kabel aus.

Verwenden Sie ggf. ein Crossover LAN-Kabel.
Proxy-Server aktiviert.

Deaktivieren Sie den Proxy-Server in den
Netzwerkeinstellungen lhres Laptop/PCs.

—~ N~ 0

Im SCU-Setup wird , invalid data” im Zahlerstand und der
Fehlercode ,,A4” ausgegeben.

B Fehlerhafte Einstellung des verbauten Zahlers.
1. Prifen Sie im SCU-Setup die Einstellungen des
Zahlertyps.

Verriegelung des Steckers wahrend des Ladevorgangs
funktioniert nicht korrekt.

B Im SCU-Setup ist bei ,,SCU Flow" der Wert ,,Dummy
Socket” eingestellt.

1. Prifen Sie im SCU-Setup die Einstellungen unter
,SCU Flow".

Bei der Aktualisierung der Software wird der Update-
Server nicht gefunden.

B Keine Mobilfunkverbindung zwischen ACU und
Update-Server.

1. Prifen Sie, ob eine giltige SIM-Karte in die ACU
eingesetzt wurde.

B Schlechte oder Uberlastete Mobilfunkverbindung.
1. Wiederholen Sie den Update-Vorgang, bis eine
stabile Mobilfunkverbindung besteht.

B SIM-Karte im privaten Netz ohne Verbindung zum
Update-Server.

1. Prufen Sie bei Ihrem Mobilfunkbetreiber, ob eine
Verbindung zu www.update.mennekes.de moglich
ist.
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Storungsursache / Stérungsbehebung

Im SCU-Setup wird der Status , COM-Error” ausgegeben.

B Keine BUS-Verbindung zwischen ACU und SCU.
1. Prufen Sie die Spannungsversorgung der SCU.
2. Prufen Sie die BUS-Verbindung.

Im SCU-Setup wird der Status , Error” ausgegeben.

B Fehlerhafte Einstellungen (RFID-Leser, Panel, Zahler)
der SCU.

1. Prufen Sie im SCU-Setup die Einstellungen anhand
des ausgegebenen Fehlercodes.

2. Betatigen sie die Einstellungen erneut durch klicken
auf ,,Ubernehmen”.

3. Prifen Sie im ACU-Setup die Einstellungen des
Zahlers.

Das LCD-Display arbeitet nicht und der Fehlercode ,, A11"
wird ausgegeben.

B Fehlerhafte Einstellung der verbauten Anzeige.

1. Prufen Sie im SCU-Setup die Einstellungen der
Anzeige (SCU-Panel).

Beim SCU-Suchdurchlauf werden nicht alle

angeschlossenen SCUs gefunden.

B Keine BUS-Verbindung zwischen ACU und SCU.

1. Prufen Sie, ob die Bus-Verbindung richtig
angeschlossen ist.

2. Prifen Sie die Anschlusskabel.

3. Bei Beschadigungen tauschen Sie die Anschlusskabel
aus.

4. Fihren Sie den Suchvorgang erneut aus.

Es sind mehrere SCUs mit denselben Busadressen
angeschlossen.
1. Trennen Sie alle SCUs vom Bus (Stecker abziehen).
2. SchlieBen Sie jede SCU einzeln nacheinander an den
Bus an und fihren Sie fir jede SCU einen separaten
Suchvorgang durch.

Sie haben das Passwort der Weboberflache vergessen.

B Das Passwort der ACU muss auf den
Auslieferungszustand zurtickgesetzt werden.

1. Schicken Sie die ACU zuriick an MENNEKES. Wenden
Sie sich hierzu an die Hotline.
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5.3 Fehlercodes

Zur detaillierten Fehlerdiagnose werden Fehlercodes in der

Weboberflache ausgegeben.

1. Navigieren Sie zu ,,Startseite > Setup > "SCU Setup" >
Einstellungen”.

v" Unter "Fehlercode A" bzw. "Fehlercode B" wird der
entsprechende Fehlercode angezeigt.

FUr die Fehlercodes gibt es zwei Kategorien:

B Kategorie A: Kritische Fehler, die zum Abbruch des
Ladevorgangs fihren.

B Kategorie B: Weniger kritische Fehler und Erlduterungen
zu Kategorie A.

Lasst sich eine Stérung nicht beheben, kontaktieren Sie

lhren zustdndigen Servicepartner.

=> Siehe Kapitel ,Service” auf Seite 2.

Fehlerdiagnose Kategorie A

Fehlercode
A1 CP-Takt abweichend vom Sollwert

B Laufzeitfehler SCU.
1. Tauschen Sie die SCU aus.

A2 Keine Kommunikation zwischen SCU
und RFID-Leser.

B Falscher RFID-Leser im SCU-Setup
eingestellt.

B Softwarestande inkompatibel.

1. Fuhren Sie ein Software-Update der
SCU durch.

B Keine Kabelverbindung zwischen
Steckdosenpanel und SCU.

1. Prufen Sie, ob die Kabel richtig
angeschlossen sind.

B RFID- oder SCU-Stérung.
1. Tauschen Sie das Steckdosenpanel
oder die SCU.

Beschreibung / Hinweise zur Behebung



Fehlercode
A3

A4

A5

Beschreibung / Hinweise zur Behebung

Keine CP-Kommunikation. A6

B Kommunikationsstérung zwischen
SCU und CP-Controller.

1. Fuhren Sie ein Software-Update der
SCU durch.

2. Sollte die Stérung weiterhin
auftreten, tauschen Sie die SCU aus.

Keine Kommunikation zwischen Zahler

und SCU.

B Keine Kabelverbindung zwischen
Zahler und SCU.

1. Prufen Sie, ob das Kabel zwischen Z
und SCU richtig angeschlossen ist.

2. Prufen Sie, ob der Zahler korrekt
montiert wurde.

3. Prufen Sie, ob der
Kommunikationskopf unter dem
Zahler korrekt montiert wurde.

B Falsche Zahlerkonfiguration.

1. Prufen Sie die ACU-Einstellungen
(Zahlerprotokoll).

Keine Kommunikation zwischen SCU

und ACU.

B Keine RS-485 Bus-Verbindung
zwischen ACU und SCU.

1. Starten Sie das Ladesystem neu und Y

warten Sie zwei Minuten.

2. Prifen Sie, ob die RS-485 Bus-
Verbindung richtig angeschlossen
ist.

3. Prufen Sie die Anschlusskabel.

Bei Beschadigungen tauschen Sie die
Anschlusskabel aus.

Fehlercode
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Beschreibung / Hinweise zur Behebung

Systemiiberwachung zeigt fehlerhaften
Betriebszustand an:

Linksdrehfeld (LEDs blinken in
rickwartiger Reihenfolge).

B Phasen vertauscht.

1. Prifen Sie den Anschluss an die
Stromversorgung.

2. Korrigieren Sie vertauschte
AnschlUsse.

Phasenausfall (eine oder mehrere LEDs

sind aus).

N

m  Ausfall in der entsprechenden Phase.

1. Prifen Sie die Phase gemaf
Stromlaufplan.

2. Prifen Sie, ob Fl- und LS-Schalter
eingeschaltet sind.

3. Prifen Sie die Versorgungsleitung.

Unterspannung (eine oder mehrere LEDs

blinken).

B Spannung der entsprechenden
Phase zu gering. Wenn alle LEDs
blinken, fehlt wahrscheinlich der
Neutralleiter.

1. Prifen Sie die
Spannungsversorgung.

2. SchlieBen Sie den Neutralleiter an.

Fehler Flash Datenspeicher.

W Stoérung Datenspeicher.

1. Starten Sie das Ladesystem neu.

2. Sollte die Stérung weiterhin
auftreten, tauschen Sie die SCU aus.
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Fehlercode
A9

A10

A11

A12

30

Beschreibung / Hinweise zur Behebung

Lastschiitz an der Ladesteckdose
SCHUKO® schaltet nicht ab.

B |astschitz defekt.
1. Tauschen Sie das Schitz fur den
Lastpfad SCHUKO® aus.

B SCU defekt.
1. Tauschen Sie die SCU aus.

Lastschiitz an der Ladesteckdose Typ 2
schaltet nicht ab.

B |astschitz defekt.
1. Tauschen Sie das Schitz fur den
Lastpfad Typ 2 aus.

B SCU defekt.
1. Tauschen Sie die SCU aus.

Keine Kommunikation zwischen SCU
und LED-Panel.

B Falscher Paneltyp eingestellt.
1. Stellen Sie den richtigen Paneltyp
ein.

B Unvollstandiges Update des LED-
Panels.

1. Fuhren Sie Software-Updates fir das
LED-Panel und die SCU durch.
Wenden Sie sich dazu ggf. an den
Support von MENNEKES.

Systemsprache fehlt.
B Software-Update fehlerhaft.

1. FUhren Sie ein korrektes Software-
Update fur die SCU durch.

B Hardwaredefekt in Verbindung mit
Fehler A: 8.
1. SCU tauschen.

Fehlerdiagnose Kategorie B

Fehlercode
B2

B3

B4

B5

B6

B7

Beschreibung / Hinweise zur Behebung
Ungliltiger Wert an PP.

B Kein giltiger Widerstandswert fur
die Kodierung der
Strombelastbarkeit des Ladekabels
erkannt.

1. Verwenden Sie ein geeignetes und
intaktes Ladekabel.

Keine Kommunikation zwischen SCU
und ACU.

B Konfigurationsfehler zwischen ACU
und SCU.

1. Fugen Sie die SCU neu hinzu (siehe
Kapitel ,, SCUs einrichten” auf
Seite 8).

2. Prifen Sie die Konfiguration der
SCU.

Fahrzeugstatus undefiniert.

B Ladekabel defekt.

B Stérung im Fahrzeug.

B Die nach Norm geforderten
Spannungspegel zur eindeutigen
Kommunikation zwischen Fahrzeug
und Ladesystem werden nicht
eingehalten.

1. Prifen Sie das Ladekabel.

2. Lassen Sie das Fahrzeug von lhrem
Autohandler prifen.

Erdschluss der CP-Leitung.

B Das Ladekabel hat einen Erdschluss
an der CP-Leitung.

1. Prufen Sie das Ladekabel.

Bootloaderfehler.

B Storung im Programmablauf.

1. Starten Sie das Ladesystem neu.

B Bootloader defekt.

1. Tauschen Sie die SCU aus.

Updatefehler.

B Unvollstandiges Update.

1. Fihren Sie das Software-Update der
SCU erneut durch.



Fehlercode
B9

B 11

B 12

Beschreibung / Hinweise zur Behebung

Systemiberwachung zeigt fehlerhaften
Betriebszustand an:

Linksdrehfeld (LEDs blinken in
rickwartiger Reihenfolge).

B Phasen vertauscht.

1. Prufen Sie den Anschluss an die
Stromversorgung.

2. Korrigieren Sie vertauschte
Anschlisse.

Phasenausfall (eine oder mehrere LEDs

sind aus).

B Ausfall in der entsprechenden Phase.

1. Prufen Sie die Phase gemaB
Stromlaufplan.

2. Prufen Sie, ob Fl- und LS-Schalter
eingeschaltet sind.

3. Prifen Sie die Versorgungsleitung.

Unterspannung (eine oder mehrere LEDs

blinken).

B Spannung der entsprechenden
Phase zu gering. Wenn alle LEDs
blinken, fehlt wahrscheinlich der
Neutralleiter.

1. Prufen Sie die
Spannungsversorgung.

2. SchlieBen Sie den Neutralleiter an.

Luftungsanforderung nicht erfallt.

B Das Fahrzeug fordert eine Bellftung
der Ladeumgebung, die an diesem
Ladepunkt nicht gegeben ist.

1. Wahlen Sie einen anderen
Ladepunkt.

Softwarestand.

B Die Software der SCU ist veraltet.
1. Fuhren Sie ein Software-Update der
SCU durch.
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6 Anhang

6.1 Glossar

Begriff
ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

cpP

RS-485

FI

Erklarung

Accounting Control Unit.

Steuergerat zum Verwalten der SCUs und
zur Anbindung der Ladepunkte an ein
Backend.

Eine ACU kann bis zu 16 SCUs steuern.

Access Point Name.
Zugangspunkt zu einem Mobilfunknetz.

Automatische Lastumschaltung bei der
Verwendung von unterschiedlichen
Ladekabeln.

Infrastruktur zur Steuerung der
Ladestationen und Verwaltung der
personenbezogenen Zugangsdaten.

Challenge Handshake Authentication
Protocol
Mobilfunk-Authentifizierung Gber CHAP

Control Pilot

Bezeichnung des Steck-
vorrichtungskontaktes / der Leitung, Uber
welche die
Kommunikationsinformationen
Ubertragen werden.

Schnittstellen-Standard zur digitalen
Datendbertragung mit einer hohen
Toleranz gegeniber elektromagnetischen
Stérungen.

Im vorliegendem Fall: Verbindung
zwischen der ACU und bis zu 16 SCUs.

Fehlerstromschutzschalter (FI-Schalter) zur
Verhinderung von Fehlerstrdbmen gegen
Erde.
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Begriff
GPRS

HCC3

Ladepunkt

Ladestation

Lastschiitz

LS
LTE

NTP

OCPP
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Erklarung

General Packet Radio Service.
Paketorientierter Dienst zur Ubertragung
von Daten in Mobilfunknetzen.

Im vorliegendem Fall: Drahtlose
Verbindungsméglichkeit zwischen ACU
und Backend.

Einheit zur Steuerung des Ladevorgangs
und Kommunikation mit dem Fahrzeug
(bei Mode-3-Ladung)

Stromanschluss an der Ladestation zum
Laden des Fahrzeugs. Eine Ladestation
kann mehrere Ladepunkte besitzen und
jeder Ladepunkt wird von einer SCU
gesteuert.

Einheit zum Aufladen eines Fahrzeugs mit

Ladepunkt(en), SCUs, RFID-Reader und
Klartextdisplay bzw. LED-Infofeld.

Elektronischer Schalter fiir hohe
elektrische Leistungen mit zwei
Schaltstellungen.
Leitungsschutzschalter

Long Term Evolution
Mobilfunkstandard zur
Datendbertragung.

Network Time Protocol.

Protokoll zur Synchronisation von Zeit und

Datum in Computersystemen.

Im vorliegendem Fall: Synchronisation von

Zeit und Datum zwischen der ACU und
einem Backend.

Open Charge Point Protocol

Offenes Kommunikationsprotokoll fur
Ladestationen.

Begriff

Panel

PAP

PP

PWM

RFID

SCu

UMTS

X.509

Erklarung

Bedienblende an der Ladestation mit
Stromanschluss und Klartextdisplay bzw.
LED-Infofeld.

Password Authentication Protocol
Mobilfunk-Authentifizierung tber PAP

Proximity Pilot oder Plug Present
Kontakt zur Festlegung der
Stromtragfahigkeit der Ladeleitung und
zur Aktivierung der Wegfahrsperre.

Pulsweitenmodulation.

Verfahren zur Kodierung und
Ubertragung von Informationen tber
Rechteckpulse.

Radio-frequency Identification.
Verfahren zur drahtlosen Identifizierung
von Gegenstanden Uber Transponder
durch eine eindeutige Kennung.

Im vorliegendem Fall: Authentifizierung
von Anwendern durch eine
personenbezogene Chipkarte.

Socket Control Unit.

Gerat zur Steuerung der verbauten
Hardware einer Ladestation. Eine SCU
steuert jeweils einen Ladepunkt und es
kénnen bis zu 16 SCUs von einer ACU
verwaltet werden.

Universal Mobile Telecommunications
System
Mobilfunkstandard zur Datenlbertragung.

Verschlusselungsstandard zum Erstellen
von digitalen Zertifikaten.

Im vorliegenden Fall: Standard fir
Zertifikate zur Verschlisselung von
Verbindungen zwischen der ACU und
einem Backend.
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1 About this document

This manual is exclusively designed for qualified electricians
and gives instructions for safe configuration of the ACU.

Observe all additional documentation for the use of the
device. Keep all documents for later reference and pass
these on to the new operator.

The German version of this manual is the original manual.
Manuals in other languages are translations of this original
manual.

MENNEKES reserves the right to change the software with
respect to the description in this manual.

1.1 Service
If you have questions concerning the device, please contact
MENNEKES or your responsible service partner.

On our website under "Contact" you will find qualified
contacts in your country.

Use the form in "Contact" on www.chargeupyourday.com/
for a direct contact to MENNEKES.

=] =]
R ol

Please have the following information ready to hand for a
quick processing:

Type designation / serial number (see name plate on the
device)

Further information about electromobility can be found at
www.chargeupyourday.com/fags/

[ o2 ]

[=]

1.2 Warning information

To recognise safety instructions in this manual at a glance,
the following signal words and symbols are used:

A Danger

This symbol in conjunction with the signal word "Danger"
indicates an imminent danger.

Failure to observe this safety information will result in death
Or serious injury.

This symbol in conjunction with the signal word "Warning"
indicates a potentially hazardous situation.

Failure to observe the safety information may result in
death or serious injury.

A Caution

This symbol in conjunction with the signal word " Caution”
indicates a potentially hazardous situation.

Failure to observe the safety information may result in light
Or minor injuries.

The signal word "Attention" indicates possible property
damage.

Failure to observe the safety information may result in
damage to the device or system.

1.3 Symbols used

B Bulleted list

1. Required action

2. .

3. ..

v" Check / Result

& Tip

= Reference to another page in this document
Reference to another document



2 For your safety

2.1 Target groups

As a qualified electrician, you have received recognised
electrotechnical training. Based on this knowledge, you are
authorized to carry out the electrotechnical work requested
in this manual.

Requirements for qualified electricians:

B Knowledge of general and special safety and accident
prevention guidelines.

B Knowledge of electrotechnical regulations.

B Knowledge of national regulations.

B Ability to identify risks and avoid possible hazards.

2.2 Intended Use

This MENNEKES ACU is intended for networking with a
charging infrastructure and a backend system. The ACU
serves exclusively for the communication between
connected charging systems and backend through RS-
485 bus, LAN or mobile service.

The ACU can be used to network MENNEKES charging
systems that have an SCU or HCC3.

An ACU is installed in the MENNEKES eMobility Gateway
and in a Smart charging column, which is intended for fixed
installation indoors and outdoors.

Read and observe these instructions as well as all additional
documentation for use.
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2.3 Inappropriateuse

Using the device is safe only when used as intended. Any
other use and changes to the device is contrary to the
regulations and therefore not permitted.

The operator is responsible for the proper and safe use.
MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG accepts no
liability for any consequences arising from improper use of
the device.

2.4 Basic safety information
Observance of local conditions

If the configuration is not adapted to the local conditions
(e.g. cable length of the supply line), this will impair the
operational safety. This can seriously injure or kill people.

B Adapt the configuration to the local conditions.

Observing supervisory duties

Persons, especially children, and animals who are not fully
able to assess potential hazards pose a danger to themselves
and others.

B Keep away from the device, charging cable, tools and
packaging.



3 Product Description

3.1 General information

The MENNEKES accounting control unit (ACU) is used for
the communication with MENNEKES charging systems for
electric vehicles. To configure the charging systems, the
ACU serves as interface between the user's computer and
the socket control units (SCU) of the charging points.

An ACU can manage up to 16 SCUs and communicate with

a backend system via mobile service or network

connections.

¢ An ACU is integrated in the charging columns Smart
and in the eMobility Gateway.

The MENNEKES socket control unit (SCU) is the link
between the higher-level accounting control unit (ACU), the
charging point, the vehicle and the charging system.

The SCU controls and monitors the charging process. The
SCU also reads the data of the RFID card reader and the
electricity meter. The SCU is configured through the ACU.

3.2 Function

The MENNEKES accounting control unit (ACU) carries out
the following operations:

B Communication with the customer's backend.

B Communicating with all connected SCUs and their
monitoring.

B Network connection to a backend.
The ACU v3 supports GPRS
THE ACU v4 supports GPRS, UMTS and LTE

B Updating the firmware of ACU and SCUs.

B Configuring SCUs.

The ACU is connected via RS-485 bus with up to 16 SCUs.

The ACU can be connected to the network port of a
laptop / PC with a LAN cable:

B The ACU v3 has an RJ45 LAN port
B The ACU v4 has two RJ45 LAN ports

The ACU and SCUs connected to the ACU are configured
using the web interface in an Internet browser.

The MENNEKES socket control unit (SCU) carries out the
following operations:

B Communication between vehicle and charging station.

B Controlling the display / LED display and the LED of the
charging socket type 2.

B Reading of the RFID card.

B Controlling and monitoring the panel heating, flap lock,
connector lock, Schuko flap lock and load contactors.

B Reading of meter data.

B Communicating with higher-level ACU.

The SCU is connected to the ACU via RS-485 bus and

configured via its web interface. Each SCU in turn controls a
charging point.



3.3 Structure of the web interface

%4 MENNEKES®

Plugs for the world

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES . . i
) Firmware Version: 0.0.4 Build 3508

Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

1d: Name: Serial: Status: Charge current:  Meter address:  Meter reading:
4341503000e00 Idle
146222432320c04000800  Idle

Fig. 1: Web Interface — Homepage (example)

Click on "Setup" to open the administration page of the
ACU.

[ Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [

[>> Rdministration > Network 5> Backend > Whitelist|

ACU - Administration

" System Information Settings Local Meter

Load Balancing E(?)‘
—®

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Fig. 2: Web Interface — Administration page (example)

1 Top navigation bar:
The top navigation bar can be used to access subpages
of the ACU and SCU and the transaction overview.

2 Lower navigation bar:
The bottom navigation can be used to call up the
submenus of the ACU and SCU.

3 Parameter navigation:
The individual parameter groups of the ACU und SCUs
can be brought up via the tabs of the parameter
navigation bar.

4 Parameters section:
You can display and adjust the parameters of ACU and
SCUs in the parameter section.

1+ Depending on the configuration of the ACU, the web

interface and setting options can differ from the figures

in this manual!
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3.4 Menu structure

Main page

‘— Setup

—~ ACU-Setup

—— Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

—— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring

—— Trigger

—— NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup
Settings
Test
Load Balancing (Link to ACU)

— Transactions
—— SysLog

Fig. 3: Menu structure



4  Commissioning

Risk of loss of life from electric shock!

There is a risk of injury for persons performing tasks for

which they are neither qualified nor have received

appropriate training.

B Work on the electrical system may only be
performed by persons who have had recognized
training as a professional electrician and who have

the required skills and knowledge.
. __________________________________________________________________________|

4.1 Preparing the charging infrastructure

The devices of the charging infrastructure must be prepared
accordingly for the setting-up process:

1. Install all devices of the charging infrastructure in
accordance with the installation and operation manuals
of MENNEKES charging systems.

2. Connect the SCUs of charging points to the ACU using
PROFIBUS cables. The connection is carried out in line
bus topology.

3. Insert a SIM card in the ACU if required.

4. Connect all devices to the power supply and turn on the
devices.

MENNEKES recommends using the following lines for the
RS-485 bus:

B Underground installation:
Siemens PROFIBUS underground cable, 6XV1830-3FH10
(EAN of manufacturer: 4019169400428).

B Underground installation without mechanical load:
Siemens PROFIBUS underground cable, 6XV1830-0EH10
(EAN of manufacturer: 4019169400312).

When using the recommended cables, trouble free
operation at bus lengths up to 300 meters can be expected.

4.2 Planning the layout of the charging
infrastructure

When working with many charging stations and charging
points, a layout plan simplifies the allocation of data and the
communication with MENNEKES customer service in case of
support requests.

The names of the ACU and SCUs can be chosen arbitrarily.
However, the following naming conventions must be
followed:

B Up to 32 characters in length.

B No vowel mutation or special characters.

B [f possible, no spaces (difficult to detect in case of
multiple entries).

B Observe uppercase and lowercase letters.

B The name of the ACU must be unique in the charging
structure.

Use the following procedure to plan the layout of the

charging infrastructure:

1. Assign meaningful and unique names to ACU and SCUs
in your charging infrastructure.

& If an ACU is replaced, we recommend giving it a
changed name.

2. Write down the names of ACU and its associated SCUs
of charging points.

3. Write down the available connected load of charging
points or the grouping of individual charging points on
a supply line.



4.3 Establishing connection to the ACU

The ACU is configured via the web interface in an Internet
browser.

% Your internet browser must be up to date. Perform an
update if necessary.

An IP address is assigned to each MENNEKES device and

each of these addresses may be assigned only once in a
network.

Before configuring the ACU, you must set up the network
connection of your laptop / PC to match the network
settings of the ACU.

Connect to the ACU as follows:

1.Use an Ethernet cable to connect your laptop / PC to the
ACU. Use the interface ETHO for the ACU v4.

2. Configure the network settings on the laptop / PC.

& The laptop / PC must be in the same address range as
the ACU.

Network settings of the ACU after delivery:

Network settings ACU v4

IP address of the 192.168.0.10
interface ETHO

IP address of the 192.168.100.10

interface ETH1
Subnetwork mask
Network settings ACU v3

IP address of the
interface ETHO

Subnetwork mask

255.255.255.0

192.168.0.10

255.255.255.0
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Enter the appropriate IP address data:
Example:
IPv4 address: 192.168.0.21
Subnet mask: 255.255.255.0
Default gateway: 192.168.0.1
3. Open your Internet browser.
4. Enter the IP address of the appropriate ACU into the
address bar of the Internet browser.
5. Confirm occurring safety messages.

v The login dialogue box of the ACU appears.

6. Log in using your user name and password (default:
admin / admin).

v" The web interface of the ACU is loaded. You are
connected to the ACU.

7. After the first login, change the default password.

= See chapter "System Information” on page 13.



4.4 Setting up SCUs

& You can skip this set for a pre-configured overall system.
In this case, the connected SCUs are already listed.

For the first-time commissioning of the SCUs, the ACU has
to detect the connected SCUs by applying a one-time search
operation. You can then set the appropriate parameters for
each SCU.

Searching the SCUs

Start the search process as follows:

1. Navigate to "Main Page > Setup > SCU setup".

2. Click on the "Search SCU" button (see chapter "SCU
Administration" on page 9).

& If the ID of the SCU is known, you can explicitly search
the SCU using the ID. To do this, tick the box "ID
Search" and enter the ID of the SCU in the box. Click on
the "Search SCU" button to search only for this SCU.
The ID of the SCU can be found e.g. on the plain text
display (in case of Premium / Smart charging column) or
in the service interface (AMTRON).

v" The search process starts and runs for approx.
2 minutes. The connected SCUs are then listed.
3. Check whether all connected SCU are listed.

v The ACU has detected and saved all connected SCUs.
If not all connected SCUs are found:

= See chapter "List of malfunctions" on page 27.

Configure the SCUs

The ACU is connected to your laptop / PC and you are
logged in on the web interface.

Up to 16 SCUs are connected to the ACU via the RS-
485 bus and turned on.

Navigate to "Main Page > Setup > SCU setup".
Select the SCU to be configured with the "Setup"
button (see chapter "Settings" on page 10).
Configure the respective SCU considering the backup
values, circumstances and customer requirements. The
individual parameters are described on the following
pages.

If necessary, save the configuration you have made by
clicking the "Apply" button.

Restart the SCU:

To do this: Switch off the control fuse > Wait for 30
seconds > Switch on the control fuse again.



4.4.1 SCU Administration
For the ACU to communicate with SCUs, they require

pairing with the ACU. For this process, an automatic search

function is integrated.
The SCUs of charging points found are pre-configured to

32 A

£ For systems without the "auto switch”, only cables of
32 A cables are acceptable due to the specified fuse

value.

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions  SysLog  AmtronLog

SCU - Administration

Id: | Name: | Conn:

Status: | Error: | Max. Curr.: | LB-Curr.: | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:

203 | 203 2

Idle | A:-B:- 328 3 Setup

249 | 249 1

idle | A:-B:- 328 = = 14 Setup

free: 2/2 (21

Search SCU

Load Balancing Refresh

Fig. 4: SCU Administration

Parameters
ID

Name
Status

Description

Automatically assigned address of the
SCU (non-editable) in the bus network of
the ACU.

Unigue name of the SCU.
Status of the SCU:

B Power on/ boot /Bus Scan: Restart
including time synchronization

B Install: Parameters must be checked
and adjusted

m [dle: Ready for charging

B User authentification: Authorization
to start charging process is running

B Charge permission: Waiting for
permission to charge

B Check User Cable: Check that a
charging cable is plugged in

B Charge in progress: Charging
process is running:

m  Billing: Billing is carried out

B SCU disabled: Out of service

B  Download FW Update: Firmware is
being downloaded

B Flash FW: Firmware update is
running

B SCU reserved: Charging point
reserved

Parameters
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count
Setup

Software
update
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Description

B User stop authentification:
Authorization to stop charging
process is performed

B Charge stop permission: Waiting for
permission to terminate charging
process

B Time expired: Charging time expired
(only in conjunction with control
panel)

B Charge terminated: Charging
process is finished and charging
cable is still plugged in

B Error: Fault, see chapter "Fault
code" on page 28

B Info NA: System not ready for
operation yet

B COM-Error: The connection between
SCU and ACU is faulty

Error type category A/B

= See chapter "Fault code" on
page 28.

Maximum charging current for the

charging point determined by SCU.

Maximum charging current allocated by
load balancing.

Charging current for charging points not
busy as forecasted by load balancing.

Current meter reading.
Link to setup screen of respective SCU.

Manual update of the ACU and / or SCU
firmware (online). Requirement:

B There is a connection to the update
server.

B A new software version is available
on the update server.

& In the case of a backend connection,
the ACU and the SCU are updated
through the backend.

% If there is no connection to the
update server, the update can only
be done offline (in the parameter
"ACU Update (via File-Upload)").



4.4.2 Settings

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

Settings Test

1d: |249 Name: 249
Serial: 3755313334341508000e00 Max charge current: 32.0

Status: Idle Fuse(Max Current): |32.0
SCU Meter Type: | EMH E-MOC ~

SCU Meter Enable:

OCPP ConnID:

SMSTel:

Meter address: 0901454d4800008414d7
Meter type: [EMH E-MOC

Meter reading: |14.1

Hardware-' Ver.: |0

|

cP1d:

Reader Typ: | Elatec Multi IS0 -

Local Auth UID: |0x00000000
Scu Flow: | Standard v
A e Combined Path(cefaul) |
\era¥ [ Combined Path(default) -
SCU Panel: | LCD Panel v

Language: | German(de) -

Power Path: |None
CP State: |A

PP State: |Open
Contactor
States (OPEN Legacy uID: []
Meter Public Key:

aspl 7439 8154 edas eaa esdc

Emergency Charge: []
SCU Unavailable: []

5438 ££03 501c afe4 633 £33f
Obaf 6efb ed2c dcde 438d cga7l
7£27 c469 4ca5 Saad 01b5 ldda

: | Charged Energy and Count-Up Timer ~

Delete SCU | | Refresh Apply

Fig. 5: SCU-Setup — Settings

Displayed parameters

Parameters  Description

ID Automatically assigned address of the
SCU in the bus network of the ACU.

Serial Serial number of the SCU.

Status Status of the SCU:
Charge in progress/ COM-Error/ Error/
Idle/ Info NA/ Install/ Check User Cable/
SCU reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

Meter Address of installed meter.

address

Meter type Type of installed meter.

Meter Current meter reading.

reading

Hardware- Current hardware version.

Ver.

Firmware- Current software version.

Ver.

Error code A  Error type category A

= See chapter "Error diagnosis
category A" on page 28.
Error code B Error type category B

= See chapter "Error diagnosis
category B" on page 30.

Parameters
Power Path

CP State

PP State

Contactor
State

Meter Public
Key

Description

Connected load path for charging

systems with auto switch (none, 16 or 32

- depending on the connected charging

cable)

Condition of the CP contact of the

assigned charging socket.

State of the PP contact of the associated

charging socket.

State of the load contactor of the

assigned charging socket.

Public key of the meter.

& If the meter does not have a public
key, this parameter is empty.

Input parameters

Parameters

Name

Max charge
current

Fuse (Max
current)

SCU Meter
Type

SCU Meter
Enable

Description

Freely selectable name for the SCU (max.
32 characters without vowel mutations
and special characters).

Name must be unique per ACU.
Maximum charging current (6-32 A).
The charging current is limited to this
value by PWM.

% This parameter is not available when
load balancing is activated.

Input: Maximum current per phase.

& The dimensioning depends on the
fuse values.

If "Combined Path" is set in "Autoselect

Energy Path", this value will define the

permissible charging cable.

Meter type

B |EC61107: Meters for AMTRON®
and older generation SCU meters.

B EDL21/40: Non-MID-compliant EMH
meters.

B EMH E-MOC: MID-compliant EMH
meters. The charging station is
operated in compliance with
calibration law.

W EHZ EDL21: MID-compliant EMH
meters. The charging station is not
operated in compliance with
calibration law.

When activated, the reading of meter
data is turned on.



Parameters
OCPP ConniD

SMSTel (on-
screen
display)

CPId (on-
screen
display)

Reader type

Local Auth
1]]»)

Description

For customer-provided backend system
with OCPP protocol: charging point

identification (ConnectorID) to assign the

SCUs.
Input: If an authorization by SMS is

desired, the telephone number to which

the SMS is sent can be specified here.
$¥  Only in conjunction with "CPId".

Input: Charging Point ID. If you need an

SMS authorization, you can enter here

the text to be displayed on the plain text
display of a Smart and Premium charging

station.

% Only in conjunction with "SMSTel".

Existing RFID card reader.
B Arygon Desfire

Earlier charging systems. Use only in

case of SCU replacement or socket
panel without RFID symbol.

B Elatec Multi 125
Special equipment.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

B Elatec Multi ISO
Standard for MENNEKES charging
stations (Premium and Smart) or
socket panel with RFID symbol.

B No SCU Reader installed

Operation without RFID card reader

or the RFID card reader is
deactivated.
B  Emulated Reader
No RFID card is required for
charging.
If reader type "Emulated Reader" is
selected, the simulated UID can be
entered here.
Default: 0x00000000

Parameters
SCU Flow

Autoselect

Energy Path
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Description

Design of the charging station and
associated functions of socket panel

B Standard
Charging station with type 2 and
SCHUKOQO® charging sockets.

B Dummy Socket
Charging station with a permanently
connected cable and park plug.

B No Schuko
Charging station with type 2
charging socket only (no SCHUKQO®
charging socket).

Load path settings

B Combined Path (default)
Earlier charging systems without
auto switch (only one output is used
for controlling contactors).
Permissible charging cables are
defined by the fuse value.

B 16 Aand 32 A Path
New charging systems with auto
switch (each load path is controlled
separately). Charging cables of 20 A
and 32 A are acceptable.

B only 32 A Path
New charging systems with auto
switch.
Only the load path with 32 Ais
controlled. Only charging cables of
32 A are acceptable.

B only 16 A Path
New charging systems with auto
switch.
Only the load path with 16 A is
controlled. Charging cables of 20 A
and 32 A are acceptable.



Parameters
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCuU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

12

Description
Existing panel type.

m L[CD Panel
MENNEKES charging systems with
plain-text display.

B LED Panel Type 1
LED infobox as status display
(charging enabled: green).

B No Panel
No display installed.
B LED Panel Type 2
LED information panel as status
display (charging enabled: blue)
Changes the display language for plain
text displays.

M Legacy UID enabled. Necessary with
old charging systems (with Premos).

O Legacy UID disabled. Required with
current charging systems.

Activation of "SCU Unknown Offline
Authorization" function.

M Unknown Offline Authorization
enabled. A charging is possible even
if there is a communication failure to
the ACU. Then everybody can
charge, even if they are not
authorized with existing
communication.

O Unknown Offline Authorization
disabled. In the event of a
communication failure to the ACU,
charging is not possible.

Activation / deactivation of the charging

point.

M SCU disabled. There can be no
charge.

O SCU enabled. The charging point
can be used as usual

Selection of the information displayed on

the charging point display.

B Charged Energy: Display of the
charged energy.

B Charged Energy and Count-Up
Timer: Display of the charged energy
and the charging time.

Time (in minutes) after successful

authorisation until the swing flaps are
locked again if a plug is not inserted.

4.5 Testing charging points

Finally, the correct function of charging points requires
testing.

Precondition:

B All SCUs were found during the search process.

B All charging points have been set up.

B The application protocol is "Mennekes Binary
Protocol".

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

3> Administration 3> Network 3> Backend

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
https://192.168.22 180/emobil | 11000 ‘ None saee |

Upload Certificate: | no file selected... Select || Upload | Delete Certificate || Certificate Info
Disable Interface Apply

Fig. 6: Disabling the Auth & Billing interface

Test the charging points as follows:

1. Navigate to "Main Page > Setup > ACU setup >
Backend" and click in parameter navigation on the tab
"Auth & Billing".

2. If necessary, deactivate the interface for authorization
by clicking the button "Disable Interface" (see Fig. 6).

v' The ACU restarts and the LED of the charging socket
changes from "blue" to "red" during restart.

3. Wait until the ACU has restarted and the LED of the
charging socket has switched back from "red" to
"blue".

& An authorization is no longer requested by the ACU. All
RFID cards are accepted.



4. Test the function of the charging points with an RFID
card and carry a charging process.

v Upon successful authorization, the charging socket will

be enabled.

5. Repeat the test for all charging points.

6. Carry out a functional test of the charging point.

7. If the tests were successful on each charging point,
enable the interface for authorization by clicking on
button "Disable Interface".

v The functional test of charging points is complete.

4.6 Setting up the ACU

For the first-time commissioning of the ACU, various
parameters must be set step by step.

Precondition:

B The ACU is connected to your laptop / PC and you are
logged in on the web interface.

1. Navigate to "Main Page > Setup > ACU setup".

The following submenus are displayed:

B Administration
B Network
B Backend
H  \Whitelist

N

Configure the ACU taking into account the backup
values, circumstances and customer requirements. The
individual parameters are described on the following
pages.

3. If necessary, save the configuration you have made by
clicking the "Apply" button.
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4.6.1 Administration

ACU Administration — System Information

MainPage ~ ACU-Setup SCU-Setup Transac tions  Syslog  AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Fig. 7: ACU Administration — System Information

Parameters Description

Firmware Display of the firmware version of the

Version ACU.

Filesystem Memory usage of file system.

(free) Display of free memory.

Main Memory Main memory usage (RAM).

(free) Display of free memory.

ACU Update Manual update of the ACU and / or

(via Update- SCU firmware (online). Requirement:

Server) B There is a connection to the update
server.

B A new software version is available
on the update server.

& In the case of a backend
connection, the ACU and the SCU
are updated through the backend.

¥ If there is no connection to the
update server, the update can only
be done offline (in the parameter
"ACU Update (via File-Upload)").

ACU Update Manual update of the ACU and / or

(via File- SCU firmware (offline).

Upload) You can download the current
firmware from our website under

"Service".

Change web Change web access password. The
interface password must not contain more than
password 16 characters.

% If the password has been lost, the
ACU must be returned to
MENNEKES for repair. In this case,
please contact MENNEKES support.



ACU Administration - Settings

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmironLog

> Administration - Network > Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: — kwh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: |MENNEKES

DE EN

Language O ®
Unknown Offline Authorization: []

Apply

Fig. 8: ACU Administration — Settings

Parameters Description

Address of the local meter connected
directly to the ACU.

Reading of the local meter.

Meter address

Meter reading

ACU Status Status of ACU:
0: System starting
1. System ready for operation
Status messages > 1 indicate a fault.
= See chapter "Troubleshooting” on
page 27.

GPRS Current status of the mobile

connection communications connection.

ACU Name Freely selectable name for the ACU
(max. 32 characters without vowel
mutations and special characters).

Language Language for the software interface.

Unknown Activate the function Unknown Offline

Offline Authorization.

Authorization

Unknown Offline Authorization

With the activated "Unknown Offline Authorization"
function, charging is possible even if there is a
communication failure to the backend. Then everybody can
charge, even if they are not authorized with existing
communication.

Note the following points:

B The Open Charge Point Protocol v1.5 and v1.6J stores
the charging processes in the ACU and sends them to
the backend as soon as communication is restored.

B The Mennekes binary protocol does not save the
charging processes.

ACU Administration — Local Meter

& With the ACU v3, a local EDL21 meter can be
connected directly to the ACU via the RJ-10 port. If a
local meter is connected directly to the ACU, additional
settings are required:

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

5> Adminisration > Network  >>Backend  >>Whitelist

ACU - Administration

I System Information  Settings  Local Meter  Load Balancing _

Local Meter installed:

Meter address: -

L Avwty |

Fig. 9: ACU Administration — Local Meter

Parameters Description
Local Meter

installed

Activate when using a local meter
connected directly to the ACU v3.
Meter Only for meters according to IEC 61107.
address Address of the local meter connected
directly to the ACU v3 RJ10 port.
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4.6.2 Load management
The ACU provides two functions for the regulation of the charging current:

B | oad management
B |oad balancing with reduced available total current through the downgrade input

Load management

To avoid costly expansion of the existing power distribution when using several charging stations, the use of MENNEKES load
balancing is recommended.

The max. available total current (HT) for all connected charging points is distributed to the individual charging points in
percentage points. This ensures adequate supply of vehicles and avoids expensive power peaks.

The MENNEKES load balancing carries out this task and controls the charging current of the connected charging points in four
operating states:

1. If only a few vehicles are charged, the maximum individual charging current is available for each vehicle. The load
balancing does not intervene as long as the max. available total current (HT) is not exceeded.

32A 32A

Load 66%
9 94 9 9 9 99 9 g ——
" . o 96A total current (HT)
[— 64 <—64A
i I )
— =X 16 Minimum
0 6A  charging current

Two vehicles charge each with 32 A. Control is not necessary because there is sufficient charging current

Fig. 10: Example load balancing operating status 1

2. If there are more vehicles and the max. available total current (HT) is exceeded, load balancing will intervene. The
charging currents are reduced in percentage terms for all vehicles in order to achieve a 100% utilization if possible. The
max. available total current (HT) is not exceeded. The minimum charging current of the connected vehicles does not fall
below.

24A 24A 24A 24A Load 100%
Q Q\ 9\ Q G Q @ @ o 9ga MaX: available
80 r\_ total current (HT)
ED ’Q E: ;D 64 96A
7 a8
DCJG DCJ{] DCJ{] DCA(] ?E Minimum
0 6A  charging current

If four vehicles are connected, the charging currents are reduced evenly to 24 A.

Fig. 11: Example load balancing operating status 2



3. If the max. available total current (HT) is insufficient to charge all vehicles with the minimum charging current, the
charging process on the last arrived vehicles pauses until a charging end or a charging break of a charging point is
detected.

If an end of charge or a charge pause is detected, the charge is down-regulated at the charging point and the power is
released for other charging points. The down-regulated charging point is placed at the end of the charging list and
treated as a last connected charging point.

4. If a charging point is authorized by a VIP user, this charging point is excluded from the load balancing and the VIP user
charges the individual maximum charging current. If the end of charging or a charging pause of the VIP user has been
detected, the user will lose the VIP status for this charging process. They are placed at the end of the charging list and
treated like a last connected charging point.

& A VIP status can only be assigned for charging with RFID authorization (whitelist).
= See chapter "Whitelist" on page 24.

6A 6A 6A DA 6A 6A 32A 32A
Q 9 g g g 9 g a Eeadoets
max. available
| | | | Zg l\_ A4 total current (HT)
' 64 94A
{ )/ ~ A )/ (:; 48
Dsﬂ Uzi DBG 103. D1f. Dvwi DVIPQ 32
C___3 _C.j C:3 C___j D C___j D 16 Minimum
0 charging current
Example of load balancing operating state 3: The last connected charging point (vehicle 6) must wait.
Example load balancing operating status 4: The VIP users charge maximum current (32 A).

Fig. 12: Example of load balancing operating status 3 and 4

& When load balancing is activated, some vehicle functions, such as auxiliary heating, may be restricted.



Load balancing with reduced available total current (LT)
through the downgrade input

& The load balancing is also possible without the control
via the downgrade input.
¥  The downgrade input is only available on an ACU v4.

If under certain conditions or at certain times, the max.
available total current (HT) is not available for all charging
points connected to the ACU, the max. available total
current (HT) can be reduced via the downgrade input.

For example, you can control the downgrade input by the
following criteria or systems:

B Electricity rate

Time of the day

Load shedding

Manually

o BN BN |

In case of Smart T charging column, control via the
downgrade input is not possible.

To control via the downgrade input a floating switch contact
is required, which must be installed externally.

For installation, observe the operating and installation
manual of the device.

ACU Administration - Load Balancing

The values for the individual minimum and maximum
charging current are determined based on the parameters of
the connected SCUs.

Depending on the version of charging points, the following
charging currents are applicable:

B The maximum charging current of the individual
charging points depends on the fuse design and 16 A or
32 A configuration or on an individually configured fuse
value (parameter "Fuse (Max Current)" set in the SCU
settings, see chapter "Settings" on page 10.

B The minimum charging current for charging points with
a SCHUKO® socket is 13 A. The charging current cannot
be limited since there is no communication with the
vehicle.

B The minimum charging current for charging points with
type 2 socket is 6 A. The charging current can be limited
by communication with the vehicle from the SCU.
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Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (0A..5124):
reduced available total current (LT) (0A..512A):
Minimum charging current (6A.32A):[s |

Detect end of charge?: []

Apply
IWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Fig. 13: ACU Administration — Load Balancing

Parameters Description
Load M Load balancing is used
Balancing [0 Load balancing is not used
active ¥ Factory setting: deactivated
max. Input: Maximum available total current
available for all connected charging points.
total current 4 The max. available total current
(HT) equals in most cases the nominal
current of the backup fuse of the
charging infrastructure.
Factory setting: 512 A
reduced Input: Reduced available total current for
available the connected charging points when the

total current  charging current is controlled through
(LT) the downgrade input.

& If the available total current is not
reduced by the downgrade input,
enter any value here.

Factory setting: 512 A



Parameters Description

Minimum Input: Required minimum charging

charging current of the charging points.

current % This ensures that vehicles with type
2 socket, which require more than
6 A for charging, can be charged at
all charging points.

Factory setting: 6 A
Detect end M End of charging is detected
of charge OO0 End of charging is not detected

If the end of charging has been
detected, the system detects vehicles
that have a charging pause or which
have completed their charging process.
The now free power can be made
available to waiting vehicles.

1+ The end of charging can only be
detected at charging stations with a
built-in meter.

If necessary, the VIP status is assigned for individual users.

= See chapter "ACU Administration — Load Balancing" on
page 17.

Information on the parameter "Minimum charging
current”

As soon as the potential-free downgrade input is closed, the
max. available total current (HT) is reduced to the value in
the field "reduced available total current (LT)".

Monitoring load balancing

The menu "Main Page > Setup > SCU-Setup" provides an
overview of the function of MENNEKES load balancing.

= See chapter "SCU Administration” on page 9.

4.6.3 Network
ACU Network — Network configuration

& Only if the mobile service connection is disabled, see
"ACU Network — GPRS configuration" on page 19.
If several ACUs are used in a charging infrastructure or the

default address of the ACU has already been assigned, the
IP addresses of the ACU can be adjusted if required.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

> Administration  »> Network > Backend > Whitelist

ACU - Network

I Network configuration ~ GPRS Configuration GPRS statistics _

Configure the network interface:

w: [192 ].|168 J.o _|.|10
Netmask: 255 |.[255  |.[255 |.[o0

Gateway 192 -|168 -0 .1

DNSNr1 10 |.[74 210 210 |
pusNr2[10 |.[74 210 .1

DHCP [ ]
Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

IP: 192 .[168 -|100 .[10
Netmask: 255 -|255 -|255 .Jo

Gateway 192 |.[168 |.[100 |.[1
pusNra[10 | [72 210 ].[210

DNS Nr.2 10 .74 -1210 ikl

DHCP []

Apply

Fig. 14: ACU Network — Network configuration

Parameters Description

IP IP address of the ACU in the network.

Netmask Subnet mask of the ACU.

Gateway IP address of the default gateway.

DNS no. 1 IP address of Domain Name Service.

DNS no. 2 Alternative IP address of Domain Name
Service.

DHCP Activate when using dynamic IP address

assignment.

& The number of network interfaces depends on the type
of ACU:
ACU v3: only eth0 interface
ACU v4: eth0 and eth1 interface

% For the ACU v4, use the ETHO interface for
configuration.
In case of the ACU v4, use the interface ETH1 for
maintenance if the connection to the backend should
remain.



Fixed IP addresses
Set the IP addresses of the ACU as follows:
1. Enter the IP address data according to your network
configuration:
Delivery state for eth0:
IP address: 192.168.0.10
Subnet mask: 255.255.255.0
Standard gateway: 192.168.0.1
DNS No.1: 192.168.0.1
DNS No.2: 192.168.0.1

Delivery state for eth1:

IP address: 192.168.100.10
Subnet mask: 255.255.255.0
Standard gateway: 192.168.100.1
DNS No.1: 192.168.100.1

DNS No.2: 192.168.100.1

Dynamic IP addresses through DHCP

¥+ For dynamic assignment of IP addresses, ensure the
assignment of a unique IP address to the ACU so that
you can still access the ACU afterwards!

% In case of the ACU v4, we recommend to assign a
dynamic IP address only to one of the two interfaces.
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ACU Network — GPRS configuration

The ACU has a built-in modem and can communicate with
the backend of the charging network operator via mobile
communications.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>» Administration  »» Network  >» Backend  »> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration ~ GPRS statistics _

established

Use GPRS connection

APN: [chargedloud.de
LTE Auth:
26 only:
CHAP:
Name: [abc123 (max. 32 chars)
Pass: [ssssss (max. 32 chars)
Ping-Server 1:[192.168.22 180

Ping-Server 2:|192.168.22 180

Last data acquired: Apply
GPRS-Connection Data: not active
SIM card: GPRS not activated
signal quality: GPRS not activated (max. 31)
Operator: GPRS not activated

Refresh

Fig. 15: ACU Network — GPRS configuration

¥ To avoid unnecessary costs, the SIM card should have a
flat rate for data volume.

¥ Depending on the backend used, further requirements
on the SIM card may exist that are not covered in this
documentation.

Requirements:

B The ACU uses a valid SIM card.

B The ACU is not connected to a backend via the LAN
interface.

B You have valid login details (access point name, user
name and password) of your mobile service access.

B You know the ping server address (es) of your backend
operator. You can get these from your backend
operator (on request if necessary).



Parameters

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server
1, Ping-
Server 2
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Description

Activate in case of a mobile
communications connection to the
backend.

Input: Access point name of your mobile
service provider.

M LTE authorization enabled

[0 LTE authorization disabled

This setting is useful if the LTE network
is too unstable.

M Only 2G connection enabled

0 Only 2G connection disabled

If "2G only" is enabled, the ACU only
connects to the 2G network. This
setting makes sense if the UMTS and
LTE networks are too unstable.

M CHAP authentication enabled

[0 CHAP authentication disabled (PAP
authentication is used)

Ask your network service provider if

CHAP or PAP is being used.

Input: User name for your mobile service
access.

£ If it is not necessary to enter the
user name for your backend, enter
"abc" here.

Input: Password of your mobile service
access.

& If it is not necessary to enter the
password for your backend, enter
"abc" here.

Input: Ping server address of your
backend operator.

£ Incorrect entries can lead to regular
loss of connection to the backend.

£+ The entries in the parameters "Ping-
Server 1" and "Ping-Server 2" can
be identical.

Parameters

GPRS
connection
data

SIM card
Signal
quality
Operator

Description

Status of the mobile communications
connection.

Status of the SIM card.

Signal quality status (0 - 31).

rssi (according to 3GPP TS 27.007)
Display of the mobile service network /
the mobile service provider.

ACU Network — GPRS statistics
The GPRS statistics provide information about the reception
quality of the ACU in the recent period (up to 12 months).

ACU - Network

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Link Budget

Period: ® |ast minute

I Network configuration ~ GPRS Configuration ~ GPRS statistics _

last hour  last day last 30 days " last 12 month

Fig. 16: ACU Network — GPRS statistics

Parameters

Period

Description
Selection of the displayed period.

The following data is displayed:

B On the vertical axis:
The reception quality, rssi (according to 3GPP TS

27.007)

B On the horizontal axis:
The time (depending on the selection in "Period")

Evaluation of the displayed reception quality:

B 0-9: No reception or bad reception
B 10-14: Sufficient reception

B 15-19: Good reception

B 20-31: Very good reception




4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

The " Application protocol” tab it is used here to determine
via which application protocol the ACU communicates with
the backend.

% The tabs in "ACU — Backend" are different depending
on the selected application protocol.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitalist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

(O Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
O Open Charge Point Protocol v1.6]

Apply and Restart

Fig. 17: ACU Backend — Application protocol

Parameters Description

Radio button Selection of application protocol
group between ACU and backend.
“Application w \jennekes Binary Protocol 3.9
protocol” Use at E-Mobility control panel.

B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

& The "Auth & Billing" tab is only available if "Mennekes
Binary Protocol 3.9" is selected.

The authorization server, which is used to compare the
user's login data before a charging process is specified via
the "Auth & Billing". The entire communication with the
server can be encrypted if desired.

£ If the interface under the tab "Auth & Billing" is
deactivated, RFID cards handle all authorization
requests.
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Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

NTP server  Info -

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring  Trigger

Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:

htips://192.168.22.180/emobil | 11000 ‘ None .. O

Upload Certificate: | no file selected... [ select | Jpload || Delete Certificate || Certificate Info
Disable Interface Apply

Fig. 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parameters Description

URL IP address of the authorization server.

Port Listen port of the authorization server.

Name Access name for server.

Pass Access password for server.

Encrypt To be activated if connection is to be
encrypted via certificate.

Upload Upload X.509 certificate if connection is

certificate to be encrypted.

Encrypting the connection
Precondition:

B You are in possession of a valid X.509 certificate. The
certificate is available on request from your backend
operator.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

& The "Backend server" tab is only active if "Open Charge
Point Protocol v1.5"or "Open Charge Point Protocol
v1.6)"and is selected. If you select the "Mennekes
Binary Protocol 3.9", the "Monitoring" tab will appear
instead.

The "Backend server / Monitoring" tab is used to configure
the connection to the backend server and the time interval
for transmitting the data to the server. The time interval for
the "Open Charge Point Protocol v1.6)" is configured via
the backend.

& With a short time interval, large amounts of data can
accumulate in a short period. This may lead to high
costs when using a mobile communications connection
to the backend.
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Only with Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup  SCU.Setup Transactions SysLog AmitronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
[ntipsir92 16822

Interval: |15 ‘ minutes (0 to disable)

1/5/db14d3980f5(

Upload client

it care'l no file selected...

| Seleat | Upload | Delete Certificate H Cerificate Info
Certificate password: |

[appy |

Fig. 19: ACU Backend — Backend server

Parameters Description
URL IP address of the OCPP server.
Interval Readings during a charging process.

Upload client Upload X.509 certificate if connection is

certificate to be encrypted.
Certificate Entry of the password.
password

Only with Open Charge Point Protocol v1.6J

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

> Administration > Network == Backend > WWhitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
[wes://192.166.22.183/live/4e06e16b01af07e4941 2d09daa33baff/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: O
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

K]

StopTransaction only after unplug: (=]
Add ACU-name to backend URL: )

Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

]

Apply

Fig. 20: ACU Backend — Backend server

Parameters Description
URL IP address of the OCCP server.

Activate Basic Activate if the HTTP basic

Authentication  authentication is to be used.

Username User name for the HTTP basic
authentication.

Password Password for the HTTP basic
authentication.

StopTransaction Activate if the StopTransaction

only after command is only to be sent after the

unplug charging cable has been

disconnected.
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Parameters Description
Add ACU- Activate if the ACU name is to be
name to automatically appended to the backend

backend URL URL.
£ The URL must end with "/".

Use OCPP as Activate if OCCP 1.6J is to be sent as a
subprotocol sub-protocol in the HTTP request.
during

connection

establishment

&  We recommend using a secure Internet connection to
communicate with the backend system. This can be
done, for example, via a SIM card provided by the
backend system operator or via a connection secured by
TLS. In the case of access via the public Internet, at least
the HTTP basic authentication should be activated,
otherwise the data will be transmitted in a format that is
readable for unauthorised third parties.

Only with Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog
>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger NTP server Info -
Monitoring service

URL: Port:  Name: Pass: Encrypt:
hitps://192.168.22.180/emobi [11000 O

Intervall: [15 Minuten (0 zum Deaktivieran)

upload cenilica:e:[ no file selected... [ Select || Upload || Delete Certicate || Certiicate Info

[“Apply

Fig. 21: ACU Backend — Monitoring

Parameters Description

URL IP address of the monitoring server.

Port List port of the monitoring server.

Name Access name for server.

Pass Access password for server.

Encrypt To be activated if connection is to be
encrypted via certificate.

Interval Update interval in minutes.

Upload Upload X.509 certificate if connection is

certificate to be encrypted.




Encrypting the connection
Precondition:

B You are in possession of a valid X.509 certificate. The
certificate is available on request from your backend
operator.

ACU Backend - Remote control / Trigger

& The "Remote control" tab is only available if the "Open
Charge Point Protocol v1.5" or "Open Charge Point
Protocol v1.6])" is selected. If you select "Mennekes
Binary Protocol 3.9", the "Trigger" tab will appear
instead.

The backend system can receive commands such as
"Remote authorization" and "Terminate charging process”
through the remote control interface.

& Please consult your backend operator if you want to use
the remote control interface.
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Only with Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog
>> Administration  >> Network > Backend

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring  Trigger ~ NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

Upload Certificate: | no file selected... | Select _' Upload i Delete Certificate | Certificate Info

Certificate password:

[ Avpty |

Only with Open Charge Point Protocol v1.5 or v1.6)

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>» Administration  >> Network  »>Backend  >» Whitalist

ACU - Backend

I Application protocol ~ Backend server  Remote control ~ NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [
Remote Port: | 13000

Upload CA Certificate: | no file selected... Select \ Upload | Delete Certificate || Certificate Info

upload Certificate: | no file selected... Select E| Upload | Delete Centificate || Centificate Info |

Certificate password: |

Apply |

Fig. 22: ACU Backend — Remote control

Parameters Description
Encrypt To be activated if connection is to be
connection encrypted via certificate.

Remote port  Port number of the ACU.

Upload CA Upload CA certificate if connection is to
certificate be encrypted.

Upload Upload server certificate if connection is
certificate to be encrypted.

Certificate Entry of the certificate password.
password

Fig. 23: ACU Backend — Trigger

Parameters Description

Encrypt To be activated if connection is to be
connection encrypted via certificate.

Upload Upload server certificate if connection is
certificate to be encrypted.

Certificate Entry of the certificate password.
password

Encrypting the connection
Precondition:

B You are in possession of a valid X.509 certificate. The
certificate is available on request from your backend
operator.
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ACU Backend — NTP server

& The "NTP server” tab has different structure depending
on the application protocol.

Parameters for the system time can be set in the "NTP
server" tab. Basically, it is possible to obtain the system time
automatically or to set the system time manually.

Only with Open Charge Point Protocol v1.5 or v1.6)

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Tramsactions Syslog AmtronLog
>» Administration  >> Network  >> Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol  Backend server  Remote control ~ NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP ~
NTP server: piblime3 pib de
Manual: 2018 Vv February WV v 13 v 57 v

Apply

Fig. 24: ACU Backend — NTP server

Parameters Description
Current Display of the current system time.
system local
time
Timesource Selection of the timesource.
m  OCPP (time is taken from the OCPP
server)
W NTP server (time is taken from the
set NTP server)
B Manual (manual time setting)
Depending on the selection, the
following parameters are greyed out.
NTP server Address of the NTP server.
(With timesource NTP server)
Manual Manual entry of the system time.

(with timesource manual)
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Only with Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmironLog
.............. Network  >» Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3 ptb de Haeaal ear v|[month | [day v |hour v minute v

Apply |

Fig. 25: ACU Backend — NTP server

Parameters Description

Current Display of the current system time.
system local

time

NTP server Address of the NTP server.

Manual Activate for manual system time entry.

4.7 Whitelist

Requirements for using the whitelist
Managing users with a whitelist is only possible if the
following prerequisites are met:

B Operation of the charging column without backend.

B Using the "Open Charge Point Protocol v1.5" or "Open
Charge Point Protocol v1.6J" (See chapter "Application
protocol" on page 21).

B Disabling the "Legacy UID" see chapter "Settings" on
page 10).

The charging station can be used without prior

authorization. This depends on the product and on the

configuration of the "Reader Type" parameter in the SCU

configuration (see chapter "Settings" on page 10).

Charging without authorization

If the charging station was configured during the setting-up
process that no authorization is required, the charging
process starts automatically after connecting the charging
cable to the vehicle.

Charging with RFID authorization (whitelist)

For RFID authorization, prior once-off registration of the
user's RFID card at the charging station is required. The
charging station can manage up to 1000 RFID cards in an
internal database (whitelist).



4.7.1 Add users whitelist

For RFID authorization, prior once-off registration of the
user's RFID card at the charging station is required. The RFID
card can be registered in three ways:

1. Manual entry under "Add user"

2. Teaching an RFID card under "Add user"
3. Upload a list of all users under "Upload"

= See chapter "Whitelist — Add user" on page 25 and
"Whitelist — Search user" on page 25.
Note on data protection!

For reasons of data protection, appropriate pseudonyms
should be used instead of the actual user names.

Whitelist — Add user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

> Administration  »» Network  >> Backend > Whitelist

e

valid until: VIP:

Whitelist

I Add user  Search user  Show whitelist
Add user:

Alias: User-1D:
0x ‘

Unknown RFIDs:

User-1D:
0x |0ad56576

Valid until: VIP:
010172038 Apply

Date: Alias:
19.07.17 13:30:21

17.07.17 13.06.06 | 0x [375a8090 |[010172038 Apply

17.07.17 12.37.08 0x | 046b34b20a318() |01/01/2038 Apply

22.06.16 10:50:37 0Ox | 874ad0fe ||011012038 Apply

Fig. 26: Whitelist — Add user

B "Add user" section with known UID of the RFID card.
B "Unknown RFIDs" section. Here, the UID appears if the
RFID card is held in front of the reader.
Parameters Description
Alias Entry of pseudonym instead of the
real user name.
User-ID Entry of the user ID (UID) of the RFID
card.
Valid until Entry of the validity date of the RFID
card.
VIP Activating the VIP status for the RFID
card.
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Whitelist — Search user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network > Backend > Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Search user:

Search: Search
Alias: User-ID:
Result:

Valid until:

Enable single connectors:
12 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Fig. 27: Whitelist — Search user

Parameters Description
Search Input: User ID or alias to search for
Result Display of the search result.

Whitelist — Edit Show whitelist
In the "Show whitelist" tab the complete whitelist of the
ACU is displayed and can be edited.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>» Administration > Network  >> Backend > Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
Nr.  Alias: User-ID: \luliduntll:m 123456 7 8 9101112131415 16 VIP:
#1 |6eef3asT _}nauwuﬂ\ VMYV VMVVMMY Y VM
#2[ [va7adada3nend (002017 | I M MM M MMM VMMMV Y

1/1

[ gubm:n c’hangesi | b;lela a\] 7 iél;if e)q;‘red er{l}ias

Fig. 28: Whitelist — Show whitelist

You have the option of making the following settings for

the respective users:

B Enable charging points individually:
The user may only load at the charging points enabled
for them.

B Setting VIP status:
If a user is entered as a VIP, they charge, if possible,
with the maximum charging current, even if the
charging currents of other vehicles are reduced by the
load balancing or if the last arrived vehicles do not
receive charging current (see chapter "Load
management” on page 15).
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Whitelist — Upload / Download

MainPage  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

»» Administration  >» Network > Backend  »> Whitelist

Whitelist

I Add user  Search user  Show whitelist ~ Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen...

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration 5> Network 5> Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user  Search user  Show whitelist  Upload Download _

| Download

Fig. 29: Whitelist — Upload / Download

Parameters Description

Durchsuchen Selection of the whitelist csv file.

Upload Uploads the file to the ACU and
replaces the existing whitelist.

Download Saves the whitelist of the ACU as a

.csv file.
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4.8 View and save transaction list

A list of all ACU charging processes can be downloaded in
the "Transactions" menu.

The operator has the opportunity to view the charging
processes of all users.

The following information is included in the transaction list:

B Transaction ID

User-ID

SCU name

Beginning of charging

Meter reading at the beginning of the charging process
(kwh)

Release

End of charging

Meter reading at the end of the charging process (kwh)
Charged time (seconds)

Charged energy (kWh)

Navigate to "Main page > Setup> Transactions".

Enter the period of the transactions.

If necessary, filter by the user.

Click "Send Requests" to view the transaction list in the
browser.

5. Click "Download" to save the transaction list as a cvs-
file. The file can then e.g. be opened with Excel.

N -

£ The transaction list is not suitable for calibration law
compliant billing.



5 Troubleshooting

Risk of loss of life from electric shock!

There is a risk of injury for persons performing tasks for

which they are neither qualified nor have received

appropriate training.

B Work on the electrical system may only be
performed by persons who have had recognized
training as a professional electrician and who have

the required skills and knowledge.
. __________________________________________________________________________|

5.1 Saving support information

In case of a support request, you can save the system
information to a compressed file and submit to MENNEKES
support.

Save support information as follows:
1. Click on "SysLog" in the top navigation bar.

v" The "Save File" dialogue of your Internet browser
opens.

N

Save the archive file on your file system.

v' The support information has been saved to a
compressed file on your file system.
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5.2 List of malfunctions
Fault cause / fault correction

A connection between the laptop / PC and the ACU
cannot be established.

m  Network interfaces of laptops / PCs are not
configured correctly.

1. Check IP and netmask addresses of the network
interface.

2. Check that the IP address of the ACU has been
entered correctly in the address field of your browser.

3. Make sure that no other device on the LAN has the
same IP address.

Defective or wrong type of Ethernet cable.
Replace the Ethernet cable.
Use a crossover Ethernet cable if necessary.

Active proxy server.
Disable the proxy server in the network settings of
your laptop / PC.

—~ N~ 0

The meter-count in SCU setup displays "invalid data" and
error code "A4".

B Incorrect setting of installed meter.
1. Check the settings of the meter type in the SCU
setup.

The plug-locking device does not function correctly
during the charging process.

B In the SCU setup, the value "Dummy Socket" is set
for "SCU Flow".
1. Check settings in SCU setup in "SCU Flow".

When updating the software, the update server cannot
be found.

B No mobile communications connection between
ACU and update server.

1. Check whether a valid SIM card has been inserted in
the ACU.

B Poor or congested mobile service connection.
1. Repeat the update process until a stable mobile
service connection is established.

B SIM card in the private network without connection
to the update server.

1. Check with your mobile service provider if a
connection to www.update.mennekes.de is possible.
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Fault cause / fault correction

The status "COM-Error" is output in the SCU setup.

B No BUS connection between ACU and SCU.

1. Check the power supply to the SCU.

2. Check the bus connection.

The status "Error" is output in the SCU setup.

B Incorrect settings (RFID reader, panel, meter) of the
SCU.

1. Check the settings in ACU setup based on the
displayed error code.

2. Confirm settings again by clicking "Apply".

3. Check the settings of the meter in ACU setup.

The LCD is not working and the error code "A11" is

output.

B Incorrect setting of the installed display.

1. Check the display settings (SCU panel) in SCU setup.

When searching for SCUs, not all connected SCUs are
found.

B No BUS connection between ACU and SCU.
Check whether the bus is connected properly.
Check the connecting cables.

In case of damage, replace the connecting cables.
Carry out the search process again.

[ ] = IS

Several SCUs with identical bus addresses are
connected.

Disconnect all SCUs from the bus (unplug).
Connect each SCU one by one to the bus and carry
out a separate search process for each SCU.

N —

You have forgotten the password for the web interface.

B The password of the ACU must be reset to the
factory settings.

1. Return the ACU to MENNEKES. In this case, please
contact our hotline.

28

5.3 Fault code

For detailed error diagnosis, error codes are output in the

web interface.

1.Navigate to "Main Page > Setup > SCU setup>
Settings".

v" The corresponding error code is displayed in "Error
code A" or "Error code B".

There are two categories of error codes:

B Category A: Critical errors that cause the charging
process to be aborted.

B Category B: Less critical errors and explanations for
category A.

If you cannot rectify a fault, contact your local service
partner.

= See chapter "Service" on page 2.
Error diagnosis category A

Error code Description / notes on rectifying errors

A1 CPU clock divergence from target value
B SCU runtime error.
1. Replace the SCU.
A2 No communication between SCU and
RFID reader.
B \Wrong RFID reader configured in
SCU setup.
B Software versions incompatible.
1. Update the SCU software.
B No cable coupling between socket
panel and SCU.
1. Check that the cables are connected
properly.
B RFID or SCU error.
Replace the socket panel or SCU.

—_



Error code
A3

A4

A5

Description / notes on rectifying errors
No CP communication.

B Communication error between the
SCU and CP controller.

1. Update the software of the SCU.

2. |If the fault persists, replace the SCU.

No communication between the EHC
and SCU.

B No cable connection between the
EHC and SCU.

1. Check that the cable between the
EHC and SCU is correctly connected.

2. Check whether the meter has been
installed correctly.

3. Check whether the communication
head was mounted correctly
beneath the meter.

B Incorrect meter configuration.
1. Check the ACU settings (meter
protocol).

No communication between SCU and
ACU.

B No RS-485 bus connection between
ACU and SCU.

1. Restart the charging system and wait
two minutes.

2. Check that the RS-485 bus is
properly connected.

3. Check the connecting cables.
Replace damaged connection cables.

Error code

A6

A8
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Description / notes on rectifying errors

System monitoring indicates faulty
operating state:

Anticlockwise rotating field (LEDs flash in
reverse order)

B Phases are swapped.

1. Check the connection to the power
supply.

2. Correct the confused connections.

Phase failure (one or several LEDs are

off).

B Failure in the corresponding phase.

1. Check the phase according to the
circuit diagram.

2. Check that RCD and MCB are
switched on.

3. Check the supply cable.

Low voltage (one or several LEDs are

flashing)

B Voltage of corresponding phase too
low. If all LEDs are flashing, the
neutral conductor is probably
missing.

1. Check the power supply.

2. Connect the neutral conductor.

Error in flash data storage.

B Data storage fault.
1. Restart the charging system.
2. If the fault persists, replace the SCU.
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Error code
A9

A10

A11

A12

30

Description / notes on rectifying errors

Load contactor on SCHUKO® charging
socket does not switch off.

B | oad contactor defective.
1. Replace the contactor for the
SCHUKO® load path.

B SCU defective.
1. Replace the SCU.

Load contactor the charging socket
type 2 will not deactivate.

B |oad contactor defective.
1. Replace the contactor for the load
path type 2.

B SCU defective.
1. Replace the SCU.

No communication between SCU and
LED panel.

B ncorrect panel type selected.
1. Select the correct panel type.

B Incomplete update of LED panel.

1. Update the software for LED panel
and SCU. If necessary, contact the
MENNEKES support.

System language missing.

B Software update erroneous.

1. Perform a proper software update
for the SCU.

B Hardware fault in connection with

error A: 8.
1. Replace SCU.

Error code

B2

B3

B4

B5

B6

B7

Error diagnosis category B

Description / notes on rectifying errors
Invalid value on PP.

B No valid resistance value detected
for the encoding of the charging
cable's current-carrying capacity.

1. Use a suitable, intact charging cable.

No communication between SCU and

ACU.

B Configuration error between ACU
and SCU.

1. Add the SCU again (see chapter
"Setting up SCUs" on page 8).

2. Check the configuration of the SCU.

Vehicle status undefined.

B Charging cable defective.

B Fault in vehicle.

B Non-compliance with required
standard voltage levels for
unambiguous communication
between vehicle and charging
system

1. Check the charging cable.

2. Have the vehicle checked by your car
dealer.

Short-circuit of CP line to earth.

B The charging cable experiences a
short-circuit to earth on the CP line.

1. Check the charging cable.

Boot loader error.

B Error in the programme sequence.

Restart the charging system.

B Boot loader defective.

1. Replace the SCU.

Update error.

B Incomplete update.

1. Update the software of the SCU
again.



Error code
B9

B 11

B 12

Description / notes on rectifying errors

System monitoring indicates faulty
operating state:

Anticlockwise rotating field (LEDs flash in
reverse order)

B Phases are swapped.

1. Check the connection to the power
supply.

2. Correct the confused connections.

Phase failure (one or several LEDs are

off).

B Failure in the corresponding phase.

1. Check the phase according to the
circuit diagram.

2. Check that RCD and MCB are
switched on.

3. Check the supply cable.

Low voltage (one or several LEDs are

flashing)

B Voltage of corresponding phase too
low. If all LEDs are flashing, the
neutral conductor is probably
missing.

1. Check the power supply.

2. Connect the neutral conductor.

Ventilation requirements not satisfied.

B The ventilation of the charging
environment required by the vehicle
does not exist at this charging point.

1. Select another charging point.

Software version.

B The software of the SCU is
outdated.

1. Update the software of the SCU.
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6 Appendix

6.1 Glossary

Term
ACU

APN

Auto switch

Backend

CHAP

CcpP

RS-485

FI

Explanation

Accounting Control Unit.

Control device for managing SCUs and for
connecting charging points to a backend.
An ACU can control up to 16 SCUs.

Access point name.
Access point to a mobile communications
network.

Automatic load transfer when using
differing charging cables.

Infrastructure for controlling charging
stations and managing personal access
data.

Challenge Handshake Authentication
Protocol

Mobile service authentication via CHAP
Control pilot

Name of the connector contact / cable
through which the communication
information is transmitted.

Interface standard for digital data
transmission with high tolerance to
electromagnetic interference.

In this case: Connection between ACU
and up to 16 SCUs.

Residual current device for preventing
short-circuits to earth.
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Term
GPRS

HCC3

Charging
point

Charging
station
Load
contactor.

MCB
LTE

NTP

OCPP

32

Explanation

General Packet Radio Service.
Packet-oriented service for the
transmission of data over mobile service
networks.

In this case: Wireless connectivity between
ACU and backend.

Unit for control of the charging process
and communication with the vehicle (in
mode 3 charging)

Power connector at charging station for
charging the vehicle. A charging station
can have several charging points; each
charging point is controlled by an SCU.
Vehicle-charging unit with charging
point(s), SCUs, RFID reader and plain-text
display or LED info box.

Electronic switch for high electrical power
with two switching positions.

Circuit breaker

Long Term Evolution
Mobile service standard for data
transmission.

Network Time Protocol.

Protocol for time and date
synchronization in computer systems.

In this case: Synchronization of time and
date between the ACU and a backend.
Open Charge Point Protocol

Open communication protocol for
charging stations.

Term

Panel

PAP

PP

PWM

RFID

SCu

UMTS

X.509

Explanation

Control panel at the charging station with
power connector and plain-text display or
LED info box.

Password Authentication Protocol
Mobile service authentication via PAP

Proximity Pilot or Plug Present

Contact for determining the current
carrying capacity of the charging cable
and activating the immobiliser.

Pulse width modulation.

Method for encoding and transmitting
information over square pulses.

Radio-frequency Identification.

Method for wireless identification of
objects through transponders by a unique
identifier.

In this case: Authentication of users
through a personalised smart card.

Socket Control Unit.

Device for controlling the installed
hardware of a charging station. Each SCU
controls one charging point; one ACU can
manage up to 16 SCUs.

Universal Mobile Telecommunications
System

Mobile service standard for data
transmission.

Encryption standard for generating digital
certificates.

In this case: Standard for certificates to
encrypt connections between the ACU
and a backend.
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1 A propos du présent
document

Le présent manuel s’adresse exclusivement aux électriciens
spécialisés et contient des remarques visant a garantir une
configuration en toute sécurité de I'ACU.

En vue de I'utilisation de I'appareil, observez toutes les
documentations supplémentaires. Conservez tous les
documents afin de pouvoir les consulter ultérieurement et
remettez-les le cas échéant au nouvel exploitant.

La version allemande du présent manuel est la version
originale. Toutes les autres versions en langues étrangéres
sont des traductions du manuel d'origine.

MENNEKES se réserve le droit de modifier le logiciel
indépendamment de la description dans le présent manuel.

1.1 Assistance
Si vous avez des questions a propos de |I'appareil, veuillez
vous adresser a votre partenaire S.A.V. compétent.

Vous trouverez les coordonnées de tous les interlocuteurs
diment formés dans votre pays sur notre site web, dans la
rubrique « Recherche de partenaires ».

Pour contacter directement MENNEKES, utilisez le formulaire
sous « Contact » sur le site web
www.chargeupyourday.com/

[=] 4 [=]
Rl

Pour un traitement rapide, veuillez préparer les informations

suivantes :

Désignation du type / numéro de série (voir plaque
signalétique sur I'appareil)

Vous trouverez de plus amples informations a propos de
I'électromobilité sur le site web
www.chargeupyourday.com/fags/

[m] i [m]

[=]

1.2 Avertissements

Afin de reconnaitre d'un seul coup d'ceil les consignes de
sécurité dans la présente notice, les mentions et symboles
suivants sont utilisés :

A Danger

Ce symbole associé a la mention d'avertissement

« Danger » accompagne un danger imminent.

Le non-respect de cette consigne de sécurité provoque la
mort ou de trés graves blessures.

A Avertissement

Ce symbole associé a la mention d'avertissement
« Avertissement » accompagne une situation
potentiellement dangereuse.

Le non-respect de cette consigne de sécurité peut
provoquer la mort ou de trés graves blessures.

A Prudence

Ce symbole associé a la mention d'avertissement

« Prudence » accompagne une situation potentiellement
dangereuse.

Le non-respect de cette consigne de sécurité peut
engendrer des blessures légéres ou minimes.

La mention d'avertissement « Attention » accompagne
d’'éventuels dommages matériels.

Le non-respect de cette consigne de sécurité peut
occasionner des dommages sur I'appareil ou l'installation.

1.3 Symboles utilisés

B Enumération

1. Action a réaliser

2.

3.

v' Controle / résultat

& Consell

= Renvoi a une autre page du présent document
gl Renvoi a un autre document



2 Pour votre sécurité

2.1 Groupes cibles

Les électriciens spécialisés disposent d'une formation
reconnue en électrotechnique. En raison de ces
connaissances spécialisées, ils sont autorisés a réaliser les
travaux électrotechniques décrits dans le présent manuel.

Exigences envers un électricien spécialisé :

B Connaissance des prescriptions générales et spéciales de
sécurité et de prévention des accidents.

B Connaissance des réglements électrotechniques.

B Connaissance des prescriptions nationales.

B Aptitude a identifier les risques et a éviter les dangers
potentiels.

2.2 Utilisation conforme

L’ACU de MENNEKES a été concue en vue de la mise en
réseau d'une infrastructure de charge et d'un systeme de
gestion. L’ACU a exclusivement été concue en vue de la
communication entre les systémes de charge et le systeme
de gestion raccordés via le bus RS-485, I'interface LAN ou
une connexion a la radiotéléphonie mobile.

L'ACU permet la mise en réseau des systemes de charge de
I'entreprise MENNEKES, qui sont munis d'une SCU ou d'un
HCC3.

Une ACU est intégrée a la passerelle d'électromobilité de
MENNEKES et a la station de recharge Smart et est prévue
pour un montage fixe en intérieur ou en plein air.

En vue de I'utilisation, lisez et observez le présent manuel
ainsi que toutes les documentations supplémentaires.
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2.3 Utilisation non conforme

L'utilisation de I'appareil n'est stre que dans le cadre d'une
utilisation conforme. Toute autre utilisation ainsi que les
modifications de I'appareil sont réputées non conformes et
sont donc interdites.

L'exploitant est responsable de I'utilisation conforme et en
toute sécurité.

La société MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG
décline toute responsabilité pour les conséquences résultant
d’une utilisation non conforme.

2.4 Consignes de sécurité fondamentales
Observation des particularités locales

En I'absence d'adaptation de la configuration aux
particularités locales (par ex. longueur de la ligne
d'alimentation), la sécurité d'exploitation en est affectée. Les
personnes s'exposent alors a un risque de graves blessures,
voire de mort.

B Adapter la configuration aux particularités locales.

Observation du devoir de surveillance

Les personnes, en particulier les enfants et les animaux, qui
ne sont pas en mesure d’identifier les dangers potentiels ou
uniguement dans une certaine mesure, constituent un
danger pour leur propre sécurité et la sécurité des autres
personnes.

B Les maintenir a I'écart de I'appareil, du cable de charge,
des outils et de I'emballage.



3 Description du produit

3.1 Généralités

L'Accounting Control Unit (ACU) de MENNEKES a été
concue en vue de la communication avec les systémes de
charge MENNEKES destinés aux véhicules électriques.
Durant la configuration des systemes de charge, I'’ACU fait
office d’interface entre I'ordinateur de I'utilisateur et les
Socket Control Unit (SCU) des points de charge.

Une ACU permet de gérer jusqu’a 16 SCU et communique
via téléphonie mobile ou des connexions réseau avec un
systéme de gestion.

1 Une ACU est intégrée aux stations de recharge Smart et

a la passerelle d'électromobilité.

La Socket Control Unit (SCU) de MENNEKES est le lien entre

I’Accounting Control Unit (ACU) principale, le point de
charge, le véhicule et le systeme de charge.

La SCU pilote et surveille le processus de charge. De plus, la

SCU lit les données du lecteur de cartes RFID et du compteur

électrique. La SCU se configure par le biais de I'ACU.

3.2 Fonction

L’Accounting Control Unit (ACU) de MENNEKES se charge
des fonctions suivantes :

B Communication avec le systeme de gestion du client.

B Communication avec toutes les SCU connectées et
surveillance de ces derniéres.

B Connexion réseau avec un systéme de gestion.
L'ACU, version 3, est compatible avec la norme GPRS
L'ACU, version 4, est compatible avec les normes GPRS,
UMTS et LTE

B Mise a jour du firmware de I'’ACU et des SCU.

B Configuration des SCU.

Via le bus RS-485, I'ACU se connecte a jusqu’'a 16 SCU.

L'ACU peut étre raccordée au port réseau d'un ordinateur
ou ordinateur portable a I'aide d'un cable LAN :

B |'ACU, version 3, est équipée d'une prise LAN RJ45
B |'ACU, version 4, est équipée de deux prises LAN RJ45

La configuration de I'ACU et des SCU qui y sont connectées
s'effectue ensuite au moyen d’'une interface web disponible
a partir d'un navigateur web.

La Socket Control Unit (SCU) de MENNEKES se charge des
fonctions suivantes :

B Communication entre le véhicule et la station de charge.

B  Commande de I'écran / de I'indicateur a DEL et des DEL
de la prise de charge du type 2.

B Lecture des informations du lecteur de cartes RFID.

B Pilotage et surveillance du chauffage du panneau, du
verrouillage des clapets, du verrouillage des fiches, du
verrouillage des clapets Schuko et des contacteurs de
charge.

B Lecture des informations du compteur.

B Communication avec I'’ACU principale.

La SCU se connecte a I’ACU via le bus RS-485 et se
configure a partir de son interface web. Chaque SCU
contrdle a son tour un point de charge.



3.3 Structure de l'interface web

%z MENNEKES®

Plugs for the world

Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES
ACU Status: 1
Meter address: not connected
Meter reading: — kwh
GPRS connection: not activated

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

1d: Name: Serial: Status: Charge current:
249 249 3755313334341508000200 Idle 32,0
202 202 2146322432320c0d000800 Idle 22.0

Meter address:  Meter reading:
0901454d4800008414d7 141
090145244800006¢d522 2.85

Fig. 1 : interface web — page d'accueil (exemple)

Cliquez sur « Setup » pour ouvrir la page d'administration
de I'ACU.

[‘main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [

[+ Administration _»> Network _ »» Backend _»> whitelist|

ACU - Administration

n System Information Settings Local Meter

Load Balancing E(g)‘
@

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Fig. 2 : interface web — page d'administration (exemple)

1 Barre de navigation supérieure :
La barre de navigation supérieure vous permet
d'accéder aux sous-pages de I'’ACU et de la SCU et au
récapitulatif des transactions.

2 Barre de navigation inférieure :
La barre de navigation inférieure permet d'accéder aux
sous-menus de I’ACU et de la SCU.

3 Navigation dans les parametres :
Les onglets de la navigation dans les paramétres vous
permettent d'accéder aux différents groupes de
parametres de I'’ACU et des SCU.

4 Zone des parametres :
La zone des paramétres permet de consulter et de
configurer les parametres de I'ACU et des SCU.

1 En fonction de la configuration de I'ACU, I'interface
web et les options de réglage peuvent diverger des
représentations dans le présent manuel !
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3.4 Structure du menu

Main page

|— Setup

- ACU-Setup

——  Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

——— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring

——— Trigger

—— NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup

Settings

Test

Load Balancing (Link to ACU)

—

— Transactions
—— SyslLog

Fig. 3 : structure du menu



4 Mise en service

Danger de mort par électrocution !

Il existe un danger de mort pour les personnes effectuant
des travaux pour lesquels elles ne sont ni qualifiées ni
instruites.

B Les travaux sur l'installation électrique sont
strictement réservés aux personnes ayant suivi une
formation reconnue d’électricien et disposant des
aptitudes et connaissances requises.

4.1

Préparation de l'infrastructure de charge

Les appareils de l'infrastructure de charge doivent étre
préparés en conséquence pour la mise en service :

1.

Installez tous les appareils de l'infrastructure de charge
conformément a la notice d'installation et au mode
d'emploi des systemes de charge MENNEKES.
Connectez les SCU des points de charge a I'ACU a l'aide
de cables Profibus. Procéder au cablage avec une
topologie de ligne en bus.

Le cas échéant, insérez une carte SIM dans I'’ACU.
Raccordez tous les appareils a I'alimentation électrique
puis allumez les appareils.

MENNEKES recommande les lignes suivantes pour le bus RS-
485 :

B Pose enterrée :

Ligne PROFIBUS Siemens, cable enterré 6XV1830-3FH10
(EAN fabricant 4019169400428).

B Pose sans contrainte mécanique :

Ligne PROFIBUS Siemens, cable enterré 6XV1830-0EH10
(EAN fabricant 4019169400312).

En cas d’utilisation des lignes recommandées, un
fonctionnement irréprochable est garanti avec les longueurs
de bus a concurrence de 300 m.

4.2 Planification et enregistrement de
I'infrastructure de charge

Si vous travaillez avec un grand nombre de stations de
charge, un plan de situation facilite I'affectation des
données et, en cas de demande d'assistance technique, la
communication avec le service apres-vente MENNEKES.

Les dénominations de I’ACU et des SCU peuvent librement
étre définies. Les conventions suivantes doivent cependant
étre observées pour les dénominations :

B Maximum 32 caractéres.

B Pas d'accents ni de caractéres spéciaux.

B Dans la mesure du possible, aucun espace (les espaces

sont difficiles a reconnaitre en cas de saisies multiples).

Respecter la casse.

B La dénomination de I'’ACU ne doit étre attribuée qu’une
seule fois au sein de I'infrastructure de charge.

Planifiez et enregistrez I'infrastructure de charge en

procédant de la maniére suivante :

1. Attribuez une dénomination unigue et sans équivoque
pour les ACU et SCU au sein de votre infrastructure de
charge.

& En cas de remplacement d'une ACU, nous
recommandons de lui attribuer un nouveau nom.

2. Notez les noms de I'ACU et des SCU associées aux
points de charge.

3. Notez la puissance raccordée disponible des points de
charge ou le regroupement de plusieurs points de
charge sur un cable d'alimentation.



4.3 Etablissement d'une connexion a I’'ACU

La configuration de I’ACU s’effectue a partir de I'interface
web dans un navigateur web.

1 Votre navigateur web doit étre a jour. Le cas échéant,
procédez a une mise a jour.

Une adresse IP est attribuée a tous les appareils MENNEKES
et chaque adresse IP ne doit étre attribuée qu’une seule fois
au sein d'un réseau.

Avant de pouvoir configurer I'ACU, vous devez adapter la
connexion réseau de votre ordinateur ou ordinateur portable
aux parameétres réseau de I'ACU.

Connectez-vous a I’ACU en procédant de la maniére

suivante :

1. Connectez votre ordinateur ou ordinateur portable a
I’ACU & I'aide d'un cable réseau. A cet effet, utilisez
pour I'’ACU, version 4, I'interface ETHO.

2. Configurez les paramétres réseau sur un ordinateur ou
ordinateur portable.

% L'ordinateur ou ordinateur portable doit se trouver dans
la méme plage d'adresses que I"’ACU.

Parameétres réseau de I'ACU lors de la livraison :

Paramétres réseau de I'ACU, version 4

Adresse IP de l'interface 192.168.0.10
ETHO

Adresse IP de l'interface 192.168.100.10
ETH1

255.255.255.0
Parameétres réseau de I’ACU, version 3
192.168.0.10

Masque de sous-réseau

Adresse IP de l'interface
ETHO

Masque de sous-réseau 255.255.255.0
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Saisissez les adresses IP correspondantes :
Exemple :
Adresse IPv4 : 192.168.0.21
Masque de sous-réseau : 255.255.255.0
Passerelle par défaut : 192.168.0.1
3. Ouvrez votre navigateur web.
Saisissez I'adresse IP de I'’ACU correspondante dans la
barre d’adresse du navigateur web.
5. Confirmez les messages de sécurité qui s'affichent.

R

v La boite de dialogue de connexion de I'’ACU s’affiche.

o

Connectez-vous avec votre nom d’utilisateur et le mot
de passe correspondant (par défaut : admin / admin).

v' L'interface web de I’ACU est chargée. Vous étes
connecté a I'ACU.

7. Aprés la premiére connexion, modifiez le mot de passe
par défaut.

= Voir chapitre « System Information », page 13.



4.4 Configuration des SCU

& Avec un systéme préconfiguré, vous pouvez sauter ce
chapitre. En tel cas, les SCU connectées apparaissent
déja dans la liste.

Pour la premiéere mise en service des SCU, I'ACU doit
enregistrer une fois les SCU connectées en effectuant une
recherche. Les paramétres correspondants peuvent ensuite
étre définis pour chaque SCU.

Recherche des SCU

Lancez la recherche des SCU en procédant de la maniere

suivante :

1. Allez a « Main Page > Setup > SCU-Setup ».

2. Cliquez sur le bouton « Search SCU » (voir chapitre «
SCU Administration », page 9).

& Sivous connaissez I'ID de la SCU, vous pouvez

rechercher la SCU de maniére ciblée en saisissant son ID.

A cet effet, cochez la case « Search by ID » et saisissez
I'ID de la SCU dans le champ correspondant. Cliquez sur
le bouton « Search SCU » pour rechercher cette SCU.
Vous pouvez relever les ID des SCU par. ex. sur I'affiche
en clair (avec les stations de recharge Premium / Smart)
ou sur l'interface de service (AMTRON).

v Larecherche démarre et dure env. 2 minutes. Les SCU
connectées s'affichent ensuite dans la liste.

3. Controlez si toutes les SCU connectées apparaissent
bien dans la liste.

v" Toutes les SCU connectées ont été détectées et
enregistrées par I'’ACU.

Dans la mesure ou toutes les SCU connectées ne sont pas

détectées :

= Voir chapitre « Liste des défauts », page 27.

Configuration des SCU

B | 'ACU est connectée a votre ordinateur ou ordinateur
portable et vous étes connecté a I'interface web.

B Jusqu'a 16 SCU sont connectées a I'’ACU et activées via
le bus RS-485.

1. Allez a « Main Page > Setup > SCU-Setup ».

2. Sélectionnez la SCU a configurer en cliquant sur le
bouton « Setup » (voir chapitre « Settings », page 10).

3. Configurez la SCU correspondante en tenant compte
des valeurs des fusibles, des particularités locales et des
souhaits du client. Les différents parametres sont décrits
sur les pages suivantes.

4. Enregistrez la configuration définie en cliquant le cas
échéant sur le bouton « Apply ».

5. Redémarrez la SCU :
A cet effet : désactiver le fusible de commande >
attendre 30 secondes > réactiver le fusible de
commande.



4.4.1 SCU Administration

Afin que I’ACU puisse communiguer avec les SCU, ces
derniéres doivent d'abord étre configurées dans I'’ACU. Une
fonction de recherche automatique est intégrée pour cette

opération.

Les SCU des points de charge détectées sont préréglées sur

32 A

& Avec les systémes sans Autoswitch, seuls les cables 32 A
sont acceptés en raison de la valeur prédéfinie pour le

fusible.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup  Transactions  SysLog

AmtronLog

SCU - Administration

1d: | Name:

Conn: | Status:

= | Max.Curr.: | LB-Curr.: | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:

203 | 203

2 Idle

A:- B:- 32A = = 3 Setup

249 | 249

1 Idle

A:- B:- 32A = = 14 Setup

total:} free: 2/2 64A

Software update

Search SCU

Load Balancing Refresh

Fig. 4 : SCU Administration

Parameétre
ID

Name
Status

Description

Adresse automatiqguement attribuée a la
SCU (non éditable) au sein du réseau BUS
de I'ACU.

Dénomination sans équivoque de la SCU.
Statut actuel de la SCU :

Power on / boot / Bus Scan :
redémarrage, y compris
synchronisation de I'horloge

Install : les parameétres doivent étre
contrélés et définis.

Idle : prét a la charge

User authentification : autorisation en
vue du démarrage du processus de
charge en cours

Charge permission : en attente de
I'autorisation de charge

Check User Cable : contréle si un cable
de charge est branché

Charge in progress : processus de
charge en cours

Billing : décompte en cours

SCU disabled : hors service

Download FW Update :
téléchargement du firmware

Flash FW : exécution de la mise a jour
du firmware

SCU reserved : point de charge réservé

Parameétre
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count

Setup

Software
update
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Description

User stop authentification :
autorisation en vue de l'arrét du
processus de charge en cours

Charge stop permission : en attente de
I'autorisation en vue de la fin du
processus de charge

Time expired : durée de charge expirée
(uniguement en liaison avec un tableau
de commande)

Charge terminated : le processus de
charge est terminé et le cable de
charge est encore branché.

Error : défaut, voir chapitre « Codes
d’erreur », page 28

Info NA : systéme pas encore
opérationnel

COM-Error : la connexion entre la SCU
et I'’ACU est perturbée

Type d'erreur catégorie A/ B

= Voir chapitre « Codes d’erreur »,

page 28.

Courant de charge maximal déterminé a
partir de la SCU pour le point de charge.

Courant de charge maximal attribué par la
gestion de la charge.

Courant de charge pronostiqué par la
gestion de la charge pour les points de
charge non occupés.

Position actuelle du compteur.

Raccourci vers la page Setup de la SCU
correspondante.

Mise a jour manuelle du firmware de I'’ACU
et/ ou de la SCU (en ligne). Configuration

requise :

B Une connexion au serveur de mise a
jour est disponible.

B Une nouvelle version du logiciel est
disponible sur le serveur de mise a
jour.

{¥ En cas de connexion a un systéme de
gestion, I’ACU et la SCU sont mises a
jour par le systéme de gestion.

1 En I'absence de connexion au serveur

de mise a jour, une mise a jour est
uniquement possible hors ligne (sous le
parameétre « ACU Update (via File-
Upload) »).



4.4.2 Settings

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog ~AmtronLog

Settings ~ Test

1d: [249 Name:248 |
Serial: [3755313234341508000200 Max charge current:
Status: |ldle Fuse(Max Current):

Meter type: [EMH E-MOC SCU Meter
OCPP Conn:

Meter address: 09014540d4800008414d7

Meter reading: [14.1

SmMsTel:
cpId:

Reader Typ: | Elatec Multi ISO ~

Local Auth UID: |0x00000000
SCu Flow: | Standard ~
e
v [ combined Path(default)
SCU Panel: | LCD Panel ~

i

Power Path: |None
CP State: A

PP State: |Open

"ot i S e e B
o rnegts L] (mim)

belets 5 | Refresh o

Fig. 5 : SCU-Setup — Settings

Paramétres d’affichage

Paramétre Description

ID Adresse automatiquement attribuée a la
SCU au sein du réseau BUS de I'ACU.

Serial Numeéro de série de la SCU.

Status Statut actuel de la SCU :
Charge in progress / COM-Error / Error /
Idle / Info NA / Install / Check User Cable /
SCU reserved / SCU disabled / User
Authentication / Time expired / Billing

Meter Adresse du compteur installé.

address

Meter type Type du compteur installé.

Meter Position actuelle du compteur.

reading

Hardware- Version actuelle du matériel.

Ver.

Firmware- Version actuelle du logiciel.

Ver.

Error code A  Type d'erreurs catégorie A

= Voir chapitre « Diagnostic des erreurs
catégorie A », page 28.

Error code B Type d’erreurs catégorie B

= Voir chapitre « Diagnostic des erreurs
catégorie B », page 30.

Paramétre Description

Power Chemin de charge activé avec les systémes de

Path charge avec Autoswitch (none, 16 ou 32 —en
fonction du cable de charge branché)

CP State Etat du contact CP de la prise de charge
affectée.

PP State Etat du contact PP de la prise de charge
affectée.

Contactor  FEtat du contacteur de charge de la prise de

State charge affectée.

Meter Clé publique du compteur.

PublicKey 1 e compteur ne possede pas de clé

publique, ce parametre est vide.

Parameétres de saisie

Paramétre Description

Name Dénomination librement configurable de la
SCU (max. 32 caracteres sans accents ni
caracteres spéciaux).
Doit étre unique pour chaque ACU.

Max. Courant de charge maximal (6 a 32 A).

charge La modulation d’impulsions en largeur (PWM)

current permet de limiter le courant de charge a cette
valeur.
¢  Lorsque la gestion de la charge est

activée, le parametre n'est pas disponible.
Fuse (Max  Saisie : courant maximal par phase.
Current) &  Le dimensionnement dépend des valeurs
du fusible.

Avec cette valeur, le réglage « Combined
Path » sous « Autoselect Energy Path »
permet de définir les cables de charge
autorisés.

SCU Meter Type de compteur

Type B |EC61107 : compteurs pour AMTRON®

ainsi que compteurs SCU d'une
génération antérieure.

B EDL21/40 : compteurs EMH non
conformes MID.

B EMH E-MOC : compteurs EMH conformes
MID. La station de charge est conforme a
la Iégislation relative a I'étalonnage.

B EHZ EDL 21 : compteurs EMH conformes
MID. La station de charge n’est pas
conforme a la législation relative a
I'étalonnage.



Parameétre
SCU Meter
Enable

OCPP ConnID

SMSTel
(affichage sur
I'écran)

CPId
(affichage sur
I'écran)

Reader Typ

Local Auth
uUID

Parameétre
SCU Flow

Description
En cas d'activation, la lecture des
informations du compteur est activée.

Avec systéme de gestion du client a
protocole OCPP :

Identification du point de charge
(ConnectorID) pour I'affectation des SCU.

Saisie : lorsqu’une autorisation par SMS est
souhaitée, il est ici possible de saisir le
numéro de téléphone auquel le SMS sera
envoyeé.

& Uniguement en liaison avec « CPId ».

Saisie : Charging Point ID. Lorsqu’une
autorisation par SMS est souhaitée, il est ici
possible de saisir le texte a afficher sur
I'affichage en clair d'une station de charge
Smart ou Premium.

Autoselect
Energy Path

£ Uniguement en liaison avec
« SMSTel ».

Lecteur de cartes RFID installé.

B Arygon Desfire
Systémes de charge plus anciens. A
uniquement employer en cas de
remplacement de la SCU ou avec un
panneau de prises sans symbole RFID.

B Elatec Multi 125
Equipement spécial.

B Elatec TWN4
Wallbox AMTRON® MENNEKES
Premium, Trend.

W Elatec Multi ISO
Par défaut avec les stations de charge
MENNEKES (Premium und Smart) ou
panneaux de prises avec symbole RFID.

B No SCU Reader installed
Fonctionnement sans lecteur de cartes
RFID ou lecteur de cartes RFID
désactivé.

B Emulated Reader
Une carte RFID n’est pas requise en
vue de la charge.

Lorsque « Emulated Reader » est
sélectionné pour Reader Typ, I'UID simulé
peut étre saisi ici.

Préréglage : 0x00000000
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Description

Modele de la station de charge et
fonctions inhérentes du panneau de prises.

W Standard
Station de charge avec prises de
charge du type 2 et SCHUKQ®.
B Dummy Socket
Station de charge avec cable raccordé
a demeure et fiche de stationnement.
®  No Schuko
Station de charge uniquement avec
prise de charge du type 2 (sans prise
de charge SCHUKQ®).

Réglages du chemin de charge

B Combined Path (default)
Les systemes de charge plus anciens
sans Autoswitch (seule une sortie est
employée pour la commande des
contacteurs). Les cables de charge
agréés sont définis par la valeur du
fusible.

H 16 A and 32 A Path
Nouveaux systemes de charge avec
Autoswitch (chaque chemin de charge
est piloté séparément). Les cables de
charge 20 A et 32 A sont acceptés.

B only 32 A Path
Nouveaux systemes de charge avec
Autoswitch.
Seul le chemin de charge 32 A est
piloté. Seuls les cables de charge 32 A
sont acceptés.

®  only 16 A Path
Nouveaux systemes de charge avec
Autoswitch.
Seul le chemin de charge 16 A est
piloté. Les cables de charge 20 A et
32 A sont acceptés.



Paramétre
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCuU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Description

Type de panneau existant.

B | CD Panel : Systemes de charge
MENNEKES avec affichage en clair sur
I"écran.

W |ED Panel Type 1 : Champ
d'informations a DEL comme affichage
d’état (charge activée : vert)

B No Panel : Aucun affichage installé.

W |ED Panel Type 2 : Champ
d'informations a DEL comme affichage
d'état (charge activée : bleu)

Commutation de la langue d'affichage des

affichages en clair.

M Legacy UID activé. Indispensable avec
les systemes de charge plus anciens
(avec PREMOS).

O Legacy UID désactivé. Indispensable
avec les systémes de charge actuels.

Activation de la fonction « SCU Unknown

Offline Authorization ».

M Charge d'urgence activée. En cas de
panne de la communication avec
I'’ACU, il est néanmoins possible
d'effectuer une charge. Toutes les
personnes peuvent alors effectuer une
charge, méme lorsqu’elles n'y seraient
pas autorisées si la communication
fonctionnait parfaitement.

O Charge d’'urgence désactivée. En cas
de panne de la communication avec
I’ACU, il nest pas possible d'effectuer
une charge.

Activation / désactivation du point de

charge.

M SCU désactivée. Aucune charge ne
peut étre effectuée.

O SCU activée. Le point de charge peut
étre utilisé normalement

Sélection des informations affichées sur

I'écran du point de charge.

B Charged Energy : affichage de
I'énergie chargée.

B Charged Energy et Count-Up Timer :
affichage de I'énergie chargée et de la
durée de charge.

Durée (en minutes) apres le succes de
I'autorisation jusqu’au nouveau
verrouillage des vannes papillon en
I'absence d'insertion d'une fiche.

4.5 Test des points de charge

Pour finir, le fonctionnement correct des points de charge
doit étre testé.

Configuration requise :

B Toutes les SCU ont été détectées pendant la recherche.

B Tous les points de charge sont configurés.

B« Mennekes Binary Protocol » est sélectionné comme
protocole de transmission.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:

[https://192.168.22 180/emobi| 11000 | None eses | []

Upload Certificate: (_no file selected... [ Select || Upload |[ Delete Certicate | Centicate Info
Disable Interface Apply |

Fig. 6 : désactivation de I'interface d'autorisation (Auth &
Billing)

Testez les points de charge en procédant de la maniere

suivante :

1. Allez a « Main Page > Setup > ACU-Setup >
Backend » puis cliquez dans la navigation des
paramétres sur I'onglet « Auth & Billing” ».

2. Le cas échéant, désactivez l'interface en vue de
I'autorisation en cliquant sur le bouton « Disable
Interface » (voir Fig. 6).

v' L'ACU redémarre et la DEL de la prise de charge vire du
« bleu » au « rouge » pendant le redémarrage.

3. Attendez jusqu’a ce que I'ACU ait redémarré et que la
DEL de la prise de charge vire a nouveau du « rouge »
au « bleu ».

& L'ACU n’envoie maintenant plus de demande
d’autorisation. Toutes les cartes RFID sont acceptées.




4. Testez le fonctionnement correct des points de charge a
I'aide d'une carte RFID puis réalisez un processus de
charge.

En cas d'autorisation, la prise de charge est activée.

Répétez le test pour tous les points de charge.
Effectuez un contréle fonctionnel du point de charge.
En cas de succés du test pour tous les points de charge,
activez ensuite I'interface en vue de I'autorisation en
cliguant sur le bouton « Enable Interface ».

N o v

v Le test de fonctionnement des points de charge est
terminé.

4.6 Configuration de I'ACU

Pour la premiere mise en service de I'’ACU, différents

parametres doivent d'abord étre configurés étape par étape.

Configuration requise :

B |'ACU est connectée a votre ordinateur ou ordinateur
portable et vous étes connecté a I'interface web.

1. Allez a « Main Page > Setup > ACU-Setup ».

Les sous-menus suivants sont affichés :

B Administration

m  Network
m  Backend
B Whitelist
2. Configurez I'ACU en tenant compte des valeurs des

fusibles, des particularités locales et des souhaits du
client. Les différents parameétres sont décrits sur les
pages suivantes.

Enregistrez la configuration définie en cliquant le cas
échéant sur le bouton « Apply ».

w
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4.6.1 Administration

ACU Administration — System Information

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtrenLog

ACU - Administration

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
Acu update (via File-Upload)
Change web interface password

Fig. 7 : ACU Administration — System Information

Parameétre

Firmware
Version

Filesystem
(free)
Main
Memory
(free)

ACU Update
(via Update-
Server)

ACU Update
(via File-
Upload)

Change web
interface
password

Description

Affichage de la version du firmware de
I'’ACU.

Utilisation de la mémoire du systeme de
fichiers. Affichage de la mémoire libre.

Utilisation de la mémoire principale

(mémoire vive).

Affichage de la mémoire libre.

Mise a jour manuelle du firmware de I'’ACU

et/ ou de la SCU (en ligne). Configuration

requise :

B Une connexion au serveur de mise a
jour est disponible.

B Une nouvelle version du logiciel est
disponible sur le serveur de mise a jour.

i En cas de connexion a un systéme de
gestion, I’ACU et la SCU sont mises a
jour par le systéme de gestion.

¥ En I'absence de connexion au serveur
de mise a jour, une mise a jour est
uniquement possible hors ligne (sous le
parameétre « ACU Update (via File-
Upload) »).

Mise a jour manuelle du firmware de I'’ACU
et/ ou de la SCU (hors ligne).

Vous pouvez télécharger la version actuelle
du firmware sur notre site web sous la
rubrigue « Service ».

Modifier le mot de passe pour I'accés web.
Le mot de passe peut au maximum
comporter 16 caracteres.

% En cas de perte du mot de passe, I'ACU
doit étre envoyée en vue de sa
réparation & MENNEKES. A cet effet,
veuillez contacter I'assistance technique
MENNEKES.



ACU Administration — Settings

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLeg AmtronLeg

>» Administration  >>Network  >>Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: -— kWh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

DE EN
Language O @
Unknown Offline Authorization: []

Apply

Fig. 8 : ACU Administration — Settings
Paramétre Description

Meter address Adresse du compteur local directement

raccordé a |'ACU.

Meter Reading  Position du compteur local.
ACU Status Statut actuel de I'ACU :
0: le systeme démarre
1: systéme opérationnel
Si messages de statut > 1, un défaut est
survenu.
= Voir chapitre « Dépannage »,
page 27.

GPRS Statut actuel de la connexion par

connection téléphonie mobile.

ACU Name Dénomination librement configurable de
I’ACU (max. 32 caractéres sans accents
ni caractéres spéciaux).

Language Langue de l'interface du logiciel.

Unknown Activation de la fonction de charge

Offline d’urgence.

Authorization

Unknown Offline Authorization

Avec la fonction « Unknown Offline Authorization » activée,
une charge peut néanmoins étre effectuée, méme en cas de
panne de communication avec le systéme de gestion. Toutes
les personnes peuvent alors effectuer une charge, méme
lorsqu’elles n'y seraient pas autorisées si la communication
fonctionnait parfaitement.

Observez les points suivants :

B Avec Open Charge Point Protocol v1.5 et v1.6J, les
processus de charge sont enregistrés dans I'ACU et
envoyés au systeme de gestion des que la
communication est rétablie.

B Avec Mennekes Binary Protocol, les processus de charge
ne sont pas enregistrés.

ACU Administration — Local Meter

£ Avec I'ACU, version 3, un compteur EDL21 local peut
directement étre raccordé a I’ACU via le port RJ10.
Lorsqu’un compteur local est directement raccordé a
I'’ACU, des réglages supplémentaires sont requis.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Local Meter installed: [

Meter address: |-

Apply

Fig. 9 : ACU Administration — Local Meter

Paramétre Description

Local Meter A activer en cas d'utilisation d‘un

installed compteur local directement raccordé a
I"’ACU, version 3.

Meter Uniquement avec les compteurs selon

address CEl 61107.

Adresse du compteur local directement
raccordé au port RJ10 de I'’ACU, version 3.
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4.6.2 Gestion de la charge
Pour la régulation du courant de charge, I'ACU propose deux fonctions :

B Gestion de la charge
B Gestion de la charge avec courant d’alimentation sur secteur par I'entrée Downgrade

Gestion de la charge

Afin d'éviter une extension onéreuse du systeme de distribution d'énergie existant en cas d'utilisation de plusieurs stations de
charge, il est recommandé d’employer la gestion de la charge MENNEKES. m

Le courant maximal d’alimentation sur secteur (max. available total current (HT)) pour tous les points de charge raccordés est
distribué sur les différents points de charge. Cela permet de garantir une alimentation suffisante des véhicules et d'éviter les
pics de puissance onéreux.

La gestion de la charge MENNEKES se charge de cette tache et pilote le courant de charge des points de charge raccordés
dans quatre états de service :

1. Dans la mesure ou seuls quelques véhicules sont chargés, le courant de charge maximal individuel est disponible pour
chaque véhicule. La gestion de la charge est inactive tant que le courant maximal d'alimentation sur secteur (max.
available total current (HT)) n’est pas dépassé.

32A 32A

Q Q Q a G Q Q Lo 6% max. available

9 9
96 96A t
i - & otal current (HT)
A](D(] ’ H zg <—64A
I %
=2 ! 16

Minimum
o 6A  charging current

Deux véhicules sont chargés avec respectivement 32 A. Aucune régulation n'est nécessaire car le courant de charge
disponible est suffisant

Fig. 10 : exemple de gestion de la charge, état de service 1

2. En cas d'ajout de véhicules supplémentaires et que le courant maximal d'alimentation sur secteur (max. available total
current (HT)) disponible est dépassé, la gestion de la charge est activée. Les courants de charge sont réduits de maniere
proportionnelle sur tous les véhicules afin d'atteindre si possible une utilisation a 100 %. Le courant maximal
d’alimentation sur secteur (max. available total current (HT)) n’est alors pas dépassé. Le courant n'est alors pas inférieur au
courant de charge minimal des véhicules raccordés.

24A

24A
s Load 100%
max. available

9 Q O 9O 9 9 9

= ,a = 5 !\_ total current (HT)
D , ﬁ DCD(] H 96A
d = = ) | Minimum

6A  charging current

e WO
(=

w B O
N o B

o

Avec quatre véhicules raccordés, les courants de charge sont réduits de maniére homogéne a 24 A.
Fig. 11 : exemple de gestion de la charge, état de service 2




3. Sile courant maximal d’alimentation sur secteur (max. available total current (HT)) est insuffisant pour charger tous les
véhicules avec le courant de charge minimal, le processus de charge pour les derniers véhicules arrivés est mis en pause
jusqu’a ce que la fin d'un processus de charge ou une pause de charge d'un point de charge soit détectée.

En cas de détection de la fin d'un processus de charge ou d'une pause de charge, la charge est réduite sur le point de
charge et la puissance est libérée pour tous les autres points de charge. Le point de charge dont la charge est réduite est
déplacé a la fin de la liste de charge et est traité comme le dernier point de charge branché.

4. Lorsqu'un point de charge est autorisé par un utilisateur VIP, ce point de charge est alors exclu de la gestion de la charge
et I'utilisateur VIP charge avec le courant de charge maximal individuel. Lorsque la fin du processus de charge ou une
pause de charge de |'utilisateur VIP est détectée, il perd son statut VIP pour ce processus de charge. Il est déplacé a la fin
de la liste de charge et est traité comme le dernier point de charge branché.

£ L'attribution d’un statut VIP est uniquement possible pour une charge avec autorisation RFID (Whitelist).

= Voir chapitre « Whitelist », page 24.
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a q q a a q a %Load o 96 Max. available

\ total current (HT)
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Exemple de gestion de la charge, état de service 3 : le dernier point de charge branché (véhicule 6) doit attendre.
Exemple de gestion de la charge, état de service 4 : les utilisateurs VIP chargent avec le courant maximal (32 A).

Fig. 12 : exemple de gestion de la charge, états de service 3 et 4

1+ Lorsque la gestion de la charge est activée, certaines fonctions du véhicule, par. ex. chauffage auxiliaire, peuvent étre
limitées dans certaines circonstances.



Gestion de la charge avec courant d’'alimentation sur
secteur réduit (reduced available total current (LT)) par
I'entrée Downgrade

1+ La gestion de la charge est également possible sans
pilotage via I'entrée Downgrade.

1+ L'entrée Downgrade est uniguement disponible avec
une ACU, version 4.

Si, dans certaines circonstances ou a certains horaires, le
courant maximal d'alimentation sur secteur (max. available
total current (HT)) devait ne pas étre disponible pour tous les
points de charge raccordés a I’ACU, le courant maximal
d’alimentation sur secteur (max. available total current (HT))
peut étre réduit via I'entrée Downgrade.

L'entrée Downgrade peut par exemple étre controlée par les
critéres ou systéemes suivants :

B Tarification de I'électricité

Horaire

Commande de délestage automatique
Commande manuelle

o BN BN |

Avec une station de recharge Smart T, une commande
via I'entrée Downgrade n'est pas possible.

En vue de la commande via I'entrée Downgrade, un contact

a commutation libre de potentiel a installation externe est

requis.

) Pour I'installation, observer le manuel d'utilisation et
guide d'installation de I'appareil.

ACU Administration — Load Balancing

Les valeurs pour le courant de charge minimal et maximal
sont déterminées a partir des parametres des SCU
raccordées.

En fonction du modéle des points de charge, les courants de
charge suivants s'appliquent :

B En fonction de I'équipement du fusible et de la
configuration (paramétre « Fuse (Max Current) » dans
les réglages de la SCU, voir chapitre « Settings »,
page 10), le courant de charge maximal des différents
points de charge est réglé sur 16 A ou 32 A ou sur une
valeur configurée de maniére individuelle pour le fusible.

B Pour les points de charge avec prise SCHUKQ®, le
courant de charge minimal s'éleve a 13 A. Le courant de
charge ne peut pas étre limité car il n'y a pas de
communication avec le véhicule.

B Pour les points de charge avec prise de type 2, le
courant de charge minimal s'éleve a 6 A. Le courant de
charge peut étre limité par la SCU via la communication
avec le véhicule.
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Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmironLog

>> Administration  >> Network  >>Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (0A..512A):
reduced available total current (LT) (0A..512A):
Minimum charging current (6A..32A): D

Detect end of chargel: [

Apply
1Warning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Fig. 13 : ACU Administration — Load Balancing

Paramétre Description

Load M La gestion de la charge est employée

Balancing [0 La gestion de la charge n'est pas

active employée

i Réglage en usine : désactivé

max. Saisie : courant maximal de I'alimentation

available sur secteur pour tous les points de charge

total current  raccordés.

(HT) %t Dans la plupart des cas, le courant
maximal de I'alimentation sur secteur
correspond au courant nominal du
fusible de puissance de l'infrastructure
de charge.

Réglage en usine : 512 A

reduced Saisie : courant réduit de I'alimentation sur

available secteur pour les points de charge

total current  raccordés en cas de régulation du courant
(LT) de charge par I'entrée Downgrade.

% Lorsque le courant de I'alimentation
sur secteur n'est pas réduit par |'entrée
Downgrade, saisissez ici une valeur
quelconque.

Réglage en usine : 512 A



Paramétre Description

Minimum Saisie : courant de charge minimal requis
charging des points de charge.

current %+ Cela permet de garantir que les

véhicules avec une prise de type 2, qui
nécessitent un courant supérieur a 6 A
pour la charge soient chargés sur tous
les points de charge.
Réglage d’usine : 6 A
Detect end of [
charge

La fin du processus de charge est

détectée

O La fin du processus de charge n’est
pas détectée

Lorsque la fin du processus de charge est

détectée, les véhicules en pause de charge

ou ceux dont le processus de charge est

terminé sont détectés. La puissance libérée

peut &tre mise a disposition des véhicules

en attente.

£ Lafin du processus de charge peut
uniquement étre détectée sur les
stations de charge a compteur intégré.

Le cas échéant, attribuez le statut VIP aux différents
utilisateurs.

= Voir chapitre « ACU Administration — Load Balancing »,
page 17.

Remarques concernant le paramétre « Minimum charging

current »

Dés que I'entrée Downgrade libre de potentiel est fermée, le
courant maximal d'alimentation sur secteur (max. available
total current (HT)) diminue a la valeur dans le champ

« reduced available total current (LT) ».

Surveillance de la gestion de la charge

Le menu « Main Page > Setup > SCU-Setup » offre une
vue d'ensemble de la fonction de gestion de la charge de
MENNEKES.

= Voir chapitre « SCU Administration », page 9.

4.6.3 Réseau
ACU Network — Network configuration

& Uniguement lorsque la connexion a la radiotéléphonie
mobile est désactivée, voir « ACU Network — GPRS
configuration », page 19.

En cas d'utilisation de plusieurs ACU au sein d'une
infrastructure de charge ou si I'adresse par défaut de I'ACU
est déja attribuée, il est possible d'adapter les adresses IP de
I'’ACU.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration =~ GPRS Configuration  GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w: [192 |.[168  |.[0 ].[10

Netmask: 255 |.[255 |.[255 |.[0 ]

Gateway [192 |.[168  |.[0 [t |
DNSNr1[10 |.[74 210 ].[210
DNsNr2[10 |.[74 210 1]

DHCP []

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢
wo [ . [0 [0 ]

Netmask:[255  |.[255 |.[255 |.[0 |

Gateway (192 |.[168  |.[100 |.[1 ]

pNsNr1[10 |.[74 210 ] 210 ]
pNsne2[10 |74 |.210 |.[}11
DHCP [

[ Apply |

Fig. 14 : ACU Network — Network configuration

Paramétre Description

IP Adresse IP de I'ACU au sein du réseau.

Netmask Masque de sous-réseau de I'’ACU.

Gateway Adresse IP de la passerelle par défaut.

DNS Nr. 1 Adresse IP du Domain Name Service.

DNS Nr. 2 Adresse IP alternative du Domain Name
Service.

DHCP A activer en cas d'affectation dynamique

des adresses IP.

& Le nombre d'interfaces réseau dépend du type de
I'ACU :
ACU v3 : uniquement interface ethO
ACU v4 : interfaces ethO et eth1

& Pour la configuration de I'’ACU, version 4, utilisez
I'interface ETHO.
Pour la maintenance de I’ACU, version 4, utilisez
I'interface ETH1 lorsque la connexion au systéeme de
gestion ne doit pas étre interrompue.



Adresses IP fixes
Configurez les adresses IP de I’ACU en procédant de la
maniére suivante :
1. Saisissez les adresses IP correspondantes en fonction de
votre configuration réseau :
Etat a la livraison pour eth0 :
Adresse IP : 192.168.0.10
Masque de sous-réseau : 255.255.255.0
Passerelle par défaut : 192.168.0.1
DNS n°®1:192.168.0.1
DNSn°2:192.168.0.1

Etat a la livraison pour eth1 :

Adresse IP : 192.168.100.10

Masque de sous-réseau : 255.255.255.0
Passerelle par défaut : 192.168.100.1
DNSn°1:192.168.100.1
DNSn°2:192.168.100.1

Adresses IP dynamiques via DHCP

%+ En cas d'attribution dynamique des adresses IP, assurez-
vous que |'affectation de I'adresse IP et de I'ACU est
sans équivoque afin que vous puissiez ensuite encore
accéder a I'ACU !

& Avec I'ACU, version 4, nous recommandons de
n'attribuer une adresse IP dynamique qu’a une des deux
interfaces.
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ACU Network — GPRS configuration

L'ACU est équipée d'un modem intégré et peut
communiquer via réseau de téléphonie mobile avec le
systéme de gestion de I'exploitant du réseau de charge.

N

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >>Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration
established
Use GPRS connection [ |

APN: |chargedloud.de
LTE Auth: []
2G only: []
CHAP: ]
Name: [abc123 ] (max. 32 chars)
Pass: [ssssse ] (max. 32 chars)
Ping-Server 1:[192.16822180 |

Ping-Server 2:[192.16822180 |

Last data acquired: Apply
GPRS-Connection Data: not active
SIM card: GPRS not activated
Signal quality: GPRS not activated (max. 31)

Operator: GPRS not activated

Refresh

Fig. 15 : ACU Network — GPRS configuration

£ Afin d’éviter des frais inutiles, il est recommandé
d’employer une carte SIM avec un volume de données
illimité.

& Selon le systéme de gestion employé, il est possible qu
la carte SIM doit satisfaire a des exigences
supplémentaires qui ne sont pas indiquées dans la
présente documentation.

Configuration requise :

B Une carte SIM valide doit étre insérée dans I’ACU.

B L'ACU n'est pas connectée via l'interface LAN a un
systéme de gestion.

B Vous disposez de parameétres de connexion valides (no
du point d'acces, nom d'utilisateur et mot de passe)
pour votre acces au réseau de téléphonie mobile.

e

m

B Vous possédez la ou les adresses du serveur de ping de

I'exploitant de votre systeme de gestion. Vous pouvez
les obtenir auprés de I'exploitant de votre systeme de
gestion (le cas échéant sur demande).




Parameétre

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2

20

Description

Activation en cas de connexion par
téléphonie mobile au systéme de gestion.

Saisie : nom du point d'acces de votre
opérateur de téléphonie mobile.

M Autorisation LTE activée

[0 Autorisation LTE désactivée

Ce réglage est judicieux lorsque le réseau
LTE est trop instable.

M Unigquement connexion 2G activée

[0 Unigquement connexion 2G désactivée
Lorsque la fonction « 2G only » est
activée, I'’ACU se connecte uniguement au
réseau 2G. Ce réglage est judicieux
lorsque les réseaux UMTS et LTE sont trop
instables.

M Authentification CHAP activée

[0 Authentification CHAP désactivée
(authentification PAP est employée)

Demandez a |'opérateur de votre réseau

s'il utilise le protocole CHAP ou PAP.

Saisie : nom d'utilisateur de votre accés de
téléphonie mobile.

£ Sila saisie du nom d'utilisateur n’est
pas nécessaire pour votre systeme de
gestion, saisissez ici « abc ».

Saisie : mot de passe de votre acces de
téléphonie mobile.

£ Sila saisie du mot de passe n'est pas
nécessaire pour votre systéme de
gestion, saisissez ici « abc ».

Saisie : adresse du serveur de ping de
I'exploitant de votre systéme de gestion.

& Les saisies incorrectes peuvent
provoquer des interruptions réguliéres
de la connexion au systéme de
gestion.

& Les saisies dans le paramétre « Ping-
Server 1 » et « Ping-Server 2 »
peuvent étre identiques.

Paramétre Description

GPRS- Statut de la connexion par téléphonie
Connection mobile.

Data

SIM card Statut de la carte SIM.

Statut de la puissance de réception (0 a
31). rssi (selon 3GPP TS 27.007)
Affichage du réseau / de |'opérateur de
téléphonie mobile.

Signal quality

Operator

ACU Network — GPRS statistics

Les statistiques GPRS renseignent a propos de la qualité du
signal de I’ACU au cours des derniers temps (jusqu’a

12 mois).

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: @ Jast minute O last hour O last day O last 30 days O last 12 month

Fig. 16 : ACU Network — GPRS statistics

Paramétre Description

Period Sélection de la période affichée

Les données suivantes sont affichées :

B Sur |'axe vertical :
La qualité du signal, rssi (selon 3GPP TS 27.007)
B Sur 'axe horizontal :
La période (en fonction de la sélection pour « Period »)
Evaluation de la qualité du signal affichée
B 0-9: aucune réception ou mauvaise réception
B 10-14 : réception suffisante
B 15-19 : bonne réception
B 20-31: tres bonne réception




4.6.4 Systéme de gestion

ACU Backend - Application protocol

L'onglet « Application protocole » permet de définir le
protocole de transmission pour la communication de I'’ACU
avec le systéme de gestion.

1+ Les onglets sous « ACU — Backend » varient en fonction
du protocole de transmission sélectionné.
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Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

> Administration - Network  >>Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol =~ Backend server  Remote control NTP server  Info -

Application protocol

O Mennekes Binary Protocol 3.9
@® Open Charge Point Protocel v1.5
O Open Charge Point Protocel v1.61

Apply and Restart

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
https://192.168.22.180/emobi| 11000 | None eses | []

Upload Certificate: (_no file selected... [ Select )| Upload | Delete Certicate || Centficate Info |

[ Disable Interface Apply |

Fig. 17 : ACU Backend — Application protocol

Paramétre Description
Bouton Sélection du protocole de transmission
d’option entre I’ACU et le systéme de gestion.

« Application g
protocol »

Mennekes Binary Protocol 3.9
Utilisation avec le tableau de
commande E-Mobility.

B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

& L'onglet « Auth & Billing » est uniquement disponible
en cas de sélection de « Mennekes Binary Protocol
3.9 ».

L'onglet « Auth & Billing » permet de définir le serveur

d’autorisation employé avant un processus de charge pour

le contréle des identifiants de I'utilisateur. Sur demande, il

est possible de crypter toute la communication avec le

serveur.

& Lorsque l'interface sous I'onglet « Auth & Billing » est
désactivée, toutes les demandes d'autorisation de cartes
RFID sont acceptées.

Fig. 18 : ACU Backend — Auth & Billing

Paramétre Description

URL Adresse IP du serveur d'autorisation.

Port Port des listes du serveur d'autorisation.

Name Nom d'acces au serveur.

Pass Mot de passe d'acces au serveur.

Encrypt A activer lorsque la connexion doit étre
cryptée a l'aide d'un certificat.

Upload Téléverser le certificat X.509 lorsque la

Certificate connexion doit étre cryptée a l'aide d’'un

certificat.

Cryptage de la connexion
Configuration requise :

B Vous disposez d'un certificat X.509 valide. Le certificat
est disponible sur demande auprés de I'exploitant de
votre systéme de gestion.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

& L'onglet « Backend server » est uniqguement actif en cas
de sélection de « Open Charge Point Protocol v1.5 » ou
de « Open Charge Point Protocol v1.6J ». En cas de
sélection de « Mennekes Binary Protocol 3.9 », il est
remplacé par I'onglet « Monitoring ».

L'onglet « Backend server / Monitoring » permet de
configurer la connexion au serveur du systéme de gestion et
I'intervalle pour la transmission des données au serveur.
Avec « Open Charge Point Protocol v1.6J », 'intervalle de
temps se configure via le systéme de gestion.

% Un intervalle court peut rapidement générer
d'importants volumes de données. En cas d’utilisation
d’une connexion de téléphonie mobile au systeme de
gestion, cela peut générer des frais élevés.
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Uniquement avec Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Remote control ~ NTP server  Info -

1/5/db14d39805(]

ACU - Backend

I Application protocol Backend server
Backend server

URL:
[https://192.168.22 iity:serviceprovider-ocpp/

Interval: minutes (0 to disable)

Upload client
certificate: \ no file selected...

Certificate password:

[ Select ||| Upload |[ Delete Certificate || Cerificate Info |

[ Aeoly |

Fig. 19 : ACU Backend — Backend server

Paramétre Description

URL Adresse IP du serveur OCCP.

Interval Valeurs mesurées pendant un processus de
charge.

Upload client  Téléverser le certificat X.509 lorsque la

certificate connexion doit étre cryptée a l'aide d’'un
certificat.

Certificate Saisie du mot de passe.

password

Uniguement avec Open Charge Point Protocol v1.6)

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

>>Administraion  >>MNetwork  >>EBackend  >> Whitalist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
|ws://192.168.22.183/Ive/4e06e16b012f07e49412d09daz33baT/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: O
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug: =
Add ACU-name to backend URL: (]
Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

KA

Apply

Fig. 20: ACU Backend — Backend server

Paramétre Description

URL Adresse IP du serveur OCCP.

Activate Basic Activation en cas d'utilisation de

Authentication  |'authentification HTTP de base.

Username Nom d‘utilisateur pour I'authentification
HTTP de base.

Password Mot de passe pour I'authentification
HTTP de base.

StopTransaction Activation lorsque I'instruction

only after StopTransaction ne doit étre envoyée

unplug qu’apres avoir débranché le cable de

charge.

22

Paramétre Description
Add ACU- Activation lorsque le nom de I'’ACU doit
name to automatiquement étre ajouté a I'URL du

backend URL  systéme de gestion.

& L'URL doit se terminer par une « / ».

Use OCPP as Activation lorsque le sous-protocole OCCP
subprotocol 1.6J doit étre envoyé pendant la requéte
during HTTP.

connection

establishment

& Pour la communication avec le systéme de gestion, nous
recommandons |'utilisation d'une connexion internet
sécurisée. Cela peut par ex. étre effectué par le biais
d’'une carte SIM mise a disposition par I'exploitant du
systéme de gestion ou par le biais d'une connexion TLS
sécurisée. En cas d'acces via le réseau internet public, il
est recommandé d’activer au moins |'authentification
HTTP de base, car les données transmises peuvent sinon
étre lues par des tiers non autorisés.

Uniquement avec Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -

Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
https://192.168.22. 180/emob\;‘11000 O

Intervall: |15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

upload Cenificate:( no file selected... [ Select || Upload || Delete Certificate || Certiicate Info

5]

Fig. 21 : ACU Backend — Monitoring

Paramétre Description

URL Adresse IP du serveur de surveillance.

Port Port d'écoute du serveur de surveillance.

Name Nom d’'accés au serveur.

Pass Mot de passe d'acces au serveur.

Encrypt A activer lorsque la connexion doit étre
cryptée a l'aide d'un certificat.

Interval Intervalle d’actualisation en minutes.

Upload Téléverser le certificat X.509 lorsque la

Certificate connexion doit étre cryptée a I'aide d’'un

certificat.



Cryptage de la connexion
Configuration requise :

B Vous disposez d'un certificat X.509 valide. Le certificat
est disponible sur demande auprés de I'exploitant de
votre systéme de gestion.

ACU Backend — Remote control / Trigger

& L'onglet « Remote control » est uniquement actif en cas
de sélection de « Open Charge Point Protocol v1.5 » ou
de « Open Charge Point Protocol v1.6J ». En cas de
sélection de « Mennekes Binary Protocol 3.9 », il est
remplacé par I'onglet « Trigger ».

L'interface de commande a distance permet de recevoir les
instructions du systeme de gestion telles que « Autorisation
a distance » ou « Terminer processus de charge ».

& Sivous souhaitez employer I'interface de commande a
distance, contactez I'exploitant de votre systeme de
gestion.
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Uniquement avec Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

>> Administration  >>Network  >> Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -

Trigger server certificate

Encrypt connection: []

Upload Certiﬁcate:[ no file selected... [ select || Upload |[ Delete Certificate || Certiicate Info

Certificate password: ]

Uniquement avec Open Charge Point Protocol v1.5 ou v1.6)

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [ |
Remote Port: 13000

Upload CA Certificate: | no file selected... Select | Upload | Delete Certificate || Certificate Info
Upload Certificate: | no file selected... [ Select || Upload |[ Delete Certificate || Certificate Info |
Certificate password: |
| Apply

Fig. 22 : ACU Backend — Remote control

Paramétre Description

Encrypt A activer lorsque la connexion doit étre
connection cryptée a l'aide d'un certificat.

Remote Port Numéro du port de I’ACU.

Upload CA Téléverser le certificat CA lorsque la
Certificate connexion doit étre cryptée.

Upload Téléverser le certificat du serveur lorsque la
Certificate connexion doit étre cryptée.

Certificate Saisie du mot de passe du certificat.
password

Fig. 23 : ACU Backend — Trigger

Parameétre
Encrypt
connection
Upload
Certificate
Certificate
password

Description
A activer lorsque la connexion doit étre
cryptée a l'aide d'un certificat.

Téléverser le certificat du serveur lorsque la
connexion doit étre cryptée.

Saisie du mot de passe du certificat.

Cryptage de la connexion
Configuration requise :

B Vous disposez d'un certificat X.509 valide. Le certificat
est disponible sur demande auprés de I'exploitant de
votre systéme de gestion.
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ACU Backend - NTP server

4+ La structure de I'onglet « NTP server » varie en fonction
du protocole de transmission sélectionné.

L'onglet « NTP server » permet de définir les parametres
pour I'horloge systéme. En principe, I’horloge systeme peut
automatiguement étre synchronisée ou réglée
manuellement.

Uniguement avec Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3.ptb.de Manual: [] year Vv month

.8

Uniguement avec Open Charge Point Protocol v1.5 ou v1.6J

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol ~ Backend server ~ Remote control ~ NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP v

NTP server: piblime3 pib de

Manual: 2018 V|[Febuary v|[2 V|13 V|57 v

Apply

Fig. 24 : ACU Backend — NTP server

Paramétre Description

Current
system time

Affichage de I'heure actuelle du systeme.

Timesource Sélection de la source de synchronisation.

B OCPP (I'heure est synchronisée a partir
du serveur OCPP)

B NTP server (I'heure est synchronisée a
partir du serveur NTP configuré)

B Manual (réglage manuel de I'heure)

En fonction de la sélection, les paramétres

suivants sont grisés.

Adresse du serveur NTP.

(Avec serveur NTP comme source de

synchronisation)

NTP server

Manual Saisie manuelle de I'heure du systéeme.
(Avec saisie manuelle comme source de

synchronisation)
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Fig. 25 : ACU Backend — NTP server

Paramétre Description

Current
system time

Affichage de I'heure actuelle du systeme.

NTP server Adresse du serveur NTP.
A activer en cas de saisie manuelle de

I'heure du systéme.

Manual

4.7 Whitelist

Configuration requise pour I'utilisation de la Whitelist

La gestion des utilisateurs au moyen d'une Whitelist est

uniguement possible lorsque la configuration suivante est

disponible :

B Exploitation de la station de recharge sans systeme de
gestion.

B Utilisation de « Open Charge Point Protocol v1.5 » ou
de « Open Charge Point Protocol v1.6J » (voir chapitre
« Application protocol », page 21).

B Désactivation du « Legacy UID » (voir chapitre
« Settings », page 10).

L'utilisation de la station de charge est possible avec ou sans
autorisation préalable. Cela varie en fonction du produit et
de la configuration respective du paramétre « Reader Typ »
dans la configuration SCU (voir chapitre « Settings »,

page 10).

Charge sans autorisation

Si la station de charge a été configurée lors de la mise en
service de telle maniére qu’aucune autorisation n’est
requise, le processus de charge démarre automatiquement
aprés la connexion du cable de charge.

Charge avec autorisation RFID (Whitelist)

Pour I'autorisation RFID, la carte RFID de I'utilisateur doit
étre enregistrée une fois préalablement sur la station de

charge. La station de charge peut gérer jusqu’a 1 000 cartes
RFID dans une base de données interne (Whitelist).




4.7.1 Ajout d'un utilisateur a la Whitelist

Pour I'autorisation RFID, la carte RFID de I'utilisateur doit
étre enregistrée une fois préalablement sur la station de

charge. Les cartes RFID peuvent étre enregistrées de trois
différentes maniéres :

1. Saisie manuelle sous « Add user »

Programmation d’une carte RFID sous « Add user »
Téléversement d'une liste de tous les utilisateurs sous
« Upload »

wN

= Voir chapitres « Whitelist — Add user », page 25 et «
Whitelist — Search user », page 25.

_

Remarque a propos de la protection des données !

Pour des raisons légales liées a la protection des données,
des pseudonymes doivent étre employés a la place du nom
réel de I'utilisateur.

Whitelist — Add user
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Whitelist — Search user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Search user:
Search: Search
Alias: User-ID: Valid until:
Result: Submit | | Delete

Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Add user:

Alias: User-1D: Valid until: vIP:
Jox| ] 1 | Apply

Unknown RFIDs:

Date: Alias: User-ID: valid until:  VIP:

19.07.17 133021 | 0x [0ad56576 [01/0172038 Apply
17.07.17 13:06:06 | 0x [375a8090 010172038 Apply
17.07.17 12:37:08 0x [046b34b2da31a(| [01/0172038 Apply
22.06.16 10:59:37 | 0x [874ad0fe 010172038 O | Apply

Fig. 27 : Whitelist — Search user

Paramétre Description
Search Saisie : User-ID ou Alias a rechercher
Result Affichage du résultat de la recherche.

Whitelist - Edition de la Whitelist compléte
L'onglet « Show whitelist » permet d’afficher et d'éditer la
Whitelist compleéte.

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
Nr. Alias: User-ID:  Valid until:m 1.2 3 45 6.7 10

O MMMMMMMM

K =
K& e

1/1

Submit changes | [ Deleteall | [ Clear expired entries |

Fig. 26 : Whitelist — Add user

B Zone « Add user » lorsque I'UID de la carte RFID est
connu.
B Zone « Unknown RFIDs ». L'UID s'affiche ici lorsque la
carte RFID est tenue en face du lecteur.
Paramétre Description
Alias Saisie d'un pseudonyme a la place du
nom réel de I'utilisateur.
User-ID Saisie de I'User-ID (UID) de la carte
RFID.
Valid until Saisie de la date de validité de la carte
RFID.
VIP Activation du statut VIP pour la carte
RFID.

Fig. 28 : Whitelist — Show whitelist

Vous pouvez procéder aux réglages suivants pour les

utilisateurs respectifs :

B Enable single connectors :
L'utilisateur peut uniquement procéder a une charge
aux points de charge explicitement activés.

B Attribution du statut VIP :
Lorsqu'un utilisateur possede le statut VIP, la charge est
effectuée, dans la mesure du possible, avec le courant
de charge maximal, méme si les courants de charge
d’autres véhicules devaient alors s'en trouver réduits ou
que les derniers véhicules arrivés ne recoivent pas de
courant de charge (voir chapitre « Gestion de la
charge », page 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

[ e o s TN

[ Download ‘

Fig. 29 : Whitelist — Upload / Download

Paramétre Description

Durchsuchen Sélection du fichier CSV de la
Whitelist.

Upload Téléverse le fichier sur I'’ACU et écrase
la Whitelist existante.

Download Enregistrer la Whitelist dans un fichier

CSv.
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4.8 Affichage et enregistrement de la liste
des transactions

Le menu « Transactions » permet de télécharger une liste
avec tous les processus de charge de I'ACU.

De cette maniere, I'exploitant peut consulter les processus
de charge de tous les utilisateurs.

Les informations suivantes sont affichées dans la liste des
transactions :

B D transaction

User-ID

SCU Name

Début de la charge

Position du compteur au début du processus de charge
(kwh)

Autorisation

Fin du processus de charge

Position du compteur a la fin du processus de charge
(kwh)

Durée de la charge (secondes)

Energie chargée (kWh)

Allez a « Main page > Setup > Transactions ».
Saisissez la période des transactions.

Le cas échéant, filtrez selon I'utilisateur.

Cliquez sur « Send request » pour afficher la liste des
transactions dans le navigateur.

5. Cliguez sur « Download » pour enregistrer la liste des
transactions dans un fichier CVS. Le fichier peut ensuite
par. ex. étre ouvert dans Excel.

W=

% La liste des transactions ne convient pas en vue d’un
décompte conforme au droit d'étalonnage.



5 Dépannage

Danger de mort par électrocution !

Il existe un danger de mort pour les personnes effectuant
des travaux pour lesquels elles ne sont ni qualifiées ni
instruites.

B Les travaux sur l'installation électrique sont
strictement réservés aux personnes ayant suivi une
formation reconnue d’électricien et disposant des

aptitudes et connaissances requises.
|

5.1 Enregistrement des informations pour

I'assistance technique

En cas de demande d’assistance technique, vous pouvez

exporter les informations spécifiques au systéme dans un
fichier comprimé puis les envoyer a I'assistance technique
MENNEKES.

Enregistrez les informations pour I'assistance technique en

procédant de la maniére suivante :

1. Cliquez dans la barre de navigation du haut sur I'entrée
« SysLog ».

v' La boite de dialogue « Save file » de votre navigateur
web s'affiche.

2. Enregistrez le fichier de I'archive dans votre systeme de
fichiers.

v' Les informations pour I'assistance technique ont été
enregistrées dans un fichier comprimé dans votre
systeme de fichiers.
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5.2 Liste des défauts
Cause du défaut / dépannage

Impossible d’établir une connexion entre |'ordinateur ou
ordinateur portable et I'ACU.

B L'interface réseau de |'ordinateur ou ordinateur
portable n'a pas été correctement configurée.

1. Controlez les données de I'adresse IP et du masque
de réseau de l'interface réseau.

2. Controlez la saisie de I'adresse IP de I'ACU dans la
barre d'adresse de votre navigateur.

3. Assurez-vous qu’aucun autre équipement au sein du
LAN n’emploie la méme adresse IP.

Cable LAN incorrect ou défectueux.
Remplacez le cable LAN.
Le cas échéant, employez un cable LAN crossover.

Serveur proxy active.
Désactivez le serveur proxy dans les parameétres
réseau de votre ordinateur portable / PC.

—~ N~ n

Le message « invalid data » est affiché sur le compteur
dans la rubriqgue SCU-Setup et accompagné du code
d'erreur « A4 ».

B Réglage incorrect du compteur installé.
1. Controlez les réglages du type de compteur sous la
rubrique SCU-Setup.

Le verrouillage de la fiche ne fonctionne pas correctement
pendant le processus de charge.

B Lavaleur « Dummy Socket » est définie dans la
rubrigue SCU-Setup pour « SCU Flow ».

1. Controlez les réglages sous « SCU Flow » dans la
rubrique SCU-Setup.

Le serveur de mise a jour est introuvable pendant la mise

a jour du logiciel.

B Aucune connexion au réseau de téléphonie mobile
entre I’ACU et le serveur de mise a jour.

1. Controélez si une carte SIM valide a été insérée dans
I"’ACU.

B Mauvaise connexion ou surcharge de la connexion au
réseau de téléphonie mobile.

1. Répétez la procédure de mise a jour jusqu’a ce
gu’une connexion stable au réseau de téléphonie
mobile soit disponible.

B Carte SIM dans le réseau privé sans connexion au
serveur de mise a jour.

1. Contrélez si une connexion au site
www.update.mennekes.de est possible aupres de
votre opérateur de téléphonie mobile.
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Cause du défaut / dépannage

Le statut « COM-Error » est affiché dans la rubrique SCU-
Setup.

B Aucune connexion au bus entre I'ACU et la SCU.
1. Contrélez I'alimentation électrique de la SCU.
2. Controlez la connexion BUS.

Le statut « Error » est affiché dans la rubriqgue SCU-Setup.

B Réglages incorrects (lecteur de cartes RFID, panneau,
compteur) de la SCU.

1. Controlez les réglages dans le setup de la SCU a
I"aide du code d’erreur affiché.

2. Confirmez encore une fois les réglages en cliquant
sur « Apply ».

3. Controlez les réglages du compteur dans la rubrique
ACU-Setup.

L'écran a cristaux liquides ne fonctionne pas et le code
d’erreur « A11 » est affiché.

B Réglage incorrect de I'affichage installé.
1. Contrélez les réglages de |'affichage dans le setup de
la SCU (panneau SCU).

Toutes les SCU connectées ne sont pas détectées durant
la recherche SCU.

B Aucune connexion au bus entre I’ACU et la SCU.

1. Contrélez si la connexion bus est correctement
raccordée.

2. Controlez les cables de raccordement.

3. En présence de détériorations, remplacez les cables
de raccordement.

4. Répétez la procédure de recherche.

Plusieurs SCU avec la méme adresse bus sont
raccordées.

1. Débranchez toutes les SCU du bus (en débranchant
leurs fiches).

2. Raccordez séparément chaque SCU au bus puis
lancez une recherche distincte pour chaque SCU.

Vous avez oublié le mot de passe de I'interface web.

B e mot de passe de I'’ACU doit étre réinitialisé a I'état
lors de la livraison.

1. Retournez I'ACU a MENNEKES. A cet effet, contactez
la hotline.
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5.3 Codes d'erreur

En vue du diagnostic détaillé des erreurs, des codes d'erreur

sont affichés sur l'interface web.

1. Allez a « Main Page > Setup > « SCU-Setup » >
Settings ».

v' Le code d'erreur correspondant est affiché sous « Error
code A » ou « Error code B ».

Il existe deux catégories de codes d’erreur :

B Catégorie A : erreurs critiques qui provoquent une
interruption du processus de charge.

B Catégorie B : erreurs moins critiques et explications a
propos de la catégorie A.

Lorsqu’un dépannage de |'appareil s'avére impossible,

contactez votre partenaire S.A.V. compétent.

= Voir chapitre « Assistance », page 2.

Diagnostic des erreurs catégorie A

Code Description / remarques pour le

d’'erreur dépannage

A1 Cadence CP différente de la valeur de
consigne

B Erreur d'exécution de la SCU.
1. Remplacez la SCU.

A2 Aucune communication entre la SCU et
le lecteur de cartes RFID.

B |ecteur de cartes RFID incorrect dans
la configuration de la SCU.

B Versions du logiciel incompatibles.

Effectuez une mise a jour du logiciel

de la SCU.

B Aucune connexion par cable entre le
panneau de prises et la SCU.

1. Contrélez si les cables sont
correctement raccordés.

m Défaut RFID ou SCU.
1. Remplacez le panneau de prises ou
la SCU.

—_



Code
d’erreur

A3

A4

A5

Description / remarques pour le
dépannage

Aucune communication CP.

Défaut de communication entre la
SCU et le controleur CP.

Effectuez une mise a jour du logiciel
de la SCU.

Si le défaut survient a nouveau,
remplacez la SCU.

Aucune communication entre I'eHZ et
la SCU.

Aucune connexion par cable entre
I'eHZ et la SCU.

Contrélez si le cable entre I'eHZ et la
SCU est correctement raccordé.
Contrélez si le compteur a
correctement été monté.

Controlez si la téte de
communication a correctement été
montée au-dessous du compteur.

Configuration incorrecte du
compteur.

Contrélez les réglages ACU
(protocole du compteur).

Aucune communication entre la SCU et
I'ACU.

Aucune connexion au bus RS-485
entre I'ACU et la SCU.
Redémarrez le systeme de charge et
attendez deux minutes.
Contrélez si la connexion BUS RS-
485 est correctement raccordée.
Contrélez les cables de
raccordement.

En présence de détériorations,
remplacez les cables de
raccordement.

Code
d’erreur

A6

A8
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Description / remarques pour le
dépannage

La surveillance du systéme signalise un
état de fonctionnement incorrect :

Champ magnétique rotatif vers la gauche

(les DEL clignotent en sens inverse).

1.

2.

Phases permutées.

Contrélez le raccordement a
I'alimentation électrique.
Permutez les raccords inversés.

Déphasage (une ou plusieurs DEL sont

éteintes).

B Défaillance dans la phase
correspondante.

1. Contrélez la phase selon le schéma
de cablage.

3.

Controlez si le disjoncteur différentiel
et le disjoncteur de protection de
circuit sont enclenchés.

Contrdlez la ligne d'alimentation.

Sous-tension (une ou plusieurs DEL
clignotent).

1.
2.

Tension trop faible de la phase
correspondante. Si toutes les DEL
clignotent, le conducteur neutre est
vraisemblablement absent.
Controlez I'alimentation électrique.
Raccordez le conducteur neutre.

Erreur mémoire de données flash.

|
1.
2.

Défaut de la mémoire de données.
Redémarrez le systéme de charge.
Si le défaut survient a nouveau,
remplacez la SCU.
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Code
d’erreur

A9

A10

A11

A12

30

Description / remarques pour le
dépannage

Le contacteur de charge sur la prise de
charge SCHUKO® ne se coupe pas.

B Contacteur de charge défectueux.
1. Remplacez le contacteur pour le
chemin de charge SCHUKQ®.

B SCU défectueuse.
1. Remplacez la SCU.

Le contacteur de charge sur la prise de
charge du type 2 ne se coupe pas.

B Contacteur de charge défectueux.
1. Remplacez le contacteur pour le
chemin de charge du type 2.

B SCU défectueuse.
1. Remplacez la SCU.

Aucune communication entre la SCU et
le panneau a DEL.

B Type de panneau configuré
incorrect.
1. Définissez le bon type de panneau.

B Mise a jour incompléte du panneau a
DEL.

1. Installez les mises a jour des logiciels
du panneau a DEL et de la SCU. A
cet effet, veuillez contacter
I'assistance technigue de |'entreprise
MENNEKES.

Langue du systeme indisponible.

B Fchec de la mise a jour du logiciel.

1. Mettez correctement a jour le logiciel
de la SCU.

B Défaut du matériel en liaison avec
I'erreur A : 8.

1. Remplacer la SCU.

Diagnostic des erreurs catégorie B

Code Description / remarques pour le
d’'erreur dépannage
B2 Valeur invalide sur PP.

B Aucune valeur de résistance valide
détectée pour le codage de
I'intensité maximale admissible du
cable de charge.

1. Employez un cable de charge
adéquat et intact.

B3 Aucune communication entre la SCU et

I'ACU.

B Erreur de configuration entre I’ACU
et la SCU.

1. Ajoutez encore une fois la SCU (voir
chapitre « Configuration des SCU »,

page 8).
2. Controlez la configuration de la SCU.
B4 Statut du véhicule indéfini.

B Cable de charge défectueux.

B Panne sur le véhicule.

B e niveau de tension requis en vertu
de la norme pour une
communication claire entre le
véhicule et le systeme de charge
n‘est pas respecté.

1. Contrélez le cable de charge.

2. Demandez a votre concessionnaire
automobile de contréler le véhicule.

B5 Contact a la terre de la ligne CP.

B |e cable de charge possede un
contact a la terre sur la ligne CP.
1. Contrélez le cable de charge.

B6 Erreur du chargeur d'amorcage.

B Défaut durant la séquence du
programme.
Redémarrez le systeme de charge.

B Chargeur d'amorcage défectueux.
1. Remplacez la SCU.
B7 Erreur de mise a jour.
®  Mise a jour incomplete.
1. Répétez la mise a jour logicielle de la
SCU.



Code
d’erreur

B9

B 11

B 12

Description / remarques pour le
dépannage

La surveillance du systéeme signalise un
état de fonctionnement incorrect :
Champ magnétique rotatif vers la gauche
(les DEL clignotent en sens inverse).

B Phases permutées.

1. Controlez le raccordement a
I'alimentation électrique.

2. Permutez les raccords inversés.

Déphasage (une ou plusieurs DEL sont

éteintes).

B Défaillance dans la phase
correspondante.

1. Contrélez la phase selon le schéma
de cablage.

2. Controblez si le disjoncteur différentiel
et le disjoncteur de protection de
circuit sont enclenchés.

3. Contrélez la ligne d'alimentation.

Sous-tension (une ou plusieurs DEL

clignotent).

B Tension trop faible de la phase
correspondante. Si toutes les DEL
clignotent, le conducteur neutre est
vraisemblablement absent.

1. Controlez I'alimentation électrique.

2. Raccordez le conducteur neutre.

Demande de ventilation non satisfaite.

B Le véhicule exige une ventilation de
I'environnement de charge qui n’est
pas disponible sur ce point de
charge.

1. Sélectionnez un autre point de
charge.

Version du logiciel.

B Lelogiciel de la SCU n’est pas a jour.
1. Effectuez une mise a jour du logiciel
de la SCU.
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6 Annexe

6.1 Glossaire

Terme
ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

CcP

RS-485

DDR

Explication

Accounting Control Unit.

Module de commande pour la gestion des
SCU et pour la connexion des points de
charge sur un systéme de gestion.

Une ACU peut piloter jusqu’a 16 SCU.

Access Point Name.
Point d'accés a un réseau de téléphonie
mobile.

Commutation automatique de la charge en
cas d’utilisation de différents cables de
charge.

Infrastructure pour le pilotage des stations
de charge et la gestion des codes d'acces
personnels.

Challenge Handshake Authentication
Protocol

Authentification de téléphonie mobile via
CHAP

Control Pilot

Désignation du contact du dispositif de
connexion / du cable via lequel les
informations de communication sont
transmises.

Standard d'interfaces pour la transmission
numérique des données avec une tolérance
élevée par rapport aux perturbations
électromagnétiques.

Dans le cas présent : connexion entre |'ACU
et jusqu’a 16 SCU.

Disjoncteur différentiel (DDR) en vue de la
suppression de courants de fuite par
rapport a la terre.
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Terme
GPRS

HCC3

Point de
charge

Station de
charge

Contacteur
de charge

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Explication

General Packet Radio Service.

Service de transmission par paquets des
données au sein des réseaux de téléphonie
mobile.

Dans le cas présent : possibilité de
connexion sans fil entre I’ACU et le systeme
de gestion.

Unité dédiée a la commande du processus
de charge et a la communication avec le
véhicule (en cas de charge mode 3)

Prise électrique sur la station de charge
destinée a la charge du véhicule. Une
station de charge peut comporter plusieurs
points de charge et chaque point de charge
est piloté par une SCU.

Unité destinée a la charge d'un véhicule au
moyen d'un ou plusieurs points de charge,
de SCU, d'un lecteur de cartes RFID et d'un
affichage en clair ou d'un champ
d'information a DEL.

Interrupteur électronigue pour des
puissances électriques élevées avec deux
positions de commutation.

Disjoncteur de protection de circuit

Long Term Evolution
Standard de téléphonie mobile pour la
transmission des données.

Network Time Protocol.

Protocole pour la synchronisation de I'heure
et de la date sur les systémes informatiques.
Dans le cas présent : synchronisation de la
date et de I'heure entre I'’ACU et un
systéme de gestion.

Open Charge Point Protocol

Protocole de communication ouvert pour
les stations de charge.

Terme

Panneau

PAP

PP

PWM

RFID

SCU

UMTS

X.509

Explication

Panneau de commande sur la station de
charge avec prise électrique et affichage en
clair ou champ d’information a DEL.

Password Authentication Protocol
Authentification de téléphonie mobile via
PAP

Proximity Pilot ou Plug Present

Contact pour la définition de I'intensité
admissible du cable de charge et pour
I'activation de I'antidémarrage.

Modulation d'impulsions en largeur.
Méthode de cryptage et de transmission
des informations par le biais d'impulsions
rectangulaires.

Radio-frequency Identification.

Méthode pour I'identification sans fil
d’objets par le biais de transpondeurs au
moyen d'un identifiant unique.

Dans le cas présent : authentification
d’utilisateurs au moyen d’une carte a puce
personnelle.

Socket Control Unit.

Equipement pour le pilotage du matériel
installé sur une station de charge. Une SCU
pilote respectivement un point de charge et
il est possible de gérer jusqu‘a 16 SCU
d'une ACU.

Universal Mobile Telecommunications
System

Standard de téléphonie mobile pour la
transmission des données.

Standard de cryptage pour la création de
certificats numériques.

Dans le cas présent : standard pour les
certificats en vue du cryptage de
connexions entre I'’ACU et un systéme de
gestion.
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1 In merito al presente
documento

Le presenti istruzioni sono destinate esclusivamente
all'elettrotecnico specializzato e contengono indicazioni per
configurare la ACU in sicurezza.

Attenersi a tutta la documentazione aggiuntiva relativa
all'utilizzo dell'apparecchio. Conservare in via permanente
tutti i documenti per consultarli in un secondo momento ed
eventualmente consegnarli al gestore successivo.

La versione tedesca delle presenti istruzioni & quella
originale. Le istruzioni in altre lingue rappresentano
traduzioni di questo documento originale.

MENNEKES si riserva di apportare modifiche al software
rispetto alla descrizione riportata nelle presenti istruzioni.

1.1 Assistenza
In caso di quesiti relativi all'apparecchio, rivolgersi al partner
di assistenza competente.

Sulla nostra home page, sotto "Ricerca partner"”, troverete
gli interlocutori competenti per il vostro Paese.

Per un contatto diretto con MENNEKES utilizzate il modulo
che trovate sotto la voce "Contatto" all'indirizzo
https.//www.chargeupyourday.com/

[m]:c:2[n]

[=]

Per garantire un disbrigo veloce si prega di tenere pronte le
seguenti informazioni:

denominazione del modello / numero di serie (vedi
targhetta identificativa sull'apparecchio)

Ulteriori informazioni in tema di elettromobilita si trovano
all'indirizzo www.chargeupyourday.com/faqs/

[=]%:cx2[m]

[=]

1.2 Avvertenze

Per poter riconoscere a prima vista le indicazioni di sicurezza
inserite nelle presenti istruzioni vengono utilizzati le seguenti
parole di segnalazione e i sequenti simboli:

A Pericolo

Questo simbolo, unitamente alla parola di segnalazione
"Pericolo" indica un pericolo imminente.

L'inosservanza dell'indicazione di sicurezza provoca la morte
o lesioni gravissime.

A Avvertimento

Questo simbolo, unitamente alla parola di segnalazione
LAvvertimento” indica una situazione potenzialmente
pericolosa.

La mancata osservanza dell'indicazione di sicurezza pud
provocare la morte o lesioni gravissime.

A Prudenza

Questo simbolo, unitamente alla parola di segnalazione
.Prudenza” indica una situazione potenzialmente
pericolosa.

La mancata osservanza dell'indicazione di sicurezza pud
provocare lesioni leggere o di lieve entita.

Attenzione

La parola di segnalazione , Prudenza” indica possibili danni
a cose.

L'inosservanza dell'indicazione di sicurezza pud provocare
danni all'apparecchio o all'impianto.

1.3 Simboli utilizzati

B Elenco

1. Richiesta di intervento
2.

3.

v Controllo / risultato

& Suggerimento
= Rimando a un'altra pagina di questo stesso documento
g Rimando a un altro documento



2 Per |la vostra sicurezza

2.1 Gruppi destinatari

L'elettrotecnico specializzato dispone di una formazione
specifica riconosciuta nel settore. Grazie a queste
conoscenze tecniche egli € autorizzato ad eseguire i lavori
elettrotecnici richiesti nel presente manuale.

Requisiti ai quali deve rispondere un elettrotecnico
specializzato:

B Conoscenza delle norme di sicurezza e
antinfortunistiche generali e speciali.

B Conoscenza delle norme elettrotecniche.

B Conoscenza delle norme nazionali.

B Capacita di rilevare i rischi e di evitare i potenziali
pericoli.

2.2 Utilizzo conforme alla destinazione d'uso

La ACU di MENNEKES serve a collegare in rete
un'infrastruttura di ricarica e un sistema backend. La ACU
serve unicamente alla comunicazione tra i sistemi di ricarica
collegati e il backend attraverso un bus RS-485, una LAN o
la telefonia mobile.

Grazie alla ACU & possibile collegare in rete i sistemi di
ricarica MENNEKES che dispongono di una SCU o di
un'unita di controllo HCC3.

Una ACU & montata nel gateway eMobility di MENNEKES e
nelle colonnine di ricarica smart destinate al montaggio fisso
sia in ambienti interni che esterni.

Per |'utilizzo € necessario leggere e rispettare le presenti
istruzioni per I'uso e tutta la documentazione aggiuntiva.
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2.3 Uso non conforme alla destinazione
prevista

L'apparecchio e sicuro solamente se viene utilizzato
conformemente alla destinazione prevista. Qualsiasi altro
impiego, cosi come le modifiche all'apparecchio, sono da
considerarsi non conformi e di conseguenza non ammissibili.
Il gestore & responsabile dell'utilizzo sicuro e conforme alla
destinazione prevista.

La MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG non si
assume alcuna responsabilita per danni derivanti da un uso
non conforme.

2.4 Indicazioni di sicurezza fondamentali
Rispetto delle condizioni locali

Se la configurazione non tiene conto delle condizioni locali
(ad es. lunghezza della linea di alimentazione), la sicurezza
operativa dell'apparecchio € messa a rischio. Una tale
situazione pud causare la morte o gravi lesioni.

B Adeguare la configurazione alle condizioni locali.

Rispetto dell'obbligo di sorveglianza

Le persone, in particolare i bambini, che non sono in grado
di valutare i possibili rischi o solo in determinate circostanze,
rappresentano un pericolo per gli altri e per se stesse.

B Tenere queste persone lontane dall'apparecchio, dal
cavo di ricarica, dagli utensili e dall'imballo.



3 Descrizione del
prodotto

3.1 Informazioni generali

L'Accounting Control Unit (ACU) di MENNEKES serve alla
comunicazione con i sistemi di ricarica MENNEKES per veicoli
elettrici. Per la configurazione dei sistemi di ricarica la ACU
funge da interfaccia tra il calcolatore dell'utente e le Socket
Control Unit (SCU) dei punti di ricarica.

Una ACU puo gestire fino a 16 SCU e comunica attraverso
telefonia mobile o collegamenti di rete con un sistema
backend.

& Una ACU & montata nel gateway emobility e nelle
colonnine di ricarica smart.

La Socket Control Unit (SCU) di MENNEKES ¢ |'elemento di
collegamento tra I'Accounting Control Unit (ACU)
sovraordinata, il punto di ricarica, il veicolo e il sistema di
ricarica.

La SCU controlla e monitora il processo di ricarica. La SCU
rileva, inoltre, i dati del lettore di schede RFID e del
contatore elettrico. La SCU viene configurata attraverso la
ACU.

3.2 Funzione

L'Accounting Control Unit (ACU) di MENNEKES assolve ai

seguenti compiti:

B Comunicazione con il sistema backend del cliente.

B Comunicazione con tutte le SCU collegate e loro
controllo.

B Collegamento di rete con un sistema backend.
La ACU v3 e compatibile con il sistema GPRS
La ACU v4 e compatibile con i sistemi GPRS, UMTS e
LTE

B Aggiornamento del firmware di ACU e SCU.

B Configurazione delle SCU.

La ACU viene collegata mediante il bus RS-485 a un
massimo di 16 SCU.

Mediante un cavo LAN la ACU puo essere collegata alla
presa di rete di un laptop / PC:

B |a ACU v3 & equipaggiata con una presa di rete RJ45
B |a ACU v4 é equipaggiata con due prese di rete RJ45

La configurazione della ACU e delle SCU collegate avviene
successivamente attraverso un'interfaccia web in un browser
Internet.

La Socket Control Unit (SCU) di MENNEKES assolve ai

seguenti compiti:

B Comunicazione tra veicolo e stazione di ricarica.

B Comando del display / dell'indicatore LED e del LED
della presa di ricarica tipo 2.

B Rilevamento del lettore RFID.

B Comando e monitoraggio del riscaldamento a pannelli,
del blocco di coperchietti, connettori, coperchietti prese
Schuko e dei contattori di carico.

B Rilevamento dei dati del contatore.

B Comunicazione con la ACU sovraordinata.

La SCU viene collegata alla ACU mediante un bus RS-485 e
configurata attraverso la relativa interfaccia web. Ogni SCU
controlla, a sua volta, un punto di ricarica.



3.3 Struttura dell'interfaccia web

%z MENNEKES®

Plugs for the world

PRVAYS'

4
N

Al

Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

—

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES
ACU Status: 1
Meter address: not connected
Meter reading: -— kWh
GPRS connection: not activated

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memery(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

1d: Name: Serial: Status: Charge current:
249 249 3755313334341508000200 Idie 32.0
203 203 3146323432330c0d000800 Idle 32.0

Meter address:  Meter reading:
0901454d4800008414d7 141

0901454d4300006fd522 3.85

Fig. 1: interfaccia web

Fare clic su "Setup" per richiamare la pagina di gestione
della ACU.

[Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [

ACU - Administration

n System Information Settings

[ Rmnimiation > et 5> Backend > whieiat]
Firmware Version: 0.0.4 Build 3508

I
Local Meter Load Balancing ‘ECBJ‘
Filesystem (free): 1.1 GByte =
Main Memory(free): 415.1 MByte

ACU Update (via Update-Server) :)

ACU Update (via File-Upload)
Change web interface

Fig. 2: interfaccia web - pagina di gestione (esempio)

1 Barra di navigazione superiore:
mediante la barra di navigazione superiore si
raggiungono le pagine della ACU, della SCU e il quadro
d'insieme delle transazioni.

2 Barra di navigazione inferiore:
mediante la barra di navigazione inferiore si richiamano i
sottomenu della ACU e della SCU.

3 Navigazione parametri:
attraverso le linguette della navigazione parametri si
accede ai singoli gruppi di parametri della ACU e delle
SCU.

4 Area parametri
nell'area parametri vengono visualizzati e configurati i
parametri della ACU e delle SCU.

& L'interfaccia web e le opzioni di impostazione possono
discostarsi dalle raffigurazioni presenti in queste
istruzioni in funzione della configurazione della ACU.
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3.4 Struttura dei menu

Main page

|— Setup

~ ACU-Setup

——  Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

—— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring

—— Trigger

—— NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist

Upload
Download
— SCU-Setup
Setup
Settings
Test
Load Balancing (Link to ACU)
— Transactions
—— SyslLog

Fig. 3: struttura dei menu



4 Messa in funzione

A Pericolo

Pericolo di morte per scossa elettrica!
Pericolo di morte per quelle persone che eseguono lavori
per i quali non sono qualificate né sono state istruite.

B | lavori nell'impianto elettrico possono essere eseguiti
unicamente da persone che dispongano di una
formazione riconosciuta in elettrotecnica e che siano
dotate dei requisiti necessari.

4.1 Preparazione dell'infrastruttura di
ricarica

Gli apparecchi dell'infrastruttura di ricarica devono essere
opportunamente preparati per la messa in servizio:

1. Installare tutti gli apparecchi dell'infrastruttura di ricarica
conformemente alle istruzioni per Il'installazione e per
I'uso dei sistemi di ricarica MENNEKES.

2. Collegare le SCU dei punti di ricarica con la ACU
utilizzando il cavo Profibus. Il cablaggio deve essere
realizzato con topologia bus lineare.

3. Se necessario, inserire una scheda SIM nella ACU.

4. Collegare tutti gli apparecchi all'alimentazione di
corrente e inserire gli apparecchi.

MENNEKES consiglia i seguenti conduttori per il bus RS-485:

B Posa in opera a terra:
conduttore Siemens PROFIBUS con cavo a terra
6XV1830-3FH10
(produttore EAN 4019169400428).

B Posa in opera senza carico meccanico:
conduttore Siemens PROFIBUS con cavo a terra
6XV1830-0EH10
(produttore EAN 4019169400312).

Se vengono utilizzati i conduttori raccomandati, il
funzionamento risultera senza problemi per lunghezze bus
fino a 300 m.

4.2 Progettazione e definizione

dell'infrastruttura di ricarica

Lavorando con un numero elevato di stazioni e punti di
ricarica, un quadro d'insieme facilita |'assegnazione dei dati
e la comunicazione con il servizio di assistenza MENNEKES in
caso di richieste di supporto.

I nomi della ACU e delle SCU possono essere scelti
liberamente. Tuttavia € necessario attenersi alle seguenti

convenzioni:

B massimo 32 caratteri

B non usare caratteri speciali;

B se possibile, non usare lo spaziatore (gli spazi sono
difficilmente riconoscibili in caso di immissioni multiple)

B osservare la grafia maiuscola o minuscola

B il nome della ACU puo essere assegnato un'unica volta

all'interno dell'infrastruttura di ricarica

Progettare e definire l'infrastruttura di ricarica procedendo
come seguer:

1.

&

Assegnare nomi eloquenti e univoci per le ACU e le SCU
della propria infrastruttura di ricarica.

Se si sostituisce una ACU, consigliamo di assegnarle un
nome modificato.

Annotare i nomi delle ACU dei punti di ricarica con le
relative SCU.

Annotare la potenza allacciata disponibile dei punti di
ricarica o il raggruppamento di singoli punti di ricarica in
un'unica linea di alimentazione.



4.3 Realizzazione della connessione con la
ACU

La configurazione della ACU e delle SCU collegate avviene
attraverso l'interfaccia web in un browser internet.

& Per questo motivo il browser internet deve essere
aggiornato. Se necessario eseguire un aggiornamento.

A tutti gli apparecchi MENNEKES viene assegnato un
indirizzo IP e ogni indirizzo IP pud essere assegnato una sola
volta all'interno di una rete.

Prima di poter configurare la ACU occorre adeguare il
collegamento a rete del proprio laptop / PC alle impostazioni
di rete della ACU.

Per il collegamento alla ACU procedere come segue:

1. Collegare il proprio laptop / PC con la ACU mediante un
cavo di rete. Nel caso della ACU v4 utilizzare allo scopo
I'interfaccia ETHO.

2. Configurare le impostazioni di rete sul laptop/PC.

Il laptop / PC devono avere lo stesso ambito di indirizzo
della ACU.

Le impostazioni di rete della ACU alla consegna

Impostazioni di rete ACU v4

Indirizzo IP dell'interfaccia 192.168.0.10
ETHO

Indirizzo IP dell'interfaccia 192.168.100.10
ETH1

Maschera di sottorete 255.255.255.0

Impostazioni di rete ACU v3

Indirizzo IP dell'interfaccia 192.168.0.10

ETHO

Maschera di sottorete 255.255.255.0
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Immettere i dati dei rispettivi indirizzi IP

v

7.

Esempio:

indirizzo IPv4: 192.168.0.21

maschera di sottorete: 255.255.255.0

gateway standard: 192.168.0.1

Aprire il browser internet.

Immettere I'indirizzo IP della corrispondente ACU nella
riga di indirizzo del browser internet.

Confermare i messaggi di sicurezza visualizzati.

Appare la finestra di dialogo Login della ACU.

Effettuare il login con il proprio nome utente e la
password (default: admin / admin).

Viene caricata l'interfaccia web della ACU. A questo
punto si e collegati con la ACU.

Dopo il primo accesso modificare la password standard.

= Vedi capitolo ,, System Information” a pagina 13.



4.4 Impostazione delle SCU

& In caso di sistemi completi preconfigurati & possibile
saltare questo capitolo. In questo caso le SCU collegate
sono gia elencate.

Per la prima messa in servizio delle SCU la ACU deve rilevare
una tantum le SCU collegate mediante un'operazione di
ricerca. Successivamente si possono impostare i parametri di
ogni SCU.

Ricerca delle SCU

Awviare |'operazione di ricerca delle SCU procedendo come

segue:

1. Navigare fino a "Main page > Setup > SCU-Setup".

2. Fare clic sul pulsante "Search SCU" (vedi capitolo ,,SCU
Administration” a pagina 9).

& Se I'ID della SCU & nota, & possibile effettuare una
ricerca esplicita della SCU tramite la sua ID. Porre il
segno di spunta sul campo "“Search ID" e digitare I'ID
della SCU nel campo. Fare clic sul pulsante "Search
SCU" per cercare la SCU in questione. E possibile
leggere I'ID delle SCU ad es. sul display con testo in
chiaro (nelle colonnine Premium / Smart) oppure
sull'interfaccia di servizio (AMTRON).

v L'operazione di ricerca si avvia e prosegue per circa
2 minuti. Vengono quindi elencate le SCU collegate.

3. Controllare se vengono elencate tutte le singole SCU
collegate.

v' Tutte le SCU collegate sono state in precedenza rilevate
e memorizzate dalla ACU.
Se non vengono trovate tutte le SCU collegate:

= Vedi capitolo ,Elenco dei guasti” a pagina 27.

Configurazione delle SCU

B |a ACU e collegata a un laptop / PC ed ¢ stato
effettuato il login nell'interfaccia web.

B Tramite il bus RS-485 vengono collegate e attivate alla
ACU fino a 16 SCU.

1. Navigare fino a "Main page > Setup > SCU-Setup".

2. Con il pulsante "Search SCU" selezionare la SCU da
configurare (vedi capitolo ,Settings” a pagina 10).

3. Configurare la SCU tenendo conto dei valori della
protezione, delle condizioni locali e delle richieste del
cliente. I singoli parametri vengono descritti nelle pagine
a seguire.

4. Salvare la configurazione effettuata facendo clic sul
pulsante "Apply".

5. Riawviare la SCU:
a tale scopo disinserire |'interruttore di sicurezza
dell'unita di controllo > attendere 30 s > reinserire
I'interruttore di sicurezza dell'unita di controllo.



4.4.1 SCU Administration

Affinché la ACU possa comunicare con le SCU, occorre
dapprima eseguire una fase di autoconfigurazione di queste
ultime nella ACU. Per questa operazione & presente una
funzione automatica di ricerca.

Le SCU dei punti di ricarica rilevate sono state preimpostate
su 32 A

& Nei sistemi senza autoswitch il valore preimpostato della
protezione consente di accettare solo cavi da 32 A.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup  Transac tions  Syslog  AmtronLog

SCU - Administration

[ 1d: | Name: [ Conn: [ Status: | Error: | Max.Curr.: | LB-Curr: | LB-Forecast: | Meter-Count: | Setup:
203 203 2 Idle | A:-B:- 32A = = 3 Setup
249 249 1 Idle | A:-B:- 32A = = 14 Setup

total:| free: 2/2 64A

Search SCU Load Balancing Refresh

Software update

Fig. 4: SCU - Administration

Parametro Descrizione

ID Indirizzo della SCU assegnato
automaticamente (e non editabile) nella
rete bus della ACU.

Name Nome univoco della SCU.

Status Stato attuale della SCU:

B Power on / boot / bus scan: riavvio
inclusa sincronizzazione temporale

B Install: i parametri devono essere
verificati e impostati.

B |[dle: pronto per la ricarica

B User authentification: viene eseguita
I'autorizzazione per awviare il processo
di ricarica

B Charge permission: attesa
dell'autorizzazione a ricaricare

B Check User Cable: verifica della
presenza di un cavo di ricarica
connesso

B Charge in progress: processo di ricarica
in corso

B Billing: conteggio in corso

B SCU unavailable: fuori servizio

B Download FW Update: il firmware
viene scaricato

B Flash FW: & in corso I'aggiornamento
del firmware

B SCU reserved: il punto di ricarica &
riservato

Parametro
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count

Setup

Software
update
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Descrizione

W User stop authentification: viene
eseguita I'autorizzazione per arrestare
il processo di ricarica

B Charge stop permission: attesa
dell'autorizzazione a terminare la
ricarica

B Time expired: tempo di ricarica
esaurito (solo unitamente a un
pannello di controllo)

B Charge terminated: il processo di
ricarica & terminato e il cavo & ancora
inserito

B Error: guasto, vedi capitolo , Codici di
errore” a pagina 28

® Info NA: il sistema non ¢ ancora
pronto all'uso

B COM-Error: collegamento fra SCU e
ACU difettoso

Tipo di errore categoria A/ B

= Vedi capitolo , Codici di errore” a
pagina 28.

Corrente di ricarica massima per il punto di

ricarica rilevata dalla SCU.

Corrente di ricarica massima assegnata
dalla gestione del carico.

Corrente di ricarica prevista dalla gestione
del carico per i punti di ricarica non
occupati.

Lettura attuale del contatore.

Collegamento alla pagina di setup della
rispettiva SCU.

Aggiornamento manuale del firmware
ACU e /o SCU (on-line). Condizione
preliminare:

B C'é una connessione al server di
aggiornamento.

B Sul server di aggiornamento e
disponibile la versione attuale del
software.

& In presenza di un collegamento
backend, ACU e SCU vengono
aggiornate tramite il backend.

¥ Se non esiste una connessione al server
di aggiornamento, I'aggiornamento
puo essere eseguito soltanto offline (al
parametro "ACU Update (via File-
Upload)").



4.4.2 Settings

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmironLog

Settings = Test

Id: 249

Serial: |3755313334341508000€00

Status: |Idle

Meter address: 0901454d4800008414d7

Meter type: [EMH EMOC
Meter reading: |14.1
Hardware-Ver.: |0
Firmware-Ver.: |0-1072
Error code A: |-
Error code B: |-
Power Path: |None
CP State: |A

PP State: |Open

Contactor
State: |0PEN

Meter Public Key:

Name: 249
Max charge current: 32.0
Fuse(Max Current): |32.0
SCU Meter Type: | EMH E-MOC
SCU Meter Enable:

I

OCPP ConnID:
SMSTel:

CPId:

il

Reader Typ: | Elatec Multi IS0
Local Auth UID: |0x00000000
SCU Flow: | Standard
Autoselect Eneray [ combined Path(default)
SCU Panel: | LCD Panel

Language: [German(de)

<
<

Legacy UID:
Emergency Charge: [

28b1 7439 8154 eda3 eala e3dc

5438 ££03 50lc afed 6e33 £33L
Obaf 6efb ed2c dcSe 438d cB3aT
T£27 c469 4caS Baad 01bS ldda

SCU Unavailable: []

Display Charge Info: | Charged Energy and Count-Up Timer ~

Connector Plug-in
Timeout:

1 v|(min)

Delete SCU | | Refresh Apply

Fig. 5: SCU-Setup - Settings

Parametri di visualizzazione

Parametro
ID

Serial
Status

Meter
address

Meter type

Meter
reading

Hardware-
Ver.

Firmware-
Ver.

Error code A

Error code B

Descrizione

Indirizzo della SCU assegnato
automaticamente nella rete bus della ACU.

Numero di serie della SCU.

Stato attuale della SCU:

Charge in progress/ COM-Error/ Error/ Idle/
Info NA/ Install/ Check User Cable/ SCU
reserved/ SCU unavailable/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

Indirizzo del contatore incorporato.

Tipo di contatore incorporato.
Lettura attuale del contatore.

Versione corrente dell'hardware.
Versione corrente del software.

Tipo di errore categoria A

= Vedi capitolo , Diagnosi di errore
categoria A" a pagina 28.

Tipo di errore categoria B

= Vedi capitolo , Diagnosi di errore
categoria B” a pagina 30.

Parametro

Power Path

CP State

PP State

Contactor
State

Meter Public
Key

Descrizione

Percorso del carico attivato nei sistemi di

ricarica con autoswitch (none, 16 0 32 a

seconda del tipo di cavo di ricarica

connesso)

Stato del contatto CP della relativa presa di

ricarica

Stato del contatto PP della relativa presa di

ricarica

Stato del contattore della relativa presa di

ricarica

Public Key del contatore.

& Se il contatore non ha una Public Key,
guesto parametro e vuoto.

Parametri di immissione

Parametro
Name

Max. charge
current

Fuse (Max
current)

SCU Meter
Type

Descrizione

Nome liberamente selezionabile della SCU
(max. 32 caratteri senza caratteri speciali)
Deve essere univoco per ogni ACU.

Corrente massima di ricarica (6-32 A).
La PWM limita la corrente di ricarica a
guesto valore.

& Questo parametro non & disponibile se
& attivata la gestione del carico.

Immissione: massima corrente di ricarica
per fase.

% Il dimensionamento avviene in

funzione dei valori della protezione
Con questi valori vengono definiti,
nell'impostazione "Combined Path", sotto
" Autoselect Energy Path", i cavi di ricarica
ammessi.

Tipo di contatore

B |EC61107: Contatore per AMTRON®
nonché per contatori SCU di una
generazione precedente.

B EDL21/40: Contatori EMH non
conformi a MID.

B EMH E-MOC: contatori EMH conformi
a MID La stazione di ricarica funziona
in conformita al diritto in materia di
taratura.

B EHZ EDL 21: Contatori EMH conformi
a MID. La stazione di ricarica non
funziona in conformita al diritto in
materia di taratura.



Parametro

SCU Meter
Enable

OCPP ConniID

SMSTel
(visualizzazione
sul display)

CPId
(visualizzazione
sul display)

Reader Type

Local Auth UID

Descrizione

Durante ['attivazione viene inserita la
lettura dei dati del contatore.

Per un sistema backend del cliente con
protocollo OCPP:

indentificazione del punto di ricarica
(ConnectorID) per |'assegnazione delle
SCU.

Immissione: qualora si desideri
un'autorizzazione per sms, in questo
campo ¢é possibile digitare il numero di
telefono al quale inviare I'sms.

£+ Solo insieme a "CPId".

Immissione: Charging Point ID. Qualora si

desideri un'autorizzazione per sms, in
guesto campo e possibile digitare il testo
che deve comparire sul display in chiaro
di una stazione di ricarica Smart e
Premium.

& Solo insieme a "SMSTel".
Lettore RFID disponibile.

B Arygon Desfire
Sistemi di ricarica meno recenti. Da
utilizzare soltanto in caso di
sostituzione della SCU o con panello
delle prese senza simbolo RFID.

B Elatec Mulit 125
Equipaggiamento speciale.

B Elatec TWN4

Wallbox di MENNEKES per AMTRON®

Premium, Trend

B Elatec Multi ISO
Standard per le stazioni di ricarica
MENNEKES (Premium e Smart) o per
il pannello delle prese con simbolo
RFID.

B No SCU Reader installed
Funzionamento senza lettore di

schede RFID, oppure quando il lettore

e disinserito.
B Emulated Reader

Non & necessaria alcuna scheda RFID

per la ricarica.

Se alla voce Reader Type é stato
selezionato "Emulated Reader", in tal
caso & possibile digitare qui la ID utente
simulata.

Preimpostazione: 0x00000000

Parametro
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Descrizione

Versione della stazione di ricarica e relative
funzioni del pannello di ricarica.

Default

Stazione di ricarica con prese di ricarica
del tipo 2 e SCHUKO®.

Dummy Socket

Stazione di ricarica con cavo fisso e
connettore da parcheggio.

No Schuko

Stazione di ricarica solo con presa di
ricarica del tipo 2 (senza presa di
ricarica SCHUKQ®).

Impostazioni del percorso del carico

Combined Path (default)

Sistemi di ricarica meno recenti senza
Autoswitch (viene utilizzata soltanto
un'uscita per il comando dei
contattori). | cavi di ricarica ammessi
vengono definiti in base al valore della
protezione.

16 A and 32 A Path

Sistemi di ricarica nuovi con
Autoswitch (ogni percorso del carico
viene controllato separatamente).
Vengono accettati cavi di ricarica da
20Aeda32 A

only 32 A Path

Nuovi sistemi di ricarica con
Autoswitch.

Viene comandato soltanto il percorso
del carico a 32 A. Vengono accettati
soltanto i cavi di ricarica da 32 A.
only 16 A Path

Nuovi sistemi di ricarica con
Autoswitch.

Viene comandato soltanto il percorso
del carico a 16 A. Vengono accettati
cavi diricarica da 20 A e da 32 A.



Parametro
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Descrizione

Tipo di pannello disponibile.
B |LCD Panel
Sistemi di ricarica MENNEKES con display
con testo in chiaro.
W LED Panel Type 1
Campo spie LED con funzione di
indicatore di stato (ricarica attiva: verde)
B No Panel
Non e montato alcun display.
B LED Panel Type 2
Campo spie LED con funzione di
indicatore di stato (ricarica attiva: blu)

Commutazione della lingua di visualizzazione
per il display con testo in chiaro.

M Legacy UID attivata. Necessario per
sistemi di ricarica vecchi (con Premos).

O Legacy UID disattivata. Necessario per
sistemi di ricarica moderni.

Attivazione della funzione "Unknown Offline

Authorization".

M Ricarica di emergenza attivata. La ricarica
puo essere effettuata anche in caso di
un'interruzione della comunicazione con
la ACU. Tutti possono ricaricare, anche
coloro che non sarebbero autorizzati se la
comunicazione non si fosse interrotta.

O Ricarica d'emergenza disattivata. In caso
di interruzione della comunicazione con
la ACU la ricarica non puo essere
effettuata.

Attivazione / disattivazione del punto di

ricarica.

M SCU disattivato. Impossibile effettuare
una ricarica.

O SCU attivato. Il punto di ricarica puo
essere utilizzato normalmente.

Selezione delle informazioni visualizzate sul

display del punto di ricarica.

B Charged Energy: indicazione dell'energia
ricaricata.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
indicazione dell'energia ricaricata e del
tempo di ricarica.

Tempo (in minuti) dopo |'autorizzazione
corretta fino a che i portelli girevoli non
saranno nuovamente bloccati se non viene
inserita una spina.

4.5 Test dei punti di ricarica

Al termine & necessario verificare il corretto funzionamento
dei punti di ricarica.

Condizioni preliminari:
B Durante la ricerca sono state trovate tutte le SCU.
B Tutti i punti di ricarica sono configurati.

B |l protocollo di trasmissione impostato e "Mennekes
Binary Protocol".

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name:  Pass: Encrypt:

[https://192.168.22 180/emobi| 11000 | None eses | []

Upload Certificate: (_no file selected... [ Select || Upload |[ Delete Certicate | Centicate Info
Disable Interface Apply |

Fig. 6: disattivazione dell'interfaccia per |'autorizzazione
(Auth & Billing)

Effettuare il test dei punti di ricarica procedendo come

segue:

1. Navigare fino a "Main page > Setup > ACU Setup >
Backend" e nella Navigazione parametri fare clic sulla
scheda "Auth & Billing".

2. Disattivare I'interfaccia per I'autorizzazione tramite il
pulsante "Disable interface" (vedi Fig. 6).

v' La ACU si riavvia e durante questo processo il LED della
presa di ricarica passa da "azzurro" a "rosso".

3. Attendere che la ACU si sia riavviata e che il LED della
presa di ricarica passi nuovamente da "rosso" ad
"azzurro".

£ A questo punto non awviene alcuna richiesta di
autorizzazione da parte della ACU. Tutte le schede RFID
vengono accettate.




4. Verificare la funzionalita dei punti di ricarica con una
scheda RFID ed eseguire un processo di ricarica.

v Se l'autorizzazione e avvenuta correttamente, la presa di
ricarica viene abilitata.

5. Ripetere la prova per tutti i punti di ricarica.

6. Eseguire una prova di funzionalita del punto di ricarica.

7. Se le prove si sono concluse correttamente per tutti i
punti di ricarica, attivare I'interfaccia per I'autorizzazione
con il pulsante "Enable interface".

v' La prova di funzionamento dei punti di ricarica &
terminata.

4.6 ACU Administration

Per la prima messa in servizio della ACU é necessario

impostare passo-passo, solo la prima volta, numerosi

parametri.

Condizioni preliminari:

B |a ACU e collegata a un laptop / PC ed e stato
effettuato il login nell'interfaccia web.

1. Navigare fino a "Main page > Setup > ACU-Setup".

Vengono visualizzati i seguenti sottomenu:

B Administration
B Network
B Backend
B Whitelist

N

Configurare la ACU tenendo conto dei valori della
protezione, delle condizioni locali e delle richieste del
cliente. I singoli parametri vengono descritti nelle pagine
a sequire.

3. Salvare la configurazione effettuata facendo clic sul
pulsante "Apply".
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4.6.1 Administration

ACU Administration — System Information

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration  >>MNefwork  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508

Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Fig. 7: ACU Administration — System Information

Parametro Descrizione
Firmware Visualizzazione della versione firmware
Version della ACU.
Filesystem Utilizzo della memoria del filesystem.
(free) Visualizzazione della memoria libera.
Main memory  Utilizzo della memoria principale
(free) (memoria di lavoro).

Visualizzazione della memoria libera.
ACU Update Aggiornamento manuale del firmware
(via Update- ACU e /o SCU (on-line). Condizione
Server) preliminare:

B C'e una connessione al server di
aggiornamento.

B Sul server di aggiornamento e
disponibile la versione attuale del
software.

¥ In presenza di un collegamento
backend, ACU e SCU vengono
aggiornate tramite il backend.

¥ Se non esiste una connessione al
server di aggiornamento,
I'aggiornamento pud essere eseguito
soltanto offline (al parametro "ACU
Update (via File-Upload)").

ACU Update Aggiornamento manuale del firmware

(via File- ACU e/ o SCU (off-line).

Upload) Il firmware attuale puo essere scaricato
dal nostro homepage alla voce

"Assistenza".

Change web Modifica della password per |'accesso al
interface web. La password pud essere composta
password da un massimo di 16 caratteri.

% In caso di perdita della password si
deve inviare la ACU in riparazione a
MENNEKES. A questo scopo
contattare il servizio di assistenza
MENNEKES.



ACU Administration - Settings

Main Page  ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>MNetwork  >>Backend  >> Whitalist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: — kwh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: |MENNEKES

DE EN

Language O @®

Unknown Offline Authorization: []

Apply

Fig. 8: ACU Administration — Settings

Parametro Descrizione

Meter address Indirizzo del contatore locale collegato

direttamente alla ACU.

Meter reading Lettura del contatore locale.

ACU Status Stato attuale della ACU:
0: il sistema si avvia
1. il sistema & pronto all'uso
Con messaggi di stato > 1 e presente un
guasto.
= Vedi capitolo ,Risoluzione dei
problemi” a pagina 27.
GPRS Stato attuale della connessione mobile.
connection
ACU Name Nome liberamente selezionabile della
ACU (max. 32 caratteri senza caratteri
speciali).
Language Lingua dell'interfaccia utente.
Unknown Attivazione della funzione di ricarica
Offline d'emergenza.
Authorization

Unknown Offline Authorization

Con la funzione "Unknown Offline Authorization" la ricarica
puo essere effettuata anche in caso di un'interruzione della
comunicazione con il sistema backend. Tutti possono
ricaricare, anche coloro che non sarebbero autorizzati se la
comunicazione non si fosse interrotta.

Attenersi ai seguenti punti:

B Con Open Charge Point Protocol v1.5 e v1.6J i processi
di ricarica vengono memorizzati nella ACU e
successivamente trasferiti al sistema backend non
appena la comunicazione viene ripristinata.

B Con il Mennekes Binary Protokoll i processi di ricarica
non vengono memorizzati.

ACU Administration — Local Meter

& Nella ACU v3 un contatore EDL21 locale pud essere
collegato direttamente alla ACU stessa tramite una
porta RJ-10. Se un contatore locale viene collegato
direttamente alla ACU, sono necessarie ulteriori
impostazioni:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information ~ Settings  Local Meter ~ Load Balancing _

Local Meter installed: [

Meter address: |-

Apply

Fig. 9: ACU Administration — Local Meter

Parametro Descrizione

Local meter Da attivare se viene utilizzato un contatore

installed locale che e collegato direttamente alla
ACU v3.

Meter Solo in caso di impiego di contatori

address conformi alla norma IEC 61107.

Indirizzo del contatore locale collegato
direttamente alla porta RJ10 dell'ACU v3.
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4.6.2 Gestione del carico
Per regolare la corrente di ricarica la ACU mette a disposizione due funzioni:

B Gestione del carico
B Gestione del carico con corrente di rete ridotta mediante ingresso per la limitazione della potenza assorbita

Gestione del carico

Se vengono impiegate piu stazioni di ricarica, si raccomanda di utilizzare la gestione del carico di MENNEKES per evitare che
avvenga una distribuzione di energia maggiore di quanto necessario, con relativa maggiorazione dei costi.

La massima corrente di rete (max. available total current (HT)) disponibile per tutti i punti di ricarica viene distribuita in

percentuale sui singoli punti di ricarica. In questo modo & garantita un'alimentazione sufficiente dei veicoli e vengono evitati

costosi picchi di potenza.

Questo compito & affidato alla gestione del carico MENNEKES, che controlla la corrente di ricarica dei punti di ricarica collegati

attraverso quattro stati di esercizio:

1. Se vengono ricaricati solo pochi veicoli, ognuno di essi ha a disposizione la massima corrente individuale di ricarica. La
gestione del carico non si attiva fino a quando non viene superato il valore della massima corrente di rete (max. available
total current (HT))).

32A 32A

G a Q Q G Q Q @ road o6% max. available

4 zg 96A total current (HT)
64 <—64A
DQ] - 48
\ 32
- 16 Minimum

0 6A  charging current

Due veicoli si stanno ricaricando a 32 A. Non & necessaria alcuna regolazione, dato che c'e sufficiente corrente di
ricarica a disposizione.

Fig. 10: esempio di gestione del carico - stato operativo 1

2. La gestione del carico interviene quando si aggiungono ulteriori veicoli e quando si supera il valore della massima corrente
di rete (max. available total current (HT)). | valori della corrente di ricarica vengono abbassati in percentuale su tutti i
veicoli, in modo da raggiungere un carico massimo del 100%. Il valore della massima corrente di rete (max. available total
current (HT)) non viene superato e la corrente minima di ricarica dei veicoli connessi & sempre garantita.

S g\ 6\ a g a == “QA\ Load 100%
o o
= E *CD :._—_7 i 96A
v a8
A = |
0 6A  charging current

Con quattro veicoli connessi la corrente di ricarica di ciascun veicolo viene ridotta uniformemente a 24 A.

Fig. 11: esempio di gestione del carico - stato operativo 2



3. Se massima corrente di rete (max. available total current (HT)) non e sufficiente per ricaricare tutti i veicoli con la corrente
minima di ricarica, il processo di ricarica si interrompe temporaneamente per gli ultimi veicoli arrivati fino a quando il
sistema non rileva il termine di un processo di ricarica o una pausa di ricarica di uno dei punti di ricarica.

Se il sistema rileva il termine di un processo di ricarica o una pausa di ricarica, la ricarica su quel punto di ricarica viene
portata a zero e la potenza resa disponibile per gli altri punti di ricarica. Il punto di ricarica portato a zero viene posto alla
fine dell'elenco di ricarica e trattato come il punto di ricarica allacciato per ultimo.

4. Se un punto di ricarica viene autorizzato da un utente VIP, detto punto viene escluso dalla gestione del carico e I'utente
VIP ricarica con la massima corrente individuale di ricarica. Qualora il sistema rilevi il termine del processo di ricarica o una
pausa di ricarica dell'utente VIP, questo perde il suo stato VIP per questo processo di ricarica. Viene posizionato alla fine
dell'elenco di ricarica e trattato come un punto di ricarica allacciato per ultimo.

& L'assegnazione dello stato di VIP & possibile solo con ricarica dietro autorizzazione RFID (whitelist).

= Vedi capitolo , Whitelist” a pagina 24.

6A 6A 6A 0A 6A

q a Q\ Q\ G\ a Q\ 96Load 98% R

—

6A
Q 9
= = 80 \ total current (HT)
64 94A
@ @ =&

Esempio di gestione del carico - stato operativo 3: il punto di ricarica allacciato per ultimo (veicolo 6) deve attendere.
Esempio di gestione del carico - stato operativo 4: gli utenti VIP ricaricano con corrente massima (32 A).

U])

Minimum
charging current

Fig. 12: esempio di gestione del carico - stato operativo 3 e 4

1 Se la gestione del carico ¢ attiva, in determinate circostanze alcune funzioni dei veicoli possono essere limitate (ad es. il
riscaldamento da fermo).



Gestione del carico con corrente di rete ridotta (reduced
available total current (LT)) mediante ingresso per la
limitazione della potenza assorbita

% La gestione del carico & possibile anche senza il controllo
svolto dall'ingresso per la limitazione della corrente
assorbita.

£ L'ingresso per la limitazione della corrente assorbita &
presente solo nelle ACU v4.

Se in determinate circostanze o in particolari periodi di
tempo massima corrente di rete (max. available total current
(HT)) non dovesse essere disponibile per tutti i punti di
ricarica collegati alla ACU, la massima corrente di rete (max.
available total current (HT)) puo essere ridotta mediante
I'ingresso per la limitazione della potenza assorbita.

L'ingresso per la limitazione della potenza assorbita puo
essere comandato mediante i seguenti criteri o sistemi:
B Tariffa dell'energia elettrica

Ora

Sistema di controllo dello sgancio del carico
Controllo manuale

iodNN BN BN |

Nelle colonnine di ricarica Smart T il controllo tramite
I'ingresso per la limitazione della corrente assorbita non
& possibile.

Per effettuare il controllo mediante I'ingresso per la
limitazione della corrente assorbita & necessario un contatto
di commutazione PULITO da installare esternamente.

gl Per l'installazione attenersi alle istruzioni per |'uso e
I'installazione dell'apparecchio.

ACU Administration — Load Balancing

[ valori individuali della corrente di ricarica minima e
massima vengono calcolati dai parametri delle SCU
collegate.

A seconda della versione dei punti di ricarica si hanno le
seguenti correnti di ricarica:

B | a massima corrente di ricarica dei singoli punti di
ricarica viene impostata in funzione delle protezioni
presenti, della configurazione a 16 0 a 32 A oppure di
un valore di protezione configurabile (parametro "Fuse
(Max Current)") nelle impostazioni delle SCU, vedi
capitolo ,,Settings” a pagina 10).

B Peripunti di ricarica con presa SCHUKO® la corrente
minima di ricarica e di 13 A. La corrente di ricarica non
puo essere limitata, poiché non avviene alcuna
comunicazione con il veicolo.

W Per i punti di ricarica con presa di tipo 2 la corrente
minima di ricarica e di 6 A. La corrente di ricarica puo
essere limitata dalla SCU mediante comunicazione con il
veicolo.
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Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

»> Administration  »» Network  »>Backend == Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Load Balancing active:

max. available total current (HT) (0A.5124;
reduced available total current (LT) (DA..512A):
Minimum charging current (6A..32A): D

Detect end of chargel: []

Apply
IWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Fig. 13: ACU Administration — Load Balancing

Parametro Descrizione

Load M Viene utilizzata la gestione del carico

balancing [0 La gestione del carico non viene

active utilizzata

& Impostazione di fabbrica: disattivata
max. Immissione: massima corrente di rete
available disponibile per tutti i punti di ricarica
total current  collegati.

(HT) £ La massima corrente di rete a
disposizione corrisponde, nella
maggior parte dei casi, alla corrente
nominale a monte della protezione
dell'infrastruttura di ricarica.

Impostazione di fabbrica: 512 A
reduced Immissione: corrente di rete ridotta
available disponibile per tutti i punti di ricarica

total current  collegati in caso di regolazione della
(LT) corrente di ricarica mediante ingresso di
limitazione della corrente assorbita.

1 Se la corrente di rete non viene ridotta
mediante I'ingresso di limitazione della
corrente assorbita, digitare un valore a
piacere.

Impostazione di fabbrica: 512 A




Parametro Descrizione

Minimum Immissione: corrente minima di ricarica dei
charging punti di ricarica.

current & In questo modo viene garantito che i

veicoli con presa di tipo 2, che
necessitano di una corrente maggiore
di 6 A per ricaricarsi, possano essere
ricaricati presso tutti i punti di ricarica.
Impostazione di fabbrica: 6 A
Detect end of
charge

M Viene rilevato il termine del processo
di ricarica

0 Non viene rilevato il termine del
processo di ricarica

Se viene rilevato il termine del processo di

ricarica, vengono riconosciuti i veicoli che

si trovano in pausa di ricarica o il cui

processo di ricarica e terminato. La

potenza resasi cosi disponibile puo essere

messa a disposizione di veicoli in attesa.

£ Il termine del processo di carica pud
essere rilevato solamente da stazioni di
ricarica con contatore integrato.

Se necessario conferire lo stato di VIP a singoli utenti.

= Vedi capitolo ,ACU Administration — Load Balancing” a
pagina 17.

Indicazioni relative al parametro "Minimum charging

current”

Non appena il contatto pulito dell'ingresso per la limitazione
della corrente assorbita si chiude, la massima corrente di
rete (max. available total current (HT)) si riduce in base al
valore riportato nel campo "reduced available total current
(Lm".

Monitoraggio della gestione del carico

[l menu "Main page >Setup > SCU-Setup" offre una
panoramica delle funzioni della gestione del carico
MENNEKES.

= Vedi capitolo ,,SCU Administration” a pagina 9.

4.6.3 Network
ACU Network — Network configuration

& Solo se la connessione di telefonia mobile & disattivata,
vedi , ACU Network — GPRS configuration” a pagina 19.

Se all'interno di un'infrastruttura di ricarica vengono
utilizzate pit ACU o se I'indirizzo standard della ACU e gia
occupato, é possibile eventualmente adeguare gli indirizzi IP
della ACU.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration ~ GPRS Configuration ~ GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w [192 ][l ].o__ ].[0_ ]

Netmask: 255 |.[255 |.[255 |.[0 ]

Gateway [192 |.[168  |.[0 [t |
DNSNr1[10  |.[74 210 .10
DNsNr2[10 |.[74 210 1]

DHCP [
Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w: [192 |.[1e8 |.
Netmask: [255 | .[255
Gateway 192 |.[168_

DNSNr1[10 |
pNsNr2[10 |.[74 |.[210

DHCP [ ]

[Aeely |

Fig. 14: ACU Network — Network configuration

Parametro Descrizione

P Indirizzo IP della ACU nella rete.

Netmask Maschera di sottorete della ACU.

Gateway Indirizzo IP del gateway di default.

DNS Nr.1 Indirizzo IP del Domain Name Service.

DNS Nr.2 Indirizzo IP alternativo del Domain Name
Service.

DHCP Da attivare per |'assegnazione dinamica

degli indirizzi IP.

& Il numero delle interfacce di rete dipende dal tipo di
ACU:
ACU v3: solo interfaccia ethO
ACU v4: interfaccia eth0 ed eth1

& Per effettuare la configurazione con la ACU v4 utilizzare
I'interfaccia ETHO.
Per effettaure la manutenzione della ACU v4 utilizzare
allo scopo l'interfaccia ETH1 se si desidera che la
connessione con il backend venga mantenuta.




Indirizzi IP fissi
Impostare gli indirizzi IP della ACU procedendo come segue:
1. Immettere i dati dell'indirizzo IP conformemente alla
propria configurazione di rete:
Impostazione di fabbrica per eth0:
Indirizzo IP: 192.168.0.10
Maschera di sottorete: 255.255.255.0
Gateway di default: 192.168.0.1
DNS N.1: 192.168.0.1
DNS N.2: 192.168.0.1.

Impostazione di fabbrica per eth1:
Indirizzo IP: 192.168.100.10
Maschera di sottorete: 255.255.255.0
Gateway di default: 192.168.100.1
DNS N.1: 192.168.100.1

DNS N.2: 192.168.100.1.

Indirizzi IP dinamici tramite DHCP

& Se gli indirizzi IP vengono assegnati in modo dinamico,
assicurarsi che |'assegnazione dell'indirizzo IP alla ACU
sia univoca per potere avere ancora accesso alla ACU.

4+ Con la ACU v4 si consiglia di assegnare un indirizzo IP
dinamico a una sola delle due interfacce.
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ACU Network — GPRS configuration

La ACU é dotata di un modem incorporato e pud
comunicare, attraverso la telefonia mobile, con il sistema
backend del gestore della rete di ricarica.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration
established
Use GPRS connection |

APN: | chargecloud.de
LTE Auth:
2G only: []
CHAP:
Name: [abc123 ] (max. 32 chars)
Pass: seseee ]
Ping-Server 1:/192.168 22 180 ]

ping-Server 2: (19216822180 |

(max. 32 chars)

Last data acquired: Apply
GPRS-Connection Data: not active : -
SIM card: GPRS not activated
Signal quality: GPRS not activated (max. 31)
Operator: GPRS not activated

Refresh |

Fig. 15: ACU Network — GPRS configuration

¥ Per evitare costi inutili, la scheda SIM dovrebbe avere
una tariffa fissa per il traffico dati.

£ Aseconda del sistema backend utilizzato & possibile che
la scheda SIM debba rispondere ad altri requisiti che non
sono descritti in questa documentazione.

Presupposti:

B nella ACU e stata inserita una scheda SIM valida.

B [a ACU non e collegata con un sistema backend
mediante l'interfaccia LAN.

B i propri dati di connessione per I'accesso alla telefonia
mobile (nome del punto di acceso, nome utente e
password) sono validi.

B Inoltre dispongono dell'indirizzo o degli indirizzi dei
server ping del vostro gestore del backend. Riceverete
questi indirizzi (ev. su richiesta) dal vostro gestore di
backend.



Parametro

Use GRPS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2
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Descrizione

Attivazione in caso di connessione mobile
al backend.

Immissione: nome del punto di accesso
dell'operatore di telefonia mobile.

M Autorizzazione LTE attivata

[0 Autorizzazione LTE disattivata

Questa impostazione e opportuna quando

la rete LTE & troppo instabile.

M L'opzione solo connessione 2G &
attiva

[0 L'opzione solo connessione 2G non &
attiva

In caso di opzione "2G only" la ACU si

connette solo con la rete 2G. Questa

impostazione e opportuna quando le reti

UMTS e LTE sono troppo instabili.

M Autentica CHAP attivata

[0 Autentica CHAP disattivata (viene
utilizzata I'autentica PAP)

Richiedere al proprio gestore di rete se

utilizzata CHAP oppure PAP.

Immissione: nome utente del proprio

accesso alla telefonia mobile.

¥ Se non & necessario immettere il nome
utente per il vostro backend, inserire
qui ,abc”.

Immissione: password del proprio accesso
alla telefonia mobile.

£ Se non & necessario immettere una
password per il vostro backend,
inserire qui ,abc”.

Immissione: indirizzo o del server ping del
vostro gestore del backend.

£ Immissioni errate possono portare a
regolari interruzioni della
comunicazione con il backend.

& Le immissioni effettuate al parametro
.Ping-Server 1" e ,, Ping-Server 2"
possono essere identiche.

Parametro Descrizione

GPRS- Stato della connessione mobile.
Connection

Data

SIM card Stato della scheda SIM.

Stato della potenza di ricezione (0 - 31).
rssi (in conformita alla specifica 3GPP TS
27.007)

Visualizzazione della rete mobile / del
gestore di telefonia mobile

Signal quality

Operator

ACU Network — GPRS statistics
La statistica GPRS fornisce informazioni sulla qualita di
ricezione della ACU in un arco di tempo di max. 12 mesi.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: @ |ast minute last hour last day last 30 days last 12 month

Fig. 16: ACU Network — GPRS statistics

Parametro Descrizione

Period Selezione del periodo da visualizzare.

Vengono visualizzati i sequenti dati:

B Sull'asse verticale:
la qualita di ricezione, rssi (in conformita alla specifica
3GPP TS 27.007)

B Sull'asse orizzontale:
il tempo (in funzione della selezione operata alla voce
"Period")

Valutazione della qualita di ricezione visualizzata:
B 0-9: ricezione assente o pessima
10-14: ricezione sufficiente

[]
B 15-19: ricezione buona
B 20-31: ricezione molto buona




4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Tramite la linguetta " Application protocol” viene definito il
protocollo di trasmissione attraverso il quale la ACU
comunica con il sistema backend.

¥+ Le linguette sotto "ACU - Backend" sono diverse a
seconda del protocollo di trasmissione selezionato.
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Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name:  Pass: Encrypt:

[https://192.168.22 180/emobi| 11000 | None eses | []

Upload Certificate: (_no file selected... [ Select || Upload |[ Delete Certicate | Centicate Info
Disable Interface Apply |

Main Page  ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration  >» Network > Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

O Mennekes Binary Protocol 3.9
(@ Open Charge Point Protocol v1.5
O Open Charge Point Protocol v1.6]

Apply and Restart

Fig. 17: ACU Backend — Application protocol

Parametro Descrizione

Pulsanti di Selezione del protocollo di trasmissione tra

opzione ACU e sistema backend.
“Application  m \jennekes Binary Protocol 3.9
protocol Viene utilizzato con il pannello di

controllo E-Mobility.
B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

£ Lalinguetta "Auth & Billing" & presente solo se si &
selezionato il "Mennekes Binary Protocol 3.9".

Mediante la linguetta "Auth & Billing" viene determinato il
server di autorizzazione, con il quale vengono confrontati i
dati di login dell'utente prima del processo di ricarica. Su
richiesta, tutta la comunicazione con il server puo avvenire in
modo criptato.

¥+ Se l'interfaccia alla linguetta "Auth & Billing" &

disattivata, vengono accettate tutte le richieste di
autorizzazione da schede RFID.

Fig. 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parametro Descrizione

URL IP del server di autorizzazione.

Port Listen port del server di autorizzazione.

Name Nome di accesso al server.

Pass Password di accesso al server.

Encrypt Da attivare se il collegamento deve essere
criptato mediante un certificato.

Upload Caricare il certificato X.509 se il

certificate collegamento deve essere criptato.

Criptaggio della connessione
Condizioni preliminari:
B Sidispone di un certificato X.509 valido. Il certificato &

disponibile su richiesta presso il proprio gestore del
sistema backend.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

& Lalinguetta "Backend server" & attiva solamente se &
stato selezionato "Open Charge Point Protocol v1.5"
oppure "Open Charge Point Protocol v1.6J". Al suo
posto, se si seleziona "Mennekes Binary Protocol 3.9",
compare la linguetta "Monitoring".

Tramite la linguetta "Backend server / Monitoring" si

configura la connessione al server backend e I'intervallo di

tempo per la trasmissione dei dati al server. Con "Open

Charge Point Protocol v1.6J" l'intervallo di tempo viene

configurato attraverso il backend.

& Se l'intervallo di tempo & breve, possono accumularsi
elevate quantita di dati in un breve periodo di tempo.
Cio puo comportare costi elevati nel caso di una
connessione mobile al sistema backend.
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Solo con Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
‘!ntps 11192.168.22.180/emobility:serviceprovider. ocpg/cenlralsys(emﬁ,’5Jdb14d3980i5q

Interval: minutes (0 to disable)

Upload client
ortificate: | 1o file selected...

Certificate password: |

[ Select ]| Upload

Delete Certificate | Certificate Info |

=

Fig. 19: ACU Backend — Backend server

Parametro Descrizione

URL Indirizzo IP del server OCCP.

Interval Valori di misura durante il processo di
ricarica.

Upload client  Caricare il certificato X.509 se il

certificate collegamento deve essere criptato.

Certificate Immissione della password.

password

Solo con Open Charge Point Protocol v1.6)

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog  AmtronLog

>> Administration

NTP server  Info -

>>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control

Backend server

URL:
|ws://192.168.22.183/live/4e06e16b01 af07e49412d00daa33bdff/

Basic Authentication:

Activate Basic Authentication: [m]
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug:

Add ACU-name to backend URL:
Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

Apply

Parametro

Add ACU-name
to backend URL

Use OCPP as
subprotocol
during
connection
establishment

Descrizione

Attivare se il nome della ACU deve
essere aggiunto automaticamente
all'URL del backend.

£ L'URL deve terminare con ,/".
Attivare se OCCP 1.6J deve essere

trasmesso come sottoprotocollo nella
richiesta HTTP.

& Per la comunicazione con il Backend-System si consiglia
di utilizzare una connessione Internet sicura. Cid pud
avvenire, ad esempio, attraverso una scheda SIM fornita
dal gestore del Backend-System o tramite una
connessione sicura TLS. In caso di accesso al sistema
tramite Internet pubblico, deve essere attivata almeno
I'autenticazione di base HTTP, diversamente i dati
saranno trasmessi in forma leggibile a terze persone non

autorizzate.

ACU - Backend

Solo con Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup ~Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

Monitoring service

URL:

Port: Name: Pass:
[htps:7/192.168.22.180/emobi| 11000 | [}

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -

Encrypt:

Intervall: |15

Upload Certificate: [ no file selected...

Minuten (0 zum Deaktivieren)

[ select ” Upload | [ Delete Certificate || Certificate Info

Fig. 20: ACU Backend — Backend server

Parametro Descrizione

URL Indirizzo IP del server OCCP.

Activate Basic Attivare se deve essere utilizzata

Authentication ['autenticazione di base HTTP.

Username Nome utente dell'autenticazione di base
HTTP.

Password Password dell'autenticazione di base
HTTP.

StopTransaction Attivare se il comando StopTransaction

only after deve essere trasmesso soltanto dopo

unplug aver scollegato il cavo di ricarica.
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Apply

Fig. 21: ACU Backend — Monitoring

Parametro
URL

Port

Name

Pass
Encrypt

Interval

Upload
certificate

Descrizione

Indirizzo IP del server di monitoraggio.
Listen port del server di monitoraggio.
Nome di accesso al server.

Password di accesso al server.

Da attivare se il collegamento deve essere
criptato mediante un certificato.

Intervallo di aggiornamento in minuti.

Caricare il certificato X.509 se il
collegamento deve essere criptato.




Criptaggio della connessione
Condizioni preliminari:

B Sidispone di un certificato X.509 valido. Il certificato &
disponibile su richiesta presso il proprio gestore del
sistema backend.

ACU Backend — Remote control / Trigger

N

£ Lalinguetta "Remote control” & attiva solamente se &
stato selezionato "Open Charge Point Protocol v1.5"
oppure "Open Charge Point Protocol v1.6J". Al suo
posto, se si seleziona "Mennekes Binary Protocol 3.9",
compare la linguetta "Trigger".

Attraverso l'interfaccia di controllo remoto si possono
ricevere comandi come "Autorizzazione remota” o
"Termina processo di ricarica" dal sistema backend.

& Rivolgersi al gestore del proprio sistema backend per
utilizzare I'interfaccia di controllo remoto.
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Solo con Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

upload cmiﬁcate:[ no file selected... [ setect || Upload || Delete Certificate || Certificate Info

Certificate password: | |

Solo con Open Charge Point Protocol v1.5 oppure v1.6)

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -

Remote connection configuration

Encrypt connection: [ |
Remote Port: [13000

Upload CA Certificate: | no file selected... [ Select ||| Uplioad |[ Delete Certificate || Certiicate Info

Select ” Upload ‘ Delete Cem‘ﬁca(erh Certificate Info_|

Upload Certificate: | no file selected...

Certificate password: |

[Aeply |

Fig. 22: ACU Backend — Remote control

Parametro Descrizione
Encrypt Da attivare se il collegamento deve essere
connection criptato mediante un certificato.

Remote Port Numero di porta della ACU.

Upload CA Caricare il certificato CA se il collegamento
certificate deve essere criptato.

Upload Caricare il certificato del server se il
certificate collegamento deve essere criptato.
Certificate Immissione della password del certificato.
password

Fig. 23: ACU Backend - Trigger

Parametro Descrizione

Encrypt Da attivare se il collegamento deve essere
connection criptato mediante un certificato.

Upload Caricare il certificato del server se il
certificate collegamento deve essere criptato.
Certificate Immissione della password del certificato.
password

Criptaggio della connessione
Condizioni preliminari:

W Sidispone di un certificato X.509 valido. Il certificato e
disponibile su richiesta presso il proprio gestore del
sistema backend.
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ACU Backend — NTP server

& Lalinguetta "NTP server" & strutturata in maniera
diversa a seconda del protocollo di trasmissione.

Nella linguetta "NTP server" possono essere impostati i
parametri relativi all'ora di sistema. In linea di massima &
possibile ottenere I'ora di sistema automaticamente oppure
impostarla manualmente.

Solo con Open Charge Point Protocol v1.5 oppure v1.6)

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP v

NTP server: pibtime3 pib de

Manual: 2018 v||February v |22 v/[13 v|/57 v

Apply

Solo con Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger  NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3 ptb.de Manuatl: (] [year V| [month V| [day V| [hour V| [minute v

Apply

Fig. 24: ACU Backend — NTP server

Parametro Descrizione

Current
system time

Time source Selezione dell'origine del tempo.

B  OCCP (I'ora viene presa dal server
OCCP)

W Server NTP (I'ora viene presa dal server
NTP impostato)

B Manuale (impostazione manuale
dell'ora)

A seconda delle selezione operata i

seguenti parametri sono disattivati (colore

grigio).

NTP-Server Indirizzo del server NTP.
(se I'origine del tempo & il server NTP)
Manual Immissione manuale dell'ora di sistema

(se I'origine del tempo manuale)
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Visualizzazione dell'ora di sistema corrente.

Fig. 25: ACU Backend — NTP server

Parametro Descrizione

Current Visualizzazione dell'ora di sistema corrente.
system time

NTP-Server Indirizzo del server NTP.

Manual Da attivare per I'immissione manuale

dell'ora di sistema.

4.7 Whitelist

Presupposti per I'utilizzo della Whitelist
La gestione degli utenti tramite una Whitelist & possibile
solamente quando sono soddisfatti i sequenti presupposti:

B Funzionamento della colonnina di ricarica senza
backend.

B Utilizzo del "Open Charge Point Protocol v1.5" oppure
"Open Charge Point Protocol v1.6J" (vedi capitolo
+Application protocol” a pagina 21).

B Disattivazione della "Legacy UID" (vedi capitolo
.Settings” a pagina 10).

L'uso della stazione di ricarica & possibile con o senza previa

autorizzazione, in funzione del prodotto e della

configurazione del parametro "Reader Typ" nella

configurazione della SCU (vedi capitolo ,Settings” a

pagina 10).

Ricarica senza autorizzazione

Se durante la messa in servizio la stazione di ricarica ¢ stata
configurata in modo da non richiedere un'autorizzazione, il
processo di ricarica si avvia automaticamente dopo aver
collegato il cavo di ricarica al veicolo.

Ricarica con autorizzazione RFID (whitelist)

Per |'autorizzazione RFID & necessario dapprima registrare
una tantum la scheda RFID dell'utente nella stazione di

ricarica. La stazione di ricarica puo gestire fino a 1000
schede RFID in una banca dati interna (whitelist).




4.7.1 Add User whitelist

Per I'autorizzazione RFID & necessario dapprima registrare
una tantum la scheda RFID dell'utente nella stazione di
ricarica. La registrazione di una scheda RFID puo avvenire
con tre diverse modalita:

1. Immissione manuale alla voce "Add user"

2. Autoconfigurazione di una scheda RFID alla voce "Add
user"

3. Caricamento di un elenco di tutti gli utenti alla voce
"Upload"

= Vedi capitolo ,Whitelist — Add user” a pagina 25 e

. Whitelist — Search user” a pagina 25.

Attenzione

Nota relativa alla protezione dei dati personali.
Per questioni inerenti alla protezione dei dati personali, al
posto di nomi utente reali utilizzare degli pseudonimi.

Whitelist — Add user
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Whitelist — Search user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist
e e T
Search user:
Search: | Search
Alias: User-ID: Valid until:
Result: Submit Delete

Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Add user:
Alias: User-1D: Valid until: VIP:
Jox | ] ] O Apply
Unknown RFIDs:
Date: Alias: User-ID: valid until: ~ VIP:

19.07.17 13:30:21 | 0x |0ad56576 01/01/2038 Apply

17.07.17 13:06:06 | 0x | 375a8b90 01/01/2038 Apply

17.07.17 12:37:08 0x |046b34b2da3f8(||01/01/2038 L] Apply

22.06.16 10:59:37 | 0x | 874ad0fe |01/01/2038 Apply

Fig. 27: Whitelist — Search user

Parametro Descrizione

Search Immissione: ID utente oppure alias da
ricercare

Result Visualizzazione del risultato della

ricerca.

Whitelist — modifica tutta la whitelist
Nella linguetta "Show whitelist" viene visualizzata e puo
essere modificata tutta la whitelist della ACU.

Fig. 26: Whitelist — Add user

B Sezione "Add user" in caso di UID nota della scheda
RFID.
B Sezione "Unknown RFIDs". Qui compare la la UID
quando la scheda RFID viene tenuta davanti al lettore.
Parametro Descrizione
Alias Immissione di uno pseudonimo al
posto del nome utente reale.
User-ID Immissione dell'ID utente (UID) della
scheda RFID.
Valid until Immissione della data di validita della
scheda RFID.
VIP Attivazione dello stato VIP della
scheda RFID.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend > Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
Nr.  Alias: User-ID:  Valid until: m 123 4 10 11 12 13 14 15 16 VIP;
#1[ | [6eefaag? ][08r102017 vl ¥ MMMMMMM O
#2| |[o47atataztiot oartozor? | O &4 VUMM Y MY

1/1

[ Submit changes | [ Deleteall | [ Clear expired entries |

Fig. 28: Whitelist — Show whitelist

Per ciascun utente e possibile effettuare le seguenti
impostazioni:
B Abilitare singoli punti di ricarica:
I'utente puo effettuare al ricarica solo presso i punti di
ricarica per i quali ha I'abilitazione.
m Definire lo stato VIP:

se un utente e registrato come VIP, questi puo ricaricare

alla massima corrente di ricarica, se possibile, anche

guando la corrente di ricarica di altri veicoli viene ridotta

dalla gestione del carico o i veicoli sopravvenuti per
ultimi non ottengono corrente di ricarica (vedi capitolo
.Gestione del carico” a pagina 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

| Download |

Fig. 29: Whitelist — Upload / Download

Parametro Descrizione

Durchsuchen Selezione del file csv della whitelist.

Upload Carica il file nella ACU e sostituisce la
whitelist presente.

Download Memorizza la whitelist della ACU
come file cvs.
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4.8 Visualizzazione e memorizzazione
dell'elenco transazioni

Nel menu "Transactions" & possibile scaricare un elenco con
tutti i processi di ricarica della ACU.

Il gestore ha cosi la possibilita di visionare tutti i processi di
ricarica di tutti gli utenti.

L'elenco delle transazioni contiene le seguenti informazioni:

m D transazione

B D utente

B  Nome SCU

B Inizio ricarica

B Lettura del contatore all'inizio del processo di ricarica
(kwh)

B Abilitazione

B Termine ricarica

B Lettura del contatore alla fine del processo di ricarica
(kwWh)

B Tempo di ricarica (secondi)

B Energia ricaricata (kWh)

1. Navigare fino a "Main page > Setup > Transactions".

2. Digitare l'intervallo di tempo delle transazioni.

3. All'occorrenza filtrare in base agli utenti.

4. Fare clicsu "Send request" per visualizzare I'elenco

delle transazioni nel browser.

5. Fareclic su "Download" per memorizzare I'elenco delle
transazioni come file csv. Il file pud essere aperto ad. es.
con Excel.

% L'elenco delle transazioni non & idoneo per effettuare
conteggi conformi alle norme in materia di pesi e
misure.



5 Risoluzione dej
problemi

A Pericolo

Pericolo di morte per scossa elettrica!

Pericolo di morte per quelle persone che eseguono lavori

per i quali non sono qualificate né sono state istruite.

B | lavori nell'impianto elettrico possono essere eseguiti
unicamente da persone che dispongano di una
formazione riconosciuta in elettrotecnica e che siano
dotate dei requisiti necessari.

5.1 Memorizzazione delle informazioni di
supporto

In caso di richiesta di supporto, & possibile emettere

informazioni relative al sistema in un file compresso e farlo

pervenire al supporto MENNEKES.

Per memorizzare le informazioni di supporto procedere

come segue:
1. Nella barra di navigazione superiore fare clic sulla voce
"SysLog".

v' Si apre il dialogo "Save file" del browser internet.

N

Memorizzare I'archivio di file nel proprio filesystem.

v' Le informazioni di supporto sono state memorizzate in
un file compresso nel filesystem.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

5.2 Elenco dei guasti
Causa del guasto / eliminazione del guasto

Impossibile stabilire la connessione tra laptop / PC e ACU.

B La configurazione dell'interfaccia di rete del laptop /
PC non é corretta.

1. Controllare i dati dell'indirizzo IP e della maschera di
rete dell'interfaccia di rete.

2. Controllare di avere correttamente digitato |'indirizzo
IP della ACU nella riga di indirizzo del browser.

3.Assicurarsi che a nessun altro apparecchio nella rete
LAN sia stato assegnato lo stesso indirizzo IP.

Cavo LAN errato o difettoso.
Sostituire il cavo LAN.
Se necessario, utilizzare un cavo LAN crossover.

Il server proxy e attivato.
Disattivare il server proxy nelle impostazioni di rete
del proprio laptop/PC.

—~ 0N~ n

Nel setup della SCU viene emesso "Invalid data" nel
valore del contatore e il codice di errore "A4".

B Impostazione errata del contatore incorporato.
1. Verificare le impostazioni del tipo di contatore nel
setup SCU.

Il blocco del connettore durante il processo di ricarica non
funziona correttamente.

B Nel setup della SCU, alla voce "SCU Flow", e
impostato il valore "Dummy Socket".

1. Verificare nel setup della SCU le impostazioni sotto
"SCU Flow".

Durante I'aggiornamento del software impossibile trovare
il server di aggiornamento.

B Nessuna connessione mobile tra ACU e server di
aggiornamento.

1. Verificare se nella ACU é stata inserita una scheda
SIM valida.

B Connessione rete mobile cattiva o sovraccarica.
1. Ripetere il processo di aggiornamento fino a quando
la connessione di telefonia mobile e stabile.

B lascheda SIM su rete privata non e connessa al
server di aggiornamento.

1. Verificare presso il proprio gestore di telefonia mobile
se e possibile connettersi con
www.update.mennekes.de.
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Causa del guasto / eliminazione del guasto

Nel setup della SCU viene indicato lo stato "COM-Error".

B Nessun collegamento bus fra ACU e SCU.
1. Verificare la tensione di alimentazione della SCU.
2. \Verificare la connessione bus.

Nel Setup della SCU viene indicato lo stato "Error".

B Impostazioni errate (lettore RFID, pannello, contatore)
della SCU.

1. Verificare le impostazioni nel setup della SCU in
base al codice di errore emesso.

2. Confermare nuovamente le impostazioni facendo clic
su "Apply".

3. Verificare le impostazioni del contatore nel setup
della ACU.

Il display LCD non funziona e viene emesso il codice di
errore "A11".

B Impostazione errata del display incorporato.
1. Verificare le impostazioni del display (SCU-Panel) nel
setup della ACU.

Durante |'operazione di ricerca delle SCU non vengono
trovate tutte le SCU collegate.

B Nessun collegamento bus fra ACU e SCU.

1. Verificare se la connessione bus ¢ collegata
correttamente.

Controllare i cavi di connessione.

Se danneggiati, sostituire i cavi di connessione.
Ripetere I'operazione di ricerca.

Sono collegate diverse SCU con gli stessi indirizzi bus.
Staccare tutte le SCU dal bus (sfilare il connettore).
Collegare le singole SCU, I'una dopo I'atra, al bus ed
eseguire una ricerca separata per ogni SCU.

N RN

E stata dimenticata la password di accesso all'interfaccia

web.

B |a password della ACU deve essere ripristinata allo
stato di fabbrica.

1. Rispedire la ACU a MENNEKES. A questo scopo
contattare il call centre.
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5.3 Codici di errore

Per una dettagliata diagnosi degli errori il sistema emette dei

codici di errore nell'interfaccia web.

1. Navigare fino a "Main page > Setup > SCU-Setup >
Settings".

vl relativo codice di errore viene visualizzato sotto la voce
"Error code A" oppure "Error code B".

Esistono due categorie di codici errore:

B categoria A: errori critici, che causano l'interruzione del
processo di ricarica.

B categoria B: errori meno critici e chiarimenti relativi alla
categoria A.

Se il guasto non pud essere riparato, contattare il partner di
assistenza competente.

= Vedi capitolo ,Assistenza” a pagina 2.

Diagnosi di errore categoria A

Codice di Descrizione / indicazioni per
errore I'eliminazione

A1 Impulso CP differente dal valore
nominale

B Errore tempo di esecuzione della
SCU.
1. Sostituire la SCU.

A2 Nessuna comunicazione tra SCU e
lettore RFID.

B Impostato il lettore RFID errato nel
setup della SCU.

B Versioni software incompatibili.

Eseguire un aggiornamento del

software della SCU.

—_

B Nessun cavo che colleghi il pannello
di ricarica e la SCU.

1. Verificare se i cavi sono collegati
correttamente.

B Guasto della RFID o della SCU.
1. Sostituire il pannello di carica o la
SCU.



Codice di
errore

A3

A4

A5

Descrizione / indicazioni per
I'eliminazione
Nessuna comunicazione con CP.

B Guasto alla comunicazione tra la
SCU e il controller CP.

1. Eseguire un aggiornamento del
software della SCU.

2. Se il guasto si ripresenta, sostituire la
SCU.

Nessuna comunicazione tra eHZ e SCU.

B Nessun cavo che colleghi eHZ e SCU.

1. Verificare se il cavo tra eHZ e SCU &
collegato correttamente.

2. Verificare se il contatore é stato
montato correttamente.

3. Verificare se la testina di
comunicazione sotto il contatore é
stata montata correttamente.

B Errata configurazione del contatore.
1. Verificare le impostazioni ACU
(protocollo del contatore).

Nessuna comunicazione tra SCU e ACU.

B Nessuna connessione bus RS-485 tra
ACU e SCU.

1. Riawviare il sistema di ricarica e
attendere due minuti.

2. Verificare se la connessione bus RS-
485 é collegata correttamente.

3. Controllare i cavi di collegamento.
Se danneggiati, sostituire i cavi di
collegamento.

Codice di
errore

A6

A8
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Descrizione / indicazioni per
I'eliminazione

Il monitoraggio del sistema indica uno
stato di esercizio difettoso:

Campo sinistrorso (i LED lampeggiano in
successione inversa).

B e fasi sono invertite.

1. Verificare I'allacciamento alla rete
elettrica.

2. Correggere i collegamenti invertiti.

Mancanza di fase (una o piu LED sono

spenti).

B Guasto della rispettiva fase.

1. Verificare la fase come da schema
elettrico.

2.Controllare se gli interruttori
differenziali e magnetotermici sono
inseriti.

3. Controllare la linea di alimentazione.

Tensione insufficiente (uno o piu LED

lampeggiano).

B Tensione insufficiente della fase
corrispondente. Se tutte le spie a LED
lampeggiano, manca forse il
conduttore neutro.

1. Controllare la tensione di
alimentazione.

2. Collegare il conduttore neutro.

Errore della memoria dati flash.

B Guasto della memoria dati.

1. Riawviare il sistema di ricarica.

2. Se il guasto si ripresenta, sostituire la
SCU.
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Codice di
errore

A9

A10

A11

A 12

30

Descrizione / indicazioni per

I'eliminazione

Il contattore della presa di ricarica

SCHUKO® non si disattiva.

B Contattore difettoso.

1. Sostituire il contattore per il percorso
del carico SCHUKQ®.

B SCU difettosa.

1. Sostituire la SCU.

Il contattore della presa di ricarica

tipo 2 non si disattiva.

B Contattore difettoso.

1. Sostituire il contattore del percorso
del carico tipo 2.

B SCU difettosa.

1. Sostituire la SCU.

Nessuna comunicazione tra SCU e

pannello a LED.

B Impostato il tipo di pannello errato.

1. Impostare il corretto tipo di pannello.

B Aggiornamento incompleto del
pannello a LED.

1. Eseguire gli aggiornamenti software
per il pannello a LED e la SCU. A
questo scopo contattare se
necessario il servizio di assistenza di
MENNEKES.

Manca la lingua di sistema.

B Aggiornamento del software
difettoso.

1. Eseguire un corretto aggiornamento
software della SCU.

B Difetto hardware unitamente
all'errore A: 8.
1. Sostituire la SCU.

Diagnosi di errore categoria B

Codice di
errore

B2

B3

B4

B5

B6

B7

Descrizione / indicazioni per
I'eliminazione

Valore non valido in corrispondenza del
PP.

B Nessun valore valido di resistenza per
la codifica della continuita del cavo di
ricarica.

1. Usare un cavo di ricarica adatto ed
integro.

Nessuna comunicazione tra SCU e ACU.

B Errore di configurazione tra ACU e
SCU.

1. Aggiungere di nuovo la SCU (vedi
capitolo ,,Impostazione delle SCU" a
pagina 8).

2. Verificare la configurazione della
SCU.

Stato del veicolo non definito.

B Cavo diricarica difettoso.

B Guasto del veicolo.

m | livelli di tensione richiesti dalla
norma per una comunicazione chiara
tra il veicolo e il sistema di ricarica
non vengono rispettati.

1. Verificare il cavo di ricarica.

2. Far controllare il veicolo dal
concessionario.

Cortocircuito verso terra della linea CP.

B || cavo di ricarica ha un cortocircuito
verso terra sulla linea CP.
1. Verificare il cavo di ricarica.

Errore boot loader

B Guasto nell'esecuzione del
programma.
Riavviare il sistema di ricarica.

B Boot loader difettoso.

1. Sostituire la SCU.

Errore di aggiornamento.

B Aggiornamento non completo.

1. Ripetere I'aggiornamento del
software della SCU.



Codice di
errore

B9

B 11

B 12

Descrizione / indicazioni per
I'eliminazione

Il monitoraggio del sistema indica uno
stato di esercizio difettoso:

Campo sinistrorso (i LED lampeggiano in
successione inversa).

B Le fasi sono invertite.

1. Verificare I'allacciamento alla rete
elettrica.

2. Correggere i collegamenti invertiti.

Mancanza di fase (una o piu LED sono

spenti).

B Guasto della rispettiva fase.

1. Verificare la fase come da schema
elettrico.

2.Controllare se gli interruttori
differenziali e magnetotermici sono
inseriti.

3. Controllare la linea di alimentazione.

Tensione insufficiente (uno o piu LED

lampeggiano).

B Tensione insufficiente della fase
corrispondente. Se tutte le spie a LED
lampeggiano, manca forse il
conduttore neutro.

1. Controllare la tensione di
alimentazione.

2. Collegare il conduttore neutro.

Requisiti di ventilazione non soddisfatti.

B |l veicolo richiede la ventilazione
dell'ambiente di ricarica, che manca
in questo punto di ricarica.

1. Scegliere un altro punto di ricarica.

Versione software.

B |l software della SCU é obsoleto.

1. Eseguire un aggiornamento del
software della SCU.
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6 Allegato

6.1 Glossario

Termine

ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

CcP

RS-485

RCD

Spiegazione

Accounting Control Unit.

Centralina per la gestione delle SCU e il
collegamento dei punti di ricarica a un
sistema backend.

Una ACU pud gestire fino a 16 SCU.

Access Point Name.
Punto di accesso a una rete di telefonia
mobile.

Commutazione automatica del carico
qualora vengano utilizzati cavi di ricarica
differenti.

Infrastruttura per il controllo delle stazioni
di ricarica e la gestione dei dati personali di
accesso.

Challenge Handshake Authentication
Protocol

Autentica telefonia mobile tramite CHAP

Control Pilot

Denominazione del contatto del connettore
/ della linea attraverso cui vengono
trasmesse le informazioni per la
comunicazione.

Standard di interfacce per la trasmissione
digitale dei dati con elevata tolleranza ai
disturbi elettromagnetici.

In questo caso: collegamento fra la ACU e
un numero massimo di 16 SCU.

Interruttore differenziale per impedire la
dispersione a terra delle correnti fi guasto.
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Termine

GPRS

HCC3

Punto di
ricarica

Stazione di
ricarica

Contattore

MCB
LTE

NTP

OCPP

32

Spiegazione

General Packet Radio Service.

Servizio di trasmissione dati a pacchetto in
reti di telefonia mobile.

In questo caso: possibilita di collegamento
wireless tra ACU e sistema backend.

Unita per il controllo del processo di ricarica
e per la comunicazione con il veicolo
(ricarica in modo 3)

Connessione elettrica alla stazione di
ricarica per ricaricare il veicolo. Una stazione
di ricarica puo gestire diversi punti di
ricarica e ogni singolo punto di ricarica
viene controllato da una SCU.

Unita per caricare un veicolo con punti di
ricarica, SCU, lettore RFID e display con
testo in chiaro o campo spie LED.
Interruttore elettronico per potenze
elettriche elevate con due posizioni di
commutazione.

Interruttore automatico

Long Term Evolution

Standard di telefonia mobile per il
trasferimento dati.

Network Time Protocol.

Protocollo per la sincronizzazione di ora e
data nei sistemi informatici.

In questo caso: sincronizzazione di ora e
data tra la ACU e un sistema backend.
Open Charge Point Protocol.

Protocollo di comunicazione aperto per
stazioni di ricarica.

Termine

Panel

PAP

PWM

RFID

SCU

UMTS

X.509

Spiegazione
Pannello di comando della stazione di

ricarica con connessione elettrica e display
con testo in chiaro o campo spie LED.

Password Authentication Protocol.
Autentica telefonia mobile tramite PAP

Proximity Pilot o Plug Present.

Contatto per determinare la continuita del
cavo di ricarica e per |'attivazione
dell'immobilizzatore.

Modulazione di larghezza degli impulsi
Metodo per la codifica e trasmissione di
informazioni attraverso impulsi rettangolari.

Radio-frequency Identification.

Metodo per I'identificazione wireless di
oggetti tramite transponder mediante
identificazione univoca.

In questo caso: autenticazione di utenti
mediante una chip card personale.

Socket Control Unit.

Apparecchio per il controllo dell'hardware
di una stazione di ricarica. Una SCU
controlla un punto di ricarica; una ACU pud
gestire fino a 16 SCU.

Universal Mobile Telecommunications
System

Standard di telefonia mobile per il
trasferimento dati.

Standard di cifratura per creare certificati

digitali.

In questo caso: standard per certificati che
servono alla cifratura di connessioni tra la

ACU e un sistema backend.
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1 Acerca de este
documento

El presente manual esta destinado Unicamente al personal
técnico electricista y contiene informacién para garantizar
gue la configuracién de la ACU se realice correctamente y
con seguridad.

Se deben respetar todas las documentaciones adicionales
gue sean de utilidad para el uso del equipo. Guarde todos
los documentos para poder consultarlos mas adelante y, si
se da el caso, entréguelos al nuevo explotador.

La version original del presente manual esta redactada en
idioma aleman. Los manuales en otros idiomas son
traducciones del manual original.

MENNEKES se reserva el derecho a realizar modificaciones
en el software, lo que podria dar lugar a diferencias respecto
al contenido del presente manual.

1.1 Servicio

Si tiene alguna pregunta sobre el equipo, péngase en
contacto con su centro de servicio competente.

En la seccién "Busqueda de distribuidores" de nuestro sitio
web, encontrara los datos de contacto de nuestros
representantes en su pais.

Si desea ponerse en contacto directamente con MENNEKES,
utilice el formulario que hay disponible en la seccion
"Contact" del sitio web
https:.//www.chargeupyourday.com/.

[=] 2 [=]
Dl

Con el fin de agilizar las operaciones, le rogamos que tenga

preparada la siguiente informacion:

Denominacién de tipo/ndmero de serie (véase la placa
de caracteristicas del equipo)

Si desea mas informacion sobre la movilidad eléctrica,
consulte https://www.chargeupyourday.com/fags/.

[,z a]

[=]

1.2 Advertencias

Para que pueda identificar rapidamente las indicaciones de
seguridad, en este manual se utilizan las palabras clave y los
simbolos que se indican a continuacion:

A Peligro

Este simbolo, acompafiado de la palabra clave "Peligro”,
indica una situacion de peligro inminente.

El incumplimiento de esta indicacion de seguridad provocara
la muerte o lesiones muy graves.

A Advertencia

Este simbolo, acompanado de la palabra clave

" Advertencia", indica una situacion de peligro potencial.
El incumplimiento de esta indicacién de seguridad puede
provocar la muerte o lesiones muy graves.

A Precaucion

Este simbolo, acompafiado de la palabra clave
"Precaucion”, indica una situaciéon de peligro potencial.
El incumplimiento de esta indicaciéon de seguridad puede
causar lesiones leves o de poca gravedad.

La palabra clave "Atencién" indica un riesgo de que se
produzcan dafos materiales.

El incumplimiento de esta indicacién de seguridad puede
provocar dafos en el equipo o en la instalacion.

1.3 Simbolos utilizados

B  Enumeracion

1. Procedimiento

2.

3.

v Control/resultado

& Consejo

= Referencia a otra pagina de este mismo documento
Referencia a otro documento



2 Acerca de su seguridad

2.1 Grupos destinatarios

Un técnico electricista cuenta con una preparacion
electrotécnica reconocida. Debido a estos conocimientos
especializados, esta autorizado para realizar los trabajos
electrotécnicos que se requieren en este manual.

Requisitos del personal técnico electricista:

B Conocer las normas de seguridad y prevencién de
accidentes generales y especificas.

B Conocer el reglamento electrotécnico.

B Conocer las reglamentaciones nacionales.

B Poder reconocer los riesgos y evitar posibles peligros.

2.2 Uso conforme a lo previsto

La ACU de MENNEKES esta disefada para conectar una
infraestructura de carga y un sistema administrador. La ACU
esta disenada exclusivamente para la comunicacion entre los
sistemas de carga conectados y el sistema administrador por
medio de un bus RS-485, una interfaz LAN o una conexion
de telefonia mévil.

La ACU permite conectar en red los sistemas de carga de
MENNEKES que estan equipados con una SCU o un HCC3.
Hay instalada una ACU en el MENNEKES eMobility-Gateway
y en una columna de carga Smart; se pueden montar de
forma fija tanto en el interior como en el exterior.

Lea y respete siempre el presente manual y todas las
documentaciones adicionales que sean de utilidad para el
uso del equipo.
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2.3 Uso inadecuado

El equipo solo es seguro si se utiliza conforme a lo previsto.
Cualquier otro uso y cualquier modificacion en el equipo se
consideraran incorrectos y no estan permitidos.

El explotador debe encargarse de que el equipo se utilice
conforme a su uso previsto.

MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG no se hace
responsable de las consecuencias de cualquier uso no
conforme a lo previsto.
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Consideracion de las circunstancias locales

Indicaciones basicas de seguridad

Si la configuraciéon no se adapta convenientemente a las
circunstancias locales (p. €j. la longitud de la linea de
alimentacion), se pondra en peligro la seguridad operativa
del equipo. Si se da esta situacion, alguien podria resultar
herido de gravedad o incluso morir.

B La configuracién debe adaptarse a las circunstancias
locales.

Obligacion de vigilancia

Los animales y las personas, especialmente los nifios, que no
sean capaces de apreciar los peligros por si mismos o que
solo puedan hacerlo de forma limitada, constituyen un
peligro para ellos mismos y también para los demas.

B Deben mantenerse alejados del cable de carga, las
herramientas y los materiales de embalaje.



3 Descripcion del
producto

3.1 Generalidades

La ACU (Accounting Control Unit) de MENNEKES posibilita
la comunicacién con los sistemas de carga de vehiculos
eléctricos de MENNEKES. Para configurar los sistemas de
carga, la ACU actlia como interfaz entre el equipo
informatico del usuario y las SCU (Socket Control Unit) de
los puntos de carga.

Una ACU puede gestionar hasta 16 SCU y se comunica con
un sistema administrador utilizando un sistema de telefonia
movil 0 una conexion de red.

1 Las columnas de carga Smart y el eMobility-Gateway
tienen integrada una ACU.

La SCU (Socket Control Unit) de MENNEKES es el elemento
de unién entre la ACU (Accounting Control Unit) superior, el
punto de carga, el vehiculo y el sistema de carga.

La SCU controla y supervisa el proceso de carga. Ademas, la
SCU también lee los datos del lector de tarjetas RFID y del
contador eléctrico. La configuracién de la SCU se realiza a
través de la ACU.

3.2 Funcion

La ACU (Accounting Control Unit) de MENNEKES tiene las
tareas que se indican a continuacion:

B Comunicacion con el sistema administrador del cliente.
B Comunicacién con todas las SCU conectadas y
supervision de las mismas.
B Conexion en red con un sistema administrador.
La ACU v3 admite la tecnologia GPRS
La ACU v4 admite las tecnologias GPRS, UMTS y LTE
B Actualizacién del firmware de la ACU y de las SCU.
m  Configuracion de las SCU.

La ACU se conecta con hasta 16 SCU por medio de un bus
RS-485.

La ACU se puede conectar a la conexién de red de un
PC/ordenador portatil utilizando un cable LAN.

B |a ACU v3 esta equipada con una conexion LAN RJ45
B |a ACU v4 esta equipada con dos conexiones LAN RJ45

Una vez realizada la conexion, la ACU y las SCU con las que
esta conectada se configuran utilizando una interfaz web en
un navegador de internet.

La SCU (Socket Control Unit) de MENNEKES tiene las tareas
que se indican a continuacion:

B Comunicacion entre el vehiculo y la estacion de carga.

B Control de las pantallas/los indicadores LED y los LED de
la base de enchufe de carga de tipo 2.

B |ectura del lector RFID.

B Control y supervision de la calefaccion del panel, los
contactores de carga y el bloqueo de las tapas, los
conectores y las tapas Schuko.

B |ectura de los datos del contador.

B Comunicacién con la ACU superior.

La SCU se conecta con la ACU por medio de un bus RS-485
y se configura a través de una interfaz web. A su vez, cada
SCU controla un punto de carga .



3.3 Estructura de la interfaz web

% MENNEKES®

Plugs for the world

Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES
ACU Status: 1
Meter address: not connected
Meter reading: - kWh
GPRS connection: not activated

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

1d: Name: Serial: Status: Ch, :
249 249 3735313334341508000200 Idle 32,0 090145444800008424d7  14.1
203 202 2146322432320c0d000800 Idla 2.0 090145444800006fd522  3.85

Fig. 1: Interfaz web — P4gina de inicio (ejemplo)

Haga clic en "Setup" para abrir la pagina de administracion
de la ACU.

["MainPage ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [

[5> Rdministration  >> Network > Backend _>> Whitslist|

Load Balancing r=<§)‘
@

ACU - Administration

n System Information Settings Local Meter

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)

Change web interface password

Fig. 2: Interfaz web — P4gina de administracion (ejemplo)

1 Barra de navegacion superior:
Por medio de la barra de navegacién superior se puede
acceder a las paginas secundarias de la ACU y la SCU,
asi como a una vision general de las transacciones.

2 Barra de navegacién inferior:
Por medio de la barra de navegacién inferior, se pueden
abrir los submenus de la ACU y la SCU.

3 Navegacién por los parametros:
Por medio de las pestafias de navegacién por los
parametros, se puede acceder a los diferentes grupos de
parametros de la ACU y las SCU.

4 Area de pardmetros:
En el &rea de parametros se muestran y se pueden
configurar los pardmetros de la ACU y las SCU.

1+ Dependiendo de la configuracion de la ACU, es posible
que la interfaz web y las opciones de ajuste difieran de
las ilustraciones que aparecen en este manual.
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3.4 Estructura del menu

Main page

|— Setup

— ACU-Setup

——  Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

Application protocol
Auth & Billing
Monitoring

Trigger

NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup

Settings

Test

Load Balancing (Link to ACU)

—

— Transactions
—— SyslLog

Fig. 3: Estructura del menu



4 Puesta en servicio

A Peligro

iPeligro de muerte por descarga eléctrica!

Las personas que realicen trabajos para los cuales no
dispongan de la cualificacion y la instruccién necesarias
podrian morir.

B Los trabajos en la instalaciéon eléctrica Unicamente
deben ser realizados por personal que posea una
formacién electrotécnica reconocida, ademas de las
habilidades y los conocimientos necesarios.

4.1

Preparar la infraestructura de carga

Los equipos de la infraestructura de carga deben prepararse
adecuadamente para la puesta en servicio:

1.

Instale todos los equipos de la infraestructura de carga
de conformidad con los manuales de instrucciones y de
instalacion de los sistemas de carga de MENNEKES.
Conecte las SCU de los puntos de carga a la ACU
utilizando cables Profibus. El cableado sigue una
topologia de bus de linea.

Si fuera necesario, introduzca una tarjeta SIM en la
ACU.

Conecte todos los equipos al suministro de corriente y
enciéndalos.

MENNEKES recomienda utilizar los cables que se indican a
continuacién para el bus RS-485:

B Tendido subterraneo:

Cable PROFIBUS Siemens con tierra 6XV1830-3FH10
(fabricante EAN 4019169400428).

B Tendido sin cargas mecanicas:

Cable PROFIBUS Siemens con tierra 6XV1830-0EH10
(fabricante EAN 4019169400312).

Si se utilizan los cables recomendados, puede esperarse que
el bus funcione correctamente con longitudes de hasta
300 m.

4.2 Planificar y registrar la infraestructura
de carga

Cuando se utilizan muchas estaciones de carga y puntos de
carga, la elaboraciéon de un plano sindptico facilita la
asignacion de los datos y, en caso necesario, también la
comunicacion con el servicio de asistencia de MENNEKES

Se puede seleccionar cualquier nombre para la ACU y las
SCU. Sin embargo, los nombres deben respetar las
convenciones que se indican a continuacion:

B longitud maxima de 32 caracteres.

B No se deben usar acentos ni caracteres especiales.

B Se debe evitar el uso de espacios en blanco (es dificil
identificarlos cuando hay varias entradas).

B Se debe prestar atencién a las letras mayusculas y
minusculas.

B El nombre de la ACU Unicamente debe existir una vez
en la infraestructura de carga.

Para planificar y registrar la infraestructura de carga,

proceda de la siguiente manera:

1. Seleccione nombres adecuados y Unicos para la ACU y
las SCU de su infraestructura de carga.

£ En caso de sustituir una ACU, se recomienda cambiarle
el nombre.

2. Anote en un lugar seguro el nombre de las ACU y de las
SCU correspondientes de los puntos de carga.

3. Anote la potencia de conexién disponible para los
puntos de carga o el agrupamiento de diferentes puntos
de carga en una misma acometida.



4.3 Establecer la conexion con la ACU

La configuracion de la ACU se realiza por medio de la
interfaz web en un navegador de internet.

% Su navegador de internet debe estar actualizado a la

version mas reciente. Si fuera necesario, actualicelo.

A todos los equipos de MENNEKES se les asigna una
direccion IP, y cada direccion IP Unicamente se puede
asignar una sola vez en una red.

Antes de poder configurar la ACU, es necesario configurar la
conexién de red de su PC/ordenador portatil de acuerdo con
los ajustes de red de la ACU.

Para establecer la conexion con la ACU, proceda de la
siguiente manera:

1.

Conecte su PC/ordenador portatil con la ACU utilizando
un cable de red. En las ACU v4, utilice la interfaz ETHO.
Configure los ajustes de red en el PC/ordenador portatil.
El PC/ordenador portatil debe estar en el mismo rango
de direcciones que la ACU.

Los ajustes de red de la ACU en el estado de entrega son
los siguientes:

Ajustes de red de una ACU v4

Direccion IP de la interfaz

192.168.0.10

ETHO

Direccion IP de la interfaz

192.168.100.10

ETH1

Mascara de subred

255.255.255.0

Ajustes de red de una ACU v3

Direccion IP de la interfaz

192.168.0.10

ETHO

Mascara de subred

255.255.255.0
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Introduzca los datos correspondientes de la direccion IP:

Ejemplo:

Direccion IPv4: 192.168.0.21

Mascara de subred: 255.255.255.0

Puerta de enlace predeterminada: 192.168.0.1

Abra su navegador de internet.

Introduzca la direccién IP de la ACU correspondiente en
la linea de direccion del navegador de internet.
Confirme los mensajes de seguridad que aparecen.

Se muestra el cuadro de didlogo de inicio de sesion de la
ACU.

Inicie sesion utilizando su nombre de usuario y su
contrasena (por defecto: admin/admin).

Se carga la interfaz web de la ACU. Ya esta conectado a
la ACU.

Cuando inicie sesién por primera vez, cambie la
contrasefa predeterminada.

Véase el capitulo ,, System Information” en la pagina 13.



4.4 Configurar las SCU

& Si el sistema general se suministra preconfigurado, este
capitulo se puede omitir. En ese caso, ya estaran
enumeradas las SCU que hay conectadas.

Para realizar la primera puesta en servicio de las SCU, se
debe llevar a cabo un proceso de busqueda para que la ACU
registre las SCU conectadas. Después de esto, se pueden
configurar los pardmetros correspondientes para cada una
de las SCU.

Basqueda de las SCU

Para iniciar el proceso de busqueda de las SCU, proceda de

la siguiente manera:

1. Vaya a "Pagina de inicio > Setup > SCU-Setup".

2. Haga clic en el botén "Search SCU" (véase el capitulo
.SCU Administration” en la pagina 9).

% Siconoce la ID de la SCU, puede utilizarla para buscar la
SCU directamente. Para ello, marque la casilla que hay
delante del campo "Search by ID" e introduzca la ID de
la SCU en el campo. Haga clic en el botén "Search
SCU" para buscar Unicamente esa SCU. La ID de las
SCU se puede consultar, por ejemplo, en la pantalla de
texto (columnas de carga Premium/Smart) o en la
interfaz de servicio (AMTRON).

v' Se inicia el proceso de busqueda, que tiene una
duracién de aproximadamente 2 minutos. A
continuacion, se muestran las SCU conectadas.

3. Compruebe que se indiguen todas las SCU que estan
conectadas.

v" La ACU registra y guarda todas las SCU conectadas.
En caso de no encontrarse todas las SCU conectadas:

= Véase el capitulo ,Lista de fallos” en la pagina 27.

Configuracion de las SCU

B |a ACU esta conectada a su PC/ordenador portatil y ya
ha iniciado sesion en la interfaz web.

B Hay conectadas hasta 16 SCU a la ACU por medio del
bus RS-485, y las SCU estan encendidas.

Vaya a "Pagina de inicio > Setup > SCU-Setup".
Utilizando el botéon "Setup”, seleccione las SCU que
desea configurar (véase el capitulo ,, Settings” en la
pagina 10).

3. Configure la SCU correspondiente teniendo en cuenta
los valores de los fusibles, las circunstancias y las
preferencias del cliente. En las paginas siguientes se
describen los diferentes parametros.

4. Para guardar los cambios realizados en la configuracion,
haga clic en el botén "Apply".

5. Reinicie la SCU:

Desconecte el fusible de mando > Espere 30 s > Vuelva

a conectar el fusible de mando.

N —



4.4.1 SCU Administration

Para que la ACU se pueda comunicar con las SCU, primero
deben programarse en la ACU. Para facilitar este proceso,
hay integrada una funcién de blsqueda automatica.

Las SCU de los puntos de carga que se encuentran estan
preajustadas a 32 A.

£t En los sistemas sin Autoswitch, este valor de fusible
Unicamente acepta cables de 32 A.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog  AmtronLog

SCU - Administration

Id: | Name:

Conn: | Status:

Error: | Max. Curr.: | LB-Curr.: | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:

203 | 203

2 Idle

A:- Bi- 328 = = 3 Setup

249 | 249

1 Idle

A B:- 328 = = 14 Setup

total] free: 2/2 64A

Search SCU

Load Balancing Refresh

Fig. 4: SCU Administration

Parametro
ID

Name
Status

Descripcion

Direccion asignada automaticamente a la
SCU en la red de bus de la ACU (no se
puede editar).

Nombre Unico de la SCU.
Estado actual de la SCU:

Power on / boot / Bus Scan: reinicio
con sincronizacion de la hora

Install: los parametros se deben
verificar y ajustar.

Idle: preparado para cargar

User authentification: se esta
realizando la autorizacién para iniciar
el proceso de carga

Charge permission: esperando al
permiso para cargar

Check User Cable: comprobacién de si
hay conectado un cable de carga
Charge in progress: proceso de carga
en marcha

Billing: se esta realizando la facturacion
SCU disabeld: fuera de servicio
Download FW Update: se esta
descargando el firmware

Flash FW: se esta actualizando el
firmware

SCU reserved: punto de carga
reservado

Parametro
Status

Error

Max. Curr.
LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count
Setup

Software
update
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Descripcion

W User stop authentification: se est4
realizando la autorizacién para detener
el proceso de carga

B Charge stop permission: esperando al
permiso para finalizar el proceso de
carga

B Time expired: tiempo de carga
expirado (solo en combinacion con un
puesto de mando)

B Charge terminated: el proceso de
carga ha finalizado, pero el cable de
carga todavia esta conectado.

W Error: error, véase el capitulo ,,Codigos
de error” en la pagina 28

® Info NA: el sistema todavia no esta
preparado

B COM-Error: error de comunicacion
entre la SCU y la ACU

Error de categoria A/B

= Véase el capitulo ,Cdédigos de error”
en la pagina 28.

Corrientes de carga maxima para el punto

de carga determinadas a partir de la SCU.

Corriente de carga maxima asignada por la
gestion de carga.

Corriente de carga pronosticada por la
gestion de carga para los puntos de carga
que no estan ocupados.

Estado actual del contador.

Vinculo con la pagina de configuracién de
la SCU correspondiente.

Actualizacion manual del firmware de la
ACU y/o SCU (en linea). Requisito:

B | equipo esta conectado al servidor de
actualizaciones.

B En el servidor de actualizaciones hay
disponible una nueva version del
software.

£+ Si el equipo esta conectado a un
sistema administrador, la ACU y la SCU
se actualizan a través del sistema
administrador.

{+ En caso de que no haya ninguna
conexion al servidor de actualizacion,
la actualizacion solo se puede realizar
fuera de linea en el pardmetro "ACU
Update (via File-Upload)".



4.4.2 Settings

Main Page  ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

Settings Test

Id: 249

Serial: |375531333434150800000

Status: |Idle

Meter address: |090145404800008414d7
Meter type: EMH E-MOC

Meter reading: [14.1
Hardware-Ver.: |0
Firmware-Ver.: |0-1072
Error code A: |-
Error code B: -
Power Path: None
CP State: A
PP State: |Open

Meter Public Key:

Name:

SCU Meter Enable:

OCPP ConnID:

SMSTel:

I

cPId:

Reader Typ: | Elatec Multi 150 v

Local Auth UID: [0X00000000
SCU Flow:
AostectEnergy

SCU Panel:

Legacy UID: []

Emergency Charge: []

28b1 7439 8154 eda3 eala e3dc

5438 ££03 50lc afed 6e33 £33f
Obaf 6efb edZc dc9e 438d cBa7
T£27 c469 4caS Saad 01bS ldé4a

SCU Unavailable: [

Display Charge Info: | Charged Energy and Count-Up Timer v
Connector Plug-in -
Timeout: (=,

Delete SCU | | Refresh Apply

Fig. 5: SCU-Setup — Settings

Parametros informativos

Parametro
ID

Serial
Status

Meter
address

Meter type

Meter
reading

Hardware-
Ver.

Firmware-
Ver.

Error code A

Error code B

Descripcion

Direccién asignada automaticamente a la
SCU en la red de bus de la ACU.

Numero de serie de la SCU.

Estado actual de la SCU:

Charge in progress/ COM-Error/ Error/ Idle/
Info NA/ Install/ Check User Cable/ SCU
reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

Direccién del contador instalado.

tipo del contador instalado.
Estado actual del contador.

Version actual del hardware.
Version actual del software.

Error de categoria A

= Véase el capitulo ,Diagnéstico de
errores de la categoria A" en la
pagina 28.

Error de categoria B

= Véase el capitulo ,Diagnéstico de
errores de la categoria B” en la
pagina 30.

Parametro

Power Path

CP State

PP State

Contactor

State

Meter Public
Key

Descripcion
Ruta de carga conectada en los sistemas de

carga con Autoswitch (none, 16 o 32,
segun el cable de carga conectado)

Estado del contacto CP de la base de
enchufe de carga asignada.

Estado del contacto PP de la base de
enchufe de carga asignada.

Estado del contactor de carga de la base de
enchufe de carga asignada.

Public Key (clave publica) del contador.

3+ Si el contador no dispone de clave
publica, este pardmetro esta vacio.

Parametros editables

Parametro

Name

Max charge
current

Fuse (Max
Current)

SCU Meter
Type

Descripcion

Nombre libre para la SCU (32 caracteres
Como maximo, sin acentos ni caracteres
especiales).

Debe ser Unico en la ACU.

Corriente de carga maxima (6-32 A).

El PWM limita la corriente de carga a este
valor.

1 Este parametro no esta disponible
cuando esta activada la gestion de
carga.

Entrada: corriente maxima por fase.

{*  Este valor se define en funcién de los
valores de los fusibles.

Este valor define los cables de carga

admisibles en el ajuste "Combined Path"

de "Autoselect Energy Path".

Tipo de contador

B [EC61107: contador para AMTRON® y
contador SCU de una generacién
anterior.

B EDL21/40: contador EMH no conforme
con MID.

B EMH E-MOC: contador EMH de
conformidad con MID. La estacion de
carga se acciona de conformidad con
el régimen de pesos y medidas.

B EHZ EDL 21: contador EMH de
conformidad con MID. La estacion de
carga no se acciona de conformidad
con el régimen de pesos y medidas.



Parametro
SCU Meter
Enable

OCPP ConnID

SMSTel (se
muestra en la
pantalla)

CPId (se
muestra en la
pantalla)

Reader Typ

Local Auth
uUID

Descripcion
Cuando se activa esta opcion, se habilita la
lectura de los datos del contador.

Si el cliente tiene un sistema administrador
con protocolo OCPP:

Identificacion del punto de carga
(ConnectorlID) para asignar las SCU.

Entrada: si se quiere utilizar la funcién de
autorizacion por SMS, aqui se puede
indicar el numero de teléfono al cual se
enviara el SMS.

£t Solo se usa en combinacién con
"CPId".

Entrada: Charging Point ID. Si se quiere
utilizar la funcién de autorizacion por SMS,
aqui se puede introducir el texto que debe
mostrarse en la pantalla de texto de una
estacion de carga Smart o Premium.

1%+ Solo se usa en combinacién con
"SMSTel".

Lector de tarjetas RFID instalado.

B Arygon Desfire
Sistemas de carga antiguos. Solo debe
utilizarse al sustituir la SCU o en los
paneles de bases de enchufe sin
simbolo RFID.

B Elatec Multi 125
Equipamiento especial.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

W Elatec Multi ISO
De serie en las estaciones de carga de
MENNEKES (Premium y Smart) y los
paneles de bases de enchufe con
simbolo RFID.

B No SCU Reader installed
Funcionamiento sin lector de tarjetas
RFID, o el lector de tarjetas RFID se
desactiva.

B Emulated Reader
No se necesita ninguna tarjeta RFID
para cargar.

Cuando se selecciona "Emulated Reader"

en "Reader Typ", aqui se puede introducir

el UID simulado.

Ajuste predeterminado: 0x00000000

Parametro
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Descripcion
Versién de la estacion de carga y funciones
vinculadas del panel de bases de enchufe.

m Standard
Estacién de carga con bases de
enchufe de carta de tipo 2 y
SCHUKOQ®.

B Dummy Socket
Estacion de carga con cable fijoy
conector de estacionamiento.

B No Schuko
Estacion de carga solo con base de
enchufe de carga de tipo 2 (sin base
de enchufe de carga SCHUKQO®).

Ajustes de la ruta de carga

B Combined Path (default)
Sistemas de carga antiguos sin
Autoswitch (Unicamente se utiliza una
salida para controlar los contactores).
Los cables de carga admisibles se
definen a partir del valor del fusible.

H 16 A and 32 A Path
Nuevos sistemas de carga con
Autoswitch (las rutas de carga se
controlan por separado). Se aceptan
cables de carga de 20 Ay 32 A.

B only 32 A Path
Nuevos sistemas de carga con
Autoswitch.
Solo se controla la ruta de carga de
32 A. Solo se aceptan cables de carga
de 32 A.

H only 16 A Path
Nuevos sistemas de carga con
Autoswitch.
Solo se controla la ruta de carga de
16 A. Se aceptan cables de carga de
20Ay 32 A.



Parametro
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Descripcion
Tipo de panel disponible.

H LCD Panel
Sistemas de carga de MENNEKES con
pantalla de texto.

W LED Panel Type 1
Panel de LED de indicaciéon de estado
(carga activa: verde)

® No Panel
No hay instalado ningun elemento de
indicacion.

B LED Panel Type 2
Panel de LED de indicacién de estado
(carga activa: azul)

Cambio del idioma de visualizaciéon de las
indicaciones de texto.

M UID heredada activada. Es necesario para los
sistemas de carga antiguos (con Premos).

O UID heredada desactivada. Es necesario
para los sistemas de carga actuales.

Activacién de la funciéon "Carga de
emergencia de la SCU".

M Carga de emergencia activada. Es posible
realizar una carga aungue exista un
problema de comunicacién con la ACU.
En este caso, todo el mundo puede
realizar cargas, aunque no se disponga
de autorizacion para hacerlo cuando
haya comunicacion.

O Carga de emergencia desactivada.
Cuando existe un problema de
comunicaciéon con la ACU no se puede
cargar.

Activacién/desactivacion del punto de carga.

M SCU desactivada. No se puede cargar.

O SCU activada. El punto de carga puede
utilizarse con normalidad

Seleccién de la informacion que se muestra
en el punto de carga de la pantalla.

B Charged Energy: indicacion de la energia
cargada.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
indicacion de la energia cargada y del
tiempo de carga.

Tiempo (en minutos) tras la correcta

autorizacion hasta el nuevo bloqueo de las

tapas giratorias, si no se ha insertado ningun
conector.

4.5 Probar los puntos de carga

Para terminar, debe comprobarse que los puntos de carga
funcionen correctamente.

Requisito:

B Durante el proceso de busqueda se han encontrado
todas las SCU.

B Todos los puntos de carga estan configurados.

B Estd seleccionado el protocolo de transferencia
"Mennekes Binary Protocol".

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:

[https:1/192.168.22.180/emobi[ [11000 | |None sese | []

Upload Certificate: | no file selected... [ select ﬂ Upload || Delete Certificate || Certificate Info |
Disable Interface [ Apply

Fig. 6: Desactivar la interfaz de autorizacién (Auth & Billing)

Para probar los puntos de carga, proceda de la siguiente

manera:

1. Vaya a "Pagina de inicio > Setup > ACU-Setup >
Backend" y, en la barra de navegacién por los
parametros, haga clic en la pestafa "Auth & Billing".

2. Sifuera necesario, desactive la interfaz de autorizacién
con el botén "Disable interface" (véase la Fig. 6).

v" La ACU se reinicia y el LED de la base de enchufe de
carga cambia de "azul" a "rojo" durante el proceso de
reinicio.

3. Espere hasta que la ACU se haya reiniciado y el LED de
la base de enchufe de carga vuelva a cambiar de "rojo"
a "azul".

¥ Después de esto, la ACU deja de solicitar la autorizacion
y se aceptan todas las tarjetas RFID.




4. Pruebe los puntos de carga con una tarjeta RFID y
realice un proceso de carga.

v" Sila autorizacién se realiza correctamente, la base de
enchufe de carga se libera.

5. Repita la prueba en todos los puntos de carga.

6. Realice una prueba de funcionamiento del punto de
carga.

7. Silas pruebas se han realizado correctamente en todos
los puntos de carga, active la interfaz de autorizacién
con el botén "Enable interface”.

v" La prueba de funcionamiento de los puntos de carga ha
finalizado.

4.6 Configurar la ACU

Antes de realizar la primera puesta en servicio de la ACU es

necesario configurar varios pardmetros de uno en uno; esta

configuracion solo debe realizarse una vez.

Requisito:

B |a ACU esta conectada a su PC/ordenador portatil y ya
ha iniciado sesion en la interfaz web.

1. Vaya a "Pagina de inicio > Setup > ACU-Setup".

Se muestran los siguientes submenus:

B Administration
B Network
B Backend
B Whitelist

N

Configure la ACU teniendo en cuenta los valores de los
fusibles, las circunstancias y las preferencias del cliente.
En las paginas siguientes se describen los diferentes
parametros.

3. Para guardar los cambios realizados en la configuracion,

haga clic en el boton "Apply".
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4.6.1 Administracion

ACU Administration — System Information

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

> Administration  => Network  >» Backend  »» Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte

Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)

ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Fig. 7: ACU Administration — System Information

Parametro Descripcion

Firmware Indicacion de la version del firmware de la
Version ACU.

Filesystem Ocupacion de la memoria del sistema de
(free) archivos.

Indicacion de la memoria libre.

Main Memory
(free)

Ocupacion de la memoria principal
(memoria de trabajo).
Indicacion de la memaoria libre.

ACU Update Actualizacién manual del firmware de la
(via Update- ACU y/o SCU (en linea). Requisito:

Server) B El equipo estd conectado al servidor

de actualizaciones.

B En el servidor de actualizaciones hay
disponible una nueva version del
software.

% Si el equipo esta conectado a un
sistema administrador, la ACU y la
SCU se actualizan a través del sistema
administrador.

¥ En caso de que no haya ninguna
conexién al servidor de actualizacion,
la actualizacion solo se puede realizar
fuera de linea en el parametro "ACU
Update (via File-Upload)".

Actualizacién manual del firmware de la
ACU y/o SCU (fuera de linea).

El firmware actual puede descargarlo en
nuestra pagina web en "Servicio".

ACU Update
(via File-
Upload)

Cambiar la contrasena de acceso a la
interfaz web. La contrasefa puede tener
como max. 16 caracteres.

Change web
interface
password

% Si se pierde la contrasefa, la ACU
debe enviarse a MENNEKES para su
reparacion. Péngase en contacto con
el servicio de asistencia de
MENNEKES.



ACU Administration — Settings

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmironLog

> Administration  >> Network > Backend  »> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: --- kWh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

DE EN
Language O ®
Unknown Offline Authorization: []

Apply

Fig. 8: ACU Administration — Settings

Parametro Descripcion

Meter address Direccion del contador local que esta

conectado directamente a la ACU.

Meter reading Estado del contador local.

ACU Status Estado actual de la ACU:
0: El sistema esta arrancando
1. El sistema esta preparado
Si se muestra un mensaje de estado > 1,
significa que hay un fallo.
= Véase el capitulo ,Soluciéon de
averias” en la pagina 27.
GPRS Estado actual de la conexion movil.
connection
ACU Name Nombre libre para la ACU (32 caracteres
Como maximo, sin acentos ni caracteres
especiales).
Language Idioma de la interfaz de software.
Unknown Activacion de la funcién de carga de
Offline emergencia.
Authorization

Unknown Offline Authorization

Cuando esté activada la opcién "Unknown Offline
Authorization", es posible realizar una carga aunque exista
un problema de comunicacion con el sistema administrador.
En este caso, todo el mundo puede realizar cargas, aungue
no se disponga de autorizacion para hacerlo cuando haya
comunicacion.

Tenga en cuenta lo siguiente:

B Con Open Charge Point Protocol v1.5y v1.6J, los
procesos de carga se guardan en la ACU y se transfieren
al sistema administrador en cuanto se restablece la
comunicacion.

B Con Mennekes Binary Protokoll, los procesos de carga
no se guardan.

ACU Administration — Local Meter

£ Enla ACU v3, por medio del puerto RJ-10 se puede
conectar un contador EDL21 directamente a la ACU. Si
se conecta un contador local directamente a la ACU, se
requieren algunos ajustes adicionales:

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter ~ Load Balancing _

Local Meter installed: [ |

Meter address: |-

["Apply

Fig. 9: ACU Administration — Local Meter

Parametro Descripcion

Local Meter Activar el uso de un contador local

installed conectado directamente a la ACU v3.
Meter Solo para los contadores segun IEC 61107.
address Direccion del contador local que esta

conectado directamente al puerto RJ10 de
la ACU v3.
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4.6.2 Gestion de carga
La ACU dispone de dos funciones para regular la corriente de carga:

B Gestion de carga
B Gestion de carga con corriente de conexion a la red reducida por medio de la entrada Downgrade

Gestion de carga

Para evitar que se disparen los costes energéticos cuando se utilicen varias estaciones de carga, se recomienda utilizar la
gestion de carga de MENNEKES.

La corriente maxima de conexioén a la red (max. available total current (HT)) para todos los puntos de carga conectados se

distribuye de forma porcentual entre los diferentes puntos de carga. De esta forma se garantiza que todos los vehiculos

reciban suficiente energia a la vez que se evitan costosos picos de potencia. E
La gestién de carga de MENNEKES asume esta tarea y controla la corriente de carga de los puntos de carga conectados,

utilizando cuatro estados de funcionamiento:

1. Cuando solo se cargan unos pocos vehiculos, todos tienen acceso a la corriente de carga maxima. La gestiéon de carga no
interviene mientras no se exceda la corriente maxima de conexion a la red (max. available total current (HT)).

32A 32A

9 9 9 g g
g

Dos vehiculos se cargan con 32 A cada uno. No se requiere regulacion porque hay disponible suficiente corriente de carga.

Q Q @ Load 66%

= .
ERRE

0

max. available
total current (HT)

96A

=]

<€—64A

A o

w

Minimum
charging current

Fig. 10: Ejemplo de gestién de carga para el estado de servicio 1

2. Sillegan mas vehiculos y se sobrepasa la corriente maxima de conexién a la red (max. available total current (HT)), la
gestién de carga interviene. La corriente de carga se reduce de forma porcentual en todos los vehiculos para aprovechar
la carga lo mas cerca posible del 100 %. De esta forma, no se excede la corriente maxima de conexion a la red (max.
available total current (HT)). Asimismo, tampoco se desciende de la corriente de carga minima de los vehiculos
conectados.

245 24A 24A 24A

9 9 8§ v g g g g

Cuando hay conectados cuatro vehiculos, las corrientes de carga se reducen a 24 A en todos ellos.

Load 100%

96A max. available

\ total current (HT)
96A

oy 0 W
B O

w B
N 0O

16
0

Minimum
6A  charging current

Fig. 11: Ejemplo de gestién de carga para el estado de servicio 2



3. Sila corriente maxima de conexién a la red (max. available total current (HT)) no es suficiente para suministrar la corriente
de carga minima a todos los vehiculos, el proceso de carga se detiene para los vehiculos que han llegado en ultimo lugar,
hasta que finaliza o se detiene la carga en otro punto de carga.

Cuando finaliza o se detiene la carga en otro punto de carga, la carga en ese punto se desactiva y la potencia recuperada
se envia a otros puntos de carga. El punto donde se ha desactivado la carga se coloca al final de la lista de carga y se trata
como si se hubiera conectado en dltimo lugar.

4. Cuando un usuario VIP habilita un punto de carga, la gestién de carga excluye ese punto y el usuario VIP puede hacer uso
de la corriente de carga méxima correspondiente. Cuando finaliza o se detiene la carga de un usuario VIP, se le retira el
estado VIP para ese proceso de carga. Se coloca al final de la lista de carga y se trata como si se hubiera conectado en
ultimo lugar.

£+ Para poder recibir una categoria VIP se requiere una autorizacion RFID (Whitelist).

= Véase el capitulo ,Whitelist” en la pagina 24.

32A 32A

6A
oad 98%
a G\ q a a q G a a %L o 96 Max. available

r\ total current (HT)
64 94A

DVIPZ DV"’ | 32

= - L - Minimum

0 charging current

[+
(=1

B
-]

B

an

Ejemplo de gestion de carga para el estado de servicio 3: el punto de carga que se ha conectado en ultimo lugar
(vehiculo 6) debe esperar.

Ejemplo de gestion de carga para el estado de servicio 4: los usuarios VIP tienen acceso a la corriente de carga
maxima (32 A).

Fig. 12: Ejemplo de gestion de carga para los estados de servicio 3y 4

%+ En determinadas circunstancias, cuando esta activada la gestion de carga, algunas funciones de los vehiculos (p. €]. la
calefaccion de estacionamiento) se pueden ver limitadas.



Gestion de carga con corriente de conexion a la red
reducida (reduced available total current (LT)) por medio
de la entrada Downgrade

% La gestion de carga también puede realizarse sin la
funcion de control a través de la entrada Downgrade.

%+ La entrada Downgrade solo esta disponible en las ACU
v4.

Si en determinadas circunstancias o en determinados
momentos no estuviera disponible la corriente méaxima de
conexién a la red (max. available total current (HT)) para
todos los puntos de carga que estan conectados a la ACU,
es posible reducir la corriente maxima de conexién a la red
(max. available total current (HT)) por medio de la entrada
Downgrade.

La entrada Downgrade se puede controlar, por ejemplo, en
funcioén de los criterios o sistemas siguientes:

B Tarifa eléctrica

B Hora

B Control de desconexion de carga
B Control manual

La funcién de control a través de la entrada Downgrade
no puede usarse en las columnas de carga Smart T.

Para poder utilizar la funcién de control por medio de la
entrada Downgrade se necesita un contacto de
conmutacion sin potencial instalado externamente.

Para obtener informacion sobre la instalacion, consulte
el manual de instrucciones y de instalacion del equipo.

ACU Administration - Load Balancing

Los valores correspondientes a las diferentes corrientes de
carga minima y maxima se determinan a partir de los
parametros de las SCU conectadas.

Dependiendo de la version de los puntos de carga, se
aplican las siguientes corrientes de carga:

B |a corriente de carga maxima de cada uno de los puntos
de carga se ajusta en funcién del fusible instalado y de si

esta configurado 16 A 0 32 A, 0 a partir del valor de
fusible especifico (pardmetro "Fuse (Max Current)”
configurado en los ajustes de la SCU; véase el capitulo
.Settings” en la pagina 10.

B Para los puntos de carga con base de enchufe
SCHUKQ®, la corriente de carga minima es de 13 A. La
corriente de carga no se puede limitar porque no hay
comunicacién con el vehiculo.

W Para los puntos de carga con base de enchufe Tipo 2, la
corriente de carga minima es de 6 A. La corriente de
carga se puede limitar desde la SCU por medio de la
comunicacién con el vehiculo.
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Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

> Administration  => Network  >>Backend  => Whitslist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:

max. available total current (HT) (0A..512A): |5
reduced available total current (LT) (0A.512A):
Minimum charging current (6A..32A): D

Detect end of chargel: []

Apply
XWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Fig. 13: ACU Administration — Load Balancing

Parametro Descripcion

Load M Se utiliza la gestion de carga

Balancing 0 No se utiliza la gestion de carga

active 1 Ajuste de fabrica: desactivado

max. Entrada: corriente maxima de conexién a

available la red para todos los puntos de carga

total current  conectados.

(HT) & En la mayoria de casos, el valor de
corriente maxima de conexién a la red
se corresponde con la corriente
nominal del fusible instalado en la
infraestructura de carga.

Ajuste de fabrica: 512 A

reduced Entrada: corriente reducida de conexion a

available la red para los puntos de carga

total current  conectados, con regulacién de la corriente

(LT) de carga por medio de la entrada

Downgrade.

% Sila corriente de conexion a la red no
se reduce por medio de la entrada
Downgrade, introduzca aqui un valor
de su eleccion.

Ajuste de fabrica: 512 A



Parametro Descripcion

Minimum Entrada: corriente de carga minima que
charging necesitan los puntos de carga.

current 1+ Asi se garantiza que los vehiculos con

base de enchufe de Tipo 2, que
requieren una corriente superior a 6 A
para la carga, puedan cargarse en
todos los puntos de carga.

Ajuste de fébrica: 6 A

M Se detecta el final de la carga

[0 No se detecta el final de la carga
Cuando se detecta el final de la carga, se
identifican los vehiculos que tienen
pausada la carga o en los cuales ha
terminado el proceso de carga. La potencia
liberada de esta forma se puede poner a
disposicion de los vehiculos que estan en
espera.

Detect end of
charge

#*  La funcién de deteccion del final de la
carga solo puede usarse en las
estaciones de carga con contador
integrado.

Si fuera necesario, puede asignar una categoria VIP a
determinados usuarios.

= Véase el capitulo ,ACU Administration — Load
Balancing” en la pagina 17.

Indicaciones sobre el parametro "Minimum charging
current”

En cuanto se cierra la entrada Downgrade sin potencial, la
corriente maxima de conexion a la red (max. available total
current (HT)) se reduce al valor especificado en el campo
"reduced available total current (LT)".

Supervision de la gestion de carga

Por medio del menu "Main Page > Setup > SCU-Setup" se
puede acceder a una visién general del funcionamiento de la
gestion de carga de MENNEKES.

= Véase el capitulo ,SCU Administration” en la pagina 9.

4.6.3 Red
ACU Network — Network configuration

& Solo si esta desactivada la conexién de comunicacion
movil, véase ,, ACU Network — GPRS configuration” en
la pagina 19.

Si se utilizan varias ACU en un infraestructura de carga o si

la direccién predeterminada de la ACU ya esta ocupada, es

posible modificar las direcciones IP de las ACU.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration =~ GPRS Configuration  GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w192 |.[tes .o .10 ]
Netmask: 255 |.[255 |.[255 |.[0 ]
Gateway [192 |.[t68  |.[0 |.[1 |
DNsNr1[10  |.[7a |.[210 |.210 |
DNsNr2[10 |.[74 210 1]

DHCP [

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w: (192 |.[168 |.[too  |.[10 ]
Netmask:[255  |.[255 |.[255 |.[0 |

Gateway (192 |.[168  |.[100 |.[1 ]

e

pNsNr1[10 |
DNsNr2[10 |.[74

DHCP [ ]

[ Apply |

Fig. 14: ACU Network — Network configuration

Parametro Descripcion

P Direccién IP de la ACU en la red.

Netmask Mascara de subred de la ACU.

Gateway Direccién IP de la puerta de enlace
predeterminada.

DNS Nr.1 Direccién IP de Domain Name Service.

DNS Nr.2 Direccién IP alternativa de Domain Name
Service.

DHCP Debe activarse si se utiliza una asignacion

dindmica de direcciones IP.

& El nimero de interfaces de red depende del tipo de
ACU:
ACU v3: solo interfaz ethO
ACU v4: interfaces ethO y eth1

& En las ACU v4, utilice la interfaz ETHO para realizar la
configuracion.
En las ACU v4, utilice la interfaz ETH1 para las
actividades de mantenimiento, si quiere mantener la
conexion con el sistema administrador.



Direcciones IP fijas
Para ajustar las direcciones IP de la ACU, proceda de la
siguiente manera:
1. Introduzca los datos de las direcciones IP de acuerdo
con la configuracion de la red:
Valores predeterminados para eth0:
Direccion IP: 192.168.0.10
Mascara de subred: 255.255.255.0
Puerta de enlace predeterminada: 192.168.0.1
DNSn.°1:192.168.0.1
DNS Nn.°2: 192.168.0.1

Valores predeterminados para eth1:

Direccion IP: 192.168.100.10

Mascara de subred: 255.255.255.0

Puerta de enlace predeterminada: 192.168.100.1
DNS n.°1: 192.168.100.1

DNS n.°2:192.168.100.1

Direcciones IP dinamicas a través de DHCP

£+ Para asegurarse de que pueda continuar accediendo a la
ACU al utilizar una asignacién dinamica de las
direcciones IP, debe cerciorarse de que la asignacion de
la direccién IPy la ACU sea Unica.

£+ Paralas ACU v4, se recomienda asignar una direccion IP
dindmica Unicamente a una de las dos interfaces.
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ACU Network — GPRS configuration

La ACU estd equipada con un médem integrado que le
permite comunicarse con el sistema administrador del
explotador de la red de carga utilizando telefonia movil.

Main Page ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog
>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

established

Use GPRS connection [

APN: chargecloud.de_
LTE Auth: [ ]
2Gonly: [ ]
CHAP: []
Name: [abc123 ] (max. 32 chars)
Pass: [esseee ]
Ping-Server 1: (19216822180 |
Ping-Server 2:[192.16822180 |

(max. 32 chars)

Last data acquired: Apply
GPRS-Connection Data: not active
SIM card: GPRS not activated
Signal quality: GPRS not activated (max. 31)
Operator: GPRS not activated

Refresh |

Fig. 15: ACU Network — GPRS configuration

¥ Para evitar que se produzcan gastos innecesarios, se
recomienda contratar una tarifa plana de datos para la
tarjeta SIM.

& Dependiendo del sistema administrador utilizado, es
posible que existan otros requisitos respecto a la tarjeta
SIM, ademas de los que se detallan en esta
documentacion.

Requisitos:

B La ACU tiene instalada una tarjeta SIM valida.

B La ACU no esta conectada a un sistema administrador
por medio de la interfaz LAN.

B Dispone de unos datos de conexién validos para su
acceso de comunicacion mévil (nombre del punto de
acceso, nombre de usuario y contrasefa).

B Usted dispone de la/s direccion/es del servidor Ping de
su gestor del sistema administrador. Este se lo facilita
(dado el caso previa peticion) su gestor del sistema
administrador.



Parametro

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2
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Descripcion
Debe activarse en caso de conexion movil
al sistema administrador.

Entrada: nombre del punto de acceso del
proveedor de telefonia mavil.

M Autorizacion LTE activada

[0 Autorizacion LTE desactivada
Este ajuste resulta Gtil si la red LTE es
demasiado inestable.

M Conexion solo 2G activada

[0 Conexion solo 2G desactivada
Cuando esté activada la opcién “2G
only", la ACU Unicamente utiliza la red
2G. Este ajuste resulta util si las redes
UMTS y LTE son demasiado inestables.

M Autenticacion CHAP activada

[0 Autenticacion CHAP desactivada (se
utiliza la autenticacion PAP)

Pregunte a su proveedor de servicios de

red si se utiliza CHAP o PAP.

Entrada: nombre de usuario para acceder
a la conexion movil.

% En caso de que la entrada del nombre
de usuario para su sistema
administrador no sea necesaria,
introduzca aqui "abc".

Entrada: contrasefna para acceder a la
conexién movil.

& En caso de que la entrada de la
contrasefa para su sistema
administrador no sea necesaria,
introduzca aqui "abc".

Entrada: direccion del servidor Ping de su
gestor del sistema administrador.

% Las entradas incorrectas pueden
provocar interrupciones de la conexion
periddicas al sistema administrador.

& Las entradas en el parametro "Ping-
Server 1"y "Ping-Server 2" pueden
ser idénticas.

Parametro Descripcion

GPRS- Estado de la conexion movil.
Connection

Data

SIM card Estado de la tarjeta SIM.

Potencia de la sefial de recepcion (0 - 31).
rssi (segun 3GPP TS 27.007)

Nombre de la red de telefonia movil/el
proveedor de servicios de telefonia movil

Signal quality

Operator

ACU Network — GPRS statistics

La estadistica GPRS informa sobre la calidad de la sefal de
recepcion de la ACU durante un periodo de tiempo hasta el
momento actual (hasta 12 meses).

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: @ |ast minute last hour last day last 30 days last 12 month

Fig. 16: ACU Network — GPRS statistics
Parametro Descripcion
Period Seleccién del periodo mostrado.

Se muestra la siguiente informacion:

B En el eje vertical:
La calidad de la sefal de recepcién, rssi (segun 3GPP TS
27.007)

B En el eje horizontal:
El tiempo (depende de la opcidn seleccionada en
"Period")

Evaluacion de la informacién sobre la calidad de la sefal de
recepcion:

B 0-9: no hay sefial o la recepcion es de mala calidad

B 10-14: calidad de la sefal suficiente

B 15-19: calidad de la sefal buena

B 20-31: calidad de la sefial excelente




4.6.4 Sistema administrador

ACU Backend - Application protocol

La pestana "Application protocol" permite especificar el
protocolo de transferencia que debe utilizar la ACU para la
comunicacién con el sistema administrador.

& Las pestanas disponibles en "ACU — Backend" varian en
funcién del protocolo de transferencia seleccionado
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Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network > Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
[https:/1192.168.22.180/emobi| 11000 | None | jeess | []

upload carxiﬁcate:[ no file selected... [ Select ||| Upload |[ Delete Certificate | Certificate Info |

[ Disable Interface [“Aeply |

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

> Administration  =>Network  >>Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

() Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
O Open Charge Point Protocel v1.6]

Apply and Restart

Fig. 17: ACU Backend — Application protocol

Parametro Descripcion

Botones de Seleccién del protocolo de transferencia
opcion entre la ACU y el sistema administrador.
“Application B Mennekes Binary Protocol 3.9
protocol” Se usa con el puesto de mando E-

Mobility.
B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

¢ La pestana "Auth & Billing" solo esta disponible cuando
se selecciona "Mennekes Binary Protocol 3.9".

Por medio de la pestafa "Auth & Billing" se especifica el
servidor de autorizacién que se utiliza para comparar los
datos de acceso del usuario antes de un proceso de carga. Si
lo desea, se puede cifrar toda la comunicacién con el
servidor.

& Sien "Auth & Billing" se desactiva la interfaz, se
aceptan todas las peticiones de autorizacién mediante
tarjeta RFID.

Fig. 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parametro Descripcion
URL La direccion IP del servidor de autorizacion. E
Port Puerto de escucha del servidor de
autorizacion.
Name Nombre para acceder al servidor.
Pass Contrasefa para acceder al servidor.
Encrypt Marque esta casilla si quiere que la
conexioén se cifre con el certificado.
Upload Cargar el certificado X.509, si se debe
Certificate cifrar la conexion.

Cifrar la conexion

Requisito:

B Debe disponer de un certificado X.509 valido. Puede
solicitar este certificado a la empresa proveedora de su
sistema administrador.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

& La pestana "Backend server" solo se activa cuando se
selecciona "Open Charge Point Protocol v1.5" o "Open
Charge Point Protocol v1.6J". Cuando se selecciona
"Mennekes Binary Protocol 3.9", en su lugar se muestra
la pestafia "Monitoring".

La pestafa "Backend server / Monitoring" permite
configurar la conexién con el servidor administrador y el
intervalo de tiempo para la transferencia de datos al
servidor. En el "Open Charge Point Protocol v1.6J" se
configura el intervalo de tiempo mediante el sistema
administrador.

¥ Sise configura un intervalo de tiempo corto, pueden
generarse grandes cantidades de datos en muy poco
tiempo. Si se utiliza una conexion movil para
comunicarse con el sistema administrador, esto puede
disparar los costes.
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Solo con Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
[https:1/192.168.22. ilty:serviceprovider-ocpp

Interval: minutes (0 to disable)

Upload client
certificate:

1/5/db14d39805(]

[ no file selected... [ Select ||| Upload || Delete Certificate || Certificate Info |

Parametro

Add ACU-
name to
backend URL

Descripcion
Debe activarse si el nombre ACU debe

adjuntarse automaticamente a la URL del
sistema administrador.

Certificate password: |
[emy |
Fig. 19: ACU Backend — Backend server
Parametro Descripcion
URL La direccion IP del servidor OCPP.
Interval Valores medidos durante el proceso de
carga.
Upload client  Cargar el certificado X.509, si se debe
certificate cifrar la conexion.
Certificate Introduccion de la contrasefia.
password

Solo con Open Charge Point Protocol v1.6)

Main Page ~ ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend  >>Uhitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
[wes://192.168.22.183/Ive/ae06e1 6b01af0764941 2d09daa33b]

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: [m]
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:
StopTransaction only after unplug:
Add ACU-name to backend URL:
Use OCPP as during

EE™

Apply

Fig. 20: ACU Backend — Backend server

Parametro Descripcion

URL Direccion IP del servidor OCCP.

Activate Basic Activela cuando debe utilizarse la

Authentication  autenticacién béasica HTTP.

Username Nombre de usuario de la autenticacion
basica HTTP.

Password Contrasefa de la autenticacion basica
HTTP.

StopTransaction Debe activarse si la orden

only after StopTransaction solo debe enviarse una

unplug vez se ha enchufado el cable de carga.
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£+ La URL debe finalizar con un "/".

Use OCPP as Debe activarse si OCCP 1.6J debe enviarse
subprotocol como subprotocolo con solicitud HTTP.
during

connection

establishment

& Para la comunicacion al sistema administrador
recomendamos utilizar una conexion a Internet segura.
Esto puede realizarse p. ej. mediante una tarjeta SIM
facilitada por el gestor del sistema administrador o
mediante una conexién con proteccion TLS. En caso de
acceso mediante una red Internet publica deberia
activarse como minimo la autenticacién basica HTTP, ya
gue de lo contrario los datos se transferiran de forma
legible para terceros no autorizados.

Solo con Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger NTP server  Info -
Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
https://192.168.22. 180/emob\;‘11000 (]
Intervall: |15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

upload Cenificate:f no file selected... [ Select || Upload || Delete Certificate || Certiicate Info

=
Fig. 21: ACU Backend — Monitoring
Parametro Descripcion
URL Direccion IP del servidor de supervision.
Port Puerto de escucha del servidor de
supervision.
Name Nombre para acceder al servidor.
Pass Contrasefa para acceder al servidor.
Encrypt Marque esta casilla si quiere que la
conexion se cifre con el certificado.
Interval Intervalo de actualizaciéon en minutos.
Upload Cargar el certificado X.509, si se debe
Certificate cifrar la conexion.



Cifrar la conexion

Requisito:

B Debe disponer de un certificado X.509 vélido. Puede
solicitar este certificado a la empresa proveedora de su
sistema administrador.

ACU Backend — Remote control / Trigger

¥ La pestana "Remote control" solo se activa cuando se
selecciona "Open Charge Point Protocol v1.5" o "Open
Charge Point Protocol v1.6J". Cuando se selecciona
"Mennekes Binary Protocol 3.9", en su lugar se muestra
la pestafia "Trigger".

Por medio de la interfaz de control remoto se pueden recibir

comandos del sistema administrador, como, por ejemplo,

comandos de "autorizacién remota" o de "finalizacién del

proceso de carga”.

% Si quiere utilizar la interfaz de control remoto, pdngase
en contacto con el operador de su sistema
administrador.
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Solo con Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

upload Certilicate:[ no file selected... [ Select ||| Upload || Delete Certificate || Certificate Info

Certificate password: ]

Apply

Solo con Open Charge Point Protocol v1.5 o v1.6J

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [ |

Remote Port: 13000

Upload CA Certificate: L no file selected...

[ Select ||| Upload |[ Delete Certiicate || Certificate Info |

Upload Certificate: | no file selected...

Certificate password: |

Apply |

Fig. 22: ACU Backend — Remote control

Parametro Descripcion
Encrypt Marque esta casilla si quiere que la
connection conexion se cifre con el certificado.

Remote Port NuUmero de puerto de la ACU.

Upload CA Cargar el certificado CA, si se debe cifrar
Certificate la conexion.

Upload Cargar el certificado del servidor, si se
Certificate debe cifrar la conexién.

Certificate Introduccion de la contrasena del
password certificado.

Fig. 23: ACU Backend - Trigger

Parametro Descripcion

Encrypt Marque esta casilla si quiere que la
connection conexion se cifre con el certificado.
Upload Cargar el certificado del servidor, si se
Certificate debe cifrar la conexion.

Certificate Introduccién de la contrasefa del
password certificado.

Cifrar la conexion

Requisito:

B Debe disponer de un certificado X.509 valido. Puede
solicitar este certificado a la empresa proveedora de su
sistema administrador.
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ACU Backend — NTP server

1 Dependiendo de si se utiliza el protocolo de
transferencia, la pestafia "NTP server" puede estar
estructurada de manera diferente.

La pestana "NTP server" permite configurar los pardmetros
de la hora del sistema. Basicamente, la hora del sistema se
puede obtener automaticamente o se puede configurar
manualmente.

Solo con Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger  NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3 ptb de Manual: (] [year v|month V| [day v/ [hour V| [minute v

Apply

Solo con Open Charge Point Protocol v1.5 o v1.6)

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: OCPP V|

NTP server: pibtime3 pib de

Manual: 2018 V| [February V| [2 V|[13 V|57 v

Apply

Fig. 24: ACU Backend — NTP server

Parametro Descripcion

Current Indicacion de la hora actual del sistema.

system time

Timesource Seleccién del origen de la hora.

B OCPP (la hora se obtiene del servidor
OCPP)

B NTP-Server (la hora se obtiene del
servidor NTP configurado)

B Manual (configuracién manual de la
hora)

Dependiendo de la opcién seleccionada,

los pardmetros siguientes se deshabilitan.

Direccién del servidor NTP.

(Al seleccionar NTP server como origen de

la hora)

NTP server

Introduccién manual de la hora del
sistema. (Al seleccionar la introduccion
manual de la hora)

Manual
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Fig. 25: ACU Backend — NTP server
Parametro Descripcion
Current Indicacién de la hora actual del sistema.

system time
NTP server Direccion del servidor NTP.

Se activa cuando se selecciona la
introduccién manual de la hora del

sistema.

Manual

4.7 Whitelist

Requisitos para el uso de la Whitelist

Para poder gestionar los usuarios por medio de una
Whitelist se deben cumplir los requisitos que se indican a
continuacion:

B La columna de carga debe funcionar sin un sistema
administrador.

B Debe utilizarse el protocolo "Open Charge Point
Protocol v1.5" o "Open Charge Point Protocol v1.6J"
(véase el capitulo , Application protocol” en la
pagina 21).

B "legacy UID" debe estar desactivado (véase el capitulo
.Settings” en la pagina 10).

La estacion de carga puede utilizarse con o sin una

autorizacion previa. Esto depende del producto y de la

configuracién del pardmetro "Reader Typ" en la
configuracion de la SCU (véase el capitulo ,Settings” en la

pagina 10).

Carga sin autorizacion

Si, durante la puesta en servicio, la estacion de carga se ha
configurado para que no se requiera autorizacién, el
proceso de carga se inicia automaticamente después de
conectar el cable de carga al vehiculo.

Carga con autorizacion RFID (Whitelist)

Para poder utilizar la funcién de autorizacién RFID, es
necesario que la tarjeta RFID del usuario se haya registrado
previamente en la estacion de carga. La estacion de carga
puede gestionar hasta 1000 tarjetas RFID en una base de
datos interna (Whitelist).




4.7.1 Anadir usuarios a la Whitelist

Para poder utilizar la funcién de autorizacion RFID, es
necesario que la tarjeta RFID del usuario se haya registrado
previamente en la estacion de carga. Las tarjetas RFID se
pueden registrar de tres maneras:

1. Introduccién manual en "Add user"

2. Programacion de la tarjeta RFID en "Add user"

3. Carga de una lista con todos los usuarios mediante
"Upload"

7

Véanse los capitulos ,, Whitelist — Add user” en la
pagina 25y , Whitelist — Search user” en la pagina 25.

_

jAviso sobre la proteccion de datos!
Por motivos de proteccién de datos, en lugar del nombre
real de los usuarios, deben utilizarse pseuddnimos.

Whitelist - Add user

%4 MENNEKES
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Whitelist — Search user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist

e e

Search user:

[ Search

Search:
Alias: User-ID: Valid until:
Result: Submit Delete
Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Add user:
Alias: User-1D: Valid until: vIP:
Jox( I ] O [ Aesly

Unknown RFIDs:

Date: Alias: User-ID: Valid until: VIP:

19.07.17 133021 | 0x[0ad56576 | [o1/0172038 0O Apply
17.07.17 13:06:06 | 0x [375a8090 | [01/0172038 ] Apply
17.07.17 12:37.08 0x | 046b34b2da3f8(| | 01/01/2038 ) Apply
22.06.16 10:59:37 | 0x[874ad0fe |[01/0172038 O Apply

Fig. 27: Whitelist — Search user

Parametro Descripcion

Search Entrada: ID de usuario o pseudénimo
que se debe buscar

Result Indicacién del resultado de la

busqueda.

Whitelist — Editar una Whitelist completa
En la pestafia "Show whitelist" se muestra la Whitelist
completa de la ACU, y también se puede editar.

Fig. 26: Whitelist — Add user

B Area "Add user" cuando se conoce la UID de la tarjeta
RFID.

®  Area "Unknown RFIDs". Aqui se muestra la UID de la
tarjeta RFID al colocarla frente al lector.

Parametro Descripcion

Alias Introduccion del pseudénimo que

reemplaza al nombre real del usuario.
User-ID Introduccion de la ID de usuario (UID)

de la tarjeta RFID.

Introduccion de la fecha de validez de

la tarjeta RFID.

VIP Activacién de la categoria VIP para la
tarjeta RFID.

Valid until

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
=
Nr.  Alias: User-ID:  Validunti: ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 VIP
#1[ |[Geeras7  J[osnoz07 | MMM MNVMMEVNVMMNEMMEMEMEEE O
#2| |[047ada4a3r3e8(|[081102017 | I M M M M M MM MMM MMM E O

1/1

| submit changes | | Delete all | [ Clear expired entries |

Fig. 28: Whitelist — Show whitelist

Se pueden modificar los ajustes siguientes para el usuario

correspondiente:

B Habilitar puntos de carga especificos:
El usuario solo puede utilizar los puntos de carga que
tiene habilitados.

B Definir la categoria VIP:
Cuando un usuario tiene activada la categoria VIP,
siempre que sea posible podra utilizar la corriente
maxima de carga, incluso si la gestién de carga ha
reducido la corriente de carga para otros vehiculos o si
los vehiculos que han llegado en dltimo lugar no reciben
corriente de carga (véase el capitulo ,Gestién de carga”
en la pagina 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

[ e o s TN

[ Download ‘

Fig. 29: Whitelist — Upload / Download

Parametro Descripcion

Durchsuchen Seleccién del archivo .csv que
contiene la Whitelist.

Upload Permite cargar el archivo en la ACU,
reemplazando la Whitelist existente.

Download Permite guardar la Whitelist de la

ACU en un archivo .csv.
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4.8 Mostrar y guardar la lista de
transacciones

Por medio del menud "Transactions" se puede descargar una
lista con todos los procesos de carga de la ACU.

Asi, la empresa explotadora puede ver los procesos de carga
de todos los usuarios.

La lista de transacciones contiene la siguiente informacion:

B |D de la transaccién

B |D del usuario

B  Nombre de la SCU

B |Inicio de la carga

B Estado del contador al inicio del proceso de carga (kWh)
B Habilitacién

B Final de la carga

B Estado del contador al final del proceso de carga (kWh)
B Tiempo de carga (segundos)

B Energia cargada (kWh)

1. Vaya a "Main Page > Setup > Transactions".

2. Introduzca el periodo de tiempo para las transacciones.
3. Sifuera necesario, aplique el filtro de usuarios.

4. Haga clic en "Send requests" para mostrar la lista de

transacciones en el navegador.

5. Haga clicen "Download" para guardar la lista de
transacciones en un archivo .csv. Este archivo se puede
abrir, por ejemplo, con Excel.

% La lista de transacciones no puede usarse para realizar
facturaciones oficiales.



5 Solucidon de averias

A Peligro

iPeligro de muerte por descarga eléctrica!

Las personas que realicen trabajos para los cuales no
dispongan de la cualificacion y la instruccién necesarias
podrian morir.

B Los trabajos en la instalaciéon eléctrica Unicamente
deben ser realizados por personal que posea una
formacion electrotécnica reconocida, ademas de las

habilidades y los conocimientos necesarios.
|

5.1

Para los casos de asistencia técnica, es posible guardar la
informacién del sistema en un archivo comprimido y enviarla
al servicio de asistencia de MENNEKES.

Para guardar la informacién de asistencia, proceda de la

siguiente manera:

1. Enla barra de navegacion superior, haga clic en
"SysLog".

Guardar la informacion de asistencia

v Se abre el cuadro de didlogo "Guardar archivo" del
navegador de internet.

2. Guarde el archivo comprimido en su sistema de
archivos.

v Lainformacion de asistencia se ha guardado en un
archivo comprimido en su sistema de archivos.

%4 MENNEKES
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5.2 Lista de fallos
Causa del fallo/soluciéon

No se puede establecer la conexién entre el PC/ordenador
portatil y la ACU.

B Llainterfaz de red del PC/ordenador portatil no esta
configurada correctamente.

1. Compruebe los datos de la direccion IP y de la
mascara de red de la interfaz de red.

2. Compruebe que la direccion IP de la ACU se haya
introducido correctamente en la linea de direccion del
navegador.

3. \Verifique que ningun otro equipo de la LAN utilice la

misma direccion IP.

Cable LAN incorrecto o defectuoso.

Sustituya el cable LAN.

Si fuera necesario, utilice un cable LAN RJ45.

El servidor Proxy esta activado.

Desactive el servidor Proxy en la configuracién de red
del PC/ordenador portatil.

—~ 0N~ n

En el campo correspondiente al estado del contador en

SCU-Setup, se muestra "invalid data" y el cédigo de error

A4

B E| contador instalado no esta configurado
correctamente.

1. Compruebe los ajustes del tipo de contador en la
configuracion de la SCU.

El bloqueo del conector durante el proceso de carga no
funciona correctamente.

B Laopcién "SCU Flow" de SCU-Setup esta ajustada a
"Dummy Socket".
1. Compruebe los ajustes de "SCU Flow" en SCU-Setup.

No se encuentra el servidor de actualizaciones al intentar
actualizar el software.

B No hay conexidon movil entre la ACU y el servidor de
actualizaciones.

1. Compruebe si se ha insertado una tarjeta SIM valida
en la ACU.

B La conexion movil es de mala calidad o esta
sobrecargada.

1. Repita el proceso de actualizacion hasta que se
obtenga una conexién movil estable.

B la tarjeta SIM se encuentra en una red privada sin
conexion al servidor de actualizaciones.

1. Consulte a su operador de telefonia mévil para saber
si es posible establecer una conexién con
www.update.mennekes.de.
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Causa del fallo/solucion

En SCU-Setup se muestra el estado "COM-Error".

B No hay conexion de BUS entre la ACU y la SCU.
1. Compruebe la alimentacion de tensién de la SCU.
2. Compruebe la conexién del BUS.

En SCU-Setup se muestra el estado "Error".

B |a SCU estd mal configurada (lector RFID, panel,
contador).

1. Compruebe los ajustes de SCU-Setup con base en el
cédigo de error mostrado.

2. Hagaclicen "Apply" para volver a confirmar los
ajustes.

3. Compruebe los ajustes del contador en ACU-Setup.

La pantalla LCD no funciona y se muestra el cédigo de
error "A11".

B |a pantalla instalada no esta configurada
correctamente.

1. Compruebe los ajustes de la pantalla (SCU Panel) en
SCU-Setup.

Durante la busqueda de las SCU no se encuentran todas.

B No hay conexién de BUS entre la ACU y la SCU.

1. Compruebe que el BUS esté conectado
correctamente.

2. Compruebe los cables de conexion.

3. Silos cables de conexién estan danados, sustitlyalos.

4. Repita el proceso de busqueda.

[ |

Hay conectadas varias SCU con la misma direcciéon de
Bus.

1. Desconecte todas las SCU del Bus (desenchufe el
conector).

2. Conecte las SCU al Bus de una en unay realice un
proceso de busqueda separado para cada una de
ellas.

Ha olvidado la contrasefna de la interfaz web.

B |a contrasefia de la ACU debe restablecerse al valor
predeterminado.

1. Devuelva la ACU a MENNEKES. Llame al teléfono de
atencion al cliente.
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5.3 Codigos de error

Para mejorar la exactitud a la hora de diagnosticar un

problema, se visualizan cédigos de error en la interfaz web.

1. Vaya a "Pagina de inicio > Setup > SCU-Setup >
Settings".

v' En "Error code A" y "Error code B" se muestra el
codigo de error correspondiente.

Existen dos categorias de cédigo de error:

B Categoria A: errores criticos que cancelan el proceso de

carga.
B Categoria B: errores no criticos y aclaraciones de la
categoria A.

Si no se puede corregir un problema, péngase en contacto
con el servicio técnico.

= Véase el capitulo ,Servicio” en la pagina 2.

Diagnéstico de errores de la categoria A

Codigo del Descripcion/medidas correctivas
error
A1 El ciclo CP difiere del valor nominal
B Error de tiempo de ejecucion en la
SCU.
1. Sustituya la SCU.
A2 No hay comunicacién entre la SCU y el
lector RFID.

B En la configuracion de la SCU esta
ajustado un lector RFID incorrecto.

W Versiones del software
incompatibles.

1. Actualice el software de la SCU.

B |os cables de la SCU no estan
conectados al panel de bases de
enchufe.

1. Compruebe que los cables estén
conectados correctamente.

B Fallo en RFID o en la SCU.

1. Sustituya el panel de bases de
enchufe o la SCU.



Codigo del
error

A3

A4

A5

Descripcion/medidas correctivas

No hay comunicacién CP.

B Fallo de comunicacion entre la SCU y

el controlador CP.
1. Actualice el software de la SCU.
2. Sielfallo persiste, sustituya la SCU.

No hay comunicacién entre el eHZ y la
SCuU

B |os cables de la SCU no estan
conectados al eHZ.

1. Compruebe que los cables estén
conectados correctamente entre el
eHZ y la SCU.

2. Compruebe gue el contador se haya

montado correctamente.

3. Compruebe que el cabezal de
comunicacion que hay debajo del
contador se haya montado
correctamente.

B Contador mal configurado.
1. Compruebe los ajustes de la ACU
(protocolo del contador).

No hay comunicacién entre la SCU y la
ACU

[ | No hay conexion de Bus RS-485
entre la ACU y la SCU.

1. Reinicie el sistema de carga y espere
dos minutos.

2. Compruebe gue el BUS RS-485 esté
conectado correctamente.

3. Compruebe los cables de conexién.
Si'los cables de conexién estan
dafados, sustituyalos.

Codigo del
error

A6

A8
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Descripcion/medidas correctivas

El control del sistema indica un estado
de fallo de funcionamiento:

Campo de giro hacia la izquierda (los LED
parpadean en secuencia inversa).

B Fases intercambiadas.

1. Compruebe la conexion al suministro
eléctrico.

2. Corrija las conexiones
intercambiadas.

Fallo de fase (uno o varios LED estan

apagados). E

B Fallo en la fase correspondiente.

1. Compruebe la fase de acuerdo con
el esquema eléctrico.

2. Compruebe si los interruptores
diferenciales y disyuntores estan
conectados.

3. Compruebe el cable de alimentacion.

Subtensién (uno o varios LED

parpadean).

B |a tension de la fase correspondiente
es insuficiente. Si parpadean todos
los LED, es probable que falte el
conductor neutro.

1. Compruebe la alimentacion de
tension.

2. Conecte el conductor neutro.

Error en la memoria de datos Flash.

B Fallo en la memoria de datos.
1. Reinicie el sistema de carga.
2. Siel fallo persiste, sustituya la SCU.
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Codigo del
error

A9

A10

A11

A 12
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Descripcion/medidas correctivas

El contactor de carga de la base de
enchufe de carga SCHUKO® no se
desconecta.

B Contactor de carga defectuoso.
1. Sustituya el contactor de la ruta de
carga SCHUKQ®.

B SCU averiada.
1. Sustituya la SCU.

El contactor de carga de la base de
enchufe de carga Tipo 2 no se
desconecta.

B Contactor de carga defectuoso.
1. Sustituya el contactor de la ruta de
carga Tipo 2.

B SCU averiada.
1. Sustituya la SCU.

No hay comunicacién entre la SCU y el
panel de LED.

B El tipo de panel ajustado es
incorrecto.
1. Configure el tipo de panel correcto.

B El panel de LED no se ha actualizado
por completo.

1. Actualice el software del panel de
LED y de la SCU. Si fuera necesario,
poéngase en contacto con el servicio
de asistencia de MENNEKES.

Falta el idioma del sistema.

B El software no se ha actualizado
correctamente.

1. Actualice correctamente el software
de la SCU.

B Problema de hardware combinado
con el error A: 8.
1. Sustituya la SCU.

Diagnéstico de errores de la categoria B

Codigo del
error

B2

B3

B4

B5

B6

B7

Descripcion/medidas correctivas

Valor de PP invalido.

B No se ha detectado ningun valor de
resistencia valido para la codificacion
de la cargabilidad eléctrica del cable
de carga.

1. Utilice un cable de carga adecuado y
en perfectas condiciones.

No hay comunicacién entre la SCU y la
ACU

B Error de configuracién entre la ACU
y la SCU.

1.Vuelva a anadir la SCU (véase el
capitulo ,, Configurar las SCU” en la
pagina 8).

2. Compruebe la configuracién de la
SCU.

Estado del vehiculo no definido.

B Cable de carga defectuoso.

B Fallo en el vehiculo.

B No se cumplen los niveles de tensién
requeridos por la normativa para
garantizar una comunicacion clara
entre el vehiculo y el sistema de
carga.

1. Compruebe el cable de carga.

2. Solicite la revisiéon de su vehiculo a su
taller.

Cortocircuito en la linea CP.

B Cortocircuito en la linea CP del cable
de carga.

1. Compruebe el cable de carga.

Error en el gestor de arranque.

B Fallo en la secuencia del programa.

Reinicie el sistema de carga.

B Gestor de arranque averiado.

1. Sustituya la SCU.

Error de actualizacion.

B Actualizacion incompleta.

1. Vuelva a actualizar el software de la
SCU.
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Codigo del Descripcion/medidas correctivas
6 Anexo
B9 El control del sistema indica un estado
de fallo de funcionamiento: 6.1 Glosario
Campo de giro hacia la izquierda (los LED Término Explicacién
parpadean en secuencia inversa). : :
ACU Accounting Control Unit.

B Fases intercambiadas.

_ o Unidad de control para gestionar las SCU y
1. Compruebe la conexién al suministro

conectar los puntos de Carga a un sistema

electlrl|co. . administrador.
2 .Corrua Iaks).cznemones Una ACU puede controlar hasta 16 SCU.
intercambiadas. .
: , APN Access Point Name.
Fallo de fase (uno o varios LED estan .
Punto de acceso a una red de telefonia
apagados). o
llo en la f dient movi
B Fallo en la fase correspondiente. . L, o
P Autoswitch Conmutacién automatica de la carga al

1. Compruebe la fase de acuerdo con
el esquema eléctrico.

2. Compruebe si los interruptores
diferenciales y disyuntores estan

utilizar cables de carga diferentes.

Sistema Infraestructura para controlar las
administrador estaciones de carga y gestionar los datos
de acceso personales.

conectados.
3. Compruebe el cable de alimentacion. CHAP Challenge Handshake Authentication
Subtension (uno o varios LED Protocol
parpadean). Autenticacion de telefonia moévil mediante
B La tension de la fase correspondiente S
CcP Control Pilot

es insuficiente. Si parpadean todos
los LED, es probable que falte el
conductor neutro.

1. Compruebe la alimentacion de

Denominacion del contacto de conexion o
de la linea por donde se transfiere la
informacion de comunicacion.

tension. RS-485 Estandar de interfaces para la transferencia
2. Conecte el conductor neutro. de datos digitales con un alto nivel de
B 11 No se cumplen los requisitos de tolerancia a Ia§ interferencias
ventilacion. electromagnéticas.

En este caso: conexién entre la ACU y
hasta 16 SCU.

ID Interruptor diferencial para impedir las
corrientes de fuga a tierra.

B En este punto de carga no se
cumplen los requisitos de ventilacion
del entorno de carga del vehiculo.

1. Seleccione otro punto de carga.

B 12 Version del software.
B El software de la SCU esta
desfasado.

1. Actualice el software de la SCU.
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Término
GPRS

HCC3

Punto de
carga

Estacion de
carga

Contactor
de carga

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Explicacion

General Packet Radio Service.
Servicio de transmision de datos por
paquetes en redes de telefonia movil.
En este caso: método de conexién
inalambrica entre la ACU y el sistema
administrador.

Unidad para controlar el proceso cargay
para comunicarse con el vehiculo (carga
Mode 3)

Conexion eléctrica a la estacion de carga
para cargar el vehiculo. Una estacién de
carga puede tener varios puntos de carga, y
cada punto de carga se controla por medio
de una SCU.

Unidad para cargar un vehiculo, equipada
con un punto de carga (en), SCU, un lector
RFID, una pantalla de texto y un panel de
LED.

Conmutador electrénico de dos posiciones
para potencias eléctricas altas.

Disyuntor

Long Term Evolution
Estdndar de telefonia movil para la
transmision de datos.

Network Time Protocol.

Protocolo de sincronizacion de la fecha y la
hora en sistemas informaticos.

En este caso: sincronizacion de la fecha y la
hora entre la ACU y un sistema
administrador.

Open Charge Point Protocol
Protocolo de comunicacién abierto para
estaciones de carga.

Término

Panel

PAP

PWM

RFID

SCU

UMTS

X.509

Explicacion
Panel de mando de la estacién de carga,

con conexion eléctrica y pantalla de texto o
panel de LED.

Password Authentication Protocol
Autenticacion de telefonia mévil mediante
PAP

Proximity Pilot o Plug Present

Contacto para determinar la capacidad de
carga eléctrica del cable de carga y activar
el bloqueo de arranque.

Modulacién de la amplitud de los impulsos.
Procedimiento para codificar la transmision
de informacién a través de impulsos
rectangulares.

Radio-frequency Identification.
Procedimiento de identificacion inaldmbrica
de objetos por medio de un transpondedor,
utilizando una identificacién Unica.

En este caso: autenticacion de usuarios por
medio de una tarjeta con chip personal.
Socket Control Unit.

Unidad para controlar los componentes
fisicos de una estacién de carga. Cada SCU
controla un punto de carga; una ACU
puede gestionar hasta 16 SCU.

Universal Mobile Telecommunications
System

Estandar de telefonia movil para la
transmisién de datos.

Estandar de cifrado para la creaciéon de
certificados digitales.

En este caso: estandar para certificados de
cifrado de conexiones entre la ACU y un
sistema administrador.
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1 QOver dit document

Deze handleiding is uitsluitend bedoeld voor de
elektromonteur en bevat aanwijzingen voor een veilige
configuratie van de ACU.

Neem alle aanvullende documentatie voor het gebruik van
het apparaat in acht. Bewaar alle documenten goed op om
ze te kunnen raadplegen en geef deze aan de volgende
exploitant door.

De Duitse versie van deze handleiding is de originele
handleiding. Bij handleidingen in andere talen gaat het om
vertalingen van deze originele handleiding.

MENNEKES behoudt zich het recht voor de in deze
handleiding beschreven software te wijzigen.

1.1 Service
Wendt u zich tot MENNEKES of uw verantwoordelijke
servicepartner bij vragen over het apparaat.

Op onze homepage onder "Partner zoeken" vindt u
geschoolde contactpersonen in uw land.

Gebruik voor een direct contact met MENNEKES het
formulier onder "Contact" op www.chargeupyourday.com/

[=] =]
R ol

Houd de volgende informatie gereed voor een snelle

verwerking:

Typeaanduiding / serienummer (zie typeplaatje op het
apparaat)

Meer informatie over het thema elektromobiliteit vindt u
onze homepage onder www.chargeupyourday.com/faqs/

[m] et [m]

[=]

1.2 Waarschuwingen

Om de veiligheidsinstructies in deze handleiding onmiddellijk
te kunnen herkennen, worden de volgende signaalwoorden
en symbolen gebruikt:

A Gevaar

Dit symbool in combinatie met het signaalwoord "Gevaar"
duidt een onmiddellijk dreigend gevaar aan.

Als deze veiligheidsinstructie niet wordt nageleefd, zal dit
resulteren in ernstig of dodelijk letsel.

A Waarschuwing

Dit symbool in combinatie met het signaalwoord
"Waarschuwing" geeft een mogelijke gevaarlijke situatie
aan.

Als deze veiligheidsinstructie niet wordt nageleefd, kan dit
resulteren in ernstig of dodelijk letsel.

A Voorzichtig

Dit symbool in combinatie met het signaalwoord
"Voorzichtig" geeft een mogelijke gevaarlijke situatie aan.
Het niet opvolgen van deze veiligheidsinstructie kan licht of
minder ernstig letsel tot gevolg hebben.

Opgelet

Het signaalwoord "Opgelet" geeft een mogelijke materiéle
schade aan.

Het niet opvolgen van deze veiligheidsinstructie kan tot
schade aan het apparaat of de installatie leiden.

1.3 Gebruikte symbolen

B Opsomming

1. Oproep tot actie

2.

3.

v" Controle / resultaat

& Tip

= \Verwijzing naar een andere pagina in dit document
Verwijzing naar een ander document



2 Voor uw veiligheid

2.1 Doelgroepen

Als elektromonteur beschikt u over een erkende
elektrotechnische opleiding. Op basis van deze vakkennis
bent u geautoriseerd de in deze handleiding gevraagde
elektrotechnische werkzaamheden uit te voeren.

Eisen die worden gesteld aan een elektromonteur:

B Kennis van de algemene en specifieke veiligheids- en
ongevalpreventievoorschriften.

B Kennis van de elektrotechnische voorschriften.

B Kennis van de landelijke voorschriften.

B vermogen om risico's te herkennen en potentiéle -
gevaren te voorkomen.

2.2 Voorgeschreven gebruik

De MENNEKES ACU is ontworpen voor de netwerkvorming
van een oplaadinfrastructuur en een backend systeem. De
ACU dient uitsluitend voor de communicatie tussen
aangesloten laadsystemen en het backend via RS-485 Bus,
LAN-interface of een mobiele verbinding.

Door de ACU kunnen laadsystemen van MENNEKES die een
SCU of een HCC3 hebben in een netwerk worden
opgenomen.

Een ACU is in de MENNEKES eMobility-Gateway en in een
Smart-laadzuil geinstalleerd, die bedoeld zijn voor installatie
op vaste locaties binnen en buiten.

Lees en volg deze instructies en alle aanvullende
documentatie voor het gebruik.
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2.3 Verkeerd gebruik

Het gebruik van het apparaat is alleen veilig bij gebruik
volgens de voorschriften. Elk ander gebruik alsmede
wijzigingen aan het apparaat zijn in strijd met de
voorschriften en daarom niet toegestaan.

De exploitant is verantwoordelijk voor het reglementair
gebruik en het veilige gebruik.

MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG kan niet
aansprakelijk worden gesteld voor de gevolgen door
verkeerd gebruik.

2.4 Fundamentele veiligheidsinstructies
Inachtneming plaatselijke omstandigheden

Wordt de configuratie niet aan de plaatselijke
omstandigheden (bijv. kabellengte van de toevoerleiding)
aangepast, beinvloedt dit de bedrijfsveiligheid. Daardoor
kunnen personen zwaar letsel oplopen of overlijden.

B Configuratie aan de lokale omstandigheden aanpassen.

Toezichtplicht in acht nemen

Personen, met name kinderen, en dieren die de mogelijke
gevaren niet of slechts in beperkte mate kunnen inschatten,
vormen een gevaar voor zichzelf en anderen.

B Uit de buurt van het apparaat, laadkabel,
gereedschappen en verpakking houden.

NL



3 Productbeschrijving

3.1 Algemeen

De MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) dient voor
de communicatie met MENNEKES laadsystemen voor
elektrische voertuigen. Om de laadsystemen te configureren,
werkt de ACU als een interface tussen de computer van de
gebruiker en de Socket Control Units (SCU's) van de
laadpunten.

Een ACU kan maximaal 16 SCU's beheren en communiceert
via mobiele radio of netwerkverbindingen met een backend
systeem.

% In de Smart-laadzuilen en in de eMobility-Gateway is
een ACU geintegreerd.

De MENNEKES Socket Control Unit (SCU) is de schakel
tussen Accounting Control Unit (ACU), laadpunt, voertuig
en laadsysteem.

De SCU stuurt en bewaakt het laadproces. Daarnaast leest
de SCU de gegevens uit van de RFID-kaartlezer en de
elektriciteitsmeter. De SCU wordt geconfigureerd via de
ACU.

3.2 Functie

De MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) kan worden
gebruikt voor de volgende taken:

B Communicatie met backend-systeem van een klant.
B Communicatie met van alle aangesloten SCU's en
bewaking ervan.
B Netwerkverbinding met een backend.
De ACU v3 ondersteunt GPRS
DE ACU v4 ondersteunt GPRS, UMTS en LTE
B Update van de ACU- en SCU-firmware.
B Configuratie van de SCU's.

De ACU wordt via een RS-485-bus verbonden met max.16
SCU's.

De ACU kan met een LAN-kabel worden aangesloten op de
netwerkaansluiting van een laptop / pc:

B De ACU v3 beschikt over een RJ45 LAN-aansluiting
B De ACU v4 beschikt over twee RJ45 LAN-aansluitingen

De ACU en de daarop aangesloten SCU's kunnen vervolgens
worden geconfigureerd via een webinterface die in een
internetbrowser kan worden geopend.

De MENNEKES Socket Control Unit (SCU) kan worden
gebruikt voor de volgende taken:

B Communicatie tussen voertuig en laadstation.

B Aansturen van het display / de LED-indicatie en van de
LED op de laadcontactdoos van type 2.

W Uitlezen van de RFID-lezer.

B Aansturen en bewaken van paneelverwarming,
klepvergrendeling, stekkervergrendeling,
klepvergrendeling van het veiligheidsstopcontact
(Schuko) en de belastingsbeschermingen.

B Uitlezen van gegevens van de elektriciteitsmeter.

B Communicatie met de host-ACU.

De SCU is via de RS-485 bus verbonden met de ACU en
wordt geconfigureerd via de ACU-webinterface. Elke SCU
stuurt telkens één laadpunt .



3.3 Structuur van de webinterface

%2 MENNEKES®

Plugs for the world

MainPage | Setup
Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES
ACU Status: 1
Meter address: not connected
Meter reading: -— kwh
GPRS connection: not activated

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

1d: Name: Sarial: ‘Status: Charga currant:
55313334241508000200 Idle
146323422320c04000800  Tdle

Afb. 1: Webinterface — Main Page (voorbeeld)

Klik op "Setup" om de beheerspagina van de ACU op te
roepen.

® ®

["WainPage ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [

[>> Administration  >> Network _ >> Backend _>» Whitelist|

ACU - Administration

n System Information Settings

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web i

Local Meter Load Balancing E(g),

Afb. 2: Webinterface — beheerspagina (voorbeeld)

1 Bovenste navigatiebalk
De bovenste navigatiebalk leidt u naar de subpagina's
van de ACU en SCU en naar het transactieoverzicht.

2 Onderste navigatiebalk:
De submenu's van de ACU en SCU worden opgeroepen
via de onderste navigatiebalk.

3 Parameternavigatie:
Via de tabbladen van de parameternavigatie bereikt u
de afzonderlijke parametergroepen van de ACU en de
SCU's.

4 Parameterbereik:
In het parameterbereik worden de parameters van de
ACU en de SCU's weergegeven en geconfigureerd.

1+ Afhankelijk van de configuratie van de ACU kunnen de
webinterface en de instelmogelijkheden afwijken van de
afbeeldingen in deze handleiding!

%4 MENNEKES
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3.4 Menustructuur

Main page

|— Setup

- ACU-Setup

——  Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

——— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring

——— Trigger

—— NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup

Settings

Test

Load Balancing (Link to ACU)

—

— Transactions
—— SyslLog

Afb. 3: Menustructuur
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4 Inbedrijfstelling

Levensgevaar door stroomschok!

Er bestaat levensgevaar voor personen die
werkzaamheden verrichten waarvoor zij niet
gekwalificeerd of opgeleid zijn.

B Werkzaamheden aan de elektrische installatie mogen
alleen door personen worden uitgevoerd, die over een
erkende opleiding tot elektromonteur en de
noodzakelijke capaciteiten en kennis beschikken.

4.1 Voorbereiden van de laadinfrastructuur

De apparaten van de laadinfrastructuur moeten
dienovereenkomstig worden voorbereid voor de
inbedrijfstelling:

1. Installeer alle apparaten van de laadinfrastructuur
overeenkomstig de installatie- en
bedieningshandleidingen van de laadsystemen van
MENNEKES.

2. Sluit de SCU's van de laadpunten aan op de ACU m.b.v.

een Profibus-kabel. De bedrading vindt plaats volgens
de lijnbustopologie.

3. Plaats eventueel een SIM-kaart in de ACU.

4. Sluit alle apparaten aan op het stroomnet en schakel de
apparaten aan.

MENNEKES beveelt aan gebruik te maken van de volgende
leidingen voor de RS-485-bus:

B |eggen in de grond:
Siemens PROFIBUS-leiding aardkabel 6XV1830-3FH10
(EAN van de fabrikant: 4019169400428).

B |eggen zonder mechanische belasting:
Siemens PROFIBUS-leiding aadkabel 6XV1830-0EH10
(EAN van de fabrikant: 4019169400312).

Bij gebruik van de aanbevolen leidingen is bij buslengtes tot
300 m een probleemloos gebruik mogelijk.

4.2 Laadinfrastructuur plannen en
registreren

Bij het werken met een groot aantal laadstations en
laadpunten vergemakkelijkt een algemeen plan de
overdracht van de gegevens. Verder zou het plan van nut
kunnen zijn bij de communicatie met de MENNEKES service.

De namen van de ACU en de SCU's kunnen willekeurig
worden gekozen. De volgende naamgevingsregels dienen
echter in acht te worden genomen:

B lengte tot max. 32 tekens.

B Geen letters met accenten of speciale tekens.

B Zo mogelijk geen spaties (zijn moeilijk te herkennen bij
maken van meerdere vermeldingen).

B De invoer is hoofdlettergevoelig.

B De ACU-naam mag slechts eenmaal toegewezen zijn in
de laadinfrastructuur.

Plannen en registreer de laadinfrastructuur als volgt:
1. Wijs een zinvolle en unieke naam toe aan de ACU en
SCU's in uw laadinfrastructuur.

& Als een ACU wordt vervangen, raden wij aan deze een
andere naam te geven.

2. Noteer de namen van de ACU en de bijbehorende
SCU's voor de laadpunten.

3. Noteer de beschikbare aansluitcapaciteit van de
laadpunten of de groepering van individuele laadpunten
die verbonden zijn met een toevoerleiding.



4.3 Verbinding naar ACU tot stand brengen

De configuratie van de ACU gebeurt via de webinterface in
een internetbrowser.

% Uw internetbrowser moet up-to-date zijn. Voer indien
nodig een update uit.

Aan alle MENNEKES apparaten is een IP-adres toegewezen
en elk IP-adres mag slechts eenmaal worden toegewezen in
een netwerk.

Voordat u de ACU kunt configureren, dient u eerst de
netwerkverbinding van uw laptop / pc aan te passen aan de
netwerkinstellingen van de ACU.

Maak als volgt verbinding met de ACU:

1. Sluit uw laptop / pc aan op de ACU met een
netwerkkabel. Gebruik hiervoor bij de ACU v4 de ETHO-
interface.

2. Configureer de netwerkinstellingen op de laptop / PC.
De laptop / pc moet zich in hetzelfde adresbereik
bevinden als de ACU.

Netwerkinstellingen van de ACU in de
uitleveringstoestand:

Netwerkinstellingen ACU v4

IP-adres van de ETHO- 192.168.0.10
interface

IP-adres van de ETH1- 192.168.100.10
interface

Subnetmasker 255.255.255.0

Netwerkinstellingen ACU v3

IP-adres van de ETHO- 192.168.0.10
interface
Subnetmasker 255.255.255.0

7.

>
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Voer de passende IP-adresgegevens in:

Voorbeeld:

IPv4-adres: 192.168.0.21

Subnetmasker: 255.255.255.0

Standaard gateway: 192.168.0.1

Open uw internetbrowser.

Voer het IP-adres van de desbetreffende ACU in op de
adresbalk van de internetbrowser.

Bevestig eventuele beveiligingsberichten.

Het login-dialoogvenster van de ACU verschijnt.

Meld u aan met uw gebruikersnaam en wachtwoord
(standaard: admin / admin).

De webinterface van de ACU wordt geladen. U bent nu
verbonden met ACU.

Wijzig het standaardwachtwoord na de eerste
aanmelding.

Zie het hoofdstuk "System Information" op pagina 13.
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4.4 SCU's inrichten

& Als het gehele systeem voorgeconfigureerd is, kan dit
hoofdstuk worden overgeslagen. In dit geval zijn de
aangesloten SCU's al gedefinieerd.

Bij de eerste inbedrijfstelling van de SCU's moet de ACU de
aangesloten SCU's registreren. Dit geschiedt m.b.v. een
eenmalig zoekproces. Daarna kunnen voor elke SCU de
gewenste parameters worden ingesteld.

SCU's zoeken

Start het zoekproces naar SCU's als volgt:

1. Navigeer naar "Main Page > Setup > SCU-Setup".

2. Klik op de knop "Search SCU" (zie hoofdstuk "SCU
Administration" op pagina 9).

& Als de ID van de SCU bekend is, kunt u expliciet via de
ID naar de Search SCU. Vink hiervoor het vakje "Search
by ID" aan en voer in het veld de SCU-ID in. Klik op de
knop "Search SCU" om alleen naar deze SCU te
zoeken. De ID van de SCU kan bijvoorbeeld worden
afgelezen op de gewone tekstdisplay (bij de Premium- /
Smart- laadzuil) of in de service-interface (AMTRON).

v Het zoekproces begint en duurt ongeveer 2 minuten. De

aangesloten SCU's worden vervolgens weergegeven.
3. Controleer of alle aangesloten SCU's vermeld zijn.
v Alle aangesloten SCU's werden door de ACU
geregistreerd en opgeslagen.
Als niet alle aangesloten SCU's worden gevonden:

= Zie het hoofdstuk "Lijst van storingen" op pagina 27.

Configureren van de SCU's

B De ACU is aangesloten op uw laptop / pc en u bent
aangemeld op de webinterface.

B Via de RS-485-bus kunnen tot max. 16 SCU's worden
verbonden met de ACU en ingeschakeld worden.

1. Navigeer naar "Main Page > Setup > SCU-Setup”.

2. Selecteer met de knop "Setup” de te configureren SCU
(zie hoofdstuk "Settings" op pagina 10).

3.Configureer de betreffende SCU rekening houdend met
de zekeringwaarden, omstandigheden en klantwensen.
De afzonderlijke parameters worden op de volgende
pagina's beschreven.

4. Sla de uitgevoerde configuratie op door op de knop
"Apply" te klikken.

5. Start de SCU opnieuw op:
Om dit te doen: Schakel de stuurzekering uit> wacht 30
seconden > schakel de stuurzekering weer in.



4.4.1 SCU Administration

Om een communicatie tussen ACU en SCU's mogelijk te
maken, moeten deze eerst door de ACU worden
aangeleerd. Hiervoor is een automatische zoekfunctie
geintegreerd.

De gevonden SCU's van de laadpunten zijn vooraf ingesteld
op 32 A.

% Bij systemen zonder autoswitch worden door de
opgegeven afzekeringswaarde alleen kabels met 32 A
geaccepteerd.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog  AmtronLog

SCU - Administration

Id: | Name: | Conn: | Status: | Error: | Max. Curr.: | LB-Curr.: | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:
203 | 203 2 idle | A:- B:- 328 = = 3 Setup
249 | 249 1 Idle | A:-B:- 328 = = 14 Setup

total] free: 2/2 64A

Search SCU Load Balancing Refresh

Afb. 4: SCU Administration

Parameter Beschrijving

ID Automatisch toegewezen adres van de
SCU (niet bewerkbaar) in het BUS-netwerk
van de ACU.

Name Unieke naam van de SCU.

Status Huidige status van de SCU:

B Power on/ boot /Bus Scan: opnieuw
starten inclusief tijdsynchronisatie

B Install: parameters moeten
gecontroleerd en ingesteld worden.

B |dle: Gereed voor laden

B User authentification: autorisatie voor
het starten van het laadproces wordt
uitgevoerd

B Charge permission: wachten op

toestemming om te laden

Check User Cable: controle of een

laadkabel ingestoken is

Charge in progress: laadproces is bezig

Billing: afrekening wordt uitgevoerd

SCU disabeld: buiten bedrijf

Download FW Update: firmware wordt

gedownload

Flash FW: firmware-update wordt

uitgevoerd

B SCU reserved: laadpunt gereserveerd

Parameter
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count

Setup

Software
update
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Beschrijving

B User stop authentification: autorisatie
voor het stoppen van het laadproces
wordt uitgevoerd

B Charge stop permission: wachten op
toestemming voor het beéindigen van
het laadproces

B Time expired: laadtijd afgelopen (alleen
in combinatie met controlekamer)

B Charge terminated: laadproces is
voltooid en de laadkabel is nog
aangesloten.

W Error: storing, zie hoofstuk
.Foutcodes” op pagina 28

B Info NA: systeem nog niet bedrijfsklaar

B COM-Error: de verbinding tussen SCU
en ACU vertoont gebreken

Fouttype categorie A/ B

= Zie hoofdstuk ,Foutcodes” op
pagina 28.

De uit de SCU bepaalde maximale

laadstroom voor het laadpunt.

Van het lastmanagement toegewezen

maximale laadstroom.

De door het lastmanagement
geprognosticeerde laadstroom voor de niet
bezette laadpunten.

Huidige meterstand.

Link naar de setup-pagina van de

betreffende SCU.

Handmatige actualisering van de ACU- en /

of de SCU-firmware (online). Voorwaarde:

B Er bestaat een verbinding met de
updateserver.

B Op de updateserver is een nieuwe
softwarestatus beschikbaar.

& In het geval van een backend-

verbinding worden de ACU en de SCU
geactualiseerd door de backend.

i+ Bestaat geen verbinding met de

updateserver, kan de actualisering
uitsluitend offline (in de parameter
" ACU Update (via File-Upload)")
gebeuren.
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4.4.2 Settings

MainPage ACU-Setup  SCU.Setup Transactions Syslog ~AmtronLog

Settings ~ Test

1d: |249

Status: |Idle

Meter type: |EMH E-MOC
Meter reading: |14.1
Hardware-Ver.: |0
Firmware-Ver.: |0-1072

Error code A: |-
Error code B: |-

Power Path: |None
CP State: |A

PP State: |Open

Contactor
State:
Meter Public Key:

Open

Serial: 3755313334341508000e00

Meter address: |0901454d4800008414d7

Name: 249
Max charge current: 32.0
Fuse(Max Current): [32.0
SCU Meter Type:
5CU Meter Enable:
oCPP ConnD: [1 v

SMSTel:

I

cPId:

Reader Typ: | Elatec Multi IS0 v

Local Auth UID: [0x00000000
SCU Flow: | Standard v
Autoselect Eneray [ combined Path(default) -

Scu Panel: | LCD Panel

II

Language: [German(de)  ~
Legacy urD: []
O

atpl 7439 8154 eda3 eala e3dc
5438 ££03 50lc afed 633 £33L
Obaf 6efb edZc dcSe
T£27 c469 4caS Saad 01bS ldda

438d cB8a7

Delete SCU || Refresh Apply

Afb. 5: SCU-Setup — Settings

Weergaveparameter
Parameter Beschrijving
ID Automatisch toegewezen adres van de

SCU in het BUS-netwerk van de ACU.

Serial Serienummer van de SCU.

Status Huidige status van de SCU:
Charge in progress / COM-Error / Error /
Idle / Info NA / Install / Check User Cable /
SCU reserved / SCU disabled / User
Authentication / Time expired / Billing

Meter Adres van de geinstalleerde meter.

address

Meter type Type van de geinstalleerde meter.

Meter Huidige meterstand.

reading

Hardware- Huidige hardware-versie.

Ver.

Firmware- Huidige softwareversie.

Ver.

Error code A

Error code B

Fouttype categorie A

= Zie hoofdstuk ,Foutdiagnose Categorie
A" op pagina 28.

Fouttype categorie B

= Zie hoofdstuk ,Foutdiagnose Categorie
B" op pagina 30.

Parameter

Power Path

CP State

PP State

Contactor

State

Meter Public
Key

Beschrijving

Omgeschakeld stroompad bij laadsystemen

met autoswitch (geen, 16 of 32 -

afhankelijk van aangesloten laadkabel)

Status van het CP-contact van de

toegewezen laadcontactdoos.

Status van het PP-contact van de

toegewezen laadcontactdoos.

Status van het stroomrelais van de

toegewezen laadcontactdoos.

Public key van de teller.

3 Wanneer de teller geen public key
heeft, is deze parameter leeg.

Invoerparameters
Parameter Beschrijving
Name Naam van de SCU vrij selecteerbaar (max.

Max charge
current

Fuse (Max
Current)

SCU Meter
Type

SCU Meter
Enable

32 tekens zonder speciale tekens).
Moet uniek zijn voor elke ACU.

Maximale laadstroom (6-32 A).
De laadstroom wordt beperkt op deze
waarde via PWM.

1 Bij een geactiveerd lastmanagement is
de parameter niet beschikbaar.

Invoer: maximale stroom per fase.

1 Het ontwerp is afhankelijk van de
waarden van de zekering.

Bij de instelling "Combined Path" onder

"Autoselect Energy Path" worden de

toegelaten laadkabels door deze waarde

gedefinieerd.

Meter type

m |EC61107: teller voor AMTRON® en
SCU-teller van een oudere generatie.

B EDL21/40: niet MID-conforme EMH-
teller.

B EMH E-MOC: MID-conforme EMH-
teller. Het laadstation wordt
ijkwetconform gebruikt.

B EHZ EDL 21: MID-conforme EMH-
teller. Het laadstation wordt niet
ijkwetconform gebruikt.

Als deze optie geactiveerd is, worden de
gegevens van de elektriciteitsmeter
uitgelezen.



Parameter
OCPP ConniD

SMSTel
(weergave op
het display)

CPId
(weergave op
het display)

Reader Typ

Local Auth
uUID

Parameter
SCU Flow

Beschrijving

Voor een backend bij de klant met OCPP-
protocol: Identificatie laadpunt
(ConnectorID) voor het toewijzen van de
SCU's.

Invoer : Indien autorisatie via SMS gewenst
is, kan hier het telefoonnummer worden
opgegeven waarnaar de SMS wordt
verzonden.

£+ Alleen in combinatie met "CPId".

Invoer: Charging Point ID. Indien
autorisatie per SMS gewenst is, kan hier de
tekst worden ingevoerd die op de gewone
tekstdisplay van een Smart- en Premium-
laadstation moet worden weergegeven.

£+ Alleen in combinatie met "SMSTel".

Bestaande RFID-kaartlezer.

Autoselect
Energy Path

B Arygon Desfire
Oudere laadsystemen. Alleen te
gebruiken bij vervanging van de SCU
of bij contactdoospanelen zonder
RFID-pictogram..

W Elatec Mulit 125
Speciale uitrusting.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

W Elatec Multi ISO
Standaard bij MENNEKES laadstations
(Premium en Smart) of
contactdoospanelen met RFID-
symbool.

B No SCU Reader installed
Werking zonder RFID-kaartlezer resp.
de RFID-kaartlezer wordt
uitgeschakeld.

B Emulated Reader
Voor het laden is geen RFID-kaart
vereist.

Als bij het type reader "Emulated Reader"
geselecteerd is, kan hier de gesimuleerde
UID ingevoerd worden.

Voorinstelling: 0x00000000
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Beschrijving

Uitvoering van het laadstation en verwante
functies van het contactdoospaneel.

W Standard
Laadstation met laadcontactdozen
type 2 en SCHUKQ®.

B Dummy Socket
Laadstation met vast aangesloten
kabel en parkeerstekker.

®  No Schuko
Laadstation alleen met
laadcontactdoos type 2 (zonder
laadcontactdoos SCHUKO®).

Instellingen voor het laadpad

B Combined Path (default)
Oudere laadsystemen zonder
autoswitch (er wordt slechts één
uitgang gebruikt voor de aansturing
van de poort). Toelaatbare laadkabels
worden gedefinieerd door de
afzekeringswaarde.

H 16 A and 32 A Path
Nieuwe laadsystemen met autoswitch
(ieder vermogenspad wordt
afzonderlijk geregeld). Er kan gebruik
worden gemaakt van laadkabels met
20Aen32 A

B only 32 A Path
Nieuwe laadsystemen met autoswitch.
Alleen het vermogenspad met 32 A
wordt aangestuurd. Alleen laadkabels
met 32 A kunnen worden gebruikt.

H only 16 A Path
Nieuwe laadsystemen met autoswitch.
Alleen het belastingspad met 16 A
wordt aangestuurd. Er kan gebruik
worden gemaakt van laadkabels met
20Aen 32 A
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Parameter
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCuU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Beschrijving
Bestaand type paneel.

B |LCD Panel
Laadsystemen van MENNEKES met
tekstdisplay.

B LED-paneel type 1
LED-infoveld als statusindicatie
(laadcyclus actief: groen)

® No Panel
Geen display geinstalleerd.

B |ED-paneel type 2
LED-infoveld als statusindicatie
(laadcyclus actief: blauw)

Wijzigen van de weergavetaal voor
tekstdisplays.

M Legacy UID geactiveerd. Noodzakelijk bij
oude laadsystemen (met Premos).

O Legacy UID gedeactiveerd. Noodzakelijk
bij actuele laadsystemen.

Activering van de functie "SCU-Unkown
Offline Authorization".

M Unkown Offline Authorization
geactiveerd. Bij een uitval van de
communicatie naar de ACU kan
desondanks een laadproces plaatsvinden.
Alle personen kunnen dan laden, ook als
ze daartoe niet bevoegd zijn bij
aanwezige communicatie.

O Unkown Offline Authorization
gedeactiveerd. Bij een uitval van de
communicatie naar de ACU kan geen
laadproces plaatsvinden.

Activering / deactivering van het laadpunt.

M SCU gedeactiveerd. Laden is niet
mogelijk.

O SCU geactiveerd. Het laadpunt kan
normaal gebruikt worden

Selectie van de weergegeven informatie op
de display van het laadpunt.

B Charged Energy: weergave van de
geladen energie.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
weergave van de geladen energie en de
laadtijd.

Tijd (in minuten) na succesvolle autorisatie tot

de vernieuwde vergrendeling van de

zwenkkleppen, indien geen stekker wordt
ingestoken.

4.5 Laadpunten testen

In de laatste stap moet worden gecontroleerd of de
laadpunten goed werken.

Voorwaarde:

B Tijdens de zoekprocedure werden alle SCU's gevonden.

B Alle laadpunten zijn nu ingericht.

B Als transmissieprotocol is "Mennekes Binary Protocol
geselecteerd.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
[https:1/192.168.22.180/emobi[ [11000 | |None sese | []

Upload Certificate: [ no file selected... | Select H Upload

Disable Interface

Delete Certificate || Certificate Info |

| Apply

Afb. 6: Autoriseringsinterface (Auth & Billing) uitschakelen

Test de laadpunten zoals hieronder beschreven:

1. Navigeer naar "Main Page > Setup > ACU-Setup >
Backend" en klik in de parameternavigatie op het
tabblad "Auth & Billing".

2. Schakel zo nodig de autoriseringsinterface uit met de
knop "Disable Interface" (zie Afb. 6).

v' De ACU wordt opnieuw opgestart en de LED van de
laadcontactdoos verandert daarbij van "blauw" naar
"rood".

3. Wacht tot het ACU opnieuw gestart is en de LED aan
achterkant van de laadcontactdoos van "rood" naar
"blauw" verandert.

& Nu volgt er geen autoriseringsaanvraag van de ACU.
Alle RFID-kaarten worden geaccepteerd.




4. Test de functie van de laadpunten met een RFID-kaart
en voer een laadcyclus uit.

v" Na een succesvolle autorisatie wordt de laadcontactdoos
vrijgegeven.

5. Herhaal de test voor alle laadpunten.

6. Voer een functiecontrole van het laadpunt uit.

7. Als de tests van de afzonderlijke laadpunten succesvol
afgerond zijn, dan kan de interface voor de autorisatie
worden ingeschakeld door op de knop "Interface
inschakelen" te klikken.

v" De functietest van de laadpunten is afgesloten.

4.6 ACU inrichten

Voor de eerste inbedrijfstelling van de ACU is het
noodzakelijk eenmaal verschillende parameters stapsgewijs
in te stellen.

Voorwaarde:

B De ACU is aangesloten op uw laptop / pc en u bent
aangemeld op de webinterface.

1. Navigeer naar "Main Page > Setup > ACU-Setup".

De volgende submenu's worden getoond:

B Administration
B Netwerk
B Backend
B Whitelist

N

Configureer de ACU rekening houdend met de
zekeringwaarden, omstandigheden en klantwensen. De
afzonderlijke parameters worden op de volgende
pagina's beschreven.

3. Sla de uitgevoerde configuratie op door op de knop
"Apply" te klikken.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

4.6.1 Administration

ACU Administration — System Information

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLeg AmironLog

>> Administration  >»Network  »»Backend  »> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Afb. 7: ACU Administration — System Information

Parameter Beschrijving

Firmware Weergave van de firmware-versie van de
Version ACU.

Filesystem Geheugengebruik bestandssysteem.
(free) Weergave van het vrije geheugen.

Main Memory
(free)

ACU Update
(via Update-
Server

ACU Update
(via File-
Upload)

Change web
interface
password

Geheugengebruik van het
hoofdgeheugen (werkgeheugen).
Weergave van het vrije geheugen.

Handmatige actualisering van de ACU- en
/ of de SCU-firmware (online).
Voorwaarde:

B Er bestaat een verbinding met de
updateserver.

B Op de updateserver is een nieuwe
softwarestatus beschikbaar.

£ In het geval van een backend-
verbinding worden de ACU en de
SCU geactualiseerd door de backend.

{* Bestaat geen verbinding met de
updateserver, kan de actualisering
uitsluitend offline (in de parameter
" ACU Update (via File-Upload)")
gebeuren.

Handmatige actualisering van de ACU-

firmware en / of de SCU-firmware

(offline).

De actuele firmware kunt u downloaden

op onze homepage onder "Service".

Wachtwoord voor webtoegang wijzigen.

Het wachtwoord mag max. 16 tekens

lang zijn.

£ In geval van verlies van het
wachtwoord moet de ACU voor
reparatie naar MENNEKES worden
gestuurd. Neem hiervoor contact op
met de klantendienst van MENNEKES.

13

NL



ACU Administration — Settings

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtrenLog

> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: --- kWh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: | MENNEKES

DE EN

Language O ®
Unknown Offline Authorization: []

Apply

Afb. 8: ACU Administration — Settings

Parameter Beschrijving

Adres van de lokale meter die direct
aangesloten is op de ACU.

Meter address

Meter reading Stand van de lokale meter.

ACU status Huidige status van de ACU:
0: Systeem start
1. Systeem bedrijfsklaar
Bij statusmeldingen > 1 is er een storing.
= Zie hoofdstuk , Verhelpen van
storingen” op pagina 27.
GPRS Actuele status van de mobiele
connection telefoonverbinding.
ACU Name Vrij selecteerbare naam van de ACU
(max. 32 tekens zonder speciale tekens).
Language Taal van de software-interface.
Unkown Offline De noodlaadfunctie activeren.
Authorization

Unknown Offline Authorization

Met de geactiveerde functie "Unknown Offline
Authorization" kan bij een uitval van de communicatie naar
het backend desondanks een laadproces plaatsvinden. Alle
personen kunnen dan laden, ook als ze daartoe niet
bevoegd zijn bij aanwezige communicatie.

Let op de volgende punten:

B Bijj het Open Charge Point Protocol v1.5 en v1.6)
worden de laadprocessen in de ACU opgeslagen en
zodra de communicatie weer hersteld is, aan het
backend verzonden.

B Bij het Mennekes Binary protocol worden de
laadprocessen niet opgeslagen.

ACU Administration - Local Meter

& Bij de ACU v3 kan via de RJ-10-poort een lokale EDL21-
meter direct op de ACU aangesloten worden. Als een
lokale meter direct op de ACU wordt aangesloten, zijn
extra instellingen nodig:

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Local Meter installed: [ ]

Meter address: |-

Apply

Afb 9: ACU Administration — Local Meter

Parameter Beschrijving

Local Meter Selecteer deze optie bij gebruik van een

installed lokale meter die direct aangesloten is op
de ACU v3.

Meter Alleen bij meters conform IEC 61107.

address Adres van de lokale meter die direct

aangesloten is op de RJ10-poort van de
ACU v3.
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4.6.2 Lastmanagement
De ACU beschikt over twee functies voor het regelen van de laadstroom:

B [astmanagement
B |astmanagement met verminderde netaansluitstroom door de Downgrade-ingang

Lastmanagement

Om bij het gebruik van meerdere laadstations een kostbare uitbreiding van de bestaande energieverdeling te voorkomen,
wordt het lastmanagement van MENNEKES aanbevolen.

De maximale netaansluitstroom (max. available total current (HT)) voor alle aangesloten laadpunten wordt procentueel over
de afzonderlijke laadpunten verdeeld. Op deze wijze wordt een toereikende laadvermogen van de voertuigen gewaarborgd
en dure vermogenspieken voorkomen.

Het MENNEKES lastmanagement neemt deze taak over en stuurt de laadstroom van de aangesloten laadpunten in vier
bedrijfstoestanden:

NL

1. Als er slechts enkele voertuigen worden geladen, is voor elk voertuig de individuele maximale laadstroom beschikbaar.
Het lastmanagement grijpt niet in zolang de maximale netaansluitstroom (max. available total current (HT)) niet wordt

overschreden.
32A 32A
@ 9 9 9 9 g 9 g g |l
max. available
4 zg 96A total current (HT)
64 <—64A
D@] 48
\ 32
- 16 Minimum
0 6A

charging current

Twee voertuigen laden elk met 32 A. Er is geen regeling nodig, omdat er voldoende laadstroom beschikbaar is
Afb. 10: Voorbeeld lastmangement bedrijfstoestand 1

2. Als er extra voertuigen worden toegevoegd en de maximale netaansluitstroom (max. available total current (HT)) wordt
overschreden, dan grijpt lastmangement in. De laadstroom wordt voor alle voertuigen procentueel gereduceerd om een
zo mogelijk 100% belastingsfactor te bereiken. De maximale netaansluitstroom (max. available total current (HT)) wordt
daarbij niet overschreden. De minimale laadstroom van de aangesloten voertuigen wordt niet onderschreden.

Bij vier aangesloten voertuigen wordt de laadstroom gelijkmatig tot 24 A gereduceerd.

24A  24A 24A e Load 100%
= @\ g9 9 Q\ g9 d @\ s vl

23 y\_ 96A total current (HT)

” o Sy 4 64 96A

\ a 3 T e | 48

D \ D q D f] D fI 2

- — 2y | s Minimum
0 6A  charging current

Afb. 11: Voorbeeld lastmangement bedrijfstoestand 2




3. Als de maximale netaansluitstroom (max. available total current (HT)) niet voldoende is om alle voertuigen met de
minimale laadstroom te laden, wordt het laadproces van de laatst aangekomen voertuigen onderbroken tot het einde van

het laden of een laadpauze van een laadpunt wordt gedetecteerd.

Als een einde van een lading of een laadpauze wordt gedetecteerd, wordt de lading op het laadpunt verminderd en
wordt het vermogen voor andere laadpunten vrijgegeven. Het verminderde laadpunt wordt aan het einde van de

ladingslijst geplaatst en behandeld als het laatst geplaatste oplaadpunt.

4. Als een laadpunt door een VIP-gebruiker wordt geautoriseerd, wordt dit laadpunt uitgesloten van het lastmangement en
laadt de VIP-gebruiker met de individuele maximale oplaadstroom. Als het einde van het laden of een laadpauze van de
VIP-gebruiker gedetecteerd wordt, verliest hij de VIP-status voor dit laadproces. Hij wordt aan het einde van de ladingslijst

geplaatst en behandeld als het laatste geplaatste laadpunt.
£+ Het verstrekken van een VIP-status is alleen bij het laden met RFID-autorisatie (Whitelist) mogelijk.
= Zie hoofdstuk , Whitelist” op pagina 24.

6A 6A 6A DA 6A 6A 32A 32A

-LL RS ENR & W
se@Eg =8l

Voorbeeld lastmangement gebruikstoestand 3: Het laatst geplaatste laadpunt (voertuig 6) moet wachten.
Voorbeeld lastmangement gebruikstoestand 4: De VIP-gebruikers laden met maximale stroom (32 A).

® W
o o

-3
% &

=
o o

max. available
total current (HT)

Minimum
charging current

Afb. 12: Voorbeeld lastmanagement gebruikstoestand 3 en 4

1+ Bij geactiveerd lastmangement kunnen onder omstandigheden enkele voertuigfuncties, bijv. standkachel worden beperkt.




Lastmanagement met verminderde netaansluitstroom

(reduced available total current (LT)) door de Downgrade-

ingang

% Het lastmanagement is ook mogelijk zonder de
besturing via de Downgrade-ingang.

1 De Downgrade-ingang is alleen bij een ACU v4
aanwezig.

Als onder bepaalde omstandigheden of op bepaalde tijden
de maximale netaansluitstroom (max. available total current
(HT)) voor alle op de ACU aangesloten laadpunten
beschikbaar is, kan de maximale netaansluitstroom (max.
available total current (HT)) via de Downgrade-ingang
verminderd worden.

De downgrade-ingang kan bijvoorbeeld door de volgende
criteria of systemen worden aangestuurd:

B Stroomtarief

Tijd

Lastafschakelbesturing

Handmatige besturing

 H o N

Bij een Smart T-laadzuil is besturing via de Downgrade-
ingang niet mogelijk.

Voor de besturing via de downgrade-ingang is een
potentiaalvrij schakelcontact nodig die extern moet worden
geinstalleerd.

Neem voor de installatie de bedienings- en
installatiehandleiding van het apparaat in acht.

ACU Administration — Load Balancing

De waarden voor de individuele minimale en maximale
laadstroom worden bepaald aan de hand van de parameters
van de aangesloten SCU's.

Afhankelijk van de laadpunten gelden de volgende
laadstromen:

B De maximale laadstroom van de afzonderlijke
laadpunten wordt afhankelijk van de
veiligheidsvoorziening en configuratie met 16 A of 32 A
resp. een afzonderlijk geconfigureerde
veiligheidswaarde (parameter "Fuse (Max Current)" in
de instellingen van de SCU, zie hoofdstuk , Settings” op
pagina 10, ingesteld.

®  Voor de laadpunten met SCHUKO®-contactdoos
bedraagt de minimale laadstroom 13 A. De laadstroom
kan niet worden begrensd, omdat er geen
communicatie met het voertuig plaatsvindt.

B Voor de laadpunten met contactdoos type 2 bedraagt
de minimale laadstroom 6 A. De laadstroom kan door
de SCU via communicatie met het voertuig worden
begrensd.

%4 MENNEKES
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MainPage ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Metwork  >> Backend

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (DA..512A):
reduced available total current (LT) (DA..512A):
Minimum charging current (6A..32A): 5|

Detect end of charge®: []

Apply
Lwarning: only works if local meter is activated on every charge point.

Afb. 13: ACU Administration — Load Balancing

Parameter Beschrijving
Load Balancing M Lastmanagement wordt gebruikt
active 0 Lastmanagement wordt niet

gebruikt
{* Fabrieksinstelling: Uitgeschakeld

Invoer: Maximale netaansluitstroom
voor alle aangesloten laadpunten.

max. available
total current (HT)

%t De maximale netaansluitstroom
komt in de meeste gevallen
overeen met de nominale stroom
van de voorbeveiliging van de
laadinfrastructuur.

Werkseinstellung: 512 A

Invoer: Gereduceerde
netaansluitstroom voor de
aangesloten laadpunten bij het
regelen van de laadstroom via de
Downgrade-ingang.

reduced available
total current (LT)

i Als de netaansluitstroom niet
door de downgrade-ingang
wordt gereduceerd, voer dan hier
een gewenste waarde in.

Werkseinstellung: 512 A

NL



Parameter Beschrijving
Minimun Invoer: Vereiste minimale laadstroom van
charging de laadpunten.

current %+ Daardoor wordt gewaarborgd dat
voertuigen met laadcontactdoos type
2, die een hogere stroom nodig
hebben dan 6 A om te laden, op alle
laadpunten geladen kunnen worden.
Werkseinstellung: 6 A

M Einde van het laden wordt
gedetecteerd

0 Einde van het laden wordt niet
gedetecteerd

Als het einde van het laden wordt

gedetecteerd, worden voertuigen herkend

die zich in een laadpauze bevinden of

waarvan het laadproces is voltooid. De

vrijgekomen capaciteit kan beschikbaar

worden gesteld aan wachtende

voertuigen.

Detect end of
charge

i+ Het einde van het laden kan alleen bij
laadstations met een ingebouwde
meter worden gedetecteerd.

Wijs indien nodig de VIP-status aan afzonderlijke gebruikers

toe.

= Zie het hoofdstuk "ACU Administration — Load
Balancing" op pagina 17.

Aanwijzing over de parameter "Minimum charging
current”

Zodra de potentiaalvrije downgrade-ingang wordt gesloten,
wordt de maximale netaansluitstroom (max. available total
current (HT)) gereduceerd tot de waarde in het veld
"reduced available total current (LT)".

Bewaking van het lastmanagement

Het menu "Main Page >Setup > SCU-Setup" biedt een
overzicht van de functie van het lastmanagement van
MENNEKES.

= Zie hoofdstuk "SCU Administration" op pagina 9.

4.6.3 Netwerk
ACU Network — Network configuration

£ Alleen wanneer de mobiele verbinding gedeactiveerd is,
zie "ACU Network — GPRS configuration" op pagina 19.

Als er meerdere ACU's zullen worden gebruikt in een
laadinfrastructuur of als het standaardadres van de ACU al
toegewezen is, kunnen de IP-adressen van de ACU naar
behoefte worden aangepast.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration =~ GPRS Configuration  GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w [192 |.fles [.o .10 |

Netmask: 255 |.[255 |.[255 |.[0 ]

Gateway [2_|.[8 .0 .7

210 ].[210

210 1]

DNSNr1[10 |.[74
DNsNr2[10 |.[74

DHCP [ ]

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w: (192 |.[168 ].[100 ].[10
Netmask:[255  |.[255 |.[255 ].[0

Gateway (192 |.[168  |.[100 |.[1 ]
pNsNr1[10 |.[74 210 ] 210 ]
pNsne2[10 |74 |.210 |.[}11

DHCP [ ]

Afb 14: ACU Network — Network configuration

Parameter Beschrijving

P IP-adres van de ACU in het netwerk

Netmask Subnetmasker van de ACU.

Gateway IP-adres van de standaard gateway.

DNS Nr.1 IP-adres van de Domain Name Service.

DNS Nr.2 Alternatief IP-adres van de Domain Name
Service.

DHCP Selecteer deze optie bij gebruik van

dynamische IP-adressen.

& Het aantal netwerk-interfaces is afhankelijk van het type

van de ACU:
ACU v3: alleen ethO-interface
ACU v4: ethO- en eth1-interface

& Gebruik bij de ACU v4 de ETHO-interface voor de

configuratie.

Gebruik bij de ACU v4 de ETH1-interface voor
onderhoud, als de verbinding met de backend moet
blijven bestaan.
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Vaste IP-adressen ACU Network - GPRS configuration
Stel de IP-adressen van de ACU als volgt in: De ACU heeft een ingebouwd modem en kan mobiel
1. Voer de IP-adresgegevens in volgens uw communiceren met de backend van de laadnetbeheerder.
netwerkconfiguratie:
Uitleveringstoestand voor eth0: MoinPage ACU.Setup SCUSetup Transactions Systog  AmironLog
P-adres: 192.168.0.10 T
ACU - Network
Subnetmasker: 255.255.255.0
Standaard gateway 1921 6801 I el‘:f:::srkh::nﬁguration GPRS Configuration GPRS statistics _
DNS nr.1: 192.168.0.1 o
DNS nr.2: 192.168.0.1 APN: chargecloud de
wTE Auth: O
Uitleveringstoestand voor eth1: e e
IP-adres: 192.168.100.10 T
Subnetmasker: 255.255.255.0 Res Sz 12 102210}
Standaard gateway: 192.168.100.1 o dai il (oo |
DNS nr.1: 192.168.100.1 ‘“.y E‘;.“" P
DNS nr.2: 192.168.100.1 =3
Dynamische IP-adressen via DHCP

4+ Zorg bij een dynamische toewijzing van de IP-adressen Afb 15: ACU Network — GPRS configuration

ervoor dat het IP-adres uniek toegewezen is aan de

ACU, zodat u verder toegang heeft tot de ACU! & Om onnodige kosten te voorkomen, is het aan te raden
& Het verdient aanbeveling slechts aan een van beide een SIM-kaart te gebruiken met een vast tarief voor een

interfaces van de ACU v4 een dynamisch IP-adres toe te bepaald datavolume.

wijzen. % Afhankelijk van de gebruikte backend kunnen er andere

eisen aan de SIM-kaart worden gesteld, die niet
opgenomen zijn in deze documentatie.

Voorwaarden:

B Eris een geldige SIM-kaart geplaatst in de ACU.

B De ACU is niet via de LAN-interface met een backend
verbonden.

B Zijj beschikken over geldige verbindingsgegevens (naam
van het toegangspunt, gebruikersnaam en wachtwoord)
van uw mobiele toegang.

B Ze beschikken over de ping-serveradressen van uw
backendoperator. Deze krijgt u (evt. op aanvraag) van
uw backendoperator.



Parameter

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2

20

Beschrijving

Activeren bij mobiele telefoonverbinding
voor de backend.

Invoer: naam van het toegangspunt van
uw mobiele provider.

M LTE-autorisatie geactiveerd

[0 LTE-autorisatie gedeactiveerd

Deze instelling is nuttig wanneer het LTE-
net te instabiel is.

M Alleen 2G-verbinding geactiveerd

[0 Aleen 2G-verbinding gedeactiveerd
Bij een geactiveerde "2G only" verbindt
de ACU alleen met het 2G-netwerk. Deze
instelling is nuttig wanneer het UMTS- en
het LTE-netwerk te instabiel zijn.

M CHAP-authenticatie geactiveerd

[0 CHAP-authenticatie gedeactiveerd
(PAP-authenticatie wordt gebruikt)

Vraag uw netwerkprovider of CHAP- / of

PAP wordt gebruikt.

Invoer: Gebruikersnaam van uw mobiele

toegang.

¥ Als de invoer van de gebruikersnaam
niet vereist is voor uw backend, voert
u hier "abc" in.

Invoer: Wachtwoord van uw mobiele

toegang.

£+ Als de invoer van het wachtwoord
voor uw backend niet vereist is, voert
u hier "abc" in.

Invoer: ping-serveradres van uw
backendoperator.

¥ Verkeerde invoeren kunnen leiden tot
regelmatige verbroken verbindingen
met de backend.

& De invoeren in de parameter "Ping-
Server 1" en "Ping-Server 2" kunnen
identiek zijn.

Parameter Beschrijving

GPRS Status van de mobiele telefoonverbinding.
connection

data

SIM card Status van de SIM-kaart.

Signal quality  Status van het ontvangstvermogen (0 -

31). rssi (conform 3GPP TS 27.007)
Weergave van het mobiele netwerk / de
provider van de mobiele telefonie.

Operator

ACU Network — GPRS statistics

De GPRS-statistieken geven informatie over de
ontvangstkwaliteit van de ACU in de laatste tijd (tot 12
maanden).

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: @ Jast minute O last hour O last day O last 30 days O last 12 month

Afb. 16: ACU Network — GPRS statistics

Parameter Beschrijving

Period Selectie van de weergegeven periode.

De volgende gegevens worden weergegeven:

B Op de verticale as:
de ontvangstkwaliteit, rssi (conform 3GPP TS 27.007)
B Op de horizontale as:
De tijd (afhankelijk van de selectie bij
"Statistiekperiode"”)

Evaluatie van de weergegeven ontvangstkwaliteit:
B 0-9: geen ontvangst of slechte ontvangst

B 10-14: voldoende ontvangst

B 15-19: goede ontvangst

B 20-31: zeer goede ontvangst




4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Via het tabblad " Application protocol" wordt vastgelegd via
welk overdrachtsprotocol de ACU met de backend
communiceert.

i+ De tabbladen onder "ACU - Backend" verschillen
afhankelijk van het geselecteerde transmissieprotocol.

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>» Administration  »» Network > Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

() Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
() Open Charge Point Protocol v1.6]

Apply and Restart
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Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
[https:1/192.168.22.180/emobi[ [11000 | |None sese | []

[ select || Upload |[ Delete Certificate || Certificate Info |

| Apply

Upload Certificate: [ no file selected...

Disable Interface

Afb 17: ACU Backend — Application protocol

Parameter Beschrijving

Keuzerondje Selectie van het overdrachtsprotocol
"Application tussen ACU en backend.

protocol” ®  Mennekes Binary Protocol 3.9

Wordt gebruikt voor E-Mobility-
bedieningsconsole.
B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

& Het tabblad "Auth & Billing" is alleen bij selectie van het
"Mennekes Binary Protocol 3.9" beschikbaar.

Via het tabblad "Auth & Billing" wordt de autorisatieserver
opgegeven waarmee de aanmeldgegevens van de gebruiker
worden afgestemd voordat een laadproces plaatsvindt.
Indien gewenst, kan de complete communicatie met de
server worden versleuteld.

1 Is de interface onder het tabblad "Auth & Billing"
gedeactiveerd, worden alle autorisatieaanvragen van
RFID-kaarten aangenomen.

Afb. 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parameter Beschrijving

URL IP-adres van de autorisatieserver.

Port Luisterpoort van de autorisatieserver.

Name Toegangsnaam van de server.

Pass Toegangswachtwoord voor de server.

Encrypt Selecteer deze optie als u een gecodeerde
verbinding wilt maken via een certificaat.

Upload Selecteer deze optie als u een X.509-

certificate certificaat wilt uploaden om een

verbinding te coderen.

Verbinding coderen
Voorwaarde:

B U bent in bezit van een geldig X.509 certificaat. U
ontvangt het certificaat op aanvraag van uw backend-
exploitant.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

¥ Het tabblad "Backend server" is alleen bij selectie van
het "Open Charge Point Protocol v1.5" of "Open
Charge Point Protocol v1.6J"actief. Bij selectie van het
"Mennekes Binary Protocol 3.9" verschijnt in plaats
daarvan het tabblad "Monitoring".

Via het tabblad "Backend server / Monitoring" wordt de
verbinding met de backend-server en het tijdsinterval voor
het overdragen van de gegevens naar de server
geconfigureerd. Bij "Open Charge Point Protocol v1.6)"
wordt het tijdsinterval geconfigureerd via de backend.

¥ Gedurende een kort tijdsinterval kunnen grote
hoeveelheden gegevens worden verwerkt in een korte
periode. Dit kan bij een mobiele telefoonverbinding met
de backend leiden tot hoge kosten.

21
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Alleen bij Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog ~AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
[nttps:/1192.168.22 il iceprovi op

Interval: minutes (0 to disable)

UDCIZ;‘:‘?CI';;:', [ no file selected...

Certificate password: |

1/5/db14d3980f5(]

[ Select ||| Upload |[ Delete Certificate || Cerificate Info |

[Apply |

Afb. 19: ACU Backend - Backend server

Parameter Beschrijving

URL IP-adres van de OCCP-server.

Interval Meetwaarden tijdens een laadproces.

Upload Selecteer deze optie als u een X.509-

certificate certificaat wilt uploaden om een
verbinding te coderen.

Pass Invoer van het wachtwoord

Alleen bij Open Charge Point Protocol v1.6)

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend > WWhitalist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
[ws://192.168.22.183/Ive/4e06e16b012f07249412d09daz33baT/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: [m]
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug: =
Add ACU-name to backend URL: (]
Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

KA

Apply

Fig. 20: ACU Backend — Backend server

Parameter
URL IP-adres van de OCCP-server.
Activeren wanneer de HTTP-

Beschrijving

Activate Basic

Authentication  basisauthenticatie moet worden
gebruikt.

Username Gebruikersnaam van de HTTP-
basisauthenticatie.

Password Wachtwoord van de HTTP-
basisauthenticatie.

StopTransaction Activeren, wanneer het StopTransaction-

only after commando pas moet worden gestuurd,

unplug nadat de laadkabel is uitgetrokken.

22

Parameter Beschrijving
Add ACU- Activeren, wanneer de ACU-naam
name to automatisch moet worden gekoppeld aan

backend URL de backend-URL.

& De URL moet eindigen met een "/".

Use OCPP as Activeren, wanneer OCCP 1.6J als
subprotocol subprotocol moet worden gestuurd bij de
during HTTP-aanvraag.

connection

establishment

£ Voor de communicatie met het backend-systeem
adviseren wij het gebruik van een beveiligde
internetverbinding. Dit kan bijvoorbeeld gebeuren via
een door de backend-systeem-operator beschikbaar
gestelde simkaart of via een TLS-beveiligde verbinding.
Bij toegang via het openbare internet moet minstens de
HTTP-basisauthenticatie worden geactiveerd, omdat de
gegevens anders leesbaar voor onbevoegde derden
worden overgedragen.

Alleen bij Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -
Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
https://192.168.22. 180/emobu‘11000 (]
Intervall: |15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

upload Cenificate:f no file selected... [ Select || Upload || Delete Certificate || Certiicate Info

]
Afb. 21: ACU Backend — Monitoring
Parameter Beschrijving
URL IP-adres van de monitoring-server.
Port Listen-Port van de monitoring-server.
Name Toegangsnaam van de server.
Pass Toegangswachtwoord voor de server.
Encrypt Selecteer deze optie als u een gecodeerde

verbinding wilt maken via een certificaat.

Interval Bijwerkinterval in minuten.
Upload Selecteer deze optie als u een X.509-
certificate certificaat wilt uploaden om een

verbinding te coderen.



Verbinding coderen
Voorwaarde:

B U bent in bezit van een geldig X.509 certificaat. U
ontvangt het certificaat op aanvraag van uw backend-
exploitant.

ACU Backend — Remote control / Trigger

& Het tabblad "Remote control" is er alleen bij selectie
van het "Open Charge Point Protocol v1.5" of "Open
Charge Point Protocol v1.6)"actief. Bij selectie van het
"Mennekes Binary Protocol 3.9" verschijnt in plaats
daarvan het tabblad "Trigger".

Met behulp van de afstandsbedienings-interface kunnen
commando's zoals "Autorisatie op afstand" of "Laadproces
afsluiten" door het backend-systeem worden ontvangen.

& Neem contact op met de exploitant van de backend, als
u de afstandsbedienings-interface wilt gebruiken.
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Alleen bij Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring  Trigger ~ NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

upload cenmcate:[ no file selected... Select || Upload || Delete Certficate || Certifcate Info

Certificate password: ]

Apply |

Alleen bij Open Charge Point Protocol v1.5 of v1.6J

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog
>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [ |
Remote Port: 13000

Upload CA Certificate: | no file selected...

[ Select | Upioad [ Delete Certificate | [ Centificate Info

Upload Certificate: | no file selected...

Select | Upload | Delete Certificate || Certificate Info |

Certificate password: |

[ Aoty |

Afb. 22: ACU Backend — Remote control

Parameter Beschrijving
Encrypt Selecteer deze optie als u een gecodeerde
connection verbinding wilt maken via een certificaat.

Remote Port Poortnummer van ACU.

Upload CA- Selecteer deze optie als u een CA-

certificate certificaat wilt uploaden om een
verbinding te coderen.

Upload Selecteer deze optie als u een server-

certificate certificaat wilt uploaden om een
verbinding te coderen.

Certificate Invoer van het certificaat-wachtwoord.

password

Afb. 23: ACU Backend - Trigger

Parameter Beschrijving

Encrypt Selecteer deze optie als u een gecodeerde

connection verbinding wilt maken via een certificaat.

Upload Selecteer deze optie als u een server-

certificate certificaat wilt uploaden om een
verbinding te coderen.

Certificate Invoer van het certificaat-wachtwoord.

password

Verbinding coderen
Voorwaarde:

B U bent in bezit van een geldig X.509 certificaat. U
ontvangt het certificaat op aanvraag van uw backend-
exploitant.
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ACU Backend — NTP server

& Het tabblad "NTP Server" is afhankelijk van het
overdrachtsprotocol verschillend opgebouwd.

In het tabblad "NTP server" kunnen parameters van de
systeemtijd worden ingesteld. In principe is het mogelijk om
de systeemtijd automatisch te verkrijgen of de systeemtijd
handmatig in te stellen.

Alleen bij Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger  NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3 ptb.de Manuatl: (] [year V| [month V| [day V| [hour V| [minute v

Apply

Alleen bij Open Charge Point Protocol v1.5 of v1.6J

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol ~ Backend server  Remote control ~ NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP v

NTP server: pibtime3 pib de

Manual: 2018 V February Vv |22 v 13 v 57 v

Apply

Afb. 24: ACU Backend — NTP server

Parameter Beschrijving
Current Weergave van de huidige systeemtijd.
system local
time
Timesource Selectie van de tijdbron.
W OCPP (tijd wordt van de OCPP-server
betrokken)
B NTP-server (tijd wordt van de
ingestelde NTP-server betrokken)
B Handmatig (handmatige tijdinstelling)
Afhankelijk van de selectie zijn de
volgende parameters gegrijsd.
NTP server Adres van de NTP-server.
(bij tijdbron NTP-server)
Manual Handmatige invoer van de systeemtijd.

(bij handmatige tijdbron)
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Afb. 25: ACU Backend — NTP server

Parameter Beschrijving

Current Weergave van de huidige systeemtijd.
system local

time

NTP server Adres van de NTP-server.

Manual Selecteer deze optie voor het handmatige

invoeren van de systeemtijd.

4.7 Whitelist

Voorwaarden voor het gebruik van de Whitelist
Het beheer van de gebruikers door een Whitelist is alleen
mogelijk als aan de volgende voorwaarden wordt voldaan:

B Bedrijf van de laadzuil zonder backend.
B Gebruik van het "Open Charge Point Protocol v1.5" of
"Open Charge Point Protocol v1.6J" (zie hoofdstuk
" Application protocol” op pagina 21)
B Deactivering van de "Legacy UID" (zie hoofdstuk
"Settings" op pagina 10).
Het gebruik van het laadstation is mogelijk met of zonder
voorafgaande autorisering. Dat is afhankelijk van het
product en van de betreffende configuratie van de
parameter "Reader Typ" in de SCU-configuratie (zie
hoofdstuk "Settings" op pagina 10).

Laden zonder autorisering

Werd het laadstation bij de inbedrijfstelling zo
geconfigureerd, dat er geen autorisering noodzakelijk is,
dan start het laadproces na het verbinden van de laadkabel
met het voertuig automatisch.

Laden met RFID-autorisering (Whitelist)

Voor de RFID-autorisering is de vorige eenmalige registratie
van de RFID-kaart van de gebruiker op het laadstation
vereist. Het laadstation kan in een interne database
(Whitelist) tot 1000 RFID-kaarten beheren.




4.7.1 Gebruiker aan Whitelist toevoegen

Voor de RFID-autorisering is de vorige eenmalige registratie
van de RFID-kaart van de gebruiker op het laadstation
vereist. Die registratie van de RFID-kaart kan op drie
manieren gebeuren:

1. Handmatige invoer onder "Add user"

2. Instrueren van een RFID-kaart onder "Add user"

3. Uploaden van een lijst van alle gebruikers onder
"Upload"

= Zie hoofdstuk "Whitelist — Add user" op pagina 25 en

. Whitelist — Search user” op pagina 25.

Aanwijzing voor gegevenshbescherming!

Om redenen van gegevensbescherming moeten in plaats
van de echte gebruikersnamen pseudoniemen worden
gebruikt.

Whitelist — Add user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network

Show whitelist Upload Download _

>>Backend  >>Whitelist

Whitelist

I Add user Search user

Add user:
Alias: User-1D: Valid until: vIP:
Jox| |l ] O [ Ay
Unknown RFIDs:
Date: Alias: User-ID: Valid until: VIP:
19.07.17 133021 | 0x[0ad56576 | [o1/0172038 O Apply
17.07.17 13:06:06 | 0x 37528090 | [01/0172038 O Apply
17.07.17 12:37.08 0x | 046b34b2da3f8(| | 01/01/2038 O Apply

22.06.16 10:59:37 | “|ox[s74adore[01/0112038

L

Apply
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Whitelist — Search user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist
e e T
Search user:
Search: | Search
Alias: User-ID: Valid until:
Result: Submit Delete

Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Afb. 27: Whitelist — Search user

Parameter Beschrijving

Search Invoer: User-ID of alias waarnaar
gezocht moet worden

Result Weergave van het zoekresultaat.

Whitelist — Complete Whitelist bewerken
In het tabblad "Show whitelist" wordt de volledige Whitelist
van de ACU weergegeven en kan bewerkt worden.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
=
Nr.  Alias: User-ID:  Validunti: ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 VIP
#1] | [6eef3as7 [ |[OMMMMNMMMVNMMEMEE Y O
#2 | }J(ylgiwig;rzeﬁ( [08n I VMVMMMYVMMYVMVMMMVYVMMMMEM O

| submit changes | | Delete all | [ Clear expired entries |

Afb. 26: Whitelist — Add user

B Sectie "Add user" bij bekende UID van de RFID-kaart.
B Sectie "Unknown RFIDs". Hier verschijnt de UID, als de
RFID-kaart voor het leesapparaat gehouden wordt.

Parameter Beschrijving

Alias Invoer van een pseudoniem in plaats
van de werkelijke gebruikersnaam.

User-ID Invoer van de User-ID (UID) van de

RFID-kaart.

Invoer van de geldigheidsdatum van
de RFID-kaart.

VIP Activeren van de VIP-status voor de
RFID-kaart.

Valid until

Afb. 28: Whitelist — Show whitelist

U kunt de volgende instellingen voor de betreffende

gebruikers uitvoeren:

B laadpunten afzonderlijk vrijgeven:
De gebruiker mag alleen op de voor hem vrijgegeven
laadpunten laden.

B VIP-status vastleggen:
Is een gebruiker als VIP ingevoerd, laadt deze indien
mogelijke met de maximale laadstroom, zelfs wanneer
de laadstroom andere voertuigen door het
lastmanagement gereduceerd worden of de laatst
aangekomen voertuigen geen laadstroom krijgen (zie
hoofdstuk "Lastmanagement" op pagina 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

[ e o s TN

[ Download ‘

Afb. 29: Whitelist — Upload / Download

Parameter Beschrijving

Durchsuchen Selectie van het Whitelist csv-bestand.

Upload Upload het bestand in de ACU en
vervang de bestaande Whitelist.

Download Slaat de Whitelist van de ACU op als

csv-bestand.
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4.8 Transactielijst weergeven en opslaan

In het menu "Transactions" kan een lijst met alle
laadprocessen van de ACU gedownload worden.

De exploitant heeft daardoor de mogelijkheid de
laadprocessen van alle gebruikers in te zien.

De transactielijst bevat de volgende informatie:

AN =

Transactie-ID

User-ID

SCU-naam

Begin van het laden

Meterstand aan het begin van het laadproces (kWh)
Vrijgave

Einde van het laden

Meterstand aan het einde van het laadproces (kWh)
Laadtijd (seconden)

Geladen energie (kWh)

Navigeer naar "Main Page > Setup > Transactions".
Voer de periode van de transacties in.

Filter indien nodig op gebruiker.

Klik op "Send request" om de transactielijst in de
browser weer te geven.

Klik op "Download" om de transactielijst als csv-
bestand op te slaan. Het bestand kan dan bijv. met Excel
worden geopend.

De transactielijst is niet geschikt voor facturering op
basis van geijkte gegevens.



%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

5 \/erhel pen van 5.2 Lijst van storingen
: Storingsoorzaak / Verhelpen van de storing
storingen

De verbinding tussen de laptop/pc en ACU kan niet tot
stand worden gebracht.

A Gevaar B Netwerkinterface van de laptop / pc is niet correct

Levensgevaar door stroomschok! gecorrigeerd.

Er bestaat levensgevaar voor personen die 1. Controleer de gegevens voor IP-adres en netmasker
werkzaamheden verrichten waarvoor zij niet van de netwerkinterface.

gekwalificeerd of opgeleid zijn. 2. Controleer of het IP-adres van de ACU juist

opgegeven is in de adresbalk van uw browser.
3. Zorg ervoor dat geen ander enkel apparaat op het
LAN hetzelfde IP-adres heeft.

Verkeerde of defecte LAN-kabel.
Vervang de LAN-kabel.
Gebruik zo nodig een gekruiste LAN-kabel.

B Werkzaamheden aan de elektrische installatie mogen
alleen door personen worden uitgevoerd, die over een
erkende opleiding tot elektromonteur en de
noodzakelijke capaciteiten en kennis beschikken.

5.1 Ondersteuningsinformatie opslaan Proxyserver is ingeschakeld.
Schakel de proxyserver uit in de netwerkinstellingen

van uw laptop/pc.

—~ N~ n

Als u ondersteuning nodig heeft kan informatie in een
gecomprimeerd systeembestand worden opgeslagen en

vervolgens naar de MENNEKES service worden verzonden. In de SCU-Setup wordt "invalid data" in de meterstand

Sla de ondersteuningsinformatie als volgt op: en foutcode "A4" weergegeven.

1. Klik in de bovenste navigatiebalk op de invoer B De geinstalleerde meter is verkeerd ingesteld.
"SysLog". 1. Controleer in de SCU-setup de instellingen van het
v" Het dialoogvenster "Save file" van uw internetbrowser tellertype.

wordt geopend. Vergrendeling van de stekker werkt niet goed tijdens het

laadproces.

B In de SCU-Setup is bij "SCU Flow" de waarde
"Dummy Socket" ingesteld.

1. Controleer in de SCU-Setup de instellingen onder
"SCU Flow".

Bij een update van de software werd de update-server

niet gevonden.

N

Sla het archiefbestand op in uw bestandssysteem.

v" De ondersteuningsinformatie wordt opgeslagen in een
gecomprimeerd bestand in uw bestandssysteem.

B Geen mobiele telefoonverbinding tussen ACU en
update-server.

1. Controleer of er een geldige SIM-kaart geplaatst is in
de ACU.

B De mobiele telefoonverbinding is slecht of overbelast.
1. Herhaal het updateproces tot mobiele
telefoonverbinding stabiel is.

B SIM-kaart in het privénetwerk zonder verbinding met
de updateserver.

1. Controleer bij uw mobiele netwerkprovider om te
kijken of een verbinding met
www.update.mennekes.de mogelijk is.
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Storingsoorzaak / Verhelpen van de storing 5.3 Foutcodes

In de SCU-Setup wordt de status "COM-Error" Voor een gedetailleerde foutendiagnose worden foutcodes
weergegeven. in de webinterface weergegeven.
B Geen BUS-verbinding tussen ACU en SCU. 1. Navigeer naar "Main Page > Setup > "SCU Setup” >
1. Controleer de voeding van de SCU. Settings”.
2. Controleer de BUS-verbinding. v Onder "Error code A" resp. "Error code B" wordt de
In de SCU-Setup wordt de status "Error" weergegeven. desbetreffende foutcode weergegeven.
B Onjuiste instellingen (RFID-lezer, paneel, meter) van Voor de foutcodes zjn er twee categorieén:

de SCU. B Categorie A: Kritieke fouten, die tot afbreken van het
1. Controleer in de SCU-setup de instellingen op basis laadproces leiden.

van de weergegeven foutcodes. B Categorie B: Minder kritieke fouten en toelichtingen bij
2. Bevestig de instellingen nogmaals door op "Apply" categorie A.

te drukken. Indien een storing niet verholpen kan worden, neem dan
3. Controleer in de ACU-setup de instellingen van de contact op met of uw verantwoordelijke servicepartner.

meter.

= Zie hoofdstuk "Service" op pagina 2.
Het LCD-display werkt niet en foutcode "A11" wordt

weergegeven. Foutdiagnose Categorie A
B Het geinstalleerde display is verkeerd ingesteld. Foutcode Beschrijving / Aanwijzingen voor het
1. Controleer in de SCU-setup de oplossen
beeldscherminstellingen (SCU-paneel). A1 CP-frequentie wijkt af van instelwaarde.
Tijdens het SCU-zoekproces worden niet alle aangesloten B Looptijdfout SCU.
SCU's gevonden. 1. Vervang de SCU.
B Geen BUS-verbinding tussen ACU en SCU. A2 Geen communicatie tussen SCU en
1. Controleer of de BUS-verbinding juist aangesloten is. RFID-lezer.
2. Controleer de verbindingskabels. B Onjuiste RFID-lezer in de SCU-setup
3. Vervang beschadigde verbindingskabels. ingesteld.
4. Voer het zoekproces opnieuw uit. B Incompatibel softwareversies.
W Erzijn meerdere SCU's met identieke busadressen 1. Voer een software-update van de
aangesloten. SCU uit.
1. Koppel alle SCU's los van de bus (stekkers loshalen). B Geen kabelverbinding tussen
2. Sluit alle SCU's één voor één weer aan op de bus en contactdoospaneel en SCU.
voer voor elke SCU een apart zoekproces uit. 1. Controleer of de kabels goed
U bent het wachtwoord van de webinterface vergeten. aangesloten zijn.
B Het wachtwoord van de ACU moet worden B RFID- of SCU-storing.
teruggezet naar de fabrieksinstellingen. 1. Vervang het contactdoospaneel of
1. Stuur de ACU terug naar MENNEKES. Neem hiervoor de SCU.

telefonisch contact op met de klantendienst.
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Foutcode

A3

A4

A5

Beschrijving / Aanwijzingen voor het
oplossen

Geen CP-communicatie.

B  Communicatiestoring tussen SCU en
CP-controller.

1. Voer een software-update van de
SCU uit.

2. Vervang de SCU, als het probleem
aanhoudt.

Geen communicatie tussen eHZ en SCU.

B Geen kabelverbinding tussen eHZ en
SCU.

1. Controleer of de kabel tussen eHZ en
SCU correct aangesloten is.

2. Controleer of de meter juist
geinstalleerd is.

3. Controleer of de communicatiekop
correct gemonteerd is onder de
meter.

B Onjuiste configuratie van de kWh-
meter.

1. Controleer de ACU-instellingen
(meterprotocol).

Geen communicatie tussen SCU en
ACU.

B Geen RS-485 -bus-verbinding tussen
ACU en SCU.

1.Start het laadsysteem opnieuw en
wacht twee minuten.

2.Controleer of de RS-485 bus-
verbinding goed is aangesloten.

3. Controleer de verbindingskabels.
Vervang beschadigde
verbindingskabels.

Foutcode

A6

A8
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Beschrijving / Aanwijzingen voor het
oplossen

Systeembewaking geeft storing in de
bedrijfstoestand aan:

Linksdraaiveld (leds knipperen in
omgekeerde volgorde).

B Fasen verwisseld.

1. Controleer de aansluiting op de
stroomvoorziening.

2. Corrigeer verwisselde aansluitingen.

Fase-uitval (één of meerdere leds zijn uit).

m Uitval in de desbetreffende fase.

1. Controleer de fase volgens het
stroomschema.

2. Controleer of de aardlekschakelaar
(Fl) en de installatieautomaat zijn
ingeschakeld.

3. Controleer de voedingsleiding.

Onderspanning (één of meerdere leds

knipperen).

B Spanning van de betreffende fase te
laag. Wanneer alle led's knipperen,
ontbreekt waarschijnlijk de
nulleiding.

1. Controleer de spanningsvoorziening.

2. Sluit de nulleiding aan.

Fout in flash-datageheugen.

B Storing datageheugen.

1. Start het laadsysteem opnieuw.

2. Vervang de SCU, als het probleem
aanhoudt.
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Foutcode

A9

A10

A11

A12

30

Beschrijving / Aanwijzingen voor het
oplossen

Belastingsbescherming aan de

laadcontactdoos SCHUKO® schakelt niet

uit.

B Belastingsbescherming defect.

1. Vervang de contactor voor het
vermogenspad SCHUKO®.

B SCU defect.
1. Vervang de SCU.

Belastingsbescherming op de
laadcontactdoos van het type 2 schakelt
niet uit.

B Belastingsbescherming defect.
1. Vervang het relais voor het
vermogenspad type 2.

B SCU defect.
1. Vervang de SCU.

Geen communicatie tussen SCU en led-
paneel.

B Verkeerd paneeltype ingesteld.
1. Stel het juiste type paneel in.

B Onvolledige update van het led-
paneel.

1. Voer software-updates uit voor LED-
paneel en SCU. Neem hiervoor
indien nodig contact op met de
klantendienst van MENNEKES.

Systeemtaal ontbreekt.
B Software-update mislukt.

1. Voer een correcte software-update
voor de SCU uit.

B Hardwaredefect in combinatie met
fout A: 8.
1. SCU vervangen.

Foutdiagnose Categorie B

Foutcode

B2

B3

B4

B5

B6

B7

Beschrijving / Aanwijzingen voor het
oplossen

Ongeldige waarde op PP.

B Geen geldige weerstandswaarde
voor de codering van de
stroombelastbaarheid van de
laadkabel herkend.

1. Gebruik een geschikte en intacte
laadkabel.

Geen communicatie tussen SCU en
ACU.

B Configuratiefout tussen ACU en
SCU.

1. Voeg de die SCU opnieuw toe (zie
hoofdstuk ,,SCU's inrichten” op
pagina 8).

2. Controleer de configuratie van de
SCU.

Voertuigstatus niet gedefinieerd.

B |aadkabel defect.

B Storing in het voertuig.

B Eris niet voldaan aan het door de
norm vereiste spanningsniveau voor
eenduidige communicatie tussen
voertuig en laadsysteem.

1. Controleer de laadkabel.

2.Laat het voertuig door uw autodealer
controleren.

Aardsluiting van de CP-leiding.
B De laadkabel heeft een aardsluiting

aan de CP-leiding.
1. Controleer de laadkabel.

Bootloader-fout.

W Storing in het programmaverloop.
Start het laadsysteem opnieuw.

B Bootloader defect.

1. Vervang de SCU.

Update-fout.

B Onvolledige update.

1. Voer de software-update van de SCU
opnieuw uit.



Foutcode

B9

B 11

B 12

Beschrijving / Aanwijzingen voor het
oplossen

Systeembewaking geeft storing in de
bedrijfstoestand aan:

Linksdraaiveld (leds knipperen in
omgekeerde volgorde).

B Fasen verwisseld.

1. Controleer de aansluiting op de
stroomvoorziening.

2. Corrigeer verwisselde aansluitingen.

Fase-uitval (één of meerdere leds zijn uit).

B Uitval in de desbetreffende fase.

1. Controleer de fase volgens het
stroomschema.

2. Controleer of de aardlekschakelaar
(Fl) en de installatieautomaat zijn
ingeschakeld.

3. Controleer de voedingsleiding.

Onderspanning (één of meerdere leds

knipperen).

B Spanning van de betreffende fase te
laag. Wanneer alle led's knipperen,
ontbreekt waarschijnlijk de
nulleiding.

1. Controleer de spanningsvoorziening.

2. Sluit de nulleiding aan.

Er is niet voldaan aan de vereiste
ventilatie.

B Het voertuig vereist ventilatie van de
laadomgeving, die op dit laadpunt
niet aanwezig is.

1. Selecteer een ander laadpunt.

Softwareversie.
B De software van de SCU is
verouderd.

1. Voer een software-update van de
SCU uit.
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6 Bijlage

6.1 Verklarende woordenlijst

Begrip

ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

CcP

RS-485

Fi

Toelichtende informatie

Accounting Control Unit.

Controller voor het beheren van SCU's en
voor het aansluiten van de laadpunten op
een backend.

Een ACU kan tot 16 SCU's aansturen.

Access Point Name.
Toegangspunt tot een mobiel
telefoonnetwerk.

Automatische omschakeling van de
belasting bij gebruik van verschillende
laadkabels.

Infrastructuur voor het aansturen van
laadstations en voor het beheren van
persoonlijke toegangsgegevens.
Challenge Handshake Authentication
Protocol

Mobiele netwerk-authenticatie via CHAP

Control Pilot

Aanduiding van het insteekcontact van het
apparaat / de leiding via welke de
communicatie-informatie wordt
overgedragen.

Interface-standaard voor de digitale
gegevensoverdracht met een hoge
tolerantie voor elektromagnetische
interferentie.

In het onderhavige geval: verbinding tussen
ACU en tot max. 16 SCU's.

Aardlekschakelaar (FI-schakelaar) om
foutstromen naar de aarde te voorkomen.

31
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Begrip

GPRS

HCC3

Laadpunt

Laadstation

Belastingsbescherming

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Toelichtende informatie Begrip
General Packet Radio Service. Paneel
Packet-georiénteerde dienst voor

de overdracht van gegevens in PAP
mobiele telefoonnetwerken.

In het onderhavige geval: PP
Draadloze verbinding tussen ACU

en backend.

Eenheid voor de besturing van

het laadproces en de PWM
communicatie met het voertuig

(bij mode-3-oplading)

Voedingsconnector op het

laadstation om het voertuig te

laden. Een laadstation kan RFID
meerdere laadpunten hebben; elk

laadpunt wordt aangestuurd door

een SCU.

Apparaat voor het laden van een
voertuig met laadpunt(en), SCU's,
RFID-lezer en tekstdisplay en/of
LED-infoveld.

Elektronische schakelaar voor SCU
hoge elektrische prestaties met
twee schakelstanden.

Leidingveiligheidsschakelaar

Long Term Evolution
Mobiele netwerk-standaard voor

gegevensoverdracht. UMTS

Network Time Protocol.

Protocol voor het synchroniseren

van tijd en datum in

computersystemen. X.509
In het onderhavige geval:

synchronisatie van tijd en datum

tussen ACU en een backend.

Open Charge Point Protocol

Open communicatieprotocol voor
laadstations.

Toelichtende informatie

Bedieningspaneel van het laadstation met
voeding en tekstdisplay of LED-infoveld.

Password Authentication Protocol
Mobiele netwerk-authenticatie via PAP

Proximity Pilot of Plug Present

Contact voor het vastleggen van de
stroomcapaciteit van de laadleiding en voor
het activeren van de wegrijdblokkering.

Pulsbreedtemodulatie (Engels: pulse-width
modulation, PWM).

Methode voor het coderen en verzenden
van informatie m.b.v. een rechthoekige
pulstrein.

Radio-frequency Identification.

Methode voor de draadloze identificatie
van voorwerpen door middel van
transponders m.b.v. een unieke
identificatiecode.

In het onderhavige geval: authentificatie
van gebruikers door middel van een
persoonlijke chipkaart.

Socket Control Unit.

Apparaat voor het aansturen van de
hardware die geinstalleerd is in een
laadstation. Een SCU regelt telkens één
laadpunt en er kunnen tot 16 SCU's door
een ACU worden beheerd.

Universal Mobile Telecommunications
System

Mobiele netwerk-standaard voor
gegevensoverdracht.

Encryptie-standaard voor het maken van
digitale certificaten.

In het onderhavige geval: standaard voor
certificaten voor het coderen van
verbindingen tussen ACU en een backend.
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1 Om dette dokumentet

Denne installasjonsveiledningen er ment utelukkende for
kvalifiserte elektrikere og inneholder instruksjoner for sikker
konfigurasjon av ACU.

Veer oppmerksom pa all tilleggsdokumentasjon for bruk av
apparatet. Oppbevar alle dokumenter for & kunne sla opp i
dem senere og gi dem videre til neste operatar.

Den tyske versjonen av denne bruksanvisningen gjelder som
den originale bruksanvisningen. Anvisninger pa andre sprak
er oversettelser av originalveiledningen.

MENNEKES forbeholder seg rettigheten til endringer i
programvaren sammenlignet med beskrivelsen i denne
installasjonsveiledningen.

1.1 Service
Hvis du har spgrsmal angaende apparatet ber vi deg ta
kontakt med din servicepartner.

Pa var hjemmeside under "Partnersuche" finner du
kontaktinformasjon for ditt land.

@nsker du direkte kontakt med MENNEKES, bruk skjemaet
under "Kontakt" pa https://www.chargeupyourday.com/

[=] 4 [=]
Rl

For en rask behandling, serg for at falgende opplysninger er
tilgjengelige:

Typebetegnelse / serienummer (se typeskilt pa
apparatet)

Mer informasjon om elektrisk mobilitet finner du under
https:.//www.chargeupyourday.com/fags

[m] i [m]

[=]

1.2 Advarsler

For & gjenkjenne sikkerhetsanvisningene i denne
bruksanvisningen med bare et blikk brukes falgende
signalord og symboler:

A Fare

Dette symbolet sammen med signalordet "Fare" angir en
umiddelbar fare.

Dersom sikkerhetsanvisningen ikke overholdes, vil dette fare
til dedsfall eller alvorlige personskader.

Dette symbolet sammen med signalordet "Advarsel" angir
en mulig farlig situasjon.

Dersom sikkerhetsanvisningen ikke overholdes, kan dette
fare til dedsfall eller alvorlige personskader.

A Forsiktig

Dette symbolet sammen med signalordet "Forsiktig" angir
en mulig farlig situasjon.

Dersom sikkerhetsanvisningen ikke overholdes, kan dette
fare til lette eller middels alvorlige personskader.

Signalordet OBS! viser til mulige materielle skader.
Uopmerksomhet mot sikkerhetsinstruksjonen kan fgre til
skader pa enheten eller anlegget.

1.3 Brukte symboler

B Opplisting

1. Handlingsoppfordring

2.

3.

v Kontroll/resultat

£ Tips

=>» Henvisning til en annen side i dette dokumentet
Henvisning til et annet dokument



2 For din sikkerhet

2.1 Malgrupper

Som elektriker har du en anerkjent elektroteknisk
utdanning. Pa grunn av denne fagkunnskapen er du
autorisert til & utfare det elektrotekniske arbeidet som er
pakrevd i denne bruksanvisningen.

Krav til kvalifisert elektriker:

B Kjennskap til generelle og spesielle sikkerhets- og
ulykkesforebyggende forskrifter.

B Kjennskap til elektrotekniske normer og regler.

B Kjennskap til nasjonale normer og regler.

B Kunne gjenkjenne farer og unnga eventuelle farlige
situasjoner.

2.2 Tiltenkt bruk

MENNEKES ACU er bestemt for sammenknytning av en
ladeinfrastruktur og et backend-system. ACU brukes
utelukkende til kommunikasjon mellom tilkoblede
ladesystemer og backend via RS-485 Bus, LAN-grensesnitt
eller mobiltelefonforbindelse.

Med ACU kan du knytte sammen ladesystemer fra
MENNEKES som har SCU eller HCC3.

En ACU er bygget inn i MENNEKES eMobility-Gateway og
en Smart ladesgyle som er bestemt for stasjonaer montering
innen- og utendears.

Les og observer denne installasjonsveiledningen og all
tilleggsdokumentasjon for bruken.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

2.3 lkke-formalstjenelig bruk

Bruken av apparatet er kun sikker ved tiltenkt bruk. Hver
annen bruk og endringer pa apparatet anses som ikke-
formalstjenlig og er sdledes ikke tillatt.

Operatgren er ansvarlig for at apparatet brukes slik det er
tiltenkt og pa en sikker mate.

MENNEKES Elektrotechnick GmbH & Co. KG patar seqg intet
ansvar for konsekvensene av feil bruk.

2.4 Grunnleggende sikkerhetsanvisninger
Observer lokale forhold

Hvis konfigurasjonen ikke tilpasses de lokale forhold (f.eks.
lengden pa forsyningsledningen), pavirker dette
driftssikkerheten. Dermed kan personer bli alvorlig skadet
eller drept.

B Tilpass konfigurasjonen til de lokale forholdene.

Observer tilsynsplikt

Personer, spesielt barn, og dyr, som ikke kan vurdere
potensielle farer, representerer en fare for seg selv og for
andre.

B Holdes vekk fra apparatet, ladekabel, verktay og
emballasje.



3 Produktbeskrivelse

3.1 Generelt

MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) brukes til
kommunikasjon med MENNEKES ladesystemer for
elektrokjaretgy. Til konfigurasjon av ladesystemene fungerer
ACU som grensesnitt mellom datamaskinen til brukeren og
Socket Control Unit (SCU-er) til ladepunktene.

En ACU kan forvalte opptil 16 SCU-er og kommuniserer
med et backend-system ved hjelp av mobiltelefoni.

& En ACU er integrert i Smart-ladesgylene og i EMobility-
Gateway.

MENNEKES Socket Control Unit (SCU) er bindeleddet
mellom den overordnede Accounting Control Unit (ACU),
ladepunktet, kjaretayet og ladesystemet.

SCU-en styrer og overvaker ladeprosessen. Utover dette
lister SCU opp alle data fra RFID-kortleseren og
strgmmaleren. SCU konfigureres via ACU-en.

3.2 Funksjon

MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) har fglgende
oppgaver:

B Kommunikasjon med kundens egen backend.
B Kommunikasjon med alle tilkoblede SCU-er og
overvakning av dem.
B Nettverkforbindelse til en backend.
ACU v3 stgtter GPRS
ACU v4 stgtter GPRS, UMTS og LTE
B Oppdatering av fastvaren til ACU og SCU-ene.
m  Konfigurering av SCU-ene.

ACU forbindes ved hjelp av RS-485 Bus med opptil 16 SCU-
er.

Vha. en LAN-kabel kan ACU forbindes med
nettverkskontakten til en baerbar/stasjonaer datamaskin:

B ACU v3 har en RJ45-LAN-tilkobling
B ACU v4 har to RJ45-LAN-tilkoblinger

Konfigurasjonen til ACU og de tilkoblede SCU-ene skjer
deretter via et nettgrensesnitt i en nettleser.

MENNEKES Socket Control Unit (SCU) har fglgende
oppgaver:

B Kommunikasjon mellom kjeretgy og ladestasjon.

B Styring av displayet / LED-indikeringen og LED til
ladestikkontakten type 2.

B |ese av RFID-leseren.

B Styring og overvakning av paneloppvarmingen,
lukeldsen, stgpselldsen, stikkontaktlukeldsen og
sikringene.

B Lese av madlerdata.

B Kommunikasjon med den overordnede ACU.

SCU kobles til ACU ved hjelp av RA-485 Bus og konfigurert
pa nettgrensesnittet. Hver SCU styrer igjen et ladepunkt.



3.3 Oppbyggingen til nettgrensesnittet

Plugs for the world

e | % MENNEKES®
2

Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES
ACU Status: 1
Meter address: not connected
Meter reading: -—- kWh
GPRS connection: not activated

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

Id: Name: Serial: Status: Charge current:  Meter address:  Meter reading:
3431508000600 Idle 0901454d4300008414d7 141
3 3146323432330c0d000800 Idle 0901454d4800006Fd522

Fig. 1: Nettgrensesnitt — Startside (eksempel)

Klikk pd "Setup" for & dpne administrasjonssiden til ACU.

@ @
[ Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog | [

[5> At Wetwork 5> Backend 5> whiteial]

ACU - Administration

ﬂ System Information Settings

Local Meter Load Balancing =<3)‘

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU update (via File-Upload)

Change web interface password

Fig. 2: Nettgrensesnitt — Administrasjonsside (eksempel)

1 @vre navigasjonsfelt:
Fra det gvre navigasjonsfeltet kommer du til
undersidene til ACU og SCU samt til
transaksjonsoversikten.

2 Nedre navigasjonsfelt:
Fra det nedre navigasjonsfeltet dpner du undermenyene
til ACU og SCU.

3 Parameternavigasjon:
Via fanene til parameternavigasjonen kommer du til de
enkelte parametergruppene for ACU og SCU-ene.

4 Parameteromrade:
| parameteromradet vises og konfigureres parametrene
til ACU og SCU-ene.

& Alt etter konfigurasjonen av ACU kan nettgrensesnittet
og innstillingsmulighetene veere forskjellige fra figurene
i denne anvisningen!
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3.4 Menystruktur

Main page

|— Setup

- ACU-Setup

——  Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

——— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring

——— Trigger

—— NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup

Settings

Test

Load Balancing (Link to ACU)

—

— Transactions
—— SyslLog

Fig. 3: Menystruktur



4 lgangkjaring

Livsfare pga. elektrisk stot!
Livsfare for personer som utfgrer arbeid de verken er
kvalifisert for eller har fatt opplaering i.

B Arbeid pa det elektriske anlegget skal kun utfares av
personer som har en godkjent utdannelse som
elektriker og som har ngdvendig kunnskap og

erfaring.
|

4.1 Forberede ladeinfrastrukturen

Enhetene i ladeinfrastrukturen ma forberedes tilsvarende for

igangkjaringen:

1. Installer alle enheter i ladeinfrastrukturen iht.
installasjons- og bruksanvisningen til MENNEKES
ladesystemene.

2. Forbind SCU-ene til ladepunktene med ACU-en ved
hjelp av profibuskabler. Tilkoblingen i nettverket gjares
med linje-bus-topologi.

3. Settevt. inn et SIM-kort i ACU-en.

4. Forbind alle enheter med strgmforsyningen og sla pa
enhetene.

MENNEKES anbefaler fglgende ledninger til RS-485-Bus:
B Forlegging i jord:
Siemens PROFIBUS-ledning jordingskabel 6XV1830-
3FH10
(produsent EAN 4019169400428).
B For legging uten mekanisk belastning:
Siemens PROFIBUS-ledning jordingskabel 6XV1830-
OEH10
(produsent EAN 4019169400312).

Ved bruk av anbefalte ledninger kan man forvente
problemfri drift ved bus-lengder opp til 300 m.

4.2 Planlegge og legge inn ladeinfrastruktur

Ved arbeider med et stort antall ladestasjoner og ladepunkt
forenkler en oversiktsplan tilordningen av data, og ved
stgttebehov, kommunikasjonen med MENNEKES Service.

Navnene til ACU-en og SCU-ene kan velges vilkarlig.
Fglgende navnekonvensjoner ma dog falges:

B Inntil 32 tegn lange.

B Ingen spesialtegn.

B Om mulig ingen mellomrom (vanskelig a se ved flere
oppfaringer).

B Ta hensyn til store og sma bokstaver.

B ACU-navnet kan bare fordeles en gang i
ladeinfrastrukturen.

Planlegg og legg inn ladeinfrastrukturen som falger:
1. Angi meningsfylte og entydige navn for ACU og SCU-
ene i ladeinfrastrukturen din.

& Hvis en ACU blir erstattet, anbefaler vi & gi denne et
forandret navn.

2. Skriv opp navnene til ACU og de tilhgrende SCU-ene til
ladepunktene.

3. Noter den tilgjengelige tilkoblingseffekten til
ladepunktene eller grupperingene av enkelte
ladepunkter pa en tilfgrselsledning.



4.3 Opprette forbindelse til ACU-en

ACU konfigureres via nettgrensesnittet i en nettleser.

& Internettleseren ma vaere oppdatert. Gjennomfar ev. en
oppdatering.

Alle MENNEKES-enheter far tilordnet en IP-adresse og hver
IP-adresse kan bare brukes en gang i ett nettverk.

Fer du kan konfigurere ACU-en, ma du sette opp
nettverkforbindelsen til din baerbare datamaskin /
datamaskin passende til nettverksinnstillingene til ACU-en.

Koble deg til ACU-en som falger:

1. Forbind den baerbare datamaskinen / datamaskinen din
med ACU-en ved hjelp av en nettverkskabel. For ACU v4
bruker du grensesnitt ETHO.

2. Konfigurer nettverksinnstillingene pa baerbar/stasjonaer
datamaskin.

£+ Beerbar/stasjonaer datamaskin méa vaere i samme
adresseomrade som ACU.

Nettverksinnstillingene til ACl i levert tilstand:

Nettverksinnstillinger ACU v4

IP-adresse for grensesnitt 192.168.0.10
ETHO

IP-adresse for grensesnitt  192.168.100.10
ETH1

Nettverksmaske 255.255.255.0

Nettverksinnstillinger ACU v3

IP-adresse for grensesnitt  192.168.0.10
ETHO
Nettverksmaske 255.255.255.0
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Skriv inn de tilsvarende IP-adressedataene:
Eksempel:
IPv4-adresse: 192.168.0.21
Nettverksmaske: 255.255.255.0
Standard gateway: 192.168.0.1

3. Apne nettleseren din.

4. Skriv inn IP-adressen til den tilsvarende ACU-en i
adressefeltet til nettleseren.

5. Bekreft sikkerhetsmeldingene som dukker opp.

v Paloggingsdialogen til ACU-en vises.

6. Logg pa med brukernavnet og passordet ditt (standard:
admin / admin).

v Nettgrensesnittet til ACU lastes inn. Du er forbundet
med ACU.

7. Endre standardpassordet etter nesten innlogging.

= Se kapitlet , System Information” pa side 13.



4.4 Innrette SCU-er

& Ved et forhandskonfigurert totalsystem kan du hoppe
over dette kapitler. | sa fall er de tilkoblede SCU-er
allerede listet opp.

For farste igangsetting av SCU-ene ma de tilkoblede SCU-
ene registreres en gang via av ACU vha. et sgk. Deretter kan
de tilsvarende parametrene stilles inn for hver SCU.

Soke etter SCU-er

Start soket etter SCU-ene som falger:

1. Naviger til "Main Page > Setup > SCU-Setup".

2. Klikk pa knappen "Search SCU" (se kapitlet ,,SCU
Administration” pa side 9).

& Dersom SCU-ID-en er kjent, kan du sgke eksplisitt etter
SCU-en med ID-en. Kryss da av foran feltet "ID search"
og angi SCU-ID-en i feltet. Klikk pa knappen "Search
SCU" for bare a sake etter denne SCU-en. SCU-ID-en
kan du f.eks. lese av pa klartekstdisplayet (for ladesgyle
Premium/Smart) eller i service-grensesnittet (AMTRON).

v’ Sgket starter og kjerer i ca. 2 minutter. De tilkoblede
SCU-ene listes opp etter dette.
Kontroller om alle tilkoblede SCU-er vises i listen.

Alle tilkoblede SCU-er ble registrert og lagret av ACU-
en.
Hvis ikke alle tilkoblede SCU-er finnes:

= Se kapitlet , Liste med feil” pa side 27.

w

Konfigurere SCU-ene

ACU-en er koblet til den baerbare datamaskinen /
datamaskinen din og du er logget pa nettgrensesnittet.
Inntil 16 SCU-er er forbundet og innkoblet med ACU-en
via RS-485 Bus.

Naviger til "Main Page > Setup > SCU-Setup".

Velg SCU som skal konfigureres, med knappen "Setup”
(se kapitlet ,Settings” pa side 10).

Konfigurer den enkelte SCU-en med hensyn til
sikkerhetsverdiene, forholdene og kundens behov. De
enkelte parametrene beskrives pa de fglgende sidene.
Lagre konfigurasjonen ved ev. & klikke pa knappen
"Submit".

Start SCU-en pa nytt:

Slik: SI& av styresikringen > vent 30 sek > sla pa
styresikringen igjen.



4.4.1 SCU Administration

For at ACU-en skal kunne kommunisere med SCU-ene, ma
disse farst lzeres inn i ACU-en. Til denne prosessen er en
automatisk sgkefunksjon integrert.

Ladepunkt-SCU-ene som er funnet, er forhandsinnstilt pa
32 A.

£ Ved systemer uten Autoswitch blir bare 32 A kabler
godtatt av den gitte sikringsverdien.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

SCU - Administration

Id: [ Name: | Conn: | Status: | Error: | Max. Curr.: | LB-Curr.. | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:
203 | 203 2 Idle | A:-B:- 328 = = 3 Setup

249 | 249 1 Idle | A:-B:- 328 = = 14 Setup
total;] free: 2/2 64A

Search SCU Load Balancing Refresh

Software update

Fig. 4: SCU Administration

Parameter Beskrivelse

ID Automatisk tildelt adresse til SCU-en (kan
ikke redigeres) i BUS-nettet til ACU-en.

Name Unikt navn til SCU-en.

Status Aktuell status til SCU-en:

B Power on / boot / Bus Scan: Nystart
inklusive tidsynkronisering

B |nstall: Parameter ma kontrolleres og
stilles inn.

W [dle: Klar til lading

B User authentification: Autorisasjon for
a starte ladeprosessen blir gjennomfert

B Charge permission: Venter pa tillatelse

for & lade

Check User Cable: Kontroller om en

ladekabel er tilkoblet

Charge in progress: Lading pagar

Billing: Avregning gjennomfares

SCU disabled: Ute av drift

Download FW Update: Fastvare lastes

ned

Flash FW: Fastvareoppdatering

gjennomfares

B SCU reserved: Ladepunkt reservert

Parameter
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count
Setup

Software
update
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Beskrivelse

B User stop authentification:
Autorisasjon for & stoppe
ladeprosessen blir giennomfart

B Charge stop permission: Venter pa
tillatelse for & avbryte ladeprosessen

B Time expired: Ladetid utlgpt (kun'i
forbindelse med styresentral)

B Charge terminated: Ladeprosessen er
avbrutt og ladekabelen er fortsatt
tilkoblet.

B Error: Feil, sa kapitlet ,Feilkoder” pa
side 28

B Info NA: System enna ikke driftsklart

B COM-Error: Feil pa forbindelsen
mellom SCU og ACU

Feiltype kategori A/ B

= Se kapitlet ,Feilkoder” pa side 28.
Maksimal ladestrgm for ladepunktet
beregnet fra SCU.

Maksimal ladestrgm tildelt av
lastreguleringen.

Prognose for ladestrgm for ikke opptatte
ladepunkter beregnet av lastreguleringen.

Aktuell malerverdi.
Tilknytting til Setup-siden for den

respektive SCU-en.
Manuell oppdatering av ACU- og eller

SCU-fastvare (online). Forutsetning:

B Det finnes en forbindelse til
oppdateringsserveren.

B En ny programvareversjon er
tilgjengelig pa oppdateringsserveren.

$+ | tilfelle backend-tilkobling oppdateres

ACU og SCU via backend.

¥+ Huvis det ikke er en tilkobling til

oppdateringsserveren, kan
oppdateringen utelukkende skje
frakoblet (i parameteren "ACU Update
(via File-Upload)").



4.4.2 Settings

MainPage ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

Settings Test

Id: 249

Serial: |3755313334341508000e00

Status: |Idle

Meter address: |0901454d4800008414d7

Meter type: |EMH E-MOC
Meter reading: |14.1
Hardware-Ver.: |0
Firmware-Ver.: |0-1072
Error code A: -
Error code B: -
Power Path: |None
CP State: A
PP State: |Open

Contactor
State: |OPEN

Name: 249
Max charge current: |32.0

Fuse(Max Current): 32.0

I

SCU Meter Type: | EMH E-MOC
SCU Meter Enable:
OCPP ConnID: |1~

SMSTel:

i

CPId:

<

Reader Typ: | Elatec Multi IS0
Local Auth UID: |0x00000000
SCU Flow: | Standard ~
Autoselect Eneray [ Combined Path(default) ~

Scu Panel: | LCD Panel

Language: | German(de) v
Legacy UID: [ ]

Parameter

Power Path

CP State

PP State

Contactor

State
Meter Public

Beskrivelse

Tilkoblet lastbane ved ladesystemer med
autoswitch (ingen, 16 eller 32 - alt etter
ladekabelen som er satt inn)

Tilstand til CP-kontakten for en tilordnet
ladestikkontakt.

Tilstand til PP-kontakten for en tilordnet
ladestikkontakt.

Tilstand til kontaktoren for en tilordnet
ladestikkontakt.

Malerens Public Key.

Meter Public Key:
a8bl 7439 8154 eda3 eala e3dc
5438 ££03 501c afed 6e33 £33f
Obaf 6efb ed2c dode 438d cBaT
7£27 c469 4cas Saad 01b5 ld¢a

Emergency

SCU Unan
Display Cha
Connecto

Charged Energy and Count-Up Timer

I|DD

11 ] cminy

Delete SCU | | Refresh

Apply

Fig. 5: SCU-Setup — Settings

Key $*  Hvis maleren ikke har en Public Key, er

denne parameteren tom.

Indikatorparametere
Parameter Beskrivelse
ID Automatisk tildelt adresse til ACU-en i BUS-

Serial
Status

Meter
address

Meter type

Meter
reading

Hardware-
Ver.

Firmware-
Ver.

Error code A

Error code B

nettet til ACU-en.
Serienummeret til SCU-en.

Aktuell status til SCU-en:

Charge in progress / COM-Error / Error /
Idle / Info NA / Install / Check User Cable /
SCU reserved / SCU disabled / User
Authentication / Time expired / Billing

Adressen til den innebygde maleren.

Typen til den innebygde maleren.
Aktuell malerverdi.

Aktuell maskinvareversjon.
Aktuell programvareversjon.

Feiltype kategori A

= Se kapittelet , Feildiagnose kategori A”
pa side 28.

Feiltype kategori B

= Se kapittelet ,Feildiagnose kategori B”
pa side 30.

Inndataparametere
Parameter Beskrivelse
Name Fritt valgbart navn til SCU-en (maks. 32

Max charge
current

Fuse (Max
Current)

SCU Meter
Type

SCU Meter
Enable

tegn uten spesialtegn).

Ma veere entydig for hver ACU.
Maksimal ladestrem (6-32 A).
Ladestrammen blir begrenset til denne
verdien via PBM.

& Nar lastreguleringen er aktivert er
parameteren ikke tilgjengelig.

Innlegging: Maksimal strem per fase.

i+ Fortolkningen skjer avhengig av
sikkerhetsverdiene.

For innstillingen "Combined Path" under

" Autoselect Energy Path" blir den tillatte

ladekabelen definert via denne verdien.

Malertype

B [EC61107: Malere for AMTRON® samt
SCU-madlere av en eldre generasjon.

B EDL21/40: lkke MID-konforme EMH-
malere.

B EMH E-MOC: MID-konforme EMH-
malere. Ladestasjonen drives i samsvar
med kalibreringsreglene.

W EHZ EDL 21: MID-konforme EMH-
malere. Ladestasjonen drives ikke i
samsvar med kalibreringsreglene.

Ved aktivering blir avlesing av malerdata

innkoblet.



Parameter
OCPP ConniD

SMSTel
(Indikering i
displayet)

CPId
(indikering i
displayet)

Reader type

Local Auth
uiD

Beskrivelse

For backend hos kunden med OCPP-
protokoll: Ladepunkt-identifikasjon
(ConnectorlID) for & tilordne SCU-ene.

Innlegging: Hvis autorisasjon pr. SMS er
gnskelig, kan du her oppgi
telefonnummeret som SMS-en skal sendes
til.

& Kun i forbindelse med "CPId".
Innlegging: Charging Point ID. Hvis
autorisasjon pr. SMS er gnskelig, kan du
her oppgi teksten som skal vises pa
klartekstdisplayet til en ladestasjon Smart
0g Premium.

4+ Kun i forbindelse med "SMSTel".
Eksisterende RFID-kortleser.

B Arygon Desfire
Eldre ladesystemer. Brukes bare ved
SCU-utveksling hhv. stikkontaktpanel
uten RFID-symbol.

W Elatec Multi 125
Ekstrautstyr.

W Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

W Elatec Multi ISO
Standard ved MENNEKES ladestasjoner
(Premium og Smart) hhv.
stikkontaktpanel med RFID-symbol.

B No SCU Reader installed
Drift uten RFID-kortleser eller RFID-
kortleseren blir slatt av.

B Emulated Reader
RFID-kort trengs ikke for lading.

Nar typen "Emulated Reader" er valgt for

leseren, kan simulert UID blir angitt her.
Forhandsinnstilling: 0x00000000

Parameter
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Beskrivelse

Utfarelsen av ladestasjonen og de
tilherende funksjonene til
stikkontaktpanelet.

® Standard
Ladestasjon med ladestikkontakter
type 2 og SCHUKQO®.

B Dummy Socket
Ladestasjon med fast tilkoblet kabel og
parkeringsplugg.

®  No Schuko
Ladestasjon med bare ladestikkontakt
type 2 (uten ladestikkontakt
SCHUKQ®).

Belastningsbaneinnstillinger

B Combined Path (default)
Eldre ladesystemer uten Autoswitch
(bare en utgang brukes til styring av
kontaktorene). Tillatte ladekabler
defineres av sikringsverdien.

B 16 A and 32 A Path
Nye ladesystemer med Autoswitch
(hver belastningsbane blir styrt
separat). 20 A og 32 A ladekabel
godtas.

B only 32 A Path
Nye ladesystemer med Autoswitch.
Bare 32 A belastningsbanen styres.
Bare 32 A ladekabel godtas.

B only 16 A Path
Nye ladesystemer med Autoswitch.
Bare 16 A belastningsbanen styres.
20 A og 32 A ladekabel godtas.



Parameter
SCU Panel

Language
Legacy UID

Emergency
Charge

SCU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Beskrivelse

Eksisterende paneltype.

Endring av visningsspraket i tekstdisplay.
M Legacy UID aktivert. Nedvendig for
gamle ladesystemer (med Premos).

O Legacy UID deaktivert. N@dvendig for

LCD Panel

MENNEKES ladesystemer med
tekstdisplay.

LED Panel Type 1

LED-infofelt som statusvisning
(Lading aktiv: grann)

No Panel

Uten indikering.

LED Panel Type 2

LED-infofelt som statusvisning
(Lading aktiv: bla)

naveerende ladesystemer.

Aktivering av funksjonen "SCU-
nadlading".

4]

Aktivering/deaktivering av ladepunktet.

|

O SCU aktivert. Ladepunktet kan brukes

Valg av informasjon som vises i displayet til

Negdlading aktivert. Ved

kommunikasjonssvikt med ACU er det
likevel mulig & gjennomfgre lading. Da
kan alle personer lade, selv om disse

ikke er autorisert til det nar
kommunikasjonen fungerer.
Ngdlading deaktivert. Ved

kommunikasjonssvikt med ACU er det
ikke mulig & gjennomfgre lading.

SCU deaktivert. Ikke mulig a
gjennomfgre lading.

som normalt

ladepunktet.

B Charged Energy: Visning av ladet

B Charged Energy and Count-Up Timer:
Visning av ladet energi og ladetid.

Tid (i minutter) etter vellykket autorisering
til ny sperring av svinglukene hvis det ikke

energi.

settes i en plugg.

4.5 Teste ladepunkter
Til slutt ma du teste om ladepunktene fungerer korrekt.
Forutsetning:

B Alle SCU-er blir funnet under sgket.

B Alle ladepunktene er innrettet.

B "Mennekes Binary Protocol" er valgt som
overfaringsprotokoll.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
[https:1/192.168.22.180/emobi[ [11000 | |None sese | []

upload v:ertiﬁcate:[ no file selected... [ select || Upload |[ Delete Certificate || Certificate Info |

Disable Interface | Apply

Fig. 6: Deaktivere autoriseringsgrensesnitt (Auth & Billing)

Test ladepunktene som fglger:

1. Naviger til “Mainpage > Setup > ACU-Setup >
Backend" og klikk i parameternavigasjonen pa fanen
"Auth & Billing".

2. Deaktiver grensesnittet til autorisering evt. ved hjelp av
"Disable Interface" (se Fig. 6).

v' ACU starter pa nytt og LED-ene pa ladestikkontakten
skifter fra "bla" til "red" under denne omstarten.

3. Vent til ACU-en er startet pa nytt og LED-en til
ladestikkontakten skifter fra "rad" til "bld" igjen.

¥ Na skjer det ingen autoriseringsordre fra ACU. Alle RFID-
kart blir akseptert.
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4. Test funksjonen til ladepunktene med et egnet RFID-kort 4.6.1 Administrasjon

0g gjennomfar en ladeprosess. ACU Administration — System Information

v" Ved vellykket autorisering blir ladestikkontakten last

Opp Main Page ACU-Setup SCU-Sefup Transactions Syslog AmtronLog
5. Gjenta testen pa alle ladepunkt. e
6. Gjennomfgr funksjonstest pa ladepunktet. I : - . _
. ; . System Information Settings Local Meter Load Balancing
7. Hvis testene var vellykket pa hvert ladepunkt, aktiver e murare Version: 0.0.4 Build 3505
. . . . . Filesystem (free): 1.1 GByte
deretter grensesnittet til autorisering ved hjelp av Hain Memory(free): 415.1 MByte
N . . N ACU Um(viﬂ.upn:]nle—SErverl
Aktivere grensesnitt". ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password
v Funksjonstest av ladepunktene er avsluttet.

Fig. 7: ACU Administration — System Information
4.6 Innrette ACU

For farste igangsetting av ACU ma diverse parametre stilles GELELEL sl
inn en gang skritt for skritt. Firmware Visning av fastvareversjon for ACU.
Forutsetning: Version m
B ACU-en er koblet til den baerbare datamaskinen / AETEET I\/lllnr.1eutnytte|.se f||.system.
(free) Visning av ledig minne.

datamaskinen din og du er logget pa nettgrensesnittet.
Main memory  Ledig lagringskapasitet i hovedminnet

(free) (arbeidsminne).
Visning av ledig minne.

1. Naviger til "Main Page > Setup > ACU Setup".

Det vises fglgende undermenyer:

B Administrason ACU Update Manuell oppdatering av ACU- og eller

B Nettverk (via Update- SCU-fastvare (online). Forutsetning:

B Backend Server) B Det finnes en forbindelse til

B Whitelist oppdateringsserveren.

B En ny programvareversjon er

2. Konfigurer ACU-en med hensyn til sikkerhetsverdiene, tilgjengelig pa oppdateringsserveren.
forholdene og kundens behov. De enkelte parametrene x| tilfelle backend-tilkobling oppdateres
beskrives pa de fglgende sidene. ACU og SCU via backend.

3. Lagre konfigurasjonen ved ev. a klikke pa knappen ¥ Huvis det ikke er en tilkobling til
"Submit". oppdateringsserveren, kan

oppdateringen utelukkende skje
frakoblet (i parameteren "ACU
Update (via File-Upload)").

ACU Update Manuell oppdatering av ACU- og/eller

(via File- SCU-fastvare (frakoblet).

Upload) Du kan laste ned den oppdaterte
fastvaren pa hjemmesiden var under
"Service".

Change web Endre passord for nettilgang. Passordet

interface kan besta av maks. 16 tegn.

passwort 2 Hvis du mister passordet m& ACU-en

sendes til MENNEKES for reparering.
Ta til dette kontakt med MENNEKES
kundeservice.



ACU Administration - Settings

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

> Administration = Network > Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: -—- kWh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: |MENNEKES

DE EN

Language () @
Unknown Offline Authorization: [

Apply

Fig. 8: ACU Administration — Settings

Parameter Beskrivelse

Meter address Adressen til den lokale maleren som er
direkte tilkoblet ACU-en.

Meter reading Malerverdiene til den lokale maleren.

ACU Status Aktuell status til ACU-en:
0: System starter
1. System driftsklart
For statusmeldinger > 1 foreligger det en
feil.
= Se kapittel ,Utbedring av feil” pa
side 27.
GPRS Aktuell status for mobilforbindelsen.
connection
ACU Name Fritt valgbart navn til ACU-en (maks. 32
tegn uten spesialtegn).
Language Spraket til programvaregrensesnittet.
Unknown Aktivering av ngdladefunksjonen.
offline
authorization

Unknown Offline Authorization

Med den aktiverte funksjonen "Unknown Offline
Authorization" er det likevel mulig & gjennomfgre lading
ved kommunikasjonssvikt til backend. Da kan alle personer
lade, selv om disse ikke er autorisert til det nar
kommunikasjonen fungerer.

Folg disse punktene:

B Med Open Charge Point Protocol v1.5 og v1.6J blir
ladeprosessene lagret i ACU-en og overfgrt til backend
sa snart kommunikasjonen er gjenopprettet.

B Med Mennekes Binary Protokoll blir ladeprosessene ikke
lagret.

ACU Administration — Local Meter

& Med ACU v3 kan du koble en lokal EDL2 1-mdler direkte
til ACU-en via RJ-10-porten. Hvis en lokal maler kobles
direkte til ACU-en, trengs det ytterligere innstillinger:

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Local Meter installed: [

Meter address: -

[Apply

Fig. 9: ACU Administration — Local Meter
Parameter Beskrivelse

Local Meter Aktiver ved bruk av en lokal maler som er
installed direkte tilkoblet ACU v3.

Meter Kun for malere iht. IEC 61107.
address Adressen til den lokale maleren som er
direkte tilkoblet RJ10-porten til ACU v3.
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4.6.2 Stremstyring
ACU er to funksjoner tilgjengelig for & regulere ladestrgmmen.

B Strgmstyring
B Strgmstyring med redusert nettstrgm via strembegrensnings-inngangen

Stromstyring

For & unnga en kostnadsintensiv utvidelse av den eksisterende energifordelingen ved bruk av flere ladestasjoner, anbefaler vi
bruk av MENNEKES lastregulering.

Den maksimale nettstrammen (max. available total current (HT)) for alle tilkoblede ladepunkter fordeles prosentvis for de
enkelte ladepunktene. Sann er en tilstrekkelig forsyning av bilene garantert, og dyre forbrukstopper unngas.

MENNEKES strgmstyringen gjennomfgrer denne oppgaven og styrer ladestrammen til de tilkoblede ladepunktene i fire
driftstilstander:

1. Nar kun fa kjgretgy lades opp, er den individuelle maksimale ladestrgmmen tilgjengelig for hvert kjgretgy. Stremstyringen
griper ikke inn sa lenge maksimale nettstrammen (max. available total current (HT)) ikke blir overskredet.

32A 32A

Q Q Q Q\ Q G Q roxd 667 max. available

4 zg 96A total current (HT)
<—64A
I
|}
- 16 Minimum

0 6A  charging current

w & N
N oo B

To kjgretgy lader med 32 A hver. Regulering trengs ikke ettersom tilstrekkelig ladestrem er tilgjengelig
Fig. 10: Eksempel stramstyring driftstilstand 1

2. Nar flere kjgretay kommer til og maksimale nettstrammen (max. available total current (HT)) blir overskredet, griper
strgmstyringen inn. Ladestrgmmene reduseres prosentvis for alle kjgretgyene for & kunne komme sd naer 100 %
utnyttelse som mulig. Maksimale nettstrammen (max. available total current (HT)) blir da ikke overskredet. Den minimale
ladestrgmmen til de tilkoblede kjgretayene blir dermed ikke underskredet.

S 24A  24A ) i 24A 9 a Load 100%
Ga max. available
E '\ :z \ 964 total current (HT)
; 64 96A
Q e | 28
Dﬁ D:ﬂ D D ﬂ 32
— (- 16 Minimum

3 0 6A  charging current

Nar fire kjgretay er tilkoblet, reduseres ladestrgmmene jevnt til 24 A.
Fig. 11: Eksempel stramstyring driftstilstand 2




3. Hvis maksimale nettstrammen (max. available total current (HT)) ikke er nok for & lade opp alle kjgretayene med den
minimale ladestrgmmen, utsettes ladeprosessen for de siste bilene som har kommet til, inntil det blir oppdaget ladeslutt
eller ladepause pa et ladepunkt.

Hvis det blir oppdaget ladeslutt eller ladepause, blir ladingen pa dette ladepunktet regulert ned og effekten for andre
ladepunkter blir frigitt. Det nedregulerte ladepunktet settes nederst pa ladelisten og behandles som et ladepunkt som har
blitt koblet til sist.

4. Huvis et ladepunkt blir autorisert av en VIP-bruker, blir dette ladepunktet utelukket av stremstyringen og VIP-brukeren lader
med individuell maksimal ladestrgm. Hvis det blir registrert ladeslutt eller ladepause for VIP-brukeren, mister
vedkommende VIP-statusen for denne ladeprosessen. Vedkommende settes nederst pa ladelisten og behandles som et
ladepunkt som har blitt koblet til sist.

& Tildeling av VIP-status er kun mulig ved lading med RFID-autorisering (whitelist).

= Se kapitlet , Whitelist” pa side 24.

6A 6A 6A DA

Q

EﬁaA EGHA QSZA QazA Load 98%

G o6 96A Max. available
= = - 5 80 f\_ total current (HT)
64 94A
g8 #8

16 Minimum
charging current

w B
N

o

Eksempel strgmstyring driftstilstand 3: Kjgretayet som er koblet til sist (kjgretay 6), ma vente.
Eksempel strgmstyring driftstilstand 4: VIP-brukerne lader med maksimal stram (32 A).

Fig. 12: Eksempel stramstyring driftstilstand 3 og 4

& Nar strgmstyringen er aktivert, kan det vaere at noen kjgretayfunksjoner (f.eks. forvarming) blir innskrenket.



Stromstyring med redusert nettstrem (reduced available

total current (LT)) via strembegrensnings-inngangen

& Stremstyringen er ogsa mulig uten styringen via
strembegrensnings-inngangen.

& Strembegrensnings-inngangen finnes kun hos ACU v4.

Hvis stramnettet til visse tider eller under visse
omstendigheter ikke kan levere maksimale nettstrammen
(max. available total current (HT)) til alle ladepunktene som
er koblet til ACU-en, kan maksimale nettstrammen (max.
available total current (HT)) reduseres via
strgmbegrensnings-inngangen.

Downgrade-inngangen kan styres av f.eks. falgende kriterier
0g systemer:

B strgmpris

B klokkeslett

B styring av lastbegrensningen

B manuell styring

& Styring via strambegrensnings-inngangen er ikke mulig

for en ladesgyle Smart T.

For & kunne styre via strambegrensnings-inngangen trengs
en potensialfri bryterkontakt som ma installeres eksternt.

gl Overhold apparatets bruks- og installasjonsanvisning ved
installasjon.

ACU Administration - Load Balancing

Verdiene for den individuelle minste og maksimale
ladestrgmmen bestemmes ut ifra parametrene til de
tilkoblede SCU-ene.

Avhengig av ladepunktenes utfgring gjelder de falgende
ladestrammene:

B Avhengig av sikkerhetsutrustning og konfigurasjon blir
den maksimale ladestrgmmen til de enkelte
ladepunktene stilt inn med 16 A eller 32 A, ev. med en
individuelt konfigurert sikringsverdi (parameter "Fuse
(Max Current)" i innstillingene til SCU-en, se kapitlet
.Settings” pa side 10.

B For ladepunkter med SCHUKO®-stikkontakt er den
minste ladestrammen pa 13 A. Ladestrgmmen kan ikke
begrenses ettersom det ikke er noen kommunikasjon
med kjoretayet.

B For ladepunkter med stikkontakt type 2 er det minste
ladestrgmmen pa 6 A. Ladestrammen kan begrenses av
SCU-en via kommunikasjonen med kjgretayet.
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Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions

Syslog  AmfronLog

=> Administration  »> Network > Backend  »» Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:

max. available total current (HT) (0A..512A):
reduced available total current (LT) (DA..512A):
Minimum charging current (6A..32A): D

Detect end of chargel: []

Apply

IWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Fig. 13: ACU Administration — Load Balancing

Parameter

Load
balancing
active

max.
available
total current
(HT)

reduced
available
total current
(LT)

Beskrivelse

M Strgmstyring blir brukt
O Stremstyring blir ikke bruk

{¥  Forhandsinnstilling: Deaktivert

Innlegging: Maksimal nettstrgm for alle
tilkoblede ladepunkter.

% Maksimal nettstrammen tilsvarer i de
fleste tilfeller den nominelle strammen
til forsikringen i ladeinfrastrukturen.

Fabrikkinnstilling: 512 A

Innlegging: Redusert nettstrgm for de

tilkoblede ladepunktene ved regulering av

ladestrammen via strambegrensnings-
inngangen.

£ Hvis nettstrammen ikke blir redusert
via strgmbegrensnings-inngangen,
angir du en vilkarlig verdi her.

Fabrikkinnstilling: 512 A



Parameter Beskrivelse

Minimum Innlegging: N@dvendig minste ladestrgm
charging for ladepunktene.

current L Dette sikrer at kjgretey med

stikkontakt type 2, som trenger en

hayere strgm enn 6 A for & lade, kan

lades pa alle ladepunktene.
Fabrikkinnstilling: 6 A

M Ladeslutt blir oppdaget

O Ladeslutt blir ikke oppdager

Dersom ladeslutten blir oppdaget, blir ogsa
de kjaretayene gjenkjent som er i
ladepause eller har avsluttet ladeprosessen.
Den frigitte effekten kan bli gjort
tilgjengelig for ventende kjgretay.

Detect end of
charge

£* Ladeslutten kan kun bli oppdaget pa
ladestasjoner med montert maler.

Tildel ev. VIP-status for enkelte brukere.

= Se kapitlet ,ACU Administration — Load Balancing” pa
side 17.

Opplysninger om parameteren "Minimum charging

current”.

Nar den potensialfrie strambegrensnings-inngangen er

stengt, reduseres maksimale nettstrammen (max. available

total current (HT)) til verdien i feltet "reduced available total

current (LT)".

Overvakning av lastreguleringen.

Menyen "Main Page >Setup > SCU-Setup" gir en oversikt
over funksjonen til MENNEKES lastregulering.

= Se kapitlet ,SCU Administration” pa side 9.

4.6.3 Nettverk
ACU Network — Network configuration

£ Kun nar mobiltelefonforbindelsen er deaktivert, se
.ACU Network — GPRS configuration” pa side 19.
Hvis flere ACU-er brukes i én ladeinfrastruktur eller

standardadressen til ACU-en allerede er opptatt, kan du
tilpasse IP-adressen til ACU-en ved behov.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration =~ GPRS Configuration  GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w192 |.[tes .o .10 ]
Netmask: 255 |.[255 |.[255 |.[0 ]
Gateway (192 |.[168 |.0 ].[1 ]
DNsNr1[10  |.[7a |.[210 |.210 |
oNsNr2[10  |.[7a |.[210 [.211 |

DHCP []

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢
w: 192 |.[168  |.[100 |.[10 ]

Netmaska(255 .25 ][5 |.p |

Gateway [192__|.[168 |.[100 ].[1 ]

onsnei[0 | |0 ].po |

pNsNr2[10 |74 |.210 |.[}11

DHCP [ ]

[y |

Fig. 14: ACU Network — Network configuration

Parameter Beskrivelse

IP IP-adressen til ACU-en i nettverket.

Netmask Nettverksmasken til ACU-en.

Gateway IP-adressen til standard gateway.

DNS Nr.1 IP-adressen til Domain Name Service.

DNS Nr.2 Alternativ IP-adresse for Domain Name
Service.

DHCP Aktiveres ved bruk av dymanisk tildeling av

IP-adresse.

& Antallet nettverksgrensesnitt er avhengig av ACU-typen:
ACU v3: kun grensesnitt ethO
ACU v4: grensesnitt ethO og eth

& Bruk grensesnittet ETHO til konfigurasjon ved ACU v4.
Bruk grensesnittet ETH1 til vedlikehold for ACU v4 nar
forbindelsen til backend skal beholdes.



Statiske IP-adresser
Still inn IP-adressene til ACU-en som falger:
1. Skrivinn IP-adressedataene i henhold til
nettverkskonfigurasjonen:
Levert tilstand for ethO:
IP-adresse: 192.168.0.10
Nettverksmaske: 255.255.255.0
Standard gateway: 192.168.0.1
DNS nr.1: 192.168.0.1
DNS nr.2: 192.168.0.1

Levert tilstand for eth1:
IP-adresse: 192.168.100.10
Nettverksmaske: 255.255.255.0
Standard gateway: 192.168.100.1
DNS nr.1: 192.168.100.1

DNS nr.2: 192.168.100.1

Dynamiske IP-adresser via DHCP

4+ Forsikre deg om at du ved en dynamisk fordeling av IP-
adressene har en unik tilordning for IP-adresse og ACU,
slik at du i ettertid fortsatt har tilgang til ACU-en!

%+ For ACU v4 anbefaler vi at du kun tildeler en dynamisk
IP-adresse til ett av de to grensesnittene.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

ACU Network — GPRS configuration
ACU-en har et innebygd modem som kan kommunisere
med ladenettoperatarens backend via mobilnettet.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >>Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

established

Use GPRS connection [ |

APN: |chargedloud.de _
LTE Auth: []
2G only: []
CHAP: ]
Name: [abc123 ] (max. 32 chars)
Pass: [esssee ]

Ping-Server 1: 19216822180 |

Ping-Server 2: 192168 22 180

(max. 32 chars)

Last data acquired: Apply
GPRS-Connection Data: not active
SIM card: GPRS not activated
Signal quality: GPRS not activated (max. 31)
Operator: GPRS not activated

Fig. 15: ACU Network — GPRS configuration

& For & unnga ungdvendige utgifter, bar SIM-kortet ha
fastpris for datatrafikk.

¥ Avhengig av brukt Backend kan det fins flere krav til
SIM-kortet som ikke omfattes av denne
dokumentasjonen.

Forutsetninger:

B Et gyldig SIM-kort er satt inn i ACU-en.

B ACU-en er ikke forbundet med en backend via LAN-
grensesnittet.

B Du har gyldige forbindelsesdata (navnet til
tilgangspunktet, brukernavn og passord) for
mobiladgangen din.

B Du har tilgang til pingserveradressen(e) til
backendoperataren din. Du far dem (evt. pa forespgarsel)
fra backendoperatgren.



Parameter

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2
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Beskrivelse

Aktivering ved mobilforbindelse med
backend.

Innlegging: Navnet pa tilgangspunktet til
din mobilleverandgr.

M LTE-autorisasjon aktivert

[0 LTE-autorisasjon deaktivert

Denne innstillingen Ignner seg nar LTE-
nettet er for ustabilt.

M Kun 2G-forbindelse aktivert

0 Kun 2G-forbindelse deaktivert

Nar ,2G only” er aktivert, forbindes ACU-
en kun med 2G-nettet. Denne innstillingen
lgnner seg nar UMTS- og LTE-nettet er for
ustabile.

M CHAP-autentifisering aktivert

[0 CHAP-autentifisering deaktivert (PAP-
autentifisering brukes)

Spar nettverksleverandgren din om det er

CHAP eller PAP som brukes.

Innlegging: Brukernavnet for din
mobiltelefontilgang.

£ Hvis det ikke er ngdvendig & skrive inn
brukernavnet for din backend, skriver
du ,abc” her.

Innlegging: Passordet for din
mobiltelefontilgang.

& Hvis det ikke er ngdvendig & skrive inn
passordet for din backend, skriver du
Labc” her.

Inntasting: pingserveradressen til
backendoperatgren din.

& Feil inntastinger kan fare til
regelmessige brudd pa forbindelsen til
backend.

& Inntastingene i parameteren ,Ping-
Server 1" og ,Ping-Server 2" kan
vaere identiske.

Parameter Beskrivelse

GPRS- Status for mobilforbindelsen.
connection

data

SIM card Statusen til SIM-kortet.

Signal quality  Statusen til signalstyrken (0 - 31).

rssi (iht. 3GPP TS 27.007)

Operator Visning av mobilnettet/mobilleverandgren
ACU Network — GPRS statistics

GPRS-statistikken gir opplysninger om signalkvaliteten til
ACU-en i lgpet av den siste tiden (inntil 12 maneder).

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: @ Jast minute O last hour O last day O last 30 days O last 12 month

Fig. 16: ACU Network — GPRS statistics

Parameter Beskrivelse

Period Valg av det viste tidsrommet.

Falgende data vises:

B P& den loddrette aksen:
Signalkvaliteten, rssi (iht. 3GPP TS 27.007)
B P& den vannrette aksen:
Tiden (avhengig av valget for "tidsrom for statistikken")

Analyse av den viste signalkvaliteten:
B 0-9: Intet signal eller darlig signal
B 10-14: Tilstrekkelig signal

B 15-19: Godt signal

B 20-31: Sveert godt signal



4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Via fanen "Application protocol”. Her bestemmes det
hvilken overfgringsprotokoll ACU-en skal bruke for &
kommunisere med backend.

{+  Fanene under "ACU - Backend" er forskjellige avhengig
av overfgringsprotokollen som er valgt.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

> Administration  => Network > Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

O Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
O Open Charge Point Protocol v1.61

Apply and Restart

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
[https:7/192.168.22.180/emob] [11000 | None | [eses | []

Upload Certificate:  no file sefected... [ Select ||| Upload | Delete Certicate | [ Certicate Info |
Disable Interface | T

Fig. 17: ACU Backend — Application protocol

Parameter Beskrivelse

Aktiveringsrute Valg av overfgringsprotokollen mellom
~Application ACU og Backend.

protocol” B Mennekes Binary Protocol 3.9
Bruk ved E-Mobility-kontrollrom.
B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

& Fanen "Auth & Billing" er kun tilgjengelig ved valg av
"Mennekes Binary Protocol 3.9".

Via fanen "Auth & Billing" bestemmes autoriseringsserveren
som brukes for & sammenligne pdloggingsdataene til
brukeren fgr en ladeprosess. Den komplette
kommunikasjonen med serveren kan om anskelig skje
kryptert.

1+ Hvis grensesnittet under fanen "Auth & Billing" er

deaktivert, godkjennes alle autoriseringsforespgarsler fra
RFID-kort.

Fig. 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parameter Beskrivelse

URL IP-adressen til autoriseringsserveren.

Port Liste-porten til autoriseringserveren.

Name Tilgangsnavnet til serveren.

Pass Tilgangspassordet til serveren.

Encrypt Aktiveres hvis forbindelsen skal krypteres
ved hjelp av sertifikat.

Upload Laste opp X.509-sertifikat hvis

certificate forbindelsen skal krypteres.

Kryptere forbindelse

Forutsetning:

B Du har et gyldig X.509-sertifikat. Sertifikatet mottar du
etter foresparsel fra backend-operatgren.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

£ Fanen "Backend server" er bare aktiv nar "Open Charge
Point Protocol v1.5" eller "Open Charge Point Protocol
v1.6J" ervalgt. Nar "Mennekes Binary Protocol 3.9" er
valgt, vises i stedet fanen "Monitoring".

Via fanen "Backend server / Monitoring" konfigurerer du
forbindelsen til backend-serveren og tidsintervallet for
overfgring av data til serveren. Ved ,,Open Charge Point
Protocol v1.6])" konfigureres tidsintervallet via backend.

£ Ved et kort tidsintervall kan store datamengder hope
seg opp i et kort tidsrom. Dette kan ved en
mobilforbindelse til backend fgre til store kostnader.
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Kun for Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions SysLog ~AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
[nttps:/1192 168 22 180/emobilty-serviceprovider ocpp

Interval: minutes (0 to disable)

Upclz:gﬁccl';i:‘, [ no file selected...

Certificate password: |

1/5/db14d398075(]

[ Select ||| Upload |[ Delete Certficate || Cerificate Info |

[Aeply |

Fig. 19: ACU Backend — Backend server

Parameter Beskrivelse

URL IP-adressen til OCCP-serveren.
Intervall Maleverdier under en ladeprosess.
Upload Laste opp X.509-sertifikat hvis
certificate forbindelsen skal krypteres.
Certificate Innlegging av passordet.
passwort

Kun for Open Charge Point Protocol v1.6)

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

> Administration > Network = Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
ws://192.168.22.1

12d09daa33bdf/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: O
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug: (]
Add ACU-name to backend URL: ]
Use OCPP as subprotecol during connection establishment:

|

Apply

Fig. 20: ACU Backend — Backend server

Parameter Beskrivelse

URL IP-adressen til OCCP-serveren.

Activate Basic Aktiver nar HTTP-basisautentiseringen
Authentication  skal brukes.

Username Brukernavn for HTTP-basisautentisering.
Password Passord for HTTP-basisautentisering.

StopTransaction Aktiver nar StopTransaction-
only after kommandoen farst skal sendes nar
unplug ladekabelen er frakoblet.
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Parameter Beskrivelse
Add ACU- Aktiver nar ACU-navnet automatisk skal
name to legges til backend-URL-adressen.

backend URL =+ URL-adressen m& ende p& ,/".

Use OCPP as Aktiver nar OCCP 1.6J skal sendes som
subprotocol underprotokoll ved HTTP-forespgrselen.
during

connection

establishment

& For kommunikasjon med backend-systemet anbefaler vi
a bruke en sikker Internett-forbindelse. Dette kan f.eks.
skje via et SIM-kort fra backend-systemoperataren eller
en TLS-sikret forbindelse. Ved tilgang via offentlig
Internett ma minst HTTP-basisautentiseringen aktiveres
fordi dataene ellers overfgres slik at de kan leses av
tredjeparter.

Kun for Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -

Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
https://192.168.22. 180/emobu‘11000 (]

Intervall: |15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

[ Select || Upload || Delete Certificate || Certiicate Info

Apply

Upload Certificate: [ no file selected...

Fig. 21: ACU Backend — Monitoring

Parameter Beskrivelse

URL IP-adresse til overvakingsserveren.

Port Listeporten til overvakingsserveren.

Name Tilgangsnavnet til serveren.

Pass Tilgangspassordet til serveren.

Encrypt Aktiveres hvis forbindelsen skal krypteres
ved hjelp av sertifikat.

Intervall Oppdateringsintervall i minutter.

Upload Laste opp X.509-sertifikat hvis

certificate forbindelsen skal krypteres.



Kryptere forbindelse
Forutsetning:

B Du har et gyldig X.509-sertifikat. Sertifikatet mottar du
etter foresparsel fra backend-operatgren.

ACU Backend — Remote control / Trigger

% Fanen "Remote control" finnes kun nér "Open Charge
Point Protocol v1.5" eller "Open Charge Point Protocol
v1.6J" ervalgt. Nar "Mennekes Binary Protocol 3.9" er
valgt, vises isteden fanen "Trigger".

Via fjernstyringsgrensesnittet kan du motta kommandoer
som "Fjernautorisering” eller "Avbryt ladeprosess” fra
backend-systemet.

& Kontakt din backend-operatar hvis du gnsker & bruke
fjernstyrings-grensesnittet.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Kun for Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring  Trigger =~ NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

upload ceniﬁcate:[ no file selected... [ select || Upload |[ Delete Certificate || Certifcate Info

Certificate password: ]

Apply |

Kun for Open Charge Point Protocol v1.5 eller v1.6)

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog
>> Administration >> Network >> Backend >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [ |

Remote Port: 13000

Upload CA Certificate: L no file selected...

[ Select ||| Upload |[ Delete Certiicate || Certificate Info |

Upload Certificate: | no file selected...

Certificate password: |

Apply |

Fig. 22: ACU Backend — Remote control

Parameter Beskrivelse
Encrypt Aktiveres hvis forbindelsen skal
connection krypteres ved hjelp av sertifikat.

Remote Port Portnummer til ACU-en.

Upload CA Laste opp CA-sertifikat nar
certificate forbindelsen skal krypteres.
Upload Laste opp server-sertifikat nar
certificate forbindelsen skal krypteres.
Certificate Innlegging av sertifikatpassordet.
passwort

Fig. 23: ACU Backend - Trigger

Parameter Beskrivelse

Encrypt Aktiveres hvis forbindelsen skal
connection krypteres ved hjelp av sertifikat.
Upload Laste opp server-sertifikat nar
certificate forbindelsen skal krypteres.
Certificate Innlegging av sertifikatpassordet.
passwort

Kryptere forbindelse

Forutsetning:

B Du har et gyldig X.509-sertifikat. Sertifikatet mottar du
etter foresparsel fra backend-operatgren.
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ACU Backend — NTP server

£ Fanen "NTP server" bygd opp forskjellig avhengig av
overfgringsprotokoll.

| fanen "NTP server" kan du stille inn parametre for

systemtiden. | utgangspunktet finnes muligheten til & hente

systemtiden automatisk eller stille inn systemtiden manuelt.

Kun for Open Charge Point Protocol v1.5 eller v1.6J

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP v

NTP server: piblime3 pib de

Manual: 2018 V February Vv (22 v 13 v 57 v

Apply

Kun for Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger  NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3 ptb.de Manuatl: (] [year V| [month V| [day V| [hour V| [minute v

Apply

Fig. 24: ACU Backend — NTP server

Parameter Beskrivelse

Current
system time

Viser den aktuelle systemtiden.

Timesource Valg av tidskilde.
B OCPP (tid hentes fra OCPP-server)
B NTP-server (tid hentes fra innstilt NTP-
server)
B Manuell (manuell tidsinnstilling)
Alt etter valg er fglgende parametre
gramarkert.
NTP-Server Adressen til NTP-serveren.
(For tidskilde NTP-server)
Manual Manuell innlegging av systemtiden.

(For manuell tidskilde)
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Fig. 25: ACU Backend — NTP server

Parameter Beskrivelse

Current Viser den aktuelle systemtiden.
system time

NTP-Server Adressen til NTP-serveren.

Manual Aktiveres ved manuell inntasting av

systemtiden.

4.7 Whitelist

Forutsetninger for bruk av whitelist
Det er mulig & forvalte brukerne med en whitelist, nar
falgende forutsetninger er gitt:

B Drift av ladesgylen uten backend.

B Bruk av ,Open Charge Point Protocol v1.5" eller ,,Open
Charge Point Protocol v1.6J"” (se kapitlet ,, Application
protocol” pa side 21).

B Deaktivering av "Legacy UID" (Se kapitler ,Settings” pa
side 10).

Ladestasjonen kan brukes med eller uten autorisasjon pa

forhand. Det avhenger av produktet og av den enkelte

konfigurasjonen av parameteret "Reader Typ" i SCU-

konfigurasjonen (se kapitlet , Settings” pa side 10).

Lade uten autorisasjon

Hvis ladestasjonen ble konfigurert slik under igangsettingen

at autorisasjon ikke er ngdvendig, starter ladeprosessen
automatisk nar ladekabelen er plugget inn i kjgretayet.

Lade med RFID-autorisasjon (whitelist)

For RFID-autorisasjon ma brukerens RFID-kort ferst
engangsregistreres pa ladestasjonen. | en intern database
(whitelist) kan ladestasjonen administrere opp til 1000 RFID-
kort.




4.7.1 Legge til bruker i whitelist

For RFID-autorisasjon ma brukerens RFID-kort farst
engangsregistreres pa ladestasjonen. RFID-kartet kan
registreres pa tre mater:

1. Manuell innlegging under "Add user"

2. Programmering av et RFID-kort under "Add user"
3. Opplasting av en liste over alle brukere under "Upload"
= Se kapitlene , Whitelist — Add user” pa side 25 og

. Whitelist — Search user” pa side 25.

Merknader om personvern!
Av hensyn til personvernet skal du bruke pseudonymer
istedenfor virkelige brukernavn.

Whitelist - Add user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Show whitelist Upload Download _

Whitelist

I Add user ~ Search user

Add user:

Alias: User-1D: Valid until: VIP:

[ Jox| ] 1 O [ Aeply
Unknown RFIDs:

Date: Alias: User-1D: Valid until: vIP:

19.07.17 13:30:21 | 0x |0ad56576 01/01/2038 O Apply

17.07.17 13:06:06 | 0x[375a8090 01/01/2038 Apply
17.07.17 12:37:08 | 0x | 046b34b2da3fa(| |01/01/72038 Apply

22.06.16 10:59:37 | 0x |874ad0fe |01/01/2038 Apply

Fig. 26: Whitelist — Add user

B Omrade "Add user" ved ukjent UID til RFID-kort.
B Omrdde "Unknown RFIDs". Her vises UID-en nar RFID-
kortet holdes foran kortleseren.

Parameter Beskrivelse

Alias Innlegging av pseudonym istedenfor
det virkelige brukernavnet.

User-ID Innlegging av User-ID (UID) for RFID-
kortet.

Valid until Innlegging av gyldighetsdatoen til
RFID-kortet.

viP Aktivering av VIP-status for RFID-
kortet.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Whitelist — Search user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Search user:

Search: | Search |
Alias: User-ID:  Valid until:

Result: [ Submit | | Delete

Enable single connectors:
12 3 45 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 VIP:

Fig. 27: Whitelist — Search user

Parameter Beskrivelse

Search Innlegging: Bruker-ID eller pseudonym
som det skal sgkes etter

Result Visning av sagkeresultatet.

Whitelist — Bearbeide komplett Whitelist
| fanen "Show whitelist" vises hele whitelist-en til ACU-en,
og den kan ogsa bearbeides.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
Nr.  Alias: User-ID: 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 VIP;
#1[ 87 || VNMMVUNMVNMMENMEMMEE Y O
#2| |[047ada4a3r3e8(|[081102017 | I M M M M M MM MMM MMM E O

| submit changes | | Delete all | [ Clear expired entries |

Fig. 28: Whitelist — Show whitelist

Du har mulighet til & gjgre fglgende innstillinger for hver av

brukerne:

W Frigi ladepunkter enkeltvis:
Brukeren kan kun lade pa ladepunktene som er blitt
frigitt for vedkommende.

B Bestemme VIP-status:
Hvis en bruker er lagt inn som VIP, lader denne med
maksimal ladestram nar det er mulig, selv nar
ladestrammene til andre kjgretgy blir redusert av
stremstyringen, eller nar kjaretayene som er ankommet
sist ikke far noen ladestrem (se kapitlet ,, Strgmstyring”
pa side 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

T s

[ Download ‘

Fig. 29: Whitelist — Upload / Download

Parameter Beskrivelse

Durchsuchen Valg av whitelist-csv-fil.

Upload Laster filen opp i ACU-en og erstatter
den gjeldende whitelist-en.

Download Lagrer whitelist-en fra ACU-en som

.csv-fil.
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4.8 Vise og lagre transaksjonsliste

| menyen "Transactions" kan du laste ned en liste over alle
ladeprosessene til ACU-en.

Operatgren har da mulighet til innsyn i ladeprosessene til
alle brukerne.

Falgende opplysninger stdr i transaksjonslisten:

Transaksjons-ID

Bruker-ID

SCU-navn

Ladestart

Malerstand ved ladeprosessens start (kWh)
Frigjering

Ladeslutt

Malerstand ved ladeprosessens slutt (kWh)
Ladetid (sekunder)

Ladeenergi (kWh)

Naviger til "Main Page > Setup > Transactions".
Legg inn tidsrommet til transaksjonene.

Filtrer etter bruker ved behov.

Klikk pa "Send request” for a vise transaksjonslisten i
nettleseren.

5. Klikk pd "Download" for a laste ned transaksjonslisten
som .cvs-fil. Filen kan du f.eks. dpne med Excel.

AN =

¥ Transaksjonslisten er ikke egnet for avregning iht.
kravene til justering.



5 Utbedring av fell

Livsfare pga. elektrisk stot!
Livsfare for personer som utfgrer arbeid de verken er
kvalifisert for eller har fatt opplaering i.

B Arbeid pa det elektriske anlegget skal kun utfares av
personer som har en godkjent utdannelse som
elektriker og som har ngdvendig kunnskap og

erfaring.
|

5.1

| et stotte-tilfelle kan du lagre informasjon om systemet i en
komprimert fil og sende den til MENNEKES statte.

Lagre stotteinformasjon

Lagre stgtteinformasjonen som fglger:

1. Klikk i den gvre navigasjonslinjen pa oppferingen
"SysLog".

v Dialogen "Lagre fil" dpnes i nettleseren.

2. Lagre arkivfilen i filsystemet ditt.

v Stgtteinformasjonen lagres i en komprimert fil i
filsystemet ditt.
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5.2 Liste med feil
Feilarsak / feilutbedring

Forbindelsen mellom baerbar datamaskin / datamaskin og
ACU kan ikke opprettes.

B Nettverksgrensesnittet til den baerbare datamaskinen
/ datamaskinen er ikke konfigurert korrekt.

1. Kontroller dataen til IP-adressen og nettverksmasken
til nettverksgrensesnittet.

2. Kontroller at IP-adressen til ACU-en er skrevet rett i
adressefeltet til nettleseren din.

3. Forsikre deg om at ingen andre enheter i det lokale
nettverket har samme [P-adresse.

Feil eller defekt LAN-kabel.
Bytt ut LAN-kabelen.
Bruk evt. en krysset LAN-kabel.

Proxy-server aktivert.
Deaktiver proxy-serveren i nettverksinnstillingen til
den baerbare datamaskinen eller PC-en din.

—~ N~ n

| SCU-setup vises ,invalid data” i malerstanden og
feilkoden "A4".

B Feil innstilling av den innebygde maleren.
1. Kontroller innstillingene til malertypen i SCU-Setup.

Pluggen lases ikke korrekt under ladeprosessen.

B | SCU-Setup er verdien "Dummy Socket" stilt inn for
"SCU Flow".

1. Kontroller innstillingene under "SCU Flow" i SCU-
Setup.

Oppdateringsserveren blir ikke funnet ved oppdatering av
programvaren.

B Ingen mobilforbindelse mellom ACU og
oppdateringsserver.
1. Kontroller om et gyldig SIM-kort er satt inn i ACU-en.

B Ddrlig eller overbelastet mobilforbindelse.
1. Gjenta oppdateringen til du har en stabil
mobilforbindelse.

B SIM-kart i privat nett uten forbindelse til
oppdateringsserveren.

1. Kontroller hos din mobiltelefonileverandgr om en
forbindlse til www.update.mennekes.de er mulig.
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Feilarsak / feilutbedring

| SCU-Setup vises statusen "COM-Error".

B Ingen BUS-forbindelse mellom ACU og SCU.
1. Kontroller spenningstilfgrselen til SCU-en.
2. Kontroller BUS-forbindelsen.

| SCU-Setup vises statusen "Error".

B Feil innstilling (RFID-leser, panel, maler) i SCU-en.

1. Kontroller i SCU-Setup innstilingene ved hjelp av
feilkoden som vises.

2. Bekreft innstillingene pa nytt ved & klikke pa
"Submit".

3. Kontroller innstillingene til maleren i ACU-Setup.

LCD-displayet arbeider ikke og feilkoden "A11" vises.

B Feil innstilling av det innebygde displayet.

1. Kontroller i SCU-Setup innstillingene til displayet
(SCU-panel).

Ved SCU-sgk finnes ikke alle tilkoblede SCU-er.

Ingen BUS-forbindelse mellom ACU og SCU.
Kontroller om BUS-forbindelsen er koblet til rett.
Kontroller tilkoblingskablene.

Skift ut tilkoblingskablene hvis de er skadet.
Gjennomfar sgket pa nytt.

Flere SCU-er er koblet til med samme BUS-adresser.
Koble fra alle SCU-er fra BUS (trekk ut pluggen).
Koble til hver SCU individuelt etter hverandre til BUS
og gjennomfgr et separat sgk for hver SCU.

N—1 WD =B

Du har glemt passordet til nettgrensesnittet.

B ACU-passordet ma tilbakestilles til levert tilstand.
1. Send ACU-en tilbake til MENNEKES. Ta til dette
kontakt med kundeservice.
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5.3 Feilkoder

For detaljert feilsgking vises feilkoder i nettgrensesnittet.

1. Naviger til "Main Page > Setup > SCU-Setup >
Settings".

v"Under "Error code A" eller "Error Code B" vises den
respektive feilkoden.

Feilkodene er delt inn i to kategorier:

B Kategori A: Kritiske feil, som farer til at ladingen
avbrytes.

B Kategori B: Mindre kritiske feil og forklaringer til
kategori A.

Hvis en feil ikke kan utbedres, ma du kontakte din ansvarlige

servicepartner.

= Se kapitlet ,,Service” pa side 2.

Feildiagnose kategori A

Feilkode Beskrivelse/anvisning til feilretting
A1 CP-takt avviker fra den nominelle
verdien

B Kjgretidsfeil SCU.
1. Bytt ut SCU-en.

A2 Ingen kommunikasjon mellom SCU og
RFID-leser.

B Feil RFID-leser stilt inn i SCU-Setup.

W Programvareversjoner inkompatible.

1. Oppdater programvaren til SCU-en.

B Ingen kabelforbindelse mellom
stikkontaktpanel og SCU.

1. Kontroller om kablene er koblet til
riktig.

B RFID- eller SCU-feil.

1. Bytt ut stikkontaktpanelet eller SCU.



Feilkode
A3

A4

A5

Beskrivelse/anvisning til feilretting
Ingen CP-kommunikasjon.

B Kommunikasjonsfeil mellom SCU og
CP-kontroller.

1. Gjennomfar en
programvareoppdatering av SCU-en.

2. Huvis feilen skulle vedvare, skift ut
SCU-en.

Ingen kommunikasjon mellom AMS og
SCU.

B Ingen kabelforbindelse mellom AMS
og SCU.

1. Kontroller om kabelen mellom AMS
0g SCU er koblet riktig.

2. Kontroller om maleren ble montert
korrekt.

3. Kontroller om kommunikasjonshodet
under maleren ble montert korrekt.

B Feil mdlerkonfigurasjon.
1. Kontroller ACU-innstillingene
(malerprotokoll).

Ingen kommunikasjon mellom SCU og
ACU.

B Ingen RS-485 BUS-forbindelse
mellom ACU og SCU.

1. Start ladesystemet pa nytt og vent to
minutter.

2. Kontroller om RS-485 BUS-
forbindelsen er koblet til riktig.

3. Kontroller tilkoblingskablene.
Skift ut tilkoblingskablene hvis de er
skadet.

Feilkode
A6

A8
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Beskrivelse/anvisning til feilretting

Systemovervakningen indikerer feil
driftsstatus:

Venstredreiende dreiefelt (LEDene blinker
i baklengs rekkefglge).

B Faser tilkoblet feil.

1. Kontroller tilkoblingen til
stremforsyningen.

2. Korriger forbyttede tilkoblinger.

Fasesvikt (en eller flere LEDer er sluknet).

B Svikt i fasen.

1. Sjekk fasen mot koblingsskjema.

2. Kontroller om jordfeilbryter og
automatsikring er koblet inn.

3. Kontroller tilfarselsledningen.

Underspenning (en eller flere LEDer

blinker).

B Spenningen pa den respektive fasen
er for svak. Hvis alle LED-er blinker,
mangler sannsynligvis naytrallederen.

1. Kontroller spenningstilfgrselen.

2. Koble til ngytrallederen.

Feil Flash-lager.

W Feil lager.

1. Start ladesystemet pa nytt.

2. Huvis feilen skulle vedvare, skift ut
SCU-en.
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Feilkode
A9

A10

A11

A12

30

Beskrivelse/anvisning til feilretting

Kontaktoren pa SCHUKQO®-
ladekontakten slar ikke av.

B Kontaktor defekt.
1. Bytt ut kontaktoren for
belastningsbanen SCHUKQO®.

B SCU defekt.
1. Bytt ut SCU-en.

Kontaktoren pa type 2-ladekontakten
slar ikke av.

B Kontaktor defekt.
1. Bytt ut kontaktoren for type 2-
lastbanen.

B SCU defekt.
1. Bytt ut SCU-en.

Ingen kommunikasjon mellom SCU og
LED-panel.

B Feil paneltype stilt inn.
1. Still inn rett paneltype.

m Ufullstendig oppdatering av LED-
panelet.

1. Gjennomfgr en
programvareoppdatering for LED-
panelet og SCU-en. Kontakt ogsa
MENNEKES' support, om ngdvendig.

Systemsprak mangler.
B Programvare ikke oppdatert.

1. Gjennomfar korrekt oppgradering av
programvaren til SCU-en.

B Maskinvarefeil ifb. med feil A: 8.
1. Bytt SCU.

Feildiagnose kategori B

Feilkode
B2

B3

B4

B5

B6

B7

Beskrivelse/anvisning til feilretting

Ugyldig verdi pa PP.

B Ingen gyldig motstandsverdi for
koderingen av
strgmbelastningsevnen til

ladekabelen oppdaget.
1. Bruk en egnet og intakt ladekabel.

Ingen kommunikasjon mellom SCU og
ACU.

m  Konfigurasjonsfeil mellom ACU og
SCU.

1. Legg til SCU-en pa nytt (se kapitlet
JInnrette SCU-er” pa side 8).

2. Kontroller konfigurasjonen til SCU-
en.

Kjgretaystatus udefinert.

B ladekabel defekt.

B Feil pd kjgretayet.

B Spenningsnivaene som kreves av
normen til entydig kommunikasjon
mellom kjgretgyet og ladesystemet
overholdes ikke.

1. Kontroller ladekabelen.

2. Labilforhandleren din kontrollere
kjgretayet.

Jordingen til CP-ledningen.

B |adekabelen har en jording pa CP-
ledningen.
1. Kontroller ladekabelen.

Oppstartlastingsfeil.

B Feil i programutfarelsen.

Start ladesystemet pa nytt.

B Oppstartslasting defekt.

1. Bytt ut SCU-en.

Oppdateringsfeil.

m  Ufullstendig oppdatering.

1. Gjennomfar
programvareoppdateringen til SCU-
en pa nytt.



Feilkode
B9

B 11

B 12

Beskrivelse/anvisning til feilretting

Systemovervakningen indikerer feil
driftsstatus:

Venstredreiende dreiefelt (LEDene blinker
i baklengs rekkefglge).

1.

2.

Faser tilkoblet feil.

Kontroller tilkoblingen til
stramforsyningen.

Korriger forbyttede tilkoblinger.

Fasesvikt (en eller flere LEDer er sluknet).

1.
2.

3.

Svikt i fasen.

Sjekk fasen mot koblingsskjema.
Kontroller om jordfeilbryter og
automatsikring er koblet inn.
Kontroller tilfarselsledningen.

Underspenning (en eller flere LEDer
blinker).

1.
2.

Spenningen pa den respektive fasen
er for svak. Hvis alle LED-er blinker,
mangler sannsynligvis ngytrallederen.
Kontroller spenningstilfarselen.

Koble til ngytrallederen.

Ventilasjonskrav ikke oppfylt.

1.

Kjgretayet krever ventilasjon i
omgivelsene til ladingen, som ikke er
gitt pa ladepunktet.

Velg et annet ladepunkt.

Programvareversjon

1.

Programvaren til SCU-en er utdatert.
Gjennomfar en
programvareoppdatering av SCU-en.
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6 Vedlegg

6.1 Ordliste

Begrep
ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

CcP

RS-485

Fl

Forklaring

Accounting Control Unit.

Styreenhet til administrasjon av SCU-ene og

til tilkobling av ladepunktene til en
Backend.
En ACU kan styre inntil 16 SCU-er.

Access Point Name.
Tilgangspunkt til et mobilnett.

Automatisk belastningsomkobling ved bruk

av forskjellige ladekabler.

Infrastruktur til styring av ladestasjonene og

administrasjon av personlig
paloggingsinformasjon.

Challenge Handshake Authentication
Protocol

Mobiltelefoni-autentifisering via CHAP
Control Pilot

Navn pa plugg / ledning for
kommunikasjonsoverfgring.
Grensesnittstandard for digital
dataoverfaring med en hgy toleranse
overfor elektromagnetiske feil.

| dette tilfellet: Forbindelse mellom ACU og

opptil 16 SCU-er.

Feilstrambeskyttelsesbryter (jordfeilbryter)

for & hindre feilstrammer mot jord.
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Begrep

GPRS

HCC3

Ladepunkt

Ladestasjon

Sikring

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Forklaring

General Packet Radio Service.
Pakkeorientert tjeneste til overfering av
data i mobilnett.

| dette tilfellet: Tradlgs tilkoblingsmulighet
mellom ACU og Backend.

Enhet for & styre ladeprosessen og for a
kommunisere med kjgretayet (ved modus-
3-lading)

Stremtilkobling pa ladestasjonen til lading
av kjaretayet. En ladestasjon kan ha flere
ladepunkt, og hvert ladepunkt styres av en
SCU.

Enhet til opplading av kjgretayet med
ladepunkt, SCU-er, RFID-leser og
tekstdisplay hhv. LED-infofelt.
Elektronisk bryter for hgye, elektriske
effekter med to bryterstillinger.

Automatsikring

Long Term Evolution

Mobiltelefonistandard for dataoverfaring.
Network Time Protocol.

Protokoll til synkronisering av klokkeslett og
dato i datamaskinsystemer.

| dette tilfellet: Synkronisering av klokkeslett
og dato mellom ACU og Backend.

Open Charge Point Protocol

Apen kommunikasjonsprotokoll for
ladestasjoner.

Begrep
Panel

PAP

PP

PWM

RFID

SCU

UMTS

X.509

Forklaring

Betjeningsdeksel pa ladestasjonen med
stramtilkobling og tekstdisplay hhv. LED-
infofelt.

Password Authentication Protocol
Mobiltelefoni-autentifisering via PAP

Proximity Pilot eller Plug Present
Kontakt for & bestemme ladekabelens
strgmkapasitet og for a aktivere
startsperren.

Pulsbreddemodulasjon.
Prosess til kodering og overfgring av
informasjoner og kvadratpulser.

Radio-frequency Identification.

Prosess til tradlgs identifikasjon av
gjenstander ved hjelp av transpondere med
unik merking.

| dette tilfellet: Autentisering av brukere av
et personlig chipkort.

Socket Control Unit.

Enhet til styring av innebygd maskinvare i
en ladestasjon. En SCU styrer et ladepunkt
og opptil 16 SCU-er kan administreres av
en ACU.

Universal Mobile Telecommunications
System

Mobiltelefonistandard for dataoverfaring.

Krypteringsstandard til oppretting av
digitale sertifikater.

| dette tilfellet: Standard for sertifikater til
kryptering av forbindelsen mellom ACU og
en Backend.
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1 Om detta dokument

Denna bruksanvisning ar uteslutande avsedd for den
behorige elektrikern och innehaller anvisningar for saker
konfiguration av ACU:n.

Beakta all extra dokumentation fér anvandning av enheten.
Forvara alla dokument fér senare referens och éverlamna
dem i forekommande fall till eftertradande driftansvarig.

Den tyska utgadvan av denna manual dr den ursprungliga
manualen. Manualer pa andra sprak ar éversattningar av
den ursprungliga manualen.

MENNEKES forbehaller sig ratten till andringar av
programvaran jamfért med beskrivningen i denna
bruksanvisning.

1.1 Service

Kontakta ansvarig servicepartner vid fragor om enheten.

Under “Partnersékning” pa var hemsida hittar du utbildade
kontaktpersoner i ditt land.

Anvand formularet under “Kontakt” pa
https:.//www.chargeupyourday.com/ fér att kontakta
MENNEKES direkt

Ha foljande information till hands for snabb bearbetning:
Typbeteckning/serienummer (se typskylt pa enheten)

Mer information om elektromobilitet finns pa var hemsida
under https://www.chargeupyourday.com/fags/

1.2 Varningar

For att man snabbt ska kunna kanna igen
sakerhetsanvisningarna i féreliggande manual, anvands
féljande signalord och symboler:

A Fara

Denna symbol i kombination med signalordet "Fara” star
fér en omedelbart hotande fara.

Ett icke-beaktande av sakerhetshanvisningen leder till déden
eller mycket svara skador.

Denna symbol i kombination med signalordet "Varning”
star for en eventuellt farlig situation.

Ett icke-beaktande av sakerhetshanvisningen kan leda till
doden eller mycket svara skador.

A Forsiktighet

Denna symbol i kombination med signalordet "Férsiktighet”
star for en eventuellt farlig situation.

Ett icke-beaktande av sakerhetshanvisningen kan leda till
|atta eller marginella skador.

Signalordet "Obs" star for mojliga sakskador.
Ett icke-beaktande av sakerhetsanvisningen kan leda till
skador pa redskapet eller anldaggningen.

1.3 Anvianda symboler

B Upprakning

1. Uppmaning till handling

2.

3.

v Kontroll / resultat

£ Tips

=>» Hanvisning till ett annat stalle i detta dokument
Hanvisning till ett annat dokument.



2 FOr din sakerhet

2.1 Malgrupper

Som behdrig elektriker har du en erkdnd elektroteknisk
utbildning. Pa grund av dessa expertkunskaper ar du
befogad att utféra de nédvandiga eltekniska arbeten som
beskrivs i denna manual.

Krav pa en behorig elektriker:

B Kunskap om allmanna och speciella sakerhets- och
arbetarskyddsféreskrifter.

B Kunskap om de elektrotekniska foreskrifterna.

B Kunskap om de nationella féreskrifterna.

B Ska kunna kanna igen risker och férhindra méjliga faror.

2.2 Andamalsenlig anvindning

MENNEKES ACU ar avsedd som en forbindelselank mellan
en laddinfrastruktur och ett backendsystem. ACU:n anvands
uteslutande som kommunikation mellan anslutna
laddsystem och backend via RS485 buss, LAN-granssnitt
eller mobilnatet.

Via ACU:n kan laddsystem fran MENNEKES som har en SCU
eller en HCC3 kopplas samman.

En ACU ar monterad i MENNEKES eMobility-gateway och i
en Smart laddpelare, som ar avsedd for stationdr montering
inomhus eller utomhus.

Las och beakta denna bruksanvisning samt all évrig
dokumentation for anvandning av enheten.
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2.3 Icke korrekt anvandning

Enheten ar endast sdker att anvanda om den anvands enligt
avsedd anvandning. All annan anvandning, samt andringar
pa enheten, ar att beakta som felaktig anvandning och ar
darmed inte tillaten.

Driftsansvarig ansvarar for att enheten anvands enligt
avsedd anvandning samt pa ett sakert satt.

MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG &vertar inget
ansvar for konsekvenserna av en icke avsedd anvandning.

2.4 Grundlaggande sakerhetsinstruktioner

Beakta lokala forutsattningar

Om konfigurationen inte anpassas efter de lokala
férutsattningarna (t.ex. férsorjningsledningens langd)
paverkas driftsakerheten. Det kan leda till allvarliga
personskador eller dodsfall.

B Anpassa konfigurationen efter de lokala
férutsattningarna.

Beakta tillsynsskyldigheten

Personer, sarskilt barn och djur, som inte kan bedéma
eventuella risker fullstandigt utgér en fara for sig sjalv och
andra.

m  Hall laddkabel, verktyg och férpackning pa avstand fran
enheten.



3 Produktbeskrivning

3.1 Allmant

MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) tjanar till
kommunikationen med MENNEKES laddsystem for elbilar.
For konfigurering av laddsystemen fungerar ACU som
granssnitt mellan anvandarens dator och laddpunkternas
Socket Control Units (SCU:er).

En ACU kan administrera upp till 16 SCU:er och
kommunicerar med ett backendsystem via mobilnatet eller
natverksanslutningar.

%+ Det finns en inbyggd ACU i laddpelarna Smart och i
eMobility-gatewayen.

MENNEKES SCU (Socket Control Unit) ar lanken mellan den
6verordnade ACU:n (Accounting Control Unit),
laddpunkten, bilen och laddsystemet.

SCU styr och 6vervakar laddningen. Dessutom avlaser SCU

data pa RFID-kortlésaren och strdmmataren. SCU-enheterna
konfigureras via ACU.

3.2 Funktion

MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) har foljande
uppgifter:

B Kommunikation med kundens backend.
B Kommunikation med alla anslutna SCU:er och
dvervakning av dessa.
B Natverksanslutning till en backend.
ACU v3 stddjer GPRS
ACU v4 stddjer GPRS, UMTS och LTE
B Uppdatering av firmware i ACU:n och SCU:erna.
B Konfiguration av SCU:erna.

ACU:n ansluts med upp till 16 SCU:er via RS-485 bussen.

Med en LAN-kabel kan ACU:n anslutas till en barbar eller
stationdr dator via natverksanslutningen:

B ACUv3 har en RJ45-LAN-anslutning
B ACU v4 har tva RJ45-LAN-anslutningar

Konfigureringen av ACU och till denna anslutna SCU:n sker
déarefter via ett webbgranssnitt i en Internetwebblasare.

MENNEKES Socket Control Unit (SCU) har foljande

uppgifter:

B Kommunikation mellan fordon och laddstationen.

B Styrning av displayerna/LED-indikatorerna och LED:n pa
ladduttag typ 2..

B | 3sa av RFID-lasaren.

W Styra och 6vervaka panelvarme, klafflas, kontaktlas och
Schuko-kontaktlas och lastrela.

B [3sa av matardata.

B Kommunikation med den 6verordnade ACU:n.

SCU:n ansluts till ACU:n via RS-485-bussen och konfigureras
via webbgranssnittet. Varje SCU styr i sin tur en laddpunkt .



3.3 Webbgranssnittets uppbyggnad

' ZZ MENNEKES®
P WAV @ Plugs for the world
. |
\‘

A\

@
AJ T

Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES

ACU Status: 1 Firmware Version: 0.0.4 Build 3508

Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

GPRS connection: not activated
SCU-Settings:

Id: Name: Serial: Status: Charge current:
249 249 E

Bild 1: Webbgranssnitt — startsida (exempel)

Klicka pa "“Setup” for att 6ppna administrationssidan foér
ACU.

® ®

[ Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [

(5= Pmaisaton 5= Wetwor 5 Backend = Wch]

Local Meter Load Balancing r=<3>,

ACU - Administration

n System Information Settings

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)

Change web i

Bild 2: Webbgranssnitt — administrationssida (exempel)

1 Ovre navigationslist:
Via den 6vre navigationslisten kommer du till
undersidorna fér ACU och SCU och till éversikten éver
transaktionerna.

2 Nedre navigationslist:
Via den nedre navigationslisten &ppnas undermenyerna
fér ACU och SCU.

3 Parameter-navigering:
Med flikarna fér parameter-navigering kommer du till
de enskilda parametergrupperna fér ACU:n och
SCU:erna.

4 Parameteromrade:
| parameteromradet visas och konfigureras
parametrarna foér ACU:n och SCU:erna.

1+ Beroende av ACU:ns konfiguration kan
webbgranssnittet och installningsmajligheterna avvika
fran bilderna i den hér bruksanvisningen!

3.4 Menystruktur

Main page

|— Setup

~ ACU-Setup

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics
Backend (MENNEKES Binary Protocol)

—— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring e
—— Trigger

—— NTP server

Info

Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

—— SyslLog
Bild 3: Menystruktur

Setup
Settings
Test
Load Balancing (Link to ACU)

— Transactions



4 |drifttagning

Livsfara pa grund av elstot!
Livsfara foreligger for personer som genomfor arbeten
som de inte ar kvalificerade for resp. inte har utbildats for.

B Arbeten pa den elektriska anldggningen far endast
utforas av personen som forfogar over en erkand
elektriker-utbildning samt férfogar éver nédvandiga
fardigheter och kunskaper.

4.1 Forbereda laddinfrastruktur

Redskapen i laddinfrastrukturen maste férberedas for

idrifttagningen:

1. Installera alla redskap i laddinfrastrukturen enligt
installations- och driftmanualerna fér MENNEKES
laddsystem.

2. Anslut laddpunkternas SCU:er till ACU:n via Profibus-
kabeln. Kabeldragningen gérs i linjebus-topologi.

3. Sattev. in ett SIM-kort i ACU.

4. Anslut alla redskap till stromfoérsoérjningen och koppla in
redskapen.

MENNEKES rekommenderar féljande ledningar fér RS-485
Bussen:

W Forlagga i jorden:
Siemens PROFIBUS-ledning jordkabel 6XV1830-3FH10
(Tillverkare EAN 4019169400428).

B Forlagga utan mekanisk belastning:
Siemens PROFIBUS-ledning jordkabel 6XV1830-0EH10
Tillverkare EAN 4019169400312).

Vid anvandning av rekommenderade ledningar kan man
férvanta sig problemfri drift vid busslangder pa upp till 300
m.

4.2 Planera och insamla laddinfrastruktur

Nar det handlar om arbete med ett stort antal laddstationer
och laddpunkter kan en 6versiktsplan underlatta
tilldelningen av data och férenkla kommunikationen med
MENNEKES service i handelse av supportforfragningar.

Man kan valja vilkka namn som helst fér ACU:n och
SCU:erna. Man ska dock ratta sig efter féljande
konventioner fér namngivning:

B Upp till 32 tecken.

B Inga omljud eller specialtecken.

B Om mojligt inga blanksteg (svart att kanna igen vid
upprepad inmatning).

B Beakta stora och sma bokstaver.

B ACU-namnet far endast tilldelas en gang i en
laddinfrastrukturen.

Planera och insamla laddinfrastrukturen enligt féljande:
1. Tilldela uttrycksfulla och entydiga namn pa ACU:n och
SCU:erna i laddinfrastrukturen.

& Om ACU:n byts ut rekommenderar vi att tilldela den ett
nytt namn.

2. Anteckna namnen pa ACU:n och laddpunkternas
tillhérande SCU:er.

3. Notera anslutningseffekten som &r tillganglig for de
olika laddpunkterna eller hur de enskilda laddpunkterna
ar grupperade pa en matarledning.



4.3 Etablera anslutning till ACU

Konfigurationen av ACU:n sker via webbgranssnittet i en

webblasare.

& Webblédsaren maste vara uppdaterad. Uppdatera den vid
behov.

Alla MENNEKES redskap tilldelas en IP-adress och varje IP-
adress far endast tilldelas en gang i ett natverk.

Innan du kan konfigurera ACU maste du inratta

natverksanslutningen till laptop / PC passande till

natverksinstaliningarna pa ACU.

Anslut dig till ACU enligt foljande:

1. Anslut din laptop / PC med ACU via en natverkskabel.
Anvand granssnittet ETHO for ACU v4.

2. Konfigurera natverksinstallningarna pa den
barbara/stationara datorn.

£+ Den bérbara/stationara datorn maste befinna sig i
samma adressomrade som ACU:n.

ACU:ns natverksinstallningar vid leverans:

Natverksinstéallningar for ACU v4

IP-adress for granssnittet 192.168.0.10
ETHO

IP-adress for granssnittet  192.168.100.10
ETH1

Delnatsmask 255.255.255.0

Natverksinstallningar for ACU v3

IP-adress for granssnittet  192.168.0.10
ETHO
Delndtsmask 255.255.255.0
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For in respektive IP-adressdata:
Exempel:
IPv4-adress: 192.168.0.21
Delnadtsmask: 255.255.255.0
Standardgateway: 192.168.0.1
3. Oppna din Internetwebblasare.

4. Mata in IP-adressen pa respektive ACU i adressraden pa

din Internetwebblasare.
5. Bekrafta sdkerhetsmeddelandena som visas.

v Inloggningsdialogrutan fér ACU 6ppnas.

6. Logga in med anvandarnamn och lésenord (Standard:
admin/admin).

v" Webbgranssnittet fér ACU 6ppnas. Du ar ansluten till
ACU:n.

7. Andra standardlésenordet efter den férsta
inloggningen.

= Se kapitel "System Information" pa sidan 13.

SV



4.4 Stallain SCU:er

£ Om systemet har forkonfigurerats i sin helhet kan man
hoppa 6ver detta kapitel. | detta fall &r de anslutna
SCU:erna redan upplistade.

For den forsta idrifttagningen av SCU:erna (Socket Control
Units) maste de anslutna SCU:erna registreras en gang av
ACU:n genom en sokning. Darefter kan respektive
parametrar stéllas in for varje SCU.

Soka efter SCU:er

Starta sokningen efter SCU:er enligt foljande:

1. gatill “Main Page > Setup > SCU-Setup”.

2. Klicka pa knappen “Search SCU" (se kapitel "SCU
Administration" pa sidan 9).

& Om SCU:ns ID ar kant kan du soka explicit efter SCU:n
med det ID:t. Det gor du genom att markera faltet
"Search by ID” och ange ID fér SCU:n i faltet. Klicka pa
knappen “Search SCU" for att soka efter denna SCU. ID
fér SCU:n kan du till exempel l&sa av pa textdisplayen
(pa laddpelare Premium/Smart) eller i servicegranssnittet
(AMTRON).

v Sbékningen startar och tar ca 2 minuter. Darefter listas
de anslutna SCU:erna.

3. Kontrollera om alla anslutna SCU:er finns med pa listan.

v Alla anslutna SCU:er har registreras och lagrats av
ACU:n.

Om inte alla anslutna SCU:er hittades:

= Se kapitel "Lista dver stérningar” pa sidan 27.

Konfigurera SCU:erna

B ACU:n ar ansluten till din barbara/stationdra dator och
du ar inloggad pa webbgranssnittet.

B Upp till 16 SCU:er ar anslutna till ACU:n via RS-485 och
tillkopplade.

1. Ga till "Main Page > Setup > SCU-Setup”.

2. Valj vilken SCU som ska konfigureras genom att trycka
pa knappen “Setup” (se kapitel "Settings" pa sidan 10).

3. Konfigurera den aktuella SCU:n under beaktande av
sakringsvarden, forutsattningar och kundens dnskemal.
De enskilda parametrarna beskrivs pa féljande sidor.

4. Spara den utforda konfigurationen genom att klicka pa
knappen “Apply”.

5. Starta om SCU:n:
Gor det genom att sla fran sakringen till styrningen>
vanta 30 sekunder > sla till sékringen till styrningen
igen.



4.4.1 SCU Administration

For att ACU:n ska kunna kommunicera med SCU:erna maste

dessa forst programmeras in i ACU:n. For detta finns en
automatisk sékfunktion.
SCU:erna som har hittats for laddpunkterna ar forinstallda

pa 32 A.

& System som inte har autoswitch godtas endast 32 A-
kabel pa grund av det fordefinierade sakringsvardet.

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions

Syslog  AmtronLog

SCU - Administration

Id: | Name:

Conn:

Status: | Error: | Max. Curr.. | LB-Curr.: | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:

203 | 203

2

Idle | A:-B:- 328 = = 3 Setup

249 | 249

1

Idle | A:- B:- 32A = = 14 Setup

total:

free: 2/2 64A

[ |search by D Search SCU

Software update

Load Balancing Refresh

Bild 4: SCU Administration

Parameter
ID

Name
Status

Beskrivning

Adress som automatiskt har tilldelats
SCU:n (kan inte redigeras) i ACU:ns BUS-
nat.

Entydigt namn pa SCU:n.
Aktuell status for SCU:n:

B Power on/boot/Bus Scan: Omstart
inklusive tidssynkronisering

W Install: Parametern maste kontrolleras
och stéllas in.

B |dle: Laddningsredo

B User authentification: Auktorisering for
att starta laddningen utfors

B Charge permission: Vanta pa tillatelse

att ladda

Check User Cable: Kontrollera om en

laddkabel har satts i

Charge in progress: Laddningen pagar

Billing: Avrakningen utfors

SCU disabeld: Ur drift

Download FW Update: Firmware

laddas ner

Flash FW: Firmware Update utfors

B SCU reserved: Laddpunkt reserverad

Parameter
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count

Setup

Software
update

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Beskrivning

B User stop authentification:
Auktorisering for att stoppa
laddningen utférs

B Charge stop permission: Vanta pa
tilldtelse att avsluta laddningen

B Time expired: Laddningstiden har
forlopt (endast i samband med
kontrollpanel)

B Charge terminated: Laddningen har
avslutats och laddkabeln sitter
fortfarande i.

B Error: Storning, se kapitel "Felkoder"
pa sidan 28

B Info NA: Systemet &r inte driftklart &n

B COM-Error: Anslutningen mellan SCU
och ACU ar bristfallig

Feltyp kategori A/B

= Se kapitel "Felkoder" pa sidan 28.
Maximal laddstrom for laddpunkten som
faststallts i SCU:n.

Maximal laddstrém som tilldelats av
belastningsstyrningen.

Belastningsstyrningens uppskattning av
laddstrommen for de icke upptagna
laddpunkterna.

Aktuell matarstatus.

Lank till installningssidan for respektive

SCU.

Manuell uppdatering av ACU- och/eller

SCU-firmware (online) Férutsattning:

B En anslutning har upprattats till
uppdateringsservern.

B Det finns en ny programversion
tillgadnglig pa uppdateringsservern.

¥+ Vid en backendanslutning uppdateras

ACU:n och SCU:n via backend.

#¥  Om det inte finns ndgon anslutning till

uppdateringsservern kan
uppdateringen endast utféras offline
(under parametern “ACU Update (via
File-Upload)”).

SV



4.4.2 Settings

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions

Syslog  AmtronLog

Settings Test

1d: |249

Serial: |375531333434150800000

Status: |Idle

Meter address: 0901454d4800008414d7
Meter type: |EMH E-MOC

Meter reading: |14.1
Hardware-Ver.: |0
Firmware-Ver.: |0-1072
Error code A: |-
Error code B: |-
Power Path: None
CP State: |A
PP State: |Open
Contact

or
State: (OPen

Meter Public Key:

Name: 249
Max charge current: [32.0

Fuse(Max Current): |32.0

SCU Meter Type: | EMH E-MOC ~

SCU Meter Enable:

OCPP ConnID:

SMSTel:

|

CPId:

Reader Typ: | Elater Multi 150 -

Local Auth UID: [0x00000000
SCu Flow: | Standard ~
Autoselect ENSray [ combined Path{default) -

Legacy UTD: []
Emergency Charge: [ |

agbl 7439 8154

5438 ££03 501c afed 6e33 £33f
Obaf 6efb ed2c dcfe 438d cal
T£27 ©469 4caS Baad 01bS5 ldda

eda3 ealz e3dc

SCU Unavailable:

Display Charge
Cennector Plu -
Timeout: (min)

Delete SCU || Refresh Apply

Bild 5: SCU-Setup — Settings

Displayparametrar

Parameter Beskrivning

ID Adress som automatiskt har tilldelats SCU:n
i ACU:ns BUS-nat.

Serial SCU:ns serienummer.

Status Aktuell status for SCU:n:
Charge in progress/ COM-Error/ Error/ Idle/
Info NA/ Install/ Check User Cable/ SCU
reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

Meter Adress till den monterade mataren.

address

Meter type Typ av monterad matare.

Meter Aktuell matarstatus.

reading

Hardware- Aktuell maskinvaruversion.

Ver.

Firmware- Aktuell programvaruversion

Ver.

Error code A

Error code B

Feltyp kategori A

= Se kapitel "Feldiagnos kategori A" pa
sidan 28.

Feltyp kategori B

= Se kapitel "Feldiagnos kategori B" pa
sidan 30.

Parameter

Power Path

CP State

PP State

Contactor

State

Meter Public
Key

Beskrivning

Tillkopplad strémbana vid laddsystem med
autoswitch (none, 16 eller 32 — beroende
pa isatt laddkabel)

Tillstand for CP-kontakten for tilldelat
ladduttag.

Tillstand for PP-kontakten for tilldelat
ladduttag.

Status for det tilldelade uttagets lastrela.

Public Key for raknaren.

$F  Om réknaren inte har nagon Public Key
ar denna parameter tom.

Inmatningsparametrar
Parameter Beskrivning
Name Valfritt namn pa SCU (max. 32 tecken utan

Max charge
current

Fuse (Max
Current)

SCU Meter
Type

SCU Meter
Enable

omljud och specialtecken).

Maste vara entydigt for varje ACU.
Maximal laddstrom (6-32 A).
Laddstrémmen begransas till detta varde
via PWM.

£+ Om belastningsstyrning ar aktiverad &r
inte parametern tillganglig.

Inmatning: Maximal strom per fas.

% Anges beroende av sékringsvardena.
vid installningen “Combined Path” under
" Autoselect Energy Path” definieras tillaten
laddkabel genom detta varde.

Typ av matare

B |[EC61107: Matare for AMTRON® samt
SCU-matare av en tidigare generation.

B EDL21/40: Icke MID-kompatibel EMH-
matare.

B EMH E-MOC: MID-kompatibel EMH-
matare. Laddstationen drivs i enlighet
med reglerna gallande kalibrering.

W EHZ EDL 21: MID-kompatibel EMH-
matare. Laddstationen drivs inte i
enlighet med reglerna gallande
kalibrering.

Om markerad kopplas utldsning av
matardata till.



Parameter
OCPP ConniD

SMSTel
(indikering pa
displayen)

CPId
(indikering pa
displayen)

Reader Typ

Local Auth
uUID

Beskrivning

Om kunden har backend med OCPP-
protokoll: Laddpunktsidentifiering
(ConnectorlD) for tilldelning av SCU:er.

Inmatning: Om auktorisering med SMS
6nskas kan man har ange telefonnummer
som SMS skickas till.

£+ Endast i kombination med “CPId".

Inmatning: Charging Point ID. Om
auktorisering med SMS 6nskas kan man
har ange telefonnummer som SMS skickas
till.

£t Endast i kombination med “SMSTel”.
Befintliga RFID-kortlasare.

B Arygon Desfire
Aldre laddsystem. Anvdnds endast vid
byte av SCU eller uttagspanel utan
RFID-symbol.

B Elatec Multi 125
Specialutrustning.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

W Elatec Multi ISO
Standard pa MENNEKES laddstationer
(Premium och Smart), samt
uttagspanel med RFID-symbol.

B No SCU Reader installed
Drift utan RFID-kortlasare eller om
RFID-kortlésaren stangs av.
B Emulated Reader
Det kravs inte ndgot RFID-kort for
laddning.
Om “Emulated Reader” har valts under
Reader Typ kan man har ange simulerat
uiD.
Forinstallining: 0x00000000

Parameter
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Beskrivning

Laddstationens konstruktion och
tillhérande funktioner pa uttagspanelen.

W Standard
Laddstation med ladduttag typ 2 och
SCHUKOQ®.

B Dummy Socket
Laddstation med fast ansluten kabel
och parkeringskontakt.

®  No Schuko
Laddstation endast med ladduttag
typ 2 (utan SCHUKO®-ladduttag).

Instéllningar av strémbana

B Combined Path (default)
Aldre laddsystem utan autoswitch
(endast en utgang anvands for
aktivering av relderna). Tillatna
laddkablar definieras av sakringsvardet.
® 16 A and 32 A Path
Nya laddsystem med autoswitch (varje
strdmbana styrs separat). 20 A och
32 A laddkablar accepteras.
B only 32 A Path
Nya laddsystem med autoswitch.
Endast 32 A strdmbana aktiveras.
Endast 32 A laddkabel accepteras.
H  only 16 A Path
Nya laddsystem med autoswitch.
Endast 16 A strdmbanan aktiveras.
20 A och 32 A laddkablar accepteras.

SV



Parameter
SCU Panel

Language
Legacy UID

Emergency
Charge

SCU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Beskrivning
Befintlig paneltyp.

H | CD Panel
MENNEKES laddsystem med
textdisplay.

B LED Panel Type 1
LED-infofalt som statusindikering
(laddning aktiv: gron)

®  No Panel
Ingen display monterad.

B |LED Panel Type 2
LED-infofalt som statusindikering
(laddning aktiv: bla)

Andra sprék som visas péa textdisplayen.

M Legacy UID aktiverat. Nédvandigt pa
gamla laddsystem (med Premos).

O Legacy UID avaktiverat. Noédvandigt pa
moderna laddsystem.

Aktivering av funktionen “Emergency
Charge”.

M Néodfallsladdning aktiverad. Om
kommunikationen med ACU upphor
kan laddning anda utféras. Da kan alla
personer ladda dven om dessa inte ar
auktoriserade vid befintlig
kommunikation.

O Nodfallsladdning avaktiverad. Om
kommunikationen med ACU upphdr
kan laddning inte utféras.

Aktivering/avaktivering av laddpunkten.

M SCU avaktiverad. Laddning kan inte
utforas.

O SCU aktiverad. Laddpunkten kan
anvandas som normalt.

Val av vilken information som ska visas pa

laddpunktens display.

B Charged Energy: Visar laddad energi.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
Visar laddad energi och laddtid.

Tid (i minuter) efter genomférd

auktorisering fram till nasta lasning av

svangluckan om inte ndgon kontakt satts i.

4.5 Testa laddpunkter

Slutligen maste man testa att laddpunkterna fungerar
korrekt.

Forutsattning:

B Alla SCU:er har hittats vid sdkningen.

B Alla laddpunkter har stallts in.

B "Mennekes Binary Protocol” har valts som
dverforingsprotokoll.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
[https:/1192.168.22.180/emobi| 11000 | None | |eess | []

upload ceniﬁcate:( no file selected... \' Select H Upload || Delete Certificate | Certificate Info |

Disable Interface l Apply |

Bild 6: Avaktivera auktoriseringsgranssnitt (Auth & Billing)

Testa laddpunkterna enligt féljande:

1. Ga till "Main Page > Setup > ACU-Setup> Backend”
och klicka pa fliken "Auth & Billing” i
parameternavigation.

2. Avaktivera ev. granssnittet for auktorisering via
kommandoknappen “Disable Interface” (se Bild 6).

v" ACU:n startar om LED:n pa ladduttaget véxlar fran
"bla" till "réd” under omstarten.

3. Vanta tills ACU:n har startat om och LED:n pa
ladduttaget vaxlar tillbaka fran “réd” till "bla”.

& Nu sker ingen forfragan om auktorisering fran ACU. Alla
RFID-kort accepteras.



4. Testa laddpunkternas funktion med ett RFID-kort och
utfor en laddning.

Vid godkand auktorisering aktiveras ladduttaget.

Upprepa testet pa alla laddpunkterna.
Funktionstesta laddpunkten.

Aktivera granssnittet for auktorisering med
kommandoknappen “Enable Interface” om testerna
visade att laddpunkterna fungerar.

N o v X

v Funktionstestningen av laddpunkterna har slutforts.

4.6 Stallain ACU

For den forsta idrifttagningen av ACU:n maste olika
parametrar stéllas in en gang steg for steg.

Forutsattning:

B ACU:n ar ansluten till din barbara/stationéra dator och
du ar inloggad pa webbgranssnittet.

1. Gatill "Main Page > Setup > ACU-Setup”.

Foljande menyer visas:

B Administration
B Network
B Backend
H  \Whitelist

N

Konfigurera ACU:n under beaktande av sakringsvarden,
férutsattningar och kundens énskemal. De enskilda
parametrarna beskrivs pa foljande sidor.

3. Spara den utférda konfigurationen genom att klicka pa

"Apply”.
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4.6.1 Administration

ACU Administration — System Information

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLeg AmtronLog

> Administration - Network - Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Bild 7: ACU Administration — System Information

Parameter Beskrivning

Firmware Visar firmware-version fér ACU:n.
Version

Filesystem Filsystemets minnesanvandning.
(free) Visar ledigt minne.

Main Memory
(free)

Anvandning av huvudminnet
(arbetsminne).
Visar ledigt minne.

ACU Update Manuell uppdatering av ACU- och/eller
(via Update- SCU-firmware (online) Férutsattning:
Server) B En anslutning har upprattats till
uppdateringsservern.
B Det finns en ny programversion
tillganglig pa uppdateringsservern.
& Vid en backendanslutning uppdateras
ACU:n och SCU:n via backend.
¥ Om det inte finns ndgon anslutning
till uppdateringsservern kan
uppdateringen endast utféras offline
(under parametern “ACU Update (via
File-Upload)”).
ACU Update Manuell uppdatering av ACU- och/eller
(via File- SCU-firmware (offline).
Upload) Aktuell firmware kan laddas ner pa var
hemsida under “Service”.
Change web Andra losenord for webbatkomst.
interface Losenordet far vara max. 16 tecken langt.
password £ Om man har blivit av med lésenordet

maste ACU skickas till MENNEKES for
reparation. Kontakta MENNEKES
Support.

SV



ACU Administration - Settings

Main Page  ACU-Sefup  SCU-Setup Transactions SysLeg AmironLog

> Administration - Network > Backend = Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: — kwh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: |MENNEKES

DE EN

Language O ®
Unknown Offline Authorization: []

Apply

Bild 8: ACU Administration — Settings

Parameter Beskrivning

Adress till den lokala méataren som ar
direkt ansluten till ACU:n.

Matarstatus pa den lokala mataren.

Meter address

Meter reading

ACU Status Aktuell status for ACU:n:
0: System startar
1. System driftklart
Vid statusmeddelande > 1 foreligger en
stérning.
= Se kapitel "Felsokning" pa sidan 27.
GPRS Aktuell status for mobilanslutningen.
connection
ACU Name Valfritt namn pa ACU:n (max. 32 tecken
utan omljud och specialtecken).
Language Programvarugranssnittets sprak.
Unknown Aktivera nédladdningsfunktionen.
Offline
Authorization

Unknown Offline Authorization (Nédfallsladdning)

Om funktionen "Unknown Offline Authorization" har
aktiverats kan laddning utféras dven vid avbrott pa
kommunikationen med backend. Da kan alla personer ladda
aven om dessa inte ar auktoriserade vid befintlig
kommunikation.

Beakta foljande punkter:
B Vid Open Charge Point Protocol v1.5 och v1.6J sparas
laddningarna i ACU:n och sa snart kommunikationen

har aterupprattats éverfors de till backend.
B Vid Mennekes Binary Protokoll sparas inte laddningarna.

ACU Administration — Local Meter

& Vid ACU v3 kan en lokal EDL21-matare anslutas direkt
till ACU:n via RJ-10-porten. Om en lokal matare ansluts
direkt till ACU:n maste ytterligare installningar goras:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information ~ Settings  Local Meter ~ Load Balancing _

Local Meter installed: [

Meter address: |-

Apply

Bild 9: ACU Administration — Local Meter

Parameter Beskrivning

Local Meter Markera om en lokal matare, som ar

installed ansluten direkt till ACU v3, anvands.
Meter Endast for matare enligt IEC 61107.
address Adress till den lokala méataren som ar

direkt ansluten till RJ10-porten pa ACU v3.
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MY POWER CONNECTION

4.6.2 Belastningsstyrning
ACU:n har tva funktioner for reglering av laddstrémmen:

B Belastningsstyrning
B Belastningsstyrning med reducerad natanslutningsstréom via Downgrade-ingangen

Belastningsstyrning

For att undvika dyr uppsakring av den befintliga strémférsérjningen vid anvandning av flera laddstationer rekommenderar vi
att anvanda MENNEKES belastningsstyrning.

Maximal natanslutningsstrém (max. available total current (HT)) for alla anslutna laddpunkter fordelas procentuellt pa de
enskilda laddpunkterna. Pa detta satt garanteras en tillracklig forsérjning av bilarna och dyra effekttoppar férhindras.

MENNEKES belastningsstyrning évertar den har uppgiften och styr laddstrémmen till de anslutna laddpunkterna i fyra
drifttillstand:

1. Om endast fa bilar laddas ar maximal laddstrom tillgéanglig for varje bil. Belastningshanteringen ingriper inte sa lange
maximal natstrommen (max. available total current (HT)) inte Gverskrids.

32A 32A

g G g @\ @ G @ Lo 66% max. available

9 Q
" ” ° 465 total current (HT)
A <—64A
ID ﬁ D 32
LY /. 16

s O @
W b~ O

Minimum
0 6A  charging current

Tva fordon laddas med vardera 32 A. Det kravs ingen reglering eftersom tillracklig laddstrém finns tillganglig.

Bild 10: Exempel belastningshantering drifttillstand 1

2. Belastningsstyrningen ingriper om fler bilar tillkommer och den maximal ndtanslutningsstrémmen (max. available total
current (HT)) 6verskrids. Laddstrommen reduceras procentuellt for alla fordon sa att en utnyttjandegrad som ligger sa néara
100 % som majligt. Da 6verskrids inte maximal ndtanslutningsstrdmmen (max. available total current (HT)). Den minsta
laddstrémmen for de anslutna fordonen underskrids inte.

24A 24A 24A 24A

9 9 O 9 9 g g g
a8l | 8 | 8

Om fyra bilar &r anslutna reduceras laddstrommen till vardera bil jamnt till 24 A.

Load 100%

96A max. available

r\_ total current (HT)
96A

":7[) ¥
-

iy

)

Minimum
6A  charging current

Bild 11: Exempel pa belastningsstyrningen drifttillstand 2

SV



3. Om maximal natanslutningsstrémmen (max. available total current (HT)) inte ar tillracklig for att ladda alla bilarna med
den lagsta laddstrommen pausas laddningen for de senast ankomna bilarna tills laddslut eller laddpaus detekteras vid en
laddpunkt.

Om ett laddslut eller en laddpaus detekteras regleras laddningen vid laddpunkten ner och effekten friges fér de andra
laddpunkterna. Den nerreglerade laddpunkten stélls i slutet av laddningslistan och behandlas som en sista ansluten
laddpunkt.

4. Om en laddpunkt auktoriseras av en VIP-anvandare utesluts denna laddpunkt fran belastningshanteringen och VIP-
anvandaren laddar med den individuella maximala laddstrémmen. Om laddslut eller laddpaus detekteras for VIP-
anvandaren avbryts VIP-statusen for den har laddningen. Den stélls sist i laddningslistan och behandlas som en sista
ansluten laddpunkt.

& Tilldelningen av VIP-status &r endast majligt vid laddning med RFID-auktorisering (Whitelist).

= Se kapitel "Whitelist" pa sidan 24.

GA 6A 6A 32A 32A

a a a G\ G a a sLoad o g6 Max. available

r\_ total current (HT)
| .Q »ql "QG “q 64 94A
S | Wéﬂ D[_—L-} Dvé:'_\ D[i—l_pl 12 8 Minimum

charging current
Exempel pa belastningshantering drifttillstand 3: Den senast anslutna laddpunkten (bil nr 6) maste vanta.
Exempel pa belastningshantering drifttillstand 4: VIP-anvandaren laddar med max-strém (32 A).

w0 v
o

w B
o

Bild 12: Exempel pa belastningshantering drifttillstand 3 och 4

¥+ Vid aktiverad belastningshantering kan vissa fordonsfunktioner, till exempel parkeringsvéarmare, begransas under vissa
omstandigheter.



Belastningsstyrning med reducerad natanslutningsstrom

(reduced available total current (LT)) pa grund av

Downgrade-ingangen

1 Belastningsstyrningen &r maéjlig dven utan styrningen via
Downgrade-ingangen.

% Downgrade-ingangen finns endast pa en ACU v4.

Om maximal natanslutningsstrom (max. available total

current (HT)) inte ar tillganglig for alla laddpunkter som ar

anslutna till ACU:n under vissa omstandigheter eller vid vissa

tidpunkter kan maximal natanslutningsstrém (max. available

total current (HT)) reduceras via Downgrade-ingangen.

Downgrade-ingangen kan till exempel styras med féljande

kriterier eller system:

B Stromtaxa

Tid

Lastutldsningsstyrning

Manuell styrning

 H H N

En laddpelare Smart T kan inte styras via Downgrade-
ingangen.

For styrning via Downgrade-ingdngen kravs en potentialfri
brytarkontakt som maste installeras externt.

g) Beakta drift- och installationsmanualen for enheten vid
installationen.

ACU Administration - Load Balancing

Vérdena for de individuella min- och max-laddstrommen
faststalls med hjalp av parametrarna for de anslutna
SCU:erna.

Beroende pa laddpunkternas utférande galler féljande
laddstréommar:

B Maximal laddstrom for de enskilda laddpunkterna stalls,
beroende av sdkring och konfiguration med 16 A eller
32 A, in pa ett individuellt konfigurerat sakringsvarde
(parameter "Fuse (Max. Current)” i installningarna for
SCU:n, se kapitel "Settings" pa sidan 10).

W For laddpunkter med SCHUKO®-uttag uppgar minsta
laddstrém till 13 A. Laddstrommen kan inte begransas
eftersom det inte sker ndgon kommunikation med
fordonet.

B For laddpunkter med uttag typ 2 uppgdr minsta
laddstrém till 6 A. Laddstrémmen kan begransas av SCU
genom kommunikation med fordonet.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Administration

> Administration  => Network  >>Backend  => Whitslist

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (0A.512A):
reduced available total current (LT) (0A..512A):
Minimum charging current (6A..32A): D

XWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Detect end of chargel: []

Apply

Bild 13: ACU Administration — Load Balancing

Parameter

Load
Balancing
active

max.
available
total current
(HT)

reduced
available
total current
(LT)

Beskrivning

M Belastningsstyrning anvands
[0 Belastningsstyrning anvands inte

4 Fabriksinstallning: avmarkerad

Inmatning: Maximal natanslutningsstrém
for alla anslutna laddpunkter.

¥ Maximal natanslutningsstrommen sV
motsvarar oftast den strém som
laddinfrastrukturen ar sakrad fér.

Fabriksinstallning: 512 A

Inmatning: Reducerad natanslutningsstrém

for de anslutna laddpunkterna vid

reglering av laddstrémmen genom

Downgrade-ingangen.

% Om néatanslutningsstrémmen inte
reduceras via Downgrade-ingangen
ska ett godtyckligt varde anges har.

Fabriksinstallning: 512 A



Parameter Beskrivning

Minimum Inmatning: Minsta laddstrém som
charging laddpunkten behéver.

current 1+ Darmed sakerstalls att bilar med

ladduttag typ 2, som behdéver hégre
strom an 6 A, kan laddas vid alla
laddpunkter.
Fabriksinstallning: 6 A
M Laddslut detekteras
O Laddslut detekteras inte
Om laddslut detekteras upptacks bilar som
befinner sig i en laddpaus eller vars
laddning har avslutats. Den frigjorda
effekten kan stéllas till forfogande for bilar
som vantar.

1 Laddslut kan endast detekteras vid
laddstationer med inbyggd matare.

Detect end of
charge

Ange vid behov VIP-status for enskilda anvandare.

= Se kapitel "ACU Administration — Load Balancing" pa
sidan 17.

Anvisningar om parametern "Minimum charging current”

Sa snart den potentialfria Downgrade-ingangen har stangts
minskas maximal natanslutningsstrdommen (max. available
total current (HT)) till vardet i faltet “reduced available total
current (LT)".

Overvakning av belastningsstyrningen

Menyn "Main Page >Setup > SCU-Setup” ger en Oversikt
over funktionen MENNEKES belastningsstyrning.

= Se kapitel "SCU Administration" pa sidan 9.

4.6.3 Natverk
ACU Network — Network configuration

& Endast om anslutningen till mobilnatet avaktiverad, se
"ACU Network — GPRS configuration" pa sidan 19.

Om flera ACU:er anvands i en laddinfrastruktur eller om
standardadressen fér ACU:n redan ar upptagen kan man vid
behov anpassa IP-adresserna for ACU:n.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration =~ GPRS Configuration  GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b
w192 |.[ts .0 ].[10

Netmask: 255 |.[255 |.[255 |.[0 ]
Gateway [192 |.[t68  |.[0 |.[1 |
DNsNr1[10  |.[7a |.[210 |.210 |
DNsNr2[10 |.[74 210 1]

DHCP []

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w: 192 |.[168  |.[100 |.[10 ]
Netmasic[255 .55 .55 1.0
Gateway [192 |.[168 |.[100 |.[1 ]
onsnei[10 |74 |.210 |10 |

pNsNr2[10 |74 |.210 |.[}11
DHCP []

[ |

Bild 14: ACU Network — Network configuration

Parameter Beskrivning

IP ACU:ns IP-adress i natverket.

Netmask Delnatmask for ACU:n.

Gateway Standard-gatewayens IP-adress.

DNS Nr 1 IP-adress till Domain Name Service.

DNS Nr 2 Alternativ IP-adress till Domain Name
Service.

DHCP Markera om dynamisk IP-adress anvands.

4 Antalet natverksgranssnitt ar beroende av typen av
ACU:
ACU v3: endast granssnitt ethO
ACU v4: granssnitt ethO och eth1

& Anvand granssnitt ETHO for konfiguration vid ACU v4.
Anvand granssnitt ETH1 fér underhall, om anslutningen
till backend ska uppratthallas vid ACU v4.




Fasta IP-adresser
Stall in ACU:ns IP-adresser enligt foljande:

1.

For in IP-adressdata enligt natverkskonfigurationen:
Leveranstillstand for ethO:

IP: 192.168.0.10

Netmask: 255.255.255.0

Gateway: 192.168.0.1

DNS Nr.1: 192.168.0.1

DNS Nr.2: 192.168.0.1

Leveranstillstand for eth1:
IP: 192.168.100.10
Netmask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.100.1
DNS Nr.1: 192.168.100.1
DNS Nr.2: 192.168.100.1

Dynamiska IP-adresser via DHCP

& Sékerstall vid en dynamisk tilldelning av IP-adresserna att
du har en entydig tilldelning av IP-adress och ACU sa att

du darefter har fortsatt atkomst till ACU:n!

£+ Virekommenderar att fér ACU v4 endast tilldela en

dynamisk IP-adress till ett av de bada granssnitten.

%4 MENNEKES
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ACU Network — GPRS configuration

ACU:n har ett inbyggt modem och kan kommunicera via

mobilndtet med laddnéatsoperatérens backend.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

ACU - Network

established
Use GPRS connection [ |

APN: |chargedloud.de
LTE Auth: []
2Gonly: []
CHAP: []
Name: [abc123 ] (max. 32 chars)
Pass: [esssee ]
Ping-Server 1: 19216822180 |

Ping-Server 2:[192.16822180 |

(max. 32 chars)

Last data acquired:
GPRS-Connection Data: not active
SIM card: GPRS not activated
Signal quality: GPRS not activated (max. 31)
Operator: GPRS not activated

Refresh

>> Whitelist

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Apply

Bild 15: ACU Network — GPRS configuration

& For att forhindra onédiga kostnader rekommenderas ett

SIM-kort med fast pris for datatrafik.

& Beroende pa vilken backend som anvénds kan det
uppsta ytterligare krav pa SIM-kortet som inte tas upp i

denna dokumentation.
Forutsattningar:

W Ett giltigt SIM-kort &r insatt i ACU:n.
B ACU:n &r inte ansluten till en backend via LAN-
granssnittet.

B Du har tillgang till giltiga anslutningsdata (namn pa
atkomstpunkten, anvandarnamn och l6senord) fér

mobilanslutningen.
B Du har ping-serveradressen/erna till din

backendoperatér. Denna far du (ev. genom forfragan)

fran backendoperatéren.

SV



Parameter

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2

20

Beskrivning

Aktivera vid mobilanslutning till backend.

Inmatning: namn pa mobiloperatdrens
atkomstpunkt.

M LTE-auktorisering aktiverad

[0 LTE-auktorisering avaktiverad
Denna installning ar meningsfull om LTE-
natet ar for instabilt.

M Endast 2G-anslutning aktiverad

[0 Endast 2G-anslutning avaktiverad

Om "2G only” &r aktiverat ansluter ACU:n
endast till 2G-natet. Denna installning ar
meningsfull om UMTS- och LTE-natet &r
for instabila.

M CHAP-verifiering aktiverad

OO0 CHAP-verifiering avaktiverad (PAP-
verifiering anvands)

Fraga natverksoperatéren om CHAP eller

PAP anvands.

Inmatning: Anvandarnamn for
mobilanslutningen

¥ Om det inte ar nédvéndigt att ange
anvandarnamnet for din backend
skriver du "abc” har.

Inmatning: Loésenord for
mobilanslutningen

&  Om det inte ar nédvéndigt att ange
|6senordet for din backend skriver du
"abc” har.

Inmatning: ping-serveradress till
backendoperatoren.

¥ Felaktig inmatning kan leda till
regelbundna anslutningsavbrott till
backend.

& Inmatningen av parametern “Ping-
Server 1" och "Ping-Server 2" kan
vara identisk.

Parameter Beskrivning

GPRS- Status for mobilanslutningen.
Connection

Data

SIM card Status for SIM-kortet.

Signal quality  Status fér mottagningseffekten (0-31).

rssi (enligt 3GPP TS 27.007)
Operator Visar mobildatanatverket/mobiloperatéren
ACU Network - GPRS statistics
GPRS-statistiken ger information om ACU:ns
mottagningskvalitet under den senaste tiden (upp till 12
manader).

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: @ Jast minute O last hour O last day O last 30 days O last 12 month

Bild 16: ACU Network — GPRS statistics

Parameter Beskrivning

Period Val av period som ska visas.

Foljande information visas:

B P3 den lodrata axeln:
Mottagningskvaliteten, rssi (enligt 3GPP TS 27.007)
B P3 den vagrata axeln:
Tiden (beroende av valet vid “Period”)
Utvardering av den visade mottagningskvaliteten:
B 0-9: Ingen eller dalig mottagning
B 10-14: Tillracklig mottagning
B 15-19: Bra mottagning
B 20-31: Mycket bra mottagning




4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Pa fliken " Application protocol” faststalls med vilket
overforingsprotokoll som ACU:n kommunicerar med
backend.

1+ Fliken under "ACU - Backend” skiljer sig beroende pa
valt dverforingsprotokoll.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transact tions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Hetwork  >> Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

() Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
(O Open Charge Point Protocol v1.61

Apply and Restart

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
[https://192.168.22.180/emobi] [11000 | |None seee | [

‘ Select ﬂ Upload || Delete Certificate M Certificate Info ‘

[(Aely

Upload Certificate: ( no file selected...

| Disable Interface

Bild 17: ACU Backend — Application protocol

Parameter Beskrivning

Radioknapp Valja éverféringsprotokoll mellan ACU och
"Application Backend.

protocol” ®  Mennekes Binary Protocol 3.9

Anvands for E-Mobility kontrollpanel.
B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

% Fliken "Auth & Billing” finns endast om man har
valt “Mennekes Binary Protocol 3.9".

Pa fliken "Auth & Billing” faststalls auktoriseringsservern
som anvands for att kontrollera anvandarens
inloggningsdata vid en laddning. P& begdran kan hela
kommunikationen med servern kodas.

U

%+ Om granssnittet ar avaktiverat pa fliken ”Auth & Billing
accepteras alla auktoriseringsforfragningar fran RFID-
kort.

Bild 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parameter Beskrivning

URL Auktoriseringsserverns |P-adress.

Port Auktoriseringsserverns listport.

Name Anvandarnamn for servern.

Pass Losenord till servern.

Encrypt Markera om anslutningen ska vara kodad
med certifikat.

Upload Ladda upp X.509-certifikat om

Certificate anslutningen ska vara kodad.

Koda anslutning
Forutsattning:

B Du har ett giltigt X.509-certifikat. Du far certifikatet fran
din backend-operator.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

& Fliken "Backend server” ar endast aktiv om man véljer
"Open Charge Point Protocol v1.5" eller “Open Charge
Point Protocol v1.6J"”. Vid val av “Mennekes Binary
Protocol 3.9" visas fliken “Monitoring” i stallet.

Pa fliken “Backend server/Monitoring” konfigureras

anslutningen till backend-servern och tidsintervallet for
overforing av data till servern. Vid “"Open Charge Point
Protocol v1.6J" konfigureras tidsintervallet via backend.

& Det kan samlas stora datamangder under ett kort
tidsintervall. Vid en mobilanslutning till backend kan det
leda till h6ga kostnader.

21
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Endast vid Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control ~ NTP server  Info -

Backend server

URL:
[nttps:1192.168.22 il iceprovi op

Interval: minutes (0 to disable)

1/5/db14d3980750

Upload client [ no fite selected... [[Select ||| Upload | [ Delete Certifcate | [ Certficate Info |
Certificate password: [
Apply

Bild 19: ACU Backend — Backend server

Parameter Beskrivning

URL IP-adress till OCCP-servern.
Interval Matvarde under en laddning.
Upload client  Ladda upp X.509-certifikat om
certificate anslutningen ska vara kodad.
Certificate Inmatning av l6senordet.
password

Parameter Beskrivning
Add ACU- Aktivera nar ACU-namnet automatiskt ska
name to laggas till backend-URL:en.

backend URL 5 R(:en maste sluta med "/".

Use OCPP as Aktivera nar OCCP 1.6J ska skickas som
subprotocol underprotokoll vid HTTP-forfragan.
during

connection

establishment

& For kommunikation med backend-systemet
rekommenderar vi att anvdnda en saker
internetanslutning. Detta kan t.ex. vara via ett SIM-kort
som har tillhandahallits av backend-system-leverantéren
eller via en TLS-sdkrad anslutning. Vid tillgang via allman
internetanslutning ska minst HTTP-grundautentiseringen
aktiveras, eftersom data annars éverfors lasliga for
obehérig tredje part.

Endast vid Open Charge Point Protocol v1.6J

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog ~AmtronLog

2> Administration 7= Network  »» Backend  »» Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
[ws://192.168.22.183/live/4e06e16b01 af07e49412d00daa33bdff/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: a
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug: (=}
Add ACU-name to backend URL: =]
Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

ARLS|

Apply

Endast vid Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -

Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
[https:1/192.168.22.180/emobi [11000 [m}

Intervall: |15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

Upload Certificate: (_no file selected...

[ Select || Upload |[ Delete Cerificate || Certificate Info

Apply |

Bild 20: ACU Backend — Backend server

Parameter
URL IP-adress till OCCP-servern.
Aktivera om HTTP-grundautentiseringen

Beskrivning

Activate Basic

Authentication  ska anvandas.

Username Anvandarnamn for HTTP-
grundautentiseringen.

Password Losenord for HTTP-

grundautentiseringen.

StopTransaction Aktivera nar StopTransaction-
only after kommandot inte ska skickas forran efter
unplug att laddkabeln har tagits ur.
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Bild 21: ACU backend — Monitoring

Parameter Beskrivning

URL Overvakningsserverns IP-adress.

Port Overvakningsserverns listport.

Name Anvandarnamn for servern.

Pass Losenord till servern.

Encrypt Markera om anslutningen ska vara kodad
med certifikat.

Interval Uppdateringsintervall i minuter.

Upload Ladda upp X.509-certifikat om

Certificate anslutningen ska vara kodad.



Koda anslutning
Forutsattning:

B Du har ett giltigt X.509-certifikat. Du far certifikatet fran
din backend-operatér.

ACU Backend — Remote control / Trigger

1+ Fliken "Remote control” ar endast aktiv om man véljer
"Open Charge Point Protocol v1.5" eller “Open Charge
Point Protocol v1.6J". Vid val av "Mennekes Binary
Protocol 3.9 visas fliken “Trigger” i stéllet.

Via fjarrstyrningsgranssnittet kan backendsystemet ta emot
kommandon som "Fjarrauktorisering” eller " Avsluta
laddning.

& Kontakta backendoperatdren om du vill anvanda
fjdrrstyrningsgranssnittet.

%4 MENNEKES
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Endast vid Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog
>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

upload cmiﬁcate:[ no file selected... [ Select ||| Upload || Delete Certificate || Certificate Info

Certificate password: | |

Apply

Endast vid Open Charge Point Protocol v1.5 eller v1.6)

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [ |
Remote Port: 13000

Upload CA Certificate: | no file selected...

[ Select | Upioad [ Delete Certificate | [ Centificate Info

Upload Certificate: | no file selected...

Select | Upload | Delete Certificate || Certificate Info |

Certificate password: |

[ Aoty |

Bild 22: ACU Backend — Remote control

Parameter Beskrivning
Encrypt Markera om anslutningen ska vara kodad
connection med certifikat.

Remote Port ACU:ns portnummer.

Upload CA Ladda upp CA-certifikat om anslutningen
Certificate ska vara kodad.

Upload Ladda upp server-certifikat om
Certificate anslutningen ska vara kodad.

Certificate Inmatning av certifikatlésenordet.
password

Bild 23: ACU Backend — Trigger

Parameter Beskrivning

Encrypt Markera om anslutningen ska vara kodad
connection med certifikat.

Upload Ladda upp server-certifikat om
Certificate anslutningen ska vara kodad.

Certificate Inmatning av certifikatlésenordet.
password

Koda anslutning
Forutsattning:

B Du har ett giltigt X.509-certifikat. Du far certifikatet fran
din backend-operator.
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ACU Backend — NTP server

& Fliken "NTP server” ar uppbyggd pa olika satt for
overforingsprotokoll.
Pa fliken "NTP server” kan parametrarna for systemtid

stéllas in. | huvudsak finns det mojlighet att automatiskt
erhalla systemtiden eller att stélla in systemtiden manuellt.

Endast vid Open Charge Point Protocol v1.5 eller v1.6)

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: OCPP V|

NTP server:

Manual: 2018 V|[Febuary V|22 Vv|[13 V|57 v

Apply

Endast vid Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger  NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: |ptbtime3 ptb.de Manual: (] [year V| month

Apply

Bild 24: ACU Backend — NTP server

Parameter Beskrivning

Current
system time

Visar aktuell systemtid.

Val av tidskalla.

B OCPP (tiden erhalls fran OCPP-servern)

B NTP server (tiden erhdlls fran den
installda NTP-servern)

B Manual (manuell tidsinstallning)

Beroende av valen &r féljande parametrar

gratonade.

Adress till NTP-servern.

(Om NTP-servern har stallts in som

tidskalla.)

Manuell inmatning av systemtiden.
(Om Manual har valts som tidskalla)

Timesource

NTP server

Manual
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Bild 25: ACU Backend — NTP server

Parameter Beskrivning

Current
system time

Visar aktuell systemtid.

Adress till NTP-servern.

Markera fér manuell inmatning av
systemtid.

NTP server
Manual

4.7 Whitelist

Forutsattningar for anvdandning av Whitelist
Anvandaradministration med hjalp av en Whitelist &r endast
mojlig om féljande forutsattningar ar uppfyllda:

B Drift av laddpelaren utan backend.
B Anvandning av “Open Charge Point Protocol v1.5" eller
"Open Charge Point Protocol v1.6)" (se kapitel
" Application protocol" pa sidan 21).
B Avaktivering av "Legacy UID" (se kapitel "Settings" pa
sidan 10).
Laddstationen kan anvandas med eller utan féregaende
auktorisering. Det ar beroende av produkten och den
aktuella konfigurationen av parametern “Reader Typ" i
SCU-konfigurationen (se kapitel "Settings" pa sidan 10).

Laddning utan auktorisering

Om laddstationen vid idrifttagningen konfigurerades sa att
det inte krdvs ndgon auktorisering startar laddningen
automatiskt nar laddkabeln har anslutits till fordonet.

Ladda med RFID-auktorisering (Whitelist)

For RFID-auktorisering maste anvandarens RFID-kort forst
registreras pa laddstationen. Laddstationen kan administrera
upp till 1000 RFID-kort i en intern databas (Whitelist).




4.7.1 Lagga till anvandare i Whitelist

For RFID-auktorisering maste anvandarens RFID-kort forst
registreras pa laddstationen. RFID-kort kan registreras pa tre
satt:

1. Manuell inmatning under “Add user”

2. Inlarning av ett nytt RFID-kort under “Add user”

3. Uppladdning av en lista med alla anvdndare under
"Upload”

v

Se kapitel "Whitelist — Add user" pa sidan 25 och
"Whitelist — Search user" pa sidan 25.

Anvisningar om dataskydd!
Av dataskyddsrattsliga skal ska pseudonymer anvandas i

stallet for de verkliga anvandarnamnen.
|

Whitelist — Add user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user  Search user

Add user:
Alias: User-ID: valid until:  VIP:
ox | ] 1 | Apply
Unknown RFIDs:
Date: Alias: User-1D: valid until: ~ VIP:
19.07.17 13:30:21 | 0x[0ad56576 01/0172038 ] Apply

17.07.17 13:06:06 | Ox|375a8b90 01/01/2038 O Apply

17.07.17 12:37:08 0x046b34b2da3fe(] [01/0172038 O Apply

22.06.16 10:59:37 | Jox[874ad0re | [01/0172038 O | Apply

Bild 26: Whitelist — Add user

B Omradet "Add User” om RFID-kortets UID &r kant.
B Omradet "Unknown RFID:s”. Har visas UID om RFID-
kortet halls framfor lasaren.

Parameter Beskrivning

Alias Inmatning av en pseudonym i stallet
foér det verkliga anvandarnamnet.

User-ID Inmatning av RFID-kortets anvandar-
ID (UID).

Valid until Inmatning av RFID-kortets
giltighetstid.

viP Aktivera VIP-status for RFID-kortet.

%4 MENNEKES
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Whitelist — Search user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist

e e

Search user:

—

Search: [ Search

Alias: User-ID: Valid until:

Result: Submit Delete
Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Bild 27: Whitelist — Search user

Parameter Beskrivning

Search Inmatning: Anvandar-ID eller Alias
som ska sokas efter

Result Visar s6kresultatet.

Whitelist — Redigera hela Whitelist
Pa fliken “Show Whitelist” visas ACU:ns hela Whitelist och
kan redigeras.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
Nr. Alias: User-ID:  Valid until: m 123 45 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 VIP;
#1] 2 ] MMVMMMMMMMM O
#2 MMMMMMMMM O

| submit changes | | Delete all | [ Clear expired entries |

Bild 28: Whitelist — Show whitelist

Du kan utféra féljande installningar fér de olika anvandarna:

B Enable single connectors:
Anvandaren far endast ladda vid de laddpunkter som
har aktiverats for honom/henne.

B Aktivera VIP-status:
Om en anvandare ar registrerad som VIP laddar den
anvandaren om mojligt med maximal laddstrém, dven
om laddstrémmarna reduceras av belastningsstyrningen
fér andra bilar eller om den senast anlanda bilen inte far
nagon laddstrom (se kapitel "Belastningsstyrning" pa
sidan 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

[ e o s TN

[ Download ‘

Bild 29: Whitelist — Upload / Download

Parameter Beskrivning

Durchsuchen Valj Whitelist-csv-fil.

Upload Laddar upp filen till ACU:n och
ersatter befintlig Whitelist.

Download Sparar ACU:ns Whitelist som .csv-fil.
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4.8 Visa och spara transaktionslista

| menyn “Transactions” kan man ladda ner en lista med alla
ACU:ns laddningar.

Darmed har operatdéren méjlighet att visa alla anvandares
laddningar.

Foljande information finns i transaktionslistan:

Transaktions-ID

Anvandar-ID

SCU-namn

Laddningsstart

Matarstatus vid start av laddningen (kwh)
Aktivering

Laddslut

Matarstatus vid slutet av laddningen (kWh)
Laddad tid (sekunder)

Laddad energi (kWh)

Ga till "Main Page > Setup > Transactions”.

Ange tidsperiod for transaktionerna.

Filtrera vid behov efter anvandare.

Klicka pa “Send request” for att visa transaktionslistan i
webbldsaren.

5. Klicka pd "Download” for att spara transaktionslistan
som csv-fil. D& kan filen till exempel 6ppnas med Excel.

AN =

¥ Transaktionslistan ar inte lampligt for juridiskt
kontrollerad avrakning.



5 Felsdkning

5.1

Livsfara pa grund av elstot!
Livsfara foreligger for personer som genomfor arbeten
som de inte ar kvalificerade for resp. inte har utbildats for.

B Arbeten pa den elektriska anldggningen far endast
utforas av personen som forfogar over en erkand
elektriker-utbildning samt férfogar éver nédvandiga
fardigheter och kunskaper.

Spara supportinformation

Vid support kan information om systemet kan laddas ner i

en komprimerad fil och skickas den till MENNEKES Support.

Spara supportinformation sa har:

1.

Klicka i pd "SysLog” i den &vre navigationslisten.

Dialogrutan “Spara fil” for webblasaren éppnas.

v
2. Spara arkivfilen i ditt filsystem.
v

Supportinformationen har sparats i en komprimerad fil
pa datorn.

%4 MENNEKES
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5.2 Lista over storningar
Stérningsorsak/atgard

Kan inte uppratta anslutning mellan barbar/stationar
dator och ACU:n.

B Natverksgranssnittet har ar inte korrekt konfigurerat
pa den barbara/stationdra datorn.

1. Kontrollera informationen om IP-adressen och
natmasken for natverksgranssnittet.

2. Kontrollera att ACU:ns IP-adress ar korrekt i
webblasarens adressrad.

3. Kontrollera att ingen annan enhet i det lokala
natverket har samma IP-adress.

Felaktig eller defekt natverkskabel.
Byt ut natverkskabeln.
Anvand ev. en korsad natverkskabel.

Proxyserver aktiverad.
Avaktivera proxyservern i natverksinstallningarna for
din barbara/stationdra dator.

—~ N~ n

| SCU-instéllningen anges "invalid data” under
matarstatus och felkoden "A4".

B Den monterade mataren ar felaktigt installd.

1. Kontrollera installningarna fér matartypen i SCU-
installningarna.

Sparren av kontakten fungerar inte korrekt under

laddningen.

B | SCU-Setup ar vardet “Dummy Socket” vid “SCU
Flow".

1. Kontrollera installningarna under “SCU Flow" i SCU-
Setup.

Uppdateringsservern hittades inte nar programvaran
skulle uppdateras.

B Ingen mobilndtanslutning mellan ACU och
uppdateringsservern.
1. Kontrollera om det sitter ett giltigt SIM-kort i ACU:n.

B Ddlig eller éverlastad mobilanslutning.
1. Upprepa uppdateringen tills det finns en stabil
mobilanslutning.

B SIM-kort i privat nat utan anslutning till
uppdateringsserver.

1. Kontrollera med mobiloperatéren om det ar mojligt
att ansluta till www.update.mennekes.de.

27

SV



Stoérningsorsak/atgard

| SCU-Setup ges statusen "COM-Error”.

B Ingen BUS-anslutning mellan ACU och SCU.

1. Kontrollera spanningsférsérjningen till SCU:n.

2. Kontrollera BUS-anslutningen.

| SCU-Setup anges statusen "Error”.

B Felaktiga installningar (RFID-l8sare, panel, raknare) for
SCU:n.

1. Kontrollera installningarna i SCU-Setup med hjalp av
de erhallna felkoderna.

2. Bekrafta installningarna genom att klicka en gang till
pa "Apply”.

3. Kontrollera matarinstaliningarna under ACU-Setup.

LCD-displayen arbetar inte och felkoden “A11" ges ut.

B Felaktig installning i den monterade displayen.
1. Kontrollera displayinstallningarna i SCU-Setup (SCU-
Panel).

Vid s6kningen efter SCU hittas inte alla anslutna SCU:er.

B Ingen BUS-anslutning mellan ACU och SCU.

1. Kontrollera om BUS-anslutningen ar korrekt ansluten.

2. Kontrollera anslutningskabeln.

3. Byt anslutningskabeln om den ar skadad.

4. Utfor sékningen en gang till.

B Det finns flera SCU:er med samma bus-adresser
anslutna.

1. Koppla fran alla SCU:er fran bussen (ta ur
kontakterna).

2. Anslut varje SCU separat efter varandra till bussen
och utfér en separat sokning efter varje SCU.

Du har glémt lésenordet till webbgranssnittet.

B [ 6senordet till ACU maste aterstallas till
fabriksinstallningarna.

1. Skicka tillbaka ACU:n till MENNEKES. Kontakta var
Hotline.
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5.3 Felkoder

For detaljerad feldiagnos visas felkoder i webbgranssnittet.
1. Gatill "Main Page > Setup > SCU-Setup > Settings”.

v"Under "Error Code A” samt "Error Code B" visas
tillhérande felkod.
Det finns tva kategorier av felkoder:

B Kategori A: kritiskt fel som leder till att laddningen
avbryts.

B Kategori B: Mindre kritiskt fel och forklaring av kategori
A.

Kontakta din ansvarige servicepartner om det inte gar att
atgdrda en stérning.
= Se kapitel "Service" pa sidan 2.

Feldiagnos kategori A
Felkod Beskrivning/anvisningar for atgard
A1 CP-takt avviker fran borvardet

W | Optidsfel for SCU.
1. Byt ut SCU:n.

A2 Ingen kommunikation mellan SCU och
RFID-lasare.

B Fel RFID-lasare installd i SCU-Setup.

B Programvarustatus inte kompatibel.

1. Utfér en uppdatering av SCU:ns
programvara.

B Ingen kabelforbindelse mellan
uttagspanel och SCU.

1. Kontrollera att kablarna ar korrekt
anslutna.

B RFID- eller SCU-stérning.

1. Byt ut uttagspanelen eller SCU:n.



Felkod
A3

A4

A5

Beskrivning/anvisningar for atgard
Ingen CP-kommunikation.

B Kommunikationsstdrning mellan
SCU och CP-styrenheten.

1. Uppdatera SCU:ns programvara.

2. Byt SCU:n om stérningen intraffar
igen.

Ingen kommunikation mellan eHZ och

SCU.

B Ingen kabelforbindelse mellan eHZ
och SCU.

1.Kontrollera att kabeln mellan eHZ och
SCU ér korrekt ansluten.

2. Kontrollera att mataren ar korrekt
monterad.

3. Kontrollera att
kommunikationshuvudet ar korrekt
monterat under mataren.

B Fel matarkonfiguration.
1. Kontrollera ACU-installningarna
(matarprotokoll).

Ingen kommunikation mellan SCU och
ACU.

B Ingen RS-485-bussanslutning mellan
ACU och SCU.

1. Starta om laddsystemet och vanta
tva minuter.

2. Kontrollera om RS-485-
bussanslutningen ar korrekt
ansluten.

3. Kontrollera anslutningskablarna.
Byt ut anslutningskablarna om de ar
skadade.

Felkod
A6

A8
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Beskrivning/anvisningar for atgard

Systemovervakningen visar felaktigt
drifttillstand:

Moturs rotationsfalt (LED:erna blinkar i
omvand ordningsfoljd).

1.

Faser forvaxlade.
Kontrollera anslutningen till
stromforsorjningen.
Korrigera de forvaxlade
anslutningarna.

Fasbortfall (en eller flera LED:er har
slocknat).

1.

3.

Bortfall i respektive fas.
Kontrollera fasen enligt
kopplingsschemat.

Kontrollera om jordfelsbrytare och
sakringar ar tillkopplade.
Kontrollera férsérjningsledningen.

Underspanning (en eller flera LED:er
blinkar).

1.
2.

Spanning i respektive fas for lag. Om
alla lysdioder blinkar saknas
férmodligen neutralledaren.
Kontrollera spanningsforsérjningen.
Anslut neutralledaren.

Fel flash-dataminne.

1.
2.

Stoérning dataminne

Starta om laddsystemet.

Byt SCU:n om storningen intraffar
igen.
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Felkod
A9

A10

A11

A12

30

Beskrivning/anvisningar for atgard

Lastreldet for SCHUKO®-ladduttaget

kopplar inte fran.

B Lastreld defekt.

1. Byt sakringen foér strémbanan till
SCHUKO®.

B SCU defekt.

1. Byt ut SCU:n.

Lastrelad pa laddningsuttag typ 2

kopplar inte fran.

B Lastreld defekt.

1. Byt ut skyddet for strombana typ 2.

B SCU defekt.

1. Byt ut SCU:n.

Ingen kommunikation mellan SCU och

LED-panel.

B Fel paneltyp installd.
1. Stallin riktig paneltyp.

B Ofullstdndig uppdatering av LED-
panelerna.

1. Uppdatera programvaran pa LED-
panelen och SCU:n. Kontakta
MENNEKES Support angdende detta.

Systemsprak saknas.

B Programvaruuppdatering felaktig.

1. Utfor en korrekt
programuppdatering for SCU:n.

B Maskinvarudefekt i kombination
med fel A: 8.

1. Byt SCU.

Feldiagnos kategori B

Felkod
B2

B3

B4

B5

B6

B7

Beskrivning/anvisningar for atgard

Ogiltigt varde pa PP.

B Inget giltigt motstandsvarde for
kodningen av laddkabelns
stromkapacitet.

1. Anvand en lamplig och intakt
laddkabel.

Ingen kommunikation mellan SCU och
ACU.

B Konfigurationsfel mellan ACU och
SCU.

1. Lagg till SCU: igen (se kapitel "Stalla
in SCU:er" pa sidan 8).

2. Kontrollera konfigurationen av
SCU:n.

Odefinierad fordonsstatus.

B Laddkabel defekt.

B Storning i fordonet.

B Den spanningsnivan som kravs enligt
standarderna fér en entydig
kommunikation mellan fordon och
laddsystem ar inte uppfylld.

1. Kontrollera laddkabeln.

2. Lat bilhandlaren kontrollera
fordonet.

Jordslutning av CP-ledningen.

B | addkabeln har en jordslutning av
CP-ledningen.
1. Kontrollera laddkabeln.

Bootloader-fel.

B Storning i programsekvensen.

Starta om laddsystemet.

B Bootloader defekt.

1. Byt ut SCU:n.

Uppdateringsfel

B Ofullstdndig uppdatering.

1. Utfér en ny uppdatering av SCU:ns
programvara.



Felkod
B9

B 11

B 12

Beskrivning/anvisningar for atgard
Systemdvervakningen visar felaktigt
drifttillstand:

Moturs rotationsfalt (LED:erna blinkar i
omvand ordningsfoljd).

B Faser forvaxlade.

1. Kontrollera anslutningen till
stromférsorjningen.

2. Korrigera de forvaxlade
anslutningarna.

Fasbortfall (en eller flera LED:er har

slocknat).

B Bortfall i respektive fas.

1. Kontrollera fasen enligt
kopplingsschemat.

2. Kontrollera om jordfelsbrytare och
sakringar ar tillkopplade.

3. Kontrollera férsorjningsledningen.

Underspanning (en eller flera LED:er

blinkar).

B Spanning i respektive fas for [dg. Om
alla lysdioder blinkar saknas
férmodligen neutralledaren.

1. Kontrollera spanningsforsérjningen.

2. Anslut neutralledaren.

Ventilationskrav inte uppfyllda.

B Fordonet kraver en ventilation av
laddningsomgivningen som inte
uppfylls pa denna laddpunkt.

1. Valj en annan laddpunkt.

Programvarustatus.

B SCU:ns programvara ar fér gammal.
1. Uppdatera SCU:ns programvara.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

6 Bilaga

6.1 Ordlista

Begrepp
ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

CcP

RS-485

Fi

Forklaring

Accounting Control Unit.

Styrdon f6ér administration av SCU:er och
anslutning av laddpunkterna till en
backend.

En ACU kan styra upp till 16 SCU:er.

Access Point Name.

Atkomstpunkt till ett mobilnat.
Automatisk lastomkoppling om olika
laddkablar anvands.

Infrastruktur fér styrning av laddstationerna
och férvaltning av personrelaterade
atkomstdata.

Challenge Handshake Authentication
Protocol

Mobilnatsautentisering via CHAP

Control Pilot

Beteckning pa stickkontakten/ledningen via
vilken kommunikationsinformationen
overfors.

Granssnittsstandard for digital
datadverfoéring med en hog tolerans mot
elektromagnetiska stérningar.

| det aktuella fallet: Anslutning mellan ACU
och upp till 16 SCU:er.

Jordfelsbrytare (FI-brytare) for att férhindra
felstrommar till jord.
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Begrepp
GPRS

HCC3

Laddpunkt

Laddstation

Lastrela

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Forklaring

General Packet Radio Service.
Paketorienterad tjanst for éverféring av
data i mobilnat.

| foreliggande fall: tradlés anslutning mellan
ACU och Backend.

Enhet for styrning av laddningen och
kommunikationen med fordonet (vid lage-
3-laddning).

Strémanslutning vid laddstationen for
laddning av fordonet. En laddstation kan ha
flera laddpunkter och varje laddpunkt styrs
av en SCU.

Enhet for laddning av ett fordon med
laddpunkt(er), SCU:er, RFID-l&sare och
klartextdisplay resp. LED-informationsfalt.
Elektronisk brytare fér hdga elektriska
effekter med tva brytarlagen.

Automatsakring

Long Term Evolution
Mobilnatstandard fér dataéverforing.

Network Time Protocol.

Protokoll fér synkronisering av tid och
datum i datorsystem.

| aktuellt fall: synkronisering av tid och
datum mellan ACU och en backend.
Open Charge Point Protocol

Oppet kommunikationsprotokoll for
laddstationer.

Begrepp
Panel

PAP

PP

PWM

RFID

SCU

UMTS

X.509

Forklaring

Manoverpanel pa laddstationen med
strémanslutning och klartextdisplay resp.
LED-informationsfalt.

Password Authentication Protocol
Mobilnats-autentisering via PAP

Proximity Pilot eller Plug Present

Kontakt for faststallning av laddkabelns
strombelastningsférmaga och for aktivering
av startspdarren.

Pulsbreddsmodulering.
Metod for kodning och éverféring av
information via fyrkantspulser.

Radio-frequency Identification.

Metod for tradlos identifiering av féremal
via transponder genom en entydig
markning.

| aktuellt fall: Autentisering av anvandare
genom ett personligt chipkort.

Socket Control Unit.

Enhet for styrning av monterad maskinvara
i en laddstation. Varje SCU styr en
laddpunkt och upp till 16 SCU:er kan
administreras av en ACU.

Universal Mobile Telecommunications
System
Mobilnatstandard fér dataéverforing.

Kodningsstandard for framstallning av
digitala certifikat.

| aktuellt fall: Standard fér certifikat for
kodning av anslutningar mellan ACU och
en backend.
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1 A dokumentumrol

A jelen utasitds kizardlag villanyszereld szakembereknek
szél, és tudnivaldkat tartalmaz az ACU biztonsagos
bedllitdsdhoz.

A készlilék haszndlatdhoz vegye figyelembe a tovabbi
dokumentacidkat. Orizze meg a dokumentumokat késébbi
felhasznalds céljabdl, és adja tovabb a kovetkezé
tulajdonosnak.

A jelen utasitds német nyelvi valtozata az eredeti. Mas
nyelvl utasitdsok esetén az eredeti haszndlati utasitas
forditasairdl van szé.

A jelen utasitdssal szemben a MENNEKES fenntartja a
szoftver valtoztatdsdnak jogat.

11 Szerviz

A készlilékkel kapcsolatos kérdéseivel forduljon a
MENNEKES tgyfélszolgdlatdhoz vagy az illetékes
szervizpartnerhez.

A honlapunk ,Partnerkeresé“ meniipontja alatt képzett
partnereket taldlhat.

A MENNEKES céggel vald kbzvetlen kapcsolathoz
hasznélja az Urlapot a https://www.chargeupyourday.com/
oldal ,,Kapcsolat* mentlipontja alatt

Of50
R i

A gyorsabb ligyintézéshez kérjlik, tartsa kéznél a
kovetkezd informacidkat:

tipusmegjelolés / sorozatszdm
(lasd tipustébla a késziiléken)

Tovabbi informacidkat az elektromos mobilitds témaban a
www.chargeupyourday.com/fags/ oldalon taldlhat.

[m] et ]

[=]

1.2 Figyelmeztetések

Ahhoz, hogy a jelen utasitdsbdl egyetlen pillantésra fel
lehessen ismerni a biztonsdgi tudnivaldkat, a kovetkezé
jelz8szavakat és szimbdlumokat alkalmazzuk:

A Veszély

A ,Veszély” jelzészédval kiegésziilve ez a szimbdlum
kozvetlenil fenyegetd veszélyt jeldl.
A biztonsagi tudnivalé figyelmen kivil hagyasa haldlhoz

vagx sulxos sérilésekhez vezet.

A Figyelmeztetés

A ,Figyelmeztetés” jelzészédval kiegésziilve ez a
szimbdlum potencidlisan veszélyes helyzetet jeldl.

A biztonséagi tudnivalé figyelmen kivil hagyésa haldlhoz
vagy sulyos sériilésekhez vezethet.

A Vigyazat

A ,Vigyazat” jelzészéval kiegésziilve ez a szimbdlum
potencidlisan veszélyes helyzetet jeldl.

A biztonséagi tudnivalé figyelmen kivil hagyasa konny(
vagy kisebb sériilésekhez vezethet.

Figyelem

A ,Figyelem* jelz6szd lehetséges anyagi kdrokat jeldl.
A biztonsagi tudnivald figyelmen kiviil hagydsa készlilék-

vagx berendezéskarokhoz vezethet.

1.3 Alkalmazott szimboélumok

B Felsorolas

Cselekvésre valo felhivas

Ellendrzés / eredmény
Tipp
Utalas a jelen dokumentum egy masik oldalara

m Yy o o wN e

Utalds egy masik dokumentumra



2 A biztonsagral

2.1 Célcsoportok

Villanyszerelé szakemberként On elismert elektrotechnikai

végzettséggel rendelkezik. A szaktudasa révén On jogosult

a jelen utasitasban leirt elektrotechnikai munkak
elvégzésére.

A villanyszereld szakemberre vonatkozé kévetelmények:

B Az dltaldnos és specidlis biztonsagi és baleset-
megeldzési elbirdsok ismerete.

B Az elektrotechnikai el8irasok ismerete.

B A nemzeti el6irdsok ismerete.

B Kockazatfelismerési és a lehetséges veszélyek
elkerilésére irdnyulé képesség.

2.2 Rendeltetésszerli hasznalat

A MENNEKES ACU egy tolt6 infrastruktira és egy
hattérrendszer hdlézatba kapcsoldsara készult. Az ACU
kizarélag csatlakoztatott toltérendszerek és
hattérrendszerek RS-485 busz-, LAN- vagy vezeték nélkiili
kapcsolaton keresztil torténd kommunikacidjara szolgal.

Az ACU révén hélézatba kapcsolhatok a MENNEKES azon
toltérendszerei, amelyek SCU egységgel vagy HCC3
vezérléssel rendelkeznek

Az ACU a MENNEKES eMobility-Gateway-be és a Smart
toltéoszlopba van beszerelve, amelyek helyhez kotott
telepitésre szolgalnak bel- és kiltérben.

A haszndlathoz olvassa el és vegye figyelembe az utasitast,
valamint a tovabbi dokumentacidkat.
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2.3 Nem rendeltetésszerii hasznalat

A késziilék haszndlata csak rendeltetésszer(i hasznalat
mellett tekinthetd biztonsdgosnak. Minden més hasznélat,
valamint a késziilék manipuldldsa nem rendeltetésszer(
hasznalatnak mindésdil.

A késziilék rendeltetésszer(i és biztonsdgos hasznalatdért
az Uzemelteté felelés.

A nem rendeltetésszer( haszndlatbdl ered6 karokért a
MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG nem vallal
felel6sséget.

2.4 Alapveté biztonsagi tudnivalék
Figyelembe kell venni a helyi adottsagokat

Ha a beéllitdst nem hangoljdk 6ssze a helyi adottsdgokkal
(pl. tApkabel kdbelhossza), az befolydsolja az
Uzembiztonsdgot. Ez sllyos személyi sériiléshez vagy
haldlhoz vezethet.

B A bedllitadst 6ssze kell hangolni a helyi adottsdgokkal.

Figyelembe kell venni a felligyeleti kdtelezettséget

Azok a személyek, kilondsen a gyermekek, és allatok,
akik, ill. akik nem vagy csak részben képesek felmérni a
lehetséges veszélyeket, magukra és masokra is egyarant
veszélyt jelenhetnek.

B A készlléket, a toltokabelt, a szerszdmokat és a
csomagoldst mindig tartsa t6lik tavol.



3 Termékleiras

3.1 Altalanos tudnivalék

A MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) a
MENNEKES to6ltérendszerekkel valé kommunikéciéra
szolgal. A toltérendszerek bedllitdsahoz az die ACU
illesztéként funkciondl a felhaszndlé szamitégépe és a

toltépontok Socket Control Unit egységei (SCU-k) kdzott.

Egy ACU max. 16 SCU-t képes kezelni, és mobil- vagy
halézati kapcsolatokon keresztiil kommunikal a
hattérrendszerrel.

£ A Smart téltéoszlopokba és az eMobility-Gateway-be
egy ACU van integrélva.

A MENNEKES Socket Control Unit (SCU) kapcsolatot
teremt a folérendelt Accounting Control Unit (ACU), a
toltépont, a jadrmd és a toltérendszerek kozott.

A toltési folyamatot az SCU vezérli és felligyeli. Az SCU
ezenkivil kiolvassa az RFID kartyaolvasé és a
fogyasztasmérd adatait. Az SCU bedllitdsa az ACU
egységen keresztil torténik.

3.2 Funkcié

A MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) feladatai a
kovetkezdk:

B  Kommunikécié az ligyfél oldali hattérrendszerrel.

B Kommunikécié minden csatlakoztatott SCU-val, és azok
felligyelete.

B Haldzati kapcsolat a hattérrendszerrel.
Az ACU v3 egység tdmogatja a GPRS technolégiat
Az ACU v4 egység tdmogatja a GPRS, UMTS és LTE
technoldgiat

B Az ACU és az SCU-k belsé vezérléprogramjdnak
frissitése.

B Az SCU-k bedllitasa.

Az ACU RS-485 buszon keresztil csatlakozik max. 16 SCU-
val.

LAN kabellel az ACU 8sszekapcsolhatd egy

laptop / személyi szamitégép héaldzati portjaval:

B Az ACU v3 egység RJ45 LAN-kapcsolattal rendelkezik

B Az ACU v4 egység két RJ45 LAN-kapcsolattal
rendelkezik

Az ACU és az azon keresztiil csatlakoztatott SCU-k
bedllitdsa webes kezelbfellileten torténik az
internetbongészdében.

A MENNEKES Socket Control Unit (SCU) feladatai a
kovetkezbk:

B Kommunikacio a jarmd és a toltéallomas kdzott.

B A kijelz6 /LED-es kijelzé és a 2-es tipusu aljzat LED-

jének vezérlése.

Az RFID olvasé kiolvaséasa.

B A panelf(ités, a fedél reteszelés, a csatlakozé
reteszelés, a Schuko fedél reteszelés és a
fékontaktorok vezérlése és felligyelete.

B A szdmldldadatok kiolvasésa.

B Kommunikacid a folérendelt ACU-val.

Az SCU RS-485 buszon keresztiil csatlakozik az ACU-ra, és
bedllitdsdra annak webes kezelbfelliletén kerll sor.

Ugyanakkor minden SCU egy toltépontot vezérel.



3.3 A webes kezeléfeliilet felépitése

% MENNEKES®

WAYD"
= AV Plugs for the world
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Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)

Refresh

ACU-Settings:

ACU Name: MENNEKES
ACU Status: 1
Meter address: not connected
Meter reading: -— kwh
GPRS connection: not activated

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte

SCU-Settings:

1d: Names Serial Status: Charge current:
249 249 2755213324341508000200 Idle 20
202 202 2146222432330c04000800 Idla 20

Meteraddress:  Mater reading:
090145444800008414d7 141

090145444800006fd522 2.85

1. dbra: Webes kezelbfeliilet — Main Page (példa)

Az ACU felligyeleti lapjanak behivasahoz kattintson a
LSetup” elemre.

® @

[ Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [
[ Pubmimintiatior. > etk = Backed o Whdiiad]

ACU - Administration

" System Information Settings Local Meter

Load Balancing r=(§),
—@

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)

Change web i

2. dbra: Webes kezelbéfelllet — felligyeleti lap (példa)

1 Felsé navigéacids sav:
A fels6 navigaciés savon keresztil juthat el az ACU és
az SCU aloldalaihoz és a tranzakcidk attekintéséhez.

2 Alsé navigacios sav:
Az alsé navigécids sdvon keresztil hivhaték be az ACU
és az SCU almendii.

3 Paraméter navigdcio:
A paraméter navigacié fiilén keresztil juthat el az ACU
és az SCU-k egyes paramétercsoportjaihoz.

4 Paraméter terilet:
A paraméter teriileten jelenitheték meg és allithatok be
az ACU és az SCU-k paraméterei.

& Az ACU bedllitdsatdl fliggden a webes kezelbfeliilet és
a bedllitdsi lehetéségek eltéréek lehetnek a jelen
utasitdsban szerepléktdl!
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3.4 Meniistruktira

Main page

|— Setup

—~ ACU-Setup

—— Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

Backend (MENNEKES Binary Protocol)

Application protocol
Auth & Billing
Monitoring

Trigger

NTP server

Info

Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup

Settings

Test

Load Balancing (Link to ACU)

— Transactions
— Syslog

—

3. dbra: Menistruktdra



4 Uzembe helyezés

A Veszély

Eletveszély dramiités kovetkeztében!

Eletveszély 4ll fenn olyan személyek esetében, akik nem
rendelkeznek megfeleld képesitéssel és nem
részesiltek oktatasban.

B Kizéardlag olyan személyek dolgozhatnak elektromos
készllékeken, akik megfeleld képesitéssel, illetve a
szlikséges készségekkel és ismeretekkel
rendelkeznek.

4.1 A tolté infrastruktura elékészitése

A t6lt6 infrastruktura késziilékeit az izembe helyezéshez
megfeleléen eld kell késziteni:

1. Telepitse a tolté infrastruktdra minden késziiléket a
MENNEKES toltérendszerek telepitési és hasznalati
utasitdsai szerint.

2. Kosse 6ssze a Profibus kabellel a toltépontok SCU
egységeit az ACU-val. A kdbelezést vonali busz
topoldgiaban kell végezni.

3. Helyezzen be adott esetben egy SIM-kartyat az ACU-
ba.

4. Kosse 0ssze a késziilékeket az aramellatassal, majd
kapcsolja be a késziilékeket.

A MENNEKES az RS-485 buszhoz a kovetkezd kdbelek
haszndlatat javasolja:

B Foldbe fektetés esetén:
Siemens PROFIBUS kébel 6XV1830-3FH10
(EAN gyédrtmdanykdd 4019169400428).

B Mechanikai igénybevétel nélkiili fektetés esetén:
Siemens PROFIBUS kabel 6XV1830-0EH10 (EAN
gyartmanykdd 4019169400312).

A javasolt kdbelek hasznalatakor, max. 300 m-es
kdbelhosszok esetén, problémamentes miikodés varhato.

4.2 A tolt6 infrastruktira megtervezése és
nyilvantartasa

Nagy szamu toltéallomasokkal és toltépontokkal végzett
munka esetén az attekinté terv megkonnyiti az adatok
rendszerezését, és kérdés esetén a MENNEKES
Ugyfélszolgéalataval folytatott kommunikaciét.

Az ACU és az SCU-k nevei tetszélegesen megvdlaszthaték.
Az aldbbi konvencidkat azonban be kell tartani:

B Max. 32 karakter.

B FEkezetes és specidlis karakterek nem megengedettek.
B |ehetbség szerint melldzni kell a sz6kozok hasznalatat
(tobbszori bevitel esetén nehezen ismerhetdék fel).

B Ugyelni kell a kis- és nagybetiikre.
B Az ACU név a tolt6 infrastruktiraban csak egyszer
adhaté meg.

A tolt6 infrastruktira megtervezését és nyilvantartasat az

alabbi médon végezze:

1. Konnyen megjegyezhetd és egyedi neveket adjon meg
a tolté infrastruktiraban taldlhaté ACU egységnek és
SCU egységeknek.

£ Ha az ACU cserére szorul, Ugy meglévé név
megvaltoztatdsat javasoljuk.

2. Jegyezze fel az ACU és a kapcsolédd SCU-k neveit.

3. Jegyezze fel a toltépontok rendelkezésre 4ll6
csatlakozdékabelét vagy az egyes toltépontoknak egy
tdpkabelen valé csoportosuldsat.



4.3 Kapcsolat létesitése az ACU felé

Az ACU bedllitdsa webes kezeldfellleten torténik az

internetbdngészében.

& Azinternetbéngészének naprakésznek kell lennie.
Adott esetben frissitse a bongészét.

Minden MENNEKES készlilékhez egy IP-cimet kell

hozzarendelni, és minden IP-cimet egy halézatban csak

egyszer szabad kiosztani.

Mieldtt az ACU-t konfigurdlni lehetne, az ACU haldzati
bedllitdsainak megfeleléen be kell allitania a

laptop / személyi szamitégép halézati kapcsolatat.
Kapcsolatot az ACU felé az aldbbi mdédon |étesitsen:

1. Kosse 6ssze héldzati kdbellel a laptopot / személyi

szamitégépet az ACU-val. Ehhez hasznalja az ACU v4

egység ETHO portjat.

2. Konfigurélja a halézati bedllitdsokat a laptopon /
személyi szamitégépen.

& Alaptopnak / személyi szdmitégépnek az ACU
cimtartomanydban kell lennie.

,,,,,

ACU v4 egység halozati bedllitasai

ETHO port IP-cime 192.168.0.10
ETH1 port IP-cime 192.168.100.10
Alhalézati maszk 255.255.255.0

ACU v3 egység halézati bedllitasai
ETHO port IP-cime 192.168.0.10
Alhalézati maszk 255.255.255.0
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Vigye be a megfeleld IP-cim adatokat:

o

Példa:

IPv4-cim: 192.168.0.21

Alhalézati maszk: 255.255.255.0
Alapértelmezett tjaré: 192.168.0.1
Nyissa meg az internetbongészét.
Vigye be a megfelelé ACU IP-cimét az
internetbdngészé cimsordba.

Erésitse meg a biztonsagi lizeneteket.

Megjelenik az ACU bejelentkezési parbeszédpanel.

Jelentkezzen be felhasznalénevével és jelszavaval
(alapértelmezett felhaszndlénév és jelszé:
admin / admin).

A webes kezelbfeliilet felépitése Létrejott a kapcsolat
az ACU-val.

Az elsé bejelentkezés utdn médositsa az
alapértelmezett jelszét.

Lasd ,System Information“ azon az oldalon 13 cimd
fejezet.



4.4 SCU-Setup

1 Elére konfigurdlt rendszer esetén ez a fejezet
atugorhatdé. Ebben az esetben a csatlakoztatott SCU-k
mar listdzasra kerdltek.

Az SCU-k elsé lizembe helyezéséhez az ACU egységnek
egy keresési folyamaton keresztil egyszeri alkalommal fel
kell ismernie a csatlakoztatott SCU egységeket. Ezutén
minden SCU-hoz bedllithaték a megfelel6 paraméterek.

Az SCU-k keresése

Az SCU-k keresési folyamatanak megkezdését az aldbbi

mddon végezze:

1. Navigdljon a ,Main Page > Setup > SCU-Setup*“
menilpontba.

2. Kattintson a ,Search SCU“ gombra (ldsd ,SCU
Administration“ azon az oldalon 9) cim( fejezet.

¥ Ha az SCU azonositdja ismert, az SCU megkereshet az
azonosité révén. Ehhez aktivélja a jelolénégyzetet a
»Search ID" mezd elétt, majd vigye be a mezdébe az
SCU azonositojat. Kattintson a ,Search SCU“ gombra,
hogy csak ezt az SCU egységet keresse. Az SCU
azonositéjat pl. a szoveges kijelzén (Premium / Smart
toltéoszlop esetén) vagy a szolgaltatasfellleten
(AMTRON) olvashatja le.

v Megkezdddik a keresési folyamat, amely kb. 2 percet
vesz igénybe. A keresés befejeztével listdzasra
kerllnek a csatlakoztatott SCU-k.

3. Ellenérizze, hogy listdzasra kertlt-e minden
csatlakoztatott SCU.

v" Az ACU minden csatlakoztatott SCU egységet felismert
és eltarolt.

Amennyiben a keresés nem talélt meg minden

csatlakoztatott SCU egységet:

= Lasd ,Hibalista“ azon az oldalon 27 cim( fejezet.

Az SCU-k beallitdsa

B Az ACU 6ssze van kotve a laptoppal / személyi
szamitégéppel, és On be van jelentkezve a webes
kezelbfellleten.

B Max. 16 SCU RS-485 buszon keresztil 6ssze van kotve
az ACU egységgel, és az egységek be vannak
kapcsolva.

1. Navigéljon a ,Main Page > Setup > SCU-Setup“
menipontba.

2. Valassza ki a ,Setup“ gombbal a bedllitandé SCU
egységet (lasd ,Settings” azon az oldalon 10 cimd
fejezet).

3. A mindenkori SCU egységet az elektromos biztositd
értékek, az adottsdgok és az ligyféligények
figyelembevétele mellett konfiguralja. Az egyes
paramétereket a kovetkezd oldalakon ismertetjiik.

4. Adott esetben mentse el az elvégzett bedllitdsokat az
~LApply“ gombra kattintva.

5. Inditsa Ujra az SCU egységet
Ehhez: Kapcsolja ki a vezérlébiztositét > Varjon 30
masodpercet > Kapcsolja vissza a vezérlébiztositot.



4.4.1 SCU Administration

Ahhoz, hogy az ACU kommunikalni tudjon az SCU
egységekkel, az egységeket eldszor be kell tanitani az
ACU egységben. Ehhez a folyamathoz egy automatikus
keresé funkcid van a rendszerbe integralva.

A toltépontok megtaldlt SCU egységei 32 A értékre vannak
elézetesen beallitva.

& Autoswitch nélkiili rendszerek esetén a megadott
elektromos biztositd érték révén csak 32 A kabel kerdil

elfogadasra.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup  Transactions SysLog AmironLog

SCU - Administration

1d: | Name:

Conn:

Status: | Error:

Max. Curr.: | LB-Curr.: | LB-Forecast: | Meter-Count: Setup:

203 | 203

Idle | A:-B:- 32 = = 3 Setup

249 | 249

idle | A:-B:- 324 = = 14 Setup

free: 2/2 64A

Software update

Search SCU

Load Balancing Refresh

4. dbra: SCU Administration

Paraméter
ID

Name
Status

Leiras
Az SCU automatikusan kiosztott cime

(nem szerkeszthetd) az ACU
buszhalézataban.

Az SCU egyedi neve.
Az SCU aktudlis allapota:

B Power on/ boot/ Bus Scan: Ujrainditas
id&szinkronizélassal

B [nstall: a paramétereket ellendrizni kell
és elbzetesen be kell allitani

B |dle: tOltésre kész

B User authentification: engedélyezés
folyamatban a t6ltési folyamat
megkezdéséhez

B Charge permission: varakozas a toltés
engedélyezésére

B Check User Cable: a toltékabel
csatlakoztatdsédnak ellendrzése

B Charge in progress: toltési folyamat
folyamatban

B Billing: szdmlézas folyamatban

B SCU disabled: izemen kivl

B Download FW Update: belsé
vezérléprogram letdltése

B Flash FW: belsé vezérléprogram
frissitése folyamatban

B SCU reserved: toltépont foglalt

Paraméter
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count

Setup

Software
update
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Leiras

B User stop authentification:
engedélyezés folyamatban a toltési
folyamat befejezéséhez

B Charge stop permission: varakozas a
toltés befejezésének
engedélyezésére

B Time expired: toltési idé letelt (csak
vezérléalldssal egyiitt)

B Charge terminated: toltési folyamat
befejez6dott, a toltékabel még
csatlakoztatva van

B Error: hiba, lasd ,Hibakddok” azon az
oldalon 28 cim( fejezet

B Info NA: a rendszer még nem
lizemkész

B COM-Error: kapcsolathiba az SCU és
az ACU kozott

A / B kateg6ridju hibatipus
= Léasd ,Hibakdédok” azon az oldalon 28
cimd fejezet.

Az SCU egységbdl meghatéarozott
maximalis toltédram a toltépontra
vonatkozdan.

A Load Balancing éaltal megadott
maximalis toltéaram.

A Load Balancing éltal elére jelzett
toltéaram a nem foglalt toltépontokra
vonatkozdan.

Aktudlis szadmlaldallas.

Hivatkozds a mindenkori SCU Setup
oldaldhoz.

Az ACU és/vagy az SCU belsé
vezérléprogramjanak frissitése kézzel
(online). Feltétel:

B Kapcsolat all fenn a frissitési
kiszolgalé felé.

B A frissitési kiszolgalon (j
szoftververzié érhetd el.

£+ Backend héattérrendszeri kapcsolat
esetén az ACU és az SCU frissitésére
a Backend héttérrendszer révén kerll
sor.

£+ Ha nincs kapcsolat a frissitési
kiszolgéléval, a frissités kizardlag
offline térténhet (az ,ACU Update (via
File-Upload)“ paraméterben).



4.4.2 Settings

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

Settings Test

1d: 249

Serial: |3755313334341508000e00

Status: |Idle

Meter address: 0901454d4800008414d7
Meter type: EMH E-MOC

Meter reading: [14.1

Hardware-Ver.: |0

Firmware-Ver.: |0-1072

Error code A: |-
Error code B: -

Power Path: |None
CP State: |A

PP State: |Open

Contactor
State: |0PEN

Meter Public Key:

Name: 249
Max charge current: [32.0

Fuse(Max Current): [32.0

I

SCU Meter Type: [ EMH E-MOC
SCU Meter Enable:

OCPP ConnID:

SMSTel:

|

CPId:

Reader Typ:
Local Auth UID: |0x00000000
e
Language: [Cerman(ée) <]
Legacy uTD: []
Emergency Charge: []

28b1 7439 8154 eda3 eala e3dc
5438 ££03 501c afed 6e33 £33f
Obaf 6efb ed2c dcde 438d cBal
T£27 c469 4ca5 Saad 01bS ldda

SCU Unavailable: []

Display Charge Info: | Charged Energy and Count-Up Timer -
Connector Plug-in .
Timeout: L~ (min)

Delete SCU | | Refresh Apply

5. dbra: SCU-Setup — Settings

Megjelenitési paraméterek

Paraméter
ID

Serial
Status

Meter
address

Meter type

Meter
reading

Hardware-
Ver.

Firmware-
Ver.

Error code A

Error code B

Leirds

Az SCU automatikusan kiosztott cime az
ACU buszhélézatdban.

Az SCU sorozatszama.

Az SCU aktudlis allapota:

Charge in progress/ COM-Error/ Error/ Idle/
Info NA/ Install/ Check User Cable/ SCU
reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

A beszerelt szdmlalé cime.

A beszerelt szamlélé tipusa.

Aktudlis szamlaloallas.

Aktudlis hardververzié.

Aktudlis szoftververzié.

A kategéridja hibatipus

= Lasd ,A kategdridju hibadiagnosztika
azon az oldalon 28 cim fejezet.

B kategéridju hibatipus
= Lasd ,B kategdridju hibadiagnosztika“
azon az oldalon 30 cim( fejezet.

Paraméter

Power Path

CP State

PP State

Contactor
State

Meter Public
Key

Leirds

Bekapcsolt terhelési Ut Autoswitch

opcidval rendelkez6 toltérendszerek

esetén (none, 16 vagy 32 - a

csatlakoztatott toltékabeltdl fliggden)

A folérendelt toltdaljzat CP érintkezdjének

dllapota.

A folérendelt toltdaljzat PP érintkezéjének

allapota.

A folérendelt toltdaljzat fékontaktorjanak

dllapota.

A méré nyilvdnos kulcsa.

it Ha a méré nem rendelkezik nyilvanos
kulccsal, a paraméter (lres.

Beviteli paraméterek

Paraméter

Name

Max charge
current

Fuse (Max
Current)

SCU Meter
Type

Leirds

Az SCU szabadon vélasztott neve (max.
32 karakter ékezetes és specidlis
karakterek nélkdil).

Minden egyes ACU esetén egyedinek kell
lennie.

Maximalis toltéaram (6-32 A).

A PWM révén erre az értékre korlatozodik
a toltéaram.

i Aktivalt Load Balancing esetén a
paraméter nem elérhetd.

Bevitel: fazisonkénti maximalis dram.

& Atervezés a biztosird értékektél
fliggben torténik.

Ha az "Autoselect Energy Path"

paraméternél a "Combined Path"

lehet6ség van bedllitva, az érték révén
kerll definidldsra a megengedett
toltékabelek.

Méré tipusa

B [EC61107: AMTRON®, mérdk, valamint
kordbbi generdcidji SCU mérdk.

B EDL21/40: Nem MID-konform EMH
mérdk.

B EMH E-MOC: MID-konform EMH
mérdk. A toltéallomast a kalibralasi
torvénynek megfeleléen mikodtetik.

B EHZ EDL 21: MID-konform EMH
mérdk. A toltéallomast nem a
kalibralasi torvénynek megfeleléen
mUkodtetik.



Paraméter
SCU Meter
Enable

OCPP
ConnlD

SMSTel
(kijelzés a
kijelzén)

CPId (kijelzés
a kijelzén)

Reader Typ

Local Auth
V]]»)

Leiras
Aktivalds esetén bekapcsoldsra keril a
szamldléadatok kiolvasdsa.

OCPP protokollal rendelkezd tigyfél oldali
hattérrendszer esetén:

toltépont azonositds (ConnectorlD) az
SCU-k hozzarendeléséhez.

Bevitel: ha SMS-sel térténd engedélyezés
sziikséges, Ugy itt bevihet6 az a
telefonszam, amelyre a rendszer az SMS-t
ktldi.

% Csak "CPId" paraméterrel egyiitt.
Bevitel: Charging Point ID. Ha SMS-sel
torténdé engedélyezés szilkséges, Ugy itt
bevihet6 az a sz6veg, amelyet meg
kivdnnak jeleniteni a Smart és Premium
toltdallomas szoveges kijelzéjén.

& Csak "SMSTel" paraméterrel egyiitt.
Meglévd RFID kartyaolvaso.

B Arygon Desfire
Kordbbi toltérendszerek. Csak SCU
csere, ill. RFID szimbdlum nélkili aljzat
panel esetén hasznalandé.

B Elatec Multi 125
specidlis felszereltség.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

B Elatec Multi ISO
Alapfelszereltség MENNEKES
toltéalloméasok (Premium és Smart), ill.
RFID szimbdélummal rendelkezé aljzat
panel esetén.

B No SCU Reader installed
Uzemeltetés RFID kartyaolvasé nélkill,
ill. lekapcsoldsra keriil az RFID
kértyaolvasé.

B  Emulated Reader
A toltéshez nincs sziikség RFID
kdrtydra.

Ha a Reader Typ paraméternél az

-Emulated Reader” lehetéség van

kivalasztva, ugy itt bevihet6 a szimulalt

uID.

El6zetes bedllitdas: 0x0O0000000

Paraméter
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Leirds
A t6lt6allomas kivitele és az aljzat panel
azzal kapcsolatos funkcidi.

B Standard
Toltéallomas 2-es tipusu és SCHUKO®
toltéaljzatokkal.

B Dummy Socket
Toltéallomas rogzitett kdbellel és
parkolé csatlakozdval.

B No Schuko
Tolt6allomas 2-es tipusu toltdaljzattal
(SCHUKOQ® toltéaljzat nélkdl).

Terhelési Ut beallitdsok

B Combined Path (default)
Kordbbi rendszerek Autoswitch nélkdil
(a kontaktorok vezérléséhez csak egy
kimenet haszndlataval torténik). A
megengedett toltékabeleket az
elektromos biztosité érték révén
kertilnek definidlasra.

B 16 A and 32 A Path
Uj toltérendszerek Autoswitch
opcidval (minden terhelési Gt
vezérlésére kiilon kertil sor). A
rendszer 20 A és 32 A toltékdbeleket
fogad el.

B only 32 A Path
Uj toltérendszerek Autoswitch
opcidval.
Csak a 32 A terhelési Ut vezérlésére
kerll sor. A rendszer csak 32 A
toltékabeleket fogad el.

B only 16 A Path
Uj toltérendszerek Autoswitch
opcidval.
Csak a 16 A terhelési Ut vezérlésére
kerilll sor. A rendszer 20 A és 32 A
toltékabeleket fogad el.



Paraméter
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCuU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Leiras
Meglévéd paneltipus.
B | CD Panel

MENNEKES to6ltérendszerek szoveges
kijelzével.

B LED Panel Type 1
LED-es informacios mez6
allapotjelzéként (Toltés aktiv: zold)

B No Panel
Nincs kijelzé beszerelve.

B LED Panel Type 2
LED-es informéaciés mezd
allapotjelzéként (Toltés aktiv: kék)

A kijelzé nyelvének atéllitdsa szoveges

kijelzéknél.

M Legacy UID aktivélva. Kordbbi
toltérendszereknél sziikséges
(Premos szoftverrel).

O Legacy UID inaktivélva. Uj
toltérendszereknél sziikséges.

Az ,Emergency Charge*” funkcié
aktivalasa.

M Emergency Charge aktivélva. Az ACU
felé felmerilé kapcsolathiba esetén a
hiba ellenére toltés végezhetod. llyen
esetben minden személy végezhet
toltést, még akkor is, ha a meglévd
kapcsolat esetén arra engedéllyel
nem rendelkeznek.

O Emergency Charge inaktivalva. Az
ACU felé felmeriil6 kapcsolathiba
esetén nem végezhetd toltés.

A tolt8pont aktivalasa / inaktivalasa.

M SCU inaktivalva. T6ltés nem
végezhetd.

[0 SCU aktivélva. A toltépont a
megszokott médon hasznélhatd.

A toltépont kijelzéjén megjelenitett
informaciok kivalasztasa.

B Charged Energy: a jarmd altal felvett
energiamennyiség megjelenitése.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
a jarm( 4ltal felvett energiamennyiség
és a toltési idé megjelenitése.

A sikeres engedélyezést kovetd id8

(percekben), amig a fedelek nem

reteszelédnek, ha nincs csatlakozé

csatlakoztatva.

4.5 A toltépontok tesztelése
A toltépontok megfelelé miikodését ellendrizni kell.
Feltétel:

B A keresési folyamat minden SCU egységet megtaldlt.

B Minden toltépont be van allitva.

B Atviteli protokollként a "Mennekes Binary Protocol" van
kivalasztva.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port:  Name: Pass: Encrypt:
[https:/1192.168.22.180/emob] [11000 || None ssss | []

[ Select ||| Upload |[ Delete Certificate | Certificate Info
Disable Interface Apply |

Upload Certificate: _no file selected...

6. dbra: Auth & Billing inaktivaldsa

A toltépontok tesztelését az aldbbi médon végezze:

1. Navigdljon a ,Main Page > Setup > ACU-Setup >
Backend“ mentipontba, majd kattintson a paraméter
navigécidéban az ,Auth & Billing“ flilre.

2. Adott esetben inaktivélja az illesztét az
engedélyezéshez a ,Disable Interface“ gombbal
(I4sd 6).

v' Az ACU UGjraindul és a toltéaljzat LED-je az Ujrainditds
sordn ,kékrél“ ,pirosra“ valt.

3. Varja meg, amig az ACU Ujraindul és a toltéaljzat LED-
je ,pirosrol“ kékre* valt.

£ Ezt kbvetben egy engedélyezési kérdés érkezik az
ACU feldl. Minden RFID kértya elfogadasra kerdil.




o

Tesztelje a toltépontok mikodését egy RFID kartydval,

majd végezzen el egy tdltést.

Sikeres engedélyezés esetén a toltdaljzat
engedélyezésre kerdil.

Ismételje meg a tesztet minden toltéponton.
Végezze el a toltépont miikodési tesztjét.

Ha sikeres voltak a tesztek a téltépontokon, Ugy az
~Enable interface” gombbal aktivélja az illesztét az
engedélyezéshez.

A toltépontok muikodési tesztje befejezddott.

4.6 ACU-Setup

Az ACU elsé lizembe helyezéséhez egyszeri alkalommal
kilonbozd paramétereket kell bedllitani Iépésrél Iépésre.

Feltétel:

Az ACU 6ssze van kotve a laptoppal / személyi
szdmitégéppel, és On be van jelentkezve a webes
kezel&fellleten.

Navigéljon a ,Main Page > Setup > ACU-Setup“
menlipontba.

Az alabbi almeniik jelennek meg:

N

Administration
Network
Backend
Whitelist

Az ACU egységet az elektromos biztositd értékek, az
adottsdgok és az ligyféligények figyelembevétele
mellett konfigurdlja. Az egyes paramétereket a
kovetkezé oldalakon ismertetjik.

Adott esetben mentse el az elvégzett bedllitdsokat az
LApply“ gombra kattintva.
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4.6.1 Administration

ACU Administration — System Information

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

ACU - Administration

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload).
Change web interface password

7. dbra: ACU Administration — System Information

Paraméter

Firmware
Version

Filesystem
(free)

Main Memory
(free)

ACU Update
(via Update-
Server)

ACU Update
(via File-
Upload)

Change web
interface
password

Leirds
Az ACU belsé vezérl6program
verziéjdnak megjelenitése.

A féjlrendszer memériaterhelése.
A szabad memdria megjelenitése.

A fémemodria memoriaterhelése

(munkamem©ria).
A szabad memaria megjelenitése. m

Az ACU és/vagy az SCU belsé
vezérléprogramjanak frissitése kézzel
(online). Feltétel:

B Kapcsolat all fenn a frissitési
kiszolgalé felé.

B A frissitési kiszolgalon (j
szoftververzié érhetd el.

& Backend hattérrendszeri kapcsolat
esetén az ACU és az SCU frissitésére
a Backend héttérrendszer révén
kerdl sor.

% Ha nincs kapcsolat a frissitési
kiszolgéldval, a frissités kizarélag
offline térténhet (az ,,ACU Update
(via File-Upload)“ paraméterben).

Az ACU és/vagy az SCU belsé

vezérléprogramjanak frissitése kézzel

(offline).

Az aktualis belsé vezérléprogramot

letdltheti honlapunkon, a ,,Szolgéltatds*

cimszo alatt.

A webes hozzaférés jelszavanak

mddositdsa. A jelsz6 max. 16 karakter

hosszu lehet.

1 Ajelsz6 elvesztése esetén az ACU
egységet be kell kiildeni javitésra a
MENNEKES cégnek. Forduljon a
MENNEKES Ugyfélszolgélatdhoz.



ACU Administration — Settings
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> Administration > Network > Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: --- kWh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

DE EN

Language () @
Unknown Offline Authorization: [

Apply

8. dbra: ACU Administration — Settings

Paraméter Leiras

Meter address A helyi szamlalé cime, amely
kozvetlendl csatlakozik az ACU
egységre.

Meter reading A helyi szamlalé allasa.

ACU Status Az ACU aktualis allapota:
O: Rendszer elindul
1:  Rendszer lizemkész
Ha allapotiizenetek > 1, Ugy hiba tortént.
=>» Lasd ,Hibaelharitds“ azon az
oldalon 27 cimU fejezet.
GPRS A mobilkapcsolat aktualis allapota.
connection
ACU Name Az ACU szabadon vélasztott neve (max.
32 karakter ékezetes és specidlis
karakterek nélkul).
Language A szoftveres kezeléfellilet nyelve.
Unknown Az Emergency Charge funkcié
Offline aktivalasa.

Authorization

Unknown Offline Authorization

Az hattérrendszer felé felmeriilé kapcsolathiba esetén,
aktivalt ,Unknown Offline Authorization® funkcié mellett, a
hiba ellenére toltés végezhetd. llyen esetben minden
személy végezhet toltést, még akkor is, ha a meglévé
kapcsolat esetén arra engedéllyel nem rendelkeznek.

Vegye figyelembe az aldbbi pontokat:

B Az Open Charge Point Protocol v1.5 és v1.6J esetén a
toltési folyamatok az ACU egységben tarolddnak el,
majd a kapcsolat helyrealltaval atvitelre keriilnek a
hattérrendszerre.

B A Mennekes Binary Protocol esetén a toltési
folyamatok nem térolédnak el.

ACU Administration — Local Meter

& Az ACU v3 egység esetén az RJ10 porton keresztiil egy
EDL21szdmlalé csatlakoztathatd kdzvetleniil az ACU
egységre. Ha egy helyi szamlalét kozvetlendl
csatlakoztatnak az ACU egységre, Ugy tovabbi
bedllitdsok sziikségesek:
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>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information ~ Settings  Local Meter ~ Load Balancing _

Local Meter installed: [

Meter address: |-

Apply

9. dbra: ACU Administration — Local Meter

Paraméter Leirds

Local Meter Aktivalds helyi szdmldlé haszndélata

installed esetén, amely kdzvetleniil csatlakozik az
ACU v3 egységre.

Meter Csak IEC 61107 szerinti szdmlaldk esetén.

address A helyi szamlalé cime, amely kdzvetlenl

csatlakozik az ACU v3 egység RJ10
portjara.
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4.6.2 Load Balancing
A toltéaram szabdlyozdsdhoz az ACU két funkciét biztosit:

B | oad Balancing
B | oad Balancing csdkkentett csatlakozasi &rammal (downgrade bemenet révén)

Load Balancing

Ahhoz, hogy tobb toltéallomas alkalmazasa esetén el lehessen keriilni a meglévé dramelosztas koltséges bdvitését, a
MENNEKES Load Balancing haszndlata javasolt.

A csatlakoztatott t6ltépontok maximalis csatlakozasi drama (max. available total current (HT)) az egyes toltépontokon
szazalékosan kerll elosztasra. lly médon megfeleld ellatds biztosithatd a jarmivek szamara, és elkeriilheték a kéltséges
terhelési cslcsok.

A MENNEKES Load Balancing atveszi ezt a feladatot, és négy lizemi dllapotban vezérli a csatlakoztatott toltépontok
toltéaramat:
1. Ha csak kevés jarmUvet toltenek, igy minden egyes jarm{ szamara maximalis toltéaram all rendelkezésre. Amig a

maximalis csatlakozasi d&rama (max. available total current (HT)) nem kerdil tullépésre, a terhelésmenedzsment nem
avatkozik be.

32A 32A

9 G\ G Q Q G G @ road o6 max. available

- :Z 96A total current (HT)
64 <—64A
D =" 48
'j 32
=3 16 Minimum

0 6A  charging current

Két jarmd tolt egyenként 32 A értékld arammal. Szabalyozas nem sziikséges, mivel elegendé téltéaram all rendelkezésre.

10. dbra: Terhelésmenedzsment lizemi allapot 1 példa

2. Tovabbijarmlvek és a maximdlis csatlakozasi d&rama (max. available total current (HT)) tldllépése esetén beavatkozik a

terhelésmenedzsment. A toltédram minden jarmiinél szdzalékosan csokken, hogy lehetéség szerint 100%-0s

kihasznaltsdgot lehessen elérni. Ennek sordn nem keriil sor a maximalis csatlakozdsi &rama (max. available total current

(HT)) tullépésére. Ugyancsak nem keril sor a csatlakoztatott jarmUvek minimdlis toltédramanak tdllépésére.

@MA QMA ZéA 228 Load 100%
e Q Q @ Q - gga Mk available
= = - a0 \ total current (HT)
q Ty = j; 96A
D L D (] D r] 32
= = -} 16 Minimum
g 6A  charging current

Négy csatlakoztatott jarmU esetén a téltéaramok egyenletesen 24 A értékre csékkennek.

11. dbra: Terhelésmenedzsment lizemi allapot 2 példa




3. Hanem elegendé a maximalis csatlakozdasi &rama (max. available total current (HT)) ahhoz, hogy a minimalis
toltéarammal toltse a jarmliveket, az utoljara csatlakoztatott jarm(inél mindaddig szlinetel a téltési folyamat, amig az
egyik toltéponton toltés vége vagy sziineteltetésre kerlil észlelésre.

Ha a rendszer toltés végét vagy szlineteltetését észleli, a toltéponton leszabdalyozasra keriil a toltés, és mas
toltépontok szdmara engedélyezésre kerll a teljesitmény. A leszabdlyozott toltépont a toltési lista végére kerdl,
amelyet a rendszer egy utoljara csatlakoztatott toltépontként kezel.

4. Ha az egyik toltépontot egy VIP felhasznalé révén engedélyezésre kerll, Ugy a terhelésmenedzsment nem terjed ki

erre a toltépontra, és a VIP felhaszndléd maximdlis toltéarammal végezheti a jarmd toltését. Ha a VIP felhasznalé esetén

a rendszer toltés végét vagy szlineteltetését észleli, a felhasznald elvesziti VIP statuszat. A felhasznald a toltési lista
végére kerll, amelyet a rendszer egy utoljdra csatlakoztatott toltépontként kezel.

& A VIP statusz kiosztasakor csak RFID engedélyezés (Whitelist) lehetséges.

= Léasd ,Whitelist“ azon az oldalon 24 cim( fejezet.

6A 6A 6A 0A 6A 6A 32A 32A
a Q 9 Q Q Load 98%
96 max. available
= = - - 80 total current (HT)
J 64 \—94A

el ¢ phe
D 2 ) D 4 q Dvw QV"" 2
= = 15 Minimum

0 charging current

Terhelésmenedzsment lizemi dllapot 3 példa: Az utoljara csatlakoztatott toltépontnak (JarmU 6) varnia kell.
Terhelésmenedzsment lizemi dllapot 4 példa: A VIP felhasznalok maximdlis toltédrammal (32 A) toltenek.

12 dbra: Terhelésmenedzsment lizemi dllapot 3 és 4 példa

£ Aktivalt terhelésmenedzsment esetén, bizonyos kériilmények kdzétt, néhany jarmiifunkcio (pl. alléhelyzeti flités)
korlatozott lehet.



Load Balancing cs6kkentett csatlakozdsi arammal
(reduced available total current (LT)) (downgrade
bemenet révén)

& A Load Balancing a vezérlés nélkiil is lehetséges a
downgrade bemeneten keresztiil.

& A downgrade bemenet csak ACU v4 egységnél érhetd
el.

Ha bizonyos koriilmények vagy bizonyos idénként a
maximélis csatlakozasi &rama (max. available total current
(HT)) nem &lina rendelkezésre az ACU egységre
csatlakoztatott toltépontokon, a maximalis csatlakozasi
drama (max. available total current (HT)) a downgrade
bemeneten keresztiil csokkenthetd.

A downgrade bemenet példaul a kdvetkez6 feltételek vagy
rendszerek altal vezérelhetd:

B Aramtarifa
Ora
Terhelésledobds vezérlés

Kézi vezérlés

o BN N |

A Smart T toltéoszlop esetén vezérlés downgrade
bemeneten keresztlil nem lehetséges.

A downgrade bemeneten keresztiil torténd vezérléshez
potencidlmentes kapcsolé érintkezére van sziikség,
amelyet kiilséleg kell telepiteni.

g A telepités sordn figyelembe kell venni a készlilék
haszndlati és telepitési utasitasat.

ACU Administration — Load Balancing

Az egyedi minimdlis és maximalis téltédramok értékei a
csatlakoztatott SCU-k paramétereibdl keriilnek
meghatarozasra.

A toltépontok kivitelétdl fliggden az alabbi toltéaramok

érvényesek:

B Az egyes toltépontok maximalis toltédrama a beszerelt
biztositétél és a bedllitdsoktdl fliggben (16 A vagy
32 A), ill. az egyedileg bedllitott elektromos biztositd
értéktdl (,Fuse (Max Current)” fliggéen az SCU
bedllitasaiban kertl bedllitasra, l1dsd ,Settings“ azon az
oldalon 10 cim( fejezet.

B A SCHUKO® aljzattal rendelkez6 toltépontok esetén a
minimalis toltéaram értéke 13 A. A toltédram nem
korlatozhaté, mivel nincs kommunikacié a jarmdvel.

B A 2-es tipusu aljzattal rendelkezd toltépontok esetén a
minimalis toltéaram értéke 6 A. A toltéaram a jarmUvel
valé kommunikacion keresztiil az SCU képes
korlatozni.

%4 MENNEKES
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Main Page ~ ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmironLog

»> Administration - Network > Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (0A..512A):
reduced available total current (LT) (0A..512A):
Minimum charging current (6A.32A):[s |

Detect end of chargel: []

Apply
L Warning: Only works if local meter is activated on every charge point.

13. dbra: ACU Administration — Load Balancing

Paraméter Leirds

Load M Load Balancing hasznélata
Balancing [0 Load Balancing hasznélatdanak
active mellézése

£t Alapértelmezés: inaktivélva
max. available Bevitel: maximaélis csatlakozasi &ram
total current minden csatlakoztatott toltépontra
(HT) vonatkozdéan.

it A halézati csatlakozasi dram a legtébb
esetben megfelel a tolt6 infrastruktira
elébiztositéjanak névleges aramdnak.
Alapértelmezés: 512 A

reduced Bevitel: csokkentett csatlakozasi aram
available total minden csatlakoztatott toltépontra
current (LT) vonatkozdan, a toltéaramnak a

downgrade bemeneten keresztiil torténé
szabdlyozdsa esetén.

& Ha a csatlakozési aram nem kerdil
csokkentésre a downgrade
bemeneten keresztiil, Ugy vigyen be
egy tetszbleges értéket.

Alapértelmezés: 512 A



Paraméter Leiras

Minimum Bevitel: a toltépontok sziikséges minimalis
charging toltéarama.

current 3 Ezéltal biztositott, hogy a 2-es tipusu

aljzattal felszerelt jarmdlvek, amelyek
6 A értéknél magasabb dramot
igényelnek a toltéshez, minden
toltéponton tolthetdk.
Alapértelmezés: 6 A
M Toltés vége észlelve
[J Toltés vége nincs észlelve
A toltés végének észlelésekor a toltést
sziinetelteté vagy befejezett jarmdlvek
felismerésre keriilnek. A felszabadulé

Detect end of
charge

teljesitmény a varakozd jarmlvek

rendelkezésére bocsathato.

& Atoltés vége csak szamléléval
felszerelt toltéallomasok esetén
észlelheto.

Adott esetben osszon ki VIP statuszt az egyes
felhasznaléknak.

= Lasd ,ACU Administration — Load Balancing“ azon az
oldalon 17 cimd fejezet.

Tudnivalok a ,,Minimum charging current“ paraméterrel

kapcsolatosan

Mihelyt a potencidlmentes downgrade bemenet zér, a

maximalis csatlakozasi d&ram (max. available total current

(HT)) az ,reduced available total current (LT)“ mez6ben

szerepld érékre csokken.

A Load Balancing feliigyelete

A ,Main Page >Setup > SCU-Setup® meniipont attekintést

nyujt a MENNEKES Load Balancing mUikodésérdl.

=>» Lasd ,SCU Administration“ azon az oldalon 9 cim
fejezet.

4.6.3 Network
ACU Network — Network configuration

4 Csak ha a mobilkapcsolat inaktivélva van, lasd ,ACU
Network — GPRS configuration“ azon az oldalon 19
cimd fejezet.

Ha egy t6ltd infrastruktirdban tébb ACU egységet
hasznalnak, vagy az ACU alapértelmezett cime mér foglalt,
az ACU IP-cimei szlikség esetén mdédosithatok.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration ~ GPRS Configuration ~ GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w: (192 |.[168  |.[0 ].[o ]
Netmask:[255 |.[255  |.[255 .o ]
Gateway (192 |.[168 |.[0 ].[1 |
DNSNr1[10  |.[74  |.210 .10 |
DNsNr2(10  |.[74  |.210 |.11 ]

DHCP [ ]

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w: [192 |.[168 |.[to0 ].[10
Netmask:[255  |.[255 |.[255 |.[0

I I

1
Gateway (192 |.[168 |.[100 |.[1
pNsNr1 (10 |.[74 210 ].[210
pnsnr2[10 .74 |.210 |.211

DHCP ||

[ Apply |

14. dbra: ACU Network — Network configuration

Paraméter Leiras

IP Az ACU |P-cime a hélézatban.

Netmask Az ACU alhalézati maszkja.

Gateway Az alapértelmezett atjaré IP-cime.

DNS Nr.1 A Domain Name Service IP-cime.

DNS Nr.2 A Domain Name Service alternativ IP-
cime.

DHCP Aktivalas dinamikus IP-cim kiosztas

haszndlata esetén.

£ A hélézati portok szdma az ACU tipusétdl fiigg:
ACU v3: csak ethO port
ACU v4: ethO és eth1 port

& Az ACU v4 egység esetén a beallitdshoz hasznélja az
ETHO portot.
Az ACU v4 esetén a karbantartdshoz hasznélja az ETH1
portot, ha folyamatos kapcsolat sziikséges a
hattérrendszer felé.



Fix IP-cimek
Az ACU IP-cimeinek bedllitdsat az aldbbi médon végezze:

1.

Vigye be az IP-cim adatokat a halézati bedllitdsoknak
megfeleléen:

Alapértelmezett bedllitas ethO esetén:

IP-cim: 192.168.0.10

Alhalézati maszk: 255.255.255.0

Alapértelmezett 4tjard: 192.168.0.1

DNS Nr.1: 192.168.0.1

DNS Nr.2:192.168.0.1

Alapértelmezett bedllitas eth1 esetén:
IP-cim: 192.168.100.10

Alhdlézati maszk: 255.255.255.0
Alapértelmezett atjaro: 192.168.100.1
DNS Nr.1: 192.168.100.1

DNS Nr.2:192.168.100.1

Dinamikus IP-cimek DHCP funkcié révén

Gy6z6djon meg arrdl, hogy az IP-cimek dinamikus
kiosztdsakor egyértelm( hozzarendelés all fenn az IP-
cim és az ACU kozott. Ily médon tovébbra is
hozzaféréssel rendelkezik az ACU egységhez!

Az ACU v4 esetén csak a két port egyikének dinamikus
IP-cim kiosztdsat javasoljuk.

%4 MENNEKES
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ACU Network — GPRS configuration

Az ACU beépitett modemmel rendelkezik, és
raddidkapcsolaton keresztil képes kommunikalni
toltéhalozat lizemelteté Backend héattérrendszerével.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: ® |ast minute

35

last hour last day last 30 days last 12 month

15.

abra: ACU Network — GPRS configuration

A felesleges koltségek elkeriilése érdekében a SIM-
kartydnak atalanydijas adatforgalommal kell
rendelkeznie.

Az alkalmazott hattérrendszertdl fliggéen a SIM-
kértydra tovébbi kovetelmények vonatkozhatnak,
amelyeket a jelen dokumentacié nem targyal.

Feltételek:

B Az ACU egységben érvényes SIM-kartya van

behelyezve.

Az ACU nem LAN-kapcsolaton keresztil kapcsolddik a
hattérrendszerhez.

Rendelkezésre dlinak a mobil elérés érvényes
kapcsolati adatai (hozzaférési pont neve,
felhasznalénév és jelszo).

On rendelkezik a Backend hattérrendszer
lzemeltetdjének ping-kiszolgalécimével/-cimeivel. Ezt
megtudhatja a Backend hattérrendszer Gzemeltetgjétdl
(szlikség esetén kérésre).



Paraméter

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2

20

Leirds

Aktivalja a mobilkapcsolatot a Backen

hattérrendszerhez.

Bevitel: a mobilszolgaltatd hozzaférési

pontjdnak neve

M LTE hitelesités aktivalva

[0 LTE hitelesités inaktivalva

A bedllitds akkor hasznos, ha az LTE

halézat stabil.

M Csak 2G kapcsolat aktivalva

[0 Csak 2G kapcsolat inaktivalva

Aktivalt ,,2G only“ kapcsolat esetén az

ACU csak a 2G héldézatra csatlakozik. A

bedllitds akkor hasznos, ha az UMTS és

LTE halézatok instabilak.

M CHAP hitelesités aktivalva

[0 CHAP hitelesités inaktivalva (PAP
engedélyezés hasznélata)

Tajékozdodjon a mobilszolgalténal, hogy a

CHAP vagy a PAP protokoll van-e

hasznalatban.

Bevitel: a mobil elérés felhasznaléneve.

% Ha nem kell megadnia a Backend
hattérrendszerhez tartozé
felhaszndlénevet, irja be a
kovetkezbt: ,abc”.

Bevitel: a mobil elérés jelszava.

% Ha nem kell megadnia a Backend
hattérrendszerhez tartozé jelszét, irja
be a kovetkezbt: ,,abc*.

Bevitel: a Backend hattérrendszer

lizemeltetéjének ping-kiszolgalécime.

& A helytelen bejegyzés a Backend
hattérrendszer rendszeres
levalasztdshoz vezethet.

& A ,Ping-Server 1“ és ,Ping-Server 2*
paraméterek bejegyzései azonosak
lehetnek.

Paraméter Leiras

GPRS- A mobilkapcsolat allapota.

Connection

Data

SIM card A SIM-kéartya éallapota.

Signal quality A jelteljesitmény &llapota (O - 31).
rssi (3GPP TS 27.007 szerint)

Operator A mobilkapcsolat / mobilszolgaltaté

megjelenitése..

ACU Network — GPRS statistics

A GPRS statistics informé&ciét szolgéltat az elmdlt idében
tapasztalt vételi mindségrél (max. 12 hénapra
visszamendleg).

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: ® |ast minute O last hour O last day O last 30 days O last 12 month

16. dbra: ACU Network — GPRS statistics

Paraméter Leiras

Period A megjelenitett intervallum kivalasztasa.

Az aldbbi adatok jelennek meg:

B A fliggbleges tengelyen:
A jelmindség, rssi (3GPP TS 27.007 szerint)

B A vizszintes tengelyen:
Az id6 (a ,Period” lehetéségnél végzett kivalasztastol
figgden)

A megjelenitett jelmindség kiértékelése:

B 0-9: nincs vagy rossz vétel
B 10-14: megfeleld vétel

B 15-19: j6 vétel

B 20-31: nagyon j6 vétel




4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Az ,Application protocol“ flilon hatédrozhaté meg, hogy az
ACU mely atviteli protokollon keresztiil kommunikaljon a
hattérrendszerrel.

£+ Az "ACU — Backend" alatt taldlhato fiilek a kivalasztott
atviteli protokolltél fliggben valtoznak.

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration  >> Network > Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -

Application protocol

O Mennekes Binary Protocol 3.9
@ Open Charge Point Protocol v1.5
() Open Charge Point Protocol v1.61

Apply and Restart

17. dbra: ACU Backend — Application protocol
Paraméter Leiras

»Application
protocol“ fiil

Az atviteli protokoll kivalasztdsa az ACU
és a hattérrendszer kozott.

B Mennekes Binary Protocol 3.9
Hasznalat E-Mobility vezérl6allas
esetén.

B Open Charge Point Protocol v1.5

B Open Charge Point Protocol v1.6J

ACU Backend — Auth & Billing

& Az ,Auth & Billing* fiil csak a ,Mennekes Binary
Protocol 3.9 protokoll kivalasztdsakor érheté el.

Az ,Auth & Billing® flilon keresztiil hatdrozhatd meg a
hitelesitési kiszolgdld, amellyel a toltési folyamat el6tt
egyeztethetbk a felhasznald bejelentkezési adatai. Szlikség
esetén titkosithato a teljes kommunikécié a kiszolgaléval.

& Ha az ,Auth & Billing® fiilén inaktivalva van a port, Ugy a
hitelesitési kérdéseket RFID kartydk fogadjak.

%4 MENNEKES
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MainPage ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name:  Pass: Encrypt:

[htps 71192168 22 180/emob{[11000__|[None | jsess | [

Upload Certificate: _no file selected... [ Select || Upload |[ Delete Certicate | Centicate Info
Disable Interface " Apply |

18. dbra: ACU Backend — Auth & Billing

Paraméter Leiras

URL A hitelesitési kiszolgalé IP-cime.

Port A hitelesitési kiszolgalé figyeléportja.

Name Hozzaférési név a kiszolgéléhoz.

Pass Hozzaférési jelszé a kiszolgaléhoz.

Encrypt Aktivalds, ha a kapcsolatot tanusitvanyon
keresztll sziikséges titkositani.

Upload X.509 tanusitvany feltoltése, ha a

Certificate kapcsolatot sziikséges titkositani.

Encrypt connection
Feltétel:

B Rendelkezésre all egy érvényes X.509 tanusitvany. A
tanusitvany a hattérrendszer lizemeltetéjénél
igényelhetd.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

& A ,Backend server* fiil csak az ,Open Charge Point
Protocol v1.5“ vagy az ,Open Charge Point Protocol
v1.6J“ protokoll kivalasztdsakor aktiv. A ,Mennekes
Binary Protocol 3.9“ protokoll kivélasztédsakor a
~Monitoring® ful jelenik meg.

A ,Backend server / Monitoring“ fiilén konfiguralhaté a

kapcsolat a Backend-Server kiszolgéléval és az adatok

atviteléhez sziikséges intervallum. Az ,,Open Charge Point

Protocol v1.6J* protokollnal az idéintervallum az

id8intervallumot a Backend héttérrendszeren keresztiil

lehet bedllitani.

£ Révid intervallum esetén révid idé alatt nagy
adatmennyiségek keletkezhetnek. Ez mobilkapcsolat
esetén magas koltségeket eredményezhet.

21



Csak Open Charge Point Protocol v1.5 esetén

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

> Administration >3 Network 32 Backend 3> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
https /1192 168.22.

1/5/db14d39805(]

erviceprovider-ocpp/cs
Interval: 1-1 5 ] minutes (6 to disable)

Upload dlient

load dlient [[Select ||| Upload [ Delete Centicate || Certfcate Info |

| no file selected...

Certificate password: | ]

["Aoply |

19. dbra: ACU Backend — Backend server

Paraméter Leiras
URL Az OCCP kiszolgalé cime.
Interval Mért értékek a toltési folyamat soran.

Upload client  X.509 tanusitvany feltdltése, ha a

certificate kapcsolatot titkositani sziikséges.
Certificate A jelsz6 megadasa.
password

Csak Open Charge Point Protocol v1.6J esetén

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Metwork  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
[ws://192.168.22.183/lve/4e06¢16b01a07e49412d09daaa3beff/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: O
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:
StopTransaction only after unplug:
Add ACU-name to backend URL:
Use OCPP as subprotecol during connection establishment:

Apply

20 abra: ACU Backend — Backend server

Paraméter Leirds

URL Az OCCP kiszolgalé cime.

Activate Basic Aktivalja, ha egyszer(i HTTP-hitelesitést

Authentication kell hasznalni.

Username Az egyszer( HTTP-hitelesités
felhasznaléneve

Password Az egyszerl HTTP-hitelesités jelszava

StopTransaction Aktivalja, ha a StopTransaction

only after parancsot csak a toltékabel levalasztasa

unplug utén kell elkildeni.

22

Paraméter Leiras
Add ACU- Aktivalja, ha az ACU-nevet automatikusan
name to hozza kell adni a Backend URL-hez.

backend URL 5 A7 URL-nek "/" karakterrel kell

végzddnie.
Use OCPP as  Aktivélja, ha az OCCP 1.6J protokollt
subprotocol alprotokollként kell elklildeni a HTTP-
during kérésnél.
connection
establishment

% Javasoljuk a biztonsdgos internetkapcsolat hasznélatat
a Backend-System hattérrendszerrel vald
kommunikéaciéhoz. Ez térténhet pl. a Backend
hattérrendszer lizemeltetdje altal biztositott SIM-
kértydn vagy TLS-védett kapcsolaton keresztil.
Nyilvdnos interneten keresztili hozzaférés esetén
legaldbb egyszer( HTTP-hitelesitést kell aktivalni,
kildnben az adatok jogosulatlan harmadik felek
szdmara olvashatdk lesznek.

Csak Mennekes Binary Protocol 3.9 esetén

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmironLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

= |

ACU - Backend

I Ubertragungsprotokoll  Auth & Billing  Monitoring ~ Trigger  Zeitserver

Monitoring-Dienst

URL: Port: Name: Pass: Verschlisseln:
|hnps /192.168.22.180/emobi| | 11000 O

Intervall: (15 | Minuten (0 zum Desktiviersn)

Zertifikat

hochladen: | keine Datei ausgewaehlt...| Auswahlen ||

fochladen || Zertifikat Ischen | CZertifikat-Info

[ Ubemehmen

21. dbra: ACU Backend — Monitoring

Paraméter Leiras

URL A figyelési kiszolgéld IP-cime.

Port A figyelési kiszolgalé figyeldportja.

Name Hozzaférési név a kiszolgaléhoz.

Pass Hozzaférési jelszé a kiszolgaléhoz.

Encrypt Aktivalds, ha a kapcsolatot tandsitvanyon
keresztil titkositani sziikséges.

Interval Frissitési intervallum percben.

Upload X.509 tanusitvany feltoltése, ha a

Certificate kapcsolatot titkositani sziikséges.



Encrypt connection
Feltétel:

B Rendelkezésre all egy érvényes X.509 tanusitvany. A
tanusitvanyt kérésre a Backend héattérrendszer
lizemeltetdjétdl kaphatja meg.

ACU Backend — Remote control / Trigger

& A ,Remote control® fiil csak az ,Open Charge Point
Protocol v1.5“ vagy az ,,Open Charge Point Protocol
v1.6J“ kivélasztdsakor érhetd el. A ,Mennekes Binary
Protocol 3.9“ kivélasztasa esetén a ,Trigger” fill jelenik
meg.

A tdvvezérl6 porton keresztll olyan parancsok fogadhatok

a hattérrendszer feldl, mint példaul a ,, Tavoli hitelesités*

vagy a , Toltési folyamat leallitasa“.

& Ha hasznalni kivénja a tavvezérlé portot, forduljon a
hattérrendszer izemeltetbjéhez.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTIO

N

Csak Mennekes Binary Protocol 3.9 esetén

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -

Trigger server certificate

Encrypt connection: []

Upload cmiﬁcate:[ no file selected... [ setect ||| Upload |[ Delete Certificate || Certiicate Info

Certificate password: ]

Apply

Csak Open Charge Point Protocol v1.5 vagy v1.6J esetén

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [
Remote Port: | 13000

Upload CA Certificate: | no file selected... Select || Upload || Delete Certificate || Centificate Info

Upload Certificate: | no file selected...

Select | Upload | Delete Certificate || Certificate Info |

Certificate password: |

[ Apply |

22. dbra: ACU Backend — Remote control

Paraméter Leiras
Encrypt Aktivalds, ha a kapcsolatot tanudsitvanyon
connection keresztil sziikséges titkositani.

Remote Port Az ACU portszdma.

Upload CA CA tandsitvany feltdltése, ha a
Certificate kapcsolatot sziikséges titkositani.
Upload Kiszolgéléi tanusitvany feltoltése, ha a
Certificate kapcsolatot sziikséges titkositani.
Certificate A tanusitvany jelszavénak bevitele.
password

23. dbra: ACU Backend — Trigger

Paraméter Leiras

Encrypt Aktivalds, ha a kapcsolatot tanusitvanyon
connection keresztiil sziikséges titkositani.

Upload Kiszolgaldi tandsitvany feltoltése, ha a
Certificate kapcsolatot sziikséges titkositani.
Certificate A tanusitvany jelszavdnak bevitele.
password

Encrypt connection
Feltétel:

B Rendelkezésre 4ll egy érvényes X.509 tanusitvany. A
tanusitvany a hattérrendszer lizemeltet8jénél
igényelhetd.
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ACU Backend — NTP server

& Az ,NTP server* fiil dtviteli protokolltdl fiiggéen
kilonbozd felépitésd.

Az ,NTP server*® fiilon allithatdk be a rendszeridéhéz

szlikséges paraméterek. A rendszeridé automatikus

lekérdezése vagy a rendszeridd kézi bedllitdsa egyarant

lehetséges.

Csak Mennekes Binary Protocol 3.9 esetén

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: ptbtime3 ptb.de Manual: (] year V|[month  V|[day V| hour | [minute v

Apply

Csak Open Charge Point Protocol v1.5 vagy v1.6J esetén

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server  Remote control NTP server
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02
Timesource: [OCPP v
NTP server: pibtime3 pib de
) V| [February V|22 v|[13 v|[57 v

Manual: 2018

Apply

24. dbra: ACU Backend — NTP server
Paraméter Leirds

Current
system time

Az aktualis rendszeridd megjelenitése.

Az id6éforrds kivalasztasa.

B OCPP (az id6 lekérdezése az OCPP
kiszolgalé feldl torténik)

B NTP server (az id6 lekérdezése a
bedllitott NTP kiszolgalé feldl torténik)

B Manual (kézi idébeallitas)

A kivalasztastdl fliggben az aldbbi

paraméterek inaktivak.

Timesource

NTP server Az NTP kiszolgaloé cime.

(NTP kiszolgalo idéforrds esetén)
A rendszeridd kézi bevitele.
(kézi id6forrds esetén)

Manual
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25. dbra: ACU Backend — NTP server
Paraméter Leiras

Current
system time

Az aktudlis rendszeridd megjelenitése.

NTP server Az NTP kiszolgalé cime.
Aktivélas a rendszerid6 kézi bevitele

esetén.

Manual

4.7 Whitelist

Feltételek a whitelist hasznalatahoz
A felhaszndldk kezelése whitelist révén csak akkor
lehetséges, ha az aldbbi feltételek adottak:

B Atoltéoszlop Uzemeltetése hattérrendszer nélkiil.

B Az ,Open Charge Point Protocol v1.5“ vagy az ,,Open
Charge Point Protocol v1.6J“ haszndlata (Iasd
~Application protocol“ azon az oldalon 21 cim( fejezet).

B A  Legacy UID" inaktivalasa (lasd ,Settings® azon az
oldalon 10 cimd fejezet).

A toltéallomas hasznalata elézetes engedélyezéssel vagy

anélkil lehetséges. Ez fiigg a terméktdl és a ,,Reader Typ*

paraméter mindenkori bedllitasaitdl az SCU bedllitdsokban

(lasd ,Settings“ azon az oldalon 10 cim( fejezet).

Toltés engedélyezés nélkiil

Ha az lizembe helyezés soran ugy konfigurdltak a

toltéoszlopot, hogy ne legyen sziikség engedélyezésre,

Ugy a toltési folyamat a toltékabel jadrmlre csatlakoztatasat
kovetéen automatikusan kezdetét veszi.

Toltés RFID engedélyezéssel (Whitelist)
Az RFID engedélyezéshez a felhaszndld RFID kartydjanak
el6zetes regisztracidjara van sziikség a toltéallomason. A

toltédllomas a belsé adatbdzisban (Whitelist) akar 1000
RFID kartyat is képes eltarolni.




4.7.1 Felhasznalé hozzdadasa a whitelisthez

Az RFID engedélyezéshez a felhaszndlé RFID kartydjanak

elézetes regisztracidjéra van szilkség a toltéalloméson. Az
RFID kartya regisztraciéja hdromféleképpen torténhet:

1. Kézi bevitel az "Add user" lehet6ség alatt

2. RFID kartya betanitdsa az "Add user" lehetéség alatt

3. Afelhasznaldk listdjanak feltoltése az "Upload"
lehet6ség alatt

= Lasd ,Whitelist — Add user azon az oldalon 25 és

,Whitelist — Search user” azon az oldalon 25 cimu
fejezet.

Figyelem

Adatvédelmi tudnivalé!
Adatvédelmi okokbdl a valés felhasznaldi nevek helyett

megfelelé aliasokat kell haszndlni.

Whitelist — Add user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Show whitelist Upload Download _

Whitelist

I Add user  Search user

Add user:
Alias: User-1D: Valid until: VIP:
ox | 1| Apply
Unknown RFIDs:
Date: Alias: User-1D: Valid until: vIP:
19.07.17 13:30:21 | 0x 0ad56576 01/0172038 Apply
17.07.17 13:06:06 | 0x [375a8b90 01/01/2038 a Apply

17.07.17 12:37:08 0x [046b34b2da3f8( [01/01/2038 Apply

22.06.16 10:59:37 | 0x |874ad0fe ] [01/0172038

26. dbra: Whitelist — Add user

B Add user teriilet ismert az RFID kéartya ismert UID
azonositdja esetén.

B Unknown RFIDs* tertlet Itt jelenik meg az UID, ha az
RFID kartyat az olvaso elé tartjak.

Paraméter Leiras

Alias Alias bevitele a valés felhasznélonév
helyett.

User-ID Az RFID kartya

felhasznaléazonositéjanak (UID)

bevitele.
Valid until Az RFID kartya érvényességi
ddtumanak bevitele.
VIP VIP statusz aktivaldsa az RFID

kartyahoz.
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Whitelist — Search user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Search user:

Search: | Search
Alias: User-ID: Valid until:
Result: Submit Delete

Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

27. dbra: Whitelist — Search user

Paraméter Leiras

Search Bevitel: a keresett
felhasznaléazonosité vagy alias

Result A keresési eredmény megjelenitése.

Whitelist — A teljes whitelist szerkesztése

A ,Show whitelist flilon megjelenitheté és szerkeszthetd m

az ACU teljes whitelistje.

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog ~AmtronLog
>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist
Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
Nr. Alias: User-1D: valid until:m 1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 VIP:
#1 6eef3as? 078"70@“1:\ MVMMMMVMVMVMMVVYVYVY VYV
#2| 047adada33e8(|[08/102017 | I M M M M M M M MMM M MMM LC
1/1
Submit changes | | Delete all | | Clear expired entries |

28. dbra: Whitelist — Show whitelist

A mindenkori felhasznalét illetéen az aldbbi beallitdsok
elvégzése lehetséges:

B Enable single connectors:
A felhaszndld csak az engedélyezett toltépontokan
végezhet toltést.

m VIP:
Ha a felhaszndlo VIP statusszal rendelkezik, gy
szamara lehetéség szerint maximalis toltéaram all
rendelkezésére, meg abban az esetben is, ha tovabbi
jarmUvek toltéaramait a Load Balancing csokkenti vagy
az utoljara csatlakoztatott jdrmlvek nem fogyasztanak
dramot (Idsd ,Load Balancing“ azon az oldalon 15 cimd
fejezet).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

| Download |

29. abra: Whitelist — Upload / Download

Paraméter Leiras

Durchsuchen A whitelist CSV-f4jl kivalasztdsa.

Upload Feltolti a fajlt az ACU egységbe és
lecseréli a meglévé whitelistet.

Download Eltarolja az ACU whitelistjét CSV-fajl

forméjaban.
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4.8 A tranzakcids lista megjelenitése és
mentése

A ,Transactions“ mentipontban letdltheté az ACU toltési
folyamatainak listéja.

Az Gizemeltetének ezaltal lehetésége nyilik betekintést
nyernie a felhaszndldk toltési folyamataiba.

A tranzakcids lista az aldbbi informaciokat tartalmazza:

B  Tranzakciéazonosité

Felhaszndldazonositd

SCU név

Toltés kezdete

Szamlalo allasa a toltési folyamat megkezdésekor
(kWh)

Engedélyezés

Toltés vége

Szamlalo allasa a toltési folyamat befejezésekor (kWh)
Toltési idé (mésodperc)

Jarmda altal felvett energia (kWh)

—_

Navigéljon a ,Main Page > Setup > Transactions*”

menipontba.

2. Adja meg a tranzakciét intervallumat.

Sziikség esetén végezzen sz(rést.

4. Kattintson a ,Send request“ elemre, hogy a tranzakcios
lista megjelenjen a bongészében.

5. A tranzakcids lista CSV-fajl formajaban valé

letoltéséhez kattintson a ,Download” elemre. A fajl pl.

Excel programmal megnyithatd.

w

£+ A tranzakcids lista nem alkalmas hivatalos
elszdmoldshoz.
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5 Hibaelharitas 5-2 Hibalista

Hibaok / hibaelhdritas

A Veszély Nem 4dllithaté helyre a kapcsolat a laptop / személyi
szamitégép és az ACU kozott.

Eletveszély dramiités kovetkeztében!

Eletveszély 4ll fenn olyan személyek esetében, akik nem B Nincs megfelelden beallitva a laptop / személyi
rendelkeznek megfeleld képesitéssel és nem szamitogep halozati illesztdje.
részesiiltek oktatasban. 1. Ellendrizze a halézati illesztd IP-cimének adatait és a

hélézati maszkjat.

2. Ellendrizze az ACU IP-cimének bevitelét a bongészé
cimsordban.

3. Gydz6djon meg arrél, hogy mas késziilék nem
rendelkezik ugyanazzal az IP-cimmel.

B Kizéardlag olyan személyek dolgozhatnak elektromos
készllékeken, akik megfeleld képesitéssel, illetve a
szlikséges készségekkel és ismeretekkel
rendelkeznek.

B Nem megfelelé vagy sérilt LAN kébel.
5.1 A tdmogatdasi informaciék mentése 1. Cserélje ki a LAN kabelt.
. 3 3 L . 2. Adott esetben hasznaljon crossover LAN kébelt.
Amennyiben tdmogatasra szorulna, tomoritett fajl
B Proxykiszolgalé aktivalva.

forméjdban rendszerinformacidkat menthet el és kiildhet el
a MENNEKES lgyfélszolgélatanak.

—_

Inaktivalja a proxykiszolgalét a laptop / személyi

szdmitdégép haldzati bedllitdsaiban.

Az SCU-Setup menlpontban ,invalid data“ jelenik meg a

szamldlé alldsanal, tovabba megjelenik az ,,A4“ hibakdd. m

A tdmogatdsi informacidkat az aldbbi médon mentse el:
1. Kattintson a felsé navigédciés sdvban a ,SysLog“ elemre.

v" Megnyilik az internetbéngészé ,Save As*

parbeszédpanele B Nem megfeleléen van bedllitva a beszerelt szamlalo.

1. Ellenérizze az SCU-Setup menilipontban a méré
tipusdnak bedllitasait.

N

Mentse el az archiv fajlt a fdjlrendszerben.

A tdmogatési informacidk elmentése (t6moritett fajl

o ) J A toltési folyamat sordn nem megfeleléen miikodik a
formdjaban) a fajlrendszerben megtortént.

csatlakozd reteszelése.

B Az SCU-Setup meniipontban az ,,SCU Flow*
paraméternél a ,Dummy Socket” lehetéség van
beéllitva.

1. Ellendrizze az SCU-Setup meniipontban a
bedllitdsokat az ,SCU Flow*" paraméter alatt.

A szoftver frissitésekor nem taldlhaté a frissitési

kiszolgalo.

B Nincs mobilkapcsolat az ACU és a frissitési
kiszolgalé kdzott.

1. Ellendrizze, hogy érvényes SIM-kartyat helyeztek-e
az ACU egységbe.

B Rossz vagy tulterhelt mobilkapcsolat.
1. Ismételje meg a frissitési folyamatot, amig stabil
mobilkapcsolat nem all fenn.

B SIM-kartya maganhaldzatban kapcsolat nélkil a
frissitési kiszolgalo felé.

1. Ellenérizze a mobilszolgaltaténal, hogy lehetséges-e
kapcsolat a www.update.mennekes.de cimen
elérhetd kiszolgaldval.
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Hibaok / hibaelharitas

Az SCU-Setup meniipontban a ,COM-Error® allapot
jelenik meg.

B Nincs buszkapcsolat az ACU és az SCU kozott.
1.Ellendrizze az SCU fesziiltségellatasat.
2. Ellenérizze a buszkapcsolatot.

Az SCU-Setup menipontban az ,Error” dllapot jelenik

meg.

B Nem megfeleléen van bedllitva (RFID olvasé, panel,
szamlalé) az SCU.

1. Ellenérizze az SCU-Setup meniipontban a
bedllitdsokat a hibakédok alapjan.

2. Erésitse meg a bedllitdsokat az ,Apply“ elemre
kattintva.

3. Ellendrizze az ACU-Setup mentpontban a szamlald
bedllitdsait.

Nem mkddik az LED kijelzd és az ,,A11“ hibakéd jelenik

meg.

B Nem megfeleléen van bedllitva a beszerelt kijelzé.

1. Ellenérizze az SCU-Setup meniipontban a kijelzd
bedllitdsait (SCU-Panel).

Az SCU keresés nem taldlt meg minden csatlakoztatott

SCU egységet.

B Nincs buszkapcsolat az ACU és az SCU kozott.

1. Ellenérizze, hogy megfelelé-e a buszkapcsolat.

2. Ellendrizze csatlakozd kdbeleket.

3. Sériilés esetén cserélje ki a csatlakozé kdbeleket.
4. Végezze el Ujra a keresést.

|

Tobb SCU egység van csatlakoztatva ugyanazzal a

buszcimmel.

Vélassza le az SCU egységeket a buszrdl (hizza ki a

csatlakozét).

2. Csatlakoztassa az SCU egységeket egyesével,
egymas utdn a buszra, majd végezzen minden SCU
esetén kiilon keresést.

—_

Elfelejtette a webes kezelbfeliilet jelszavat.

B Vissza kell allitani az ACU jelszavat az
alapértelmezett jelszéra.

1. Kildje be az ACU egységet a MENNEKES cégnek.
Forduljon a hotline-hoz.
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5.3 Hibakodok

A részletes hibadiagnosztikdhoz hibakdédok jelennek meg a

webes kezel&fellileten.
1. Navigdljon a ,Main Page > Setup > SCU-Setup >
Settings“ menipontba.
v' Az "Error code A", ill. az "Error code B" alatt megjelenik
a megfelelé hibakdd.
A hibakddoknak két kategéridja létezik:
B A kategoria: kritikus hibdk, amelyek a toltési folyamat
megszakitdsdhoz vezetnek.
B B kategdria: kevéshé kritikus hibak, és magyarazatok
az A kategdridhoz.
Ha a hiba nem hérithaté el, forduljon az illetékes
szervizpartnerhez.
= Léasd ,Szerviz“ azon az oldalon 2 cim(i fejezet.
A kategoridju hibadiagnosztika
Hibakéd
A1 CP ciklus eltér az el&irt értéktol
B SCU futasidejd hiba.
1.  Cserélje ki az SCU-t.
A2 Nincs kommunikacié az SCU és az RFID
olvaso kozott.

B AZ SCU beéllitdsokban nem
megfelelé RFID olvasd van beallitva.
B Nem kompatibilis szoftververzidk.
Végezze el az SCU
szoftverfrissitését.

Leirds / hibaelharitasi tudnivalok

—_

B Nincs kdbelkapcsolat az aljzat panel
és az SCU kozott.

1. Ellenérizze, hogy megfeleléen
vannak-e csatlakoztatva a kabelek.

B RFID és SCU hiba.
1. Cserélje ki az aljzat panelt vagy az
SCU-t.



Hibakod
A3

A4

A5

Leirds / hibaelharitasi tudnivaldk

Nincs CP kommunikacio.

Kommunik&cidés hiba az SCU és a
CP vezérl6 kozott.

Végezze el az SCU
szoftverfrissitését.

Ha a hiba tovébbra is jelentkezne,
cserélje ki az SCU-t.

Nincs kommunikacié az eHZ és az SCU
kozott.

Nincs kdbelkapcsolat az eHZ és az
SCU kozott.

Ellenérizze, hogy megfeleléen van-e
csatlakoztatva a kabel az eHZ és az
SCU kozott.

Ellenérizze, hogy megfeleléen
szerelték-e be a szamlalét.
Ellenérizze, hogy megfeleléen
szerelték-e be a kommunikacids
fejet szamlalé alatt.

Nem megfeleld szamlald bedllitas.
Ellenérizze az ACU bedllitasokat
(szdmlalé protokoll).

Nincs kommunikacié az SCU és az ACU
kozott.

Nincs RS-485 buszkapcsolat az
ACU és az SCU kozott.

Inditsa Ujra a toltérendszert., majd
varjon két percet.

Ellenérizze, hogy megfelelé-e az
RS-485 buszkapcsolat.
Ellenérizze csatlakozé kédbeleket.
Sériilés esetén cserélje ki a
csatlakozé kdbeleket.

Hibakod
A6

A8
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Leirds / hibaelharitasi tudnivalok

Hibas tGzemi allapotot jelez a
rendszerfelligyelet:

Balra forgé mez6 (a LED-ek forditott
sorrendben villognak).

B Felcserélték a fazisokat.

1. Ellenérizze a csatlakozést az
aramellatason.

2. Korrigdlja a felcserélt csatlakozdkat.

Faziskimaradas (egy vagy tébb LED nem

Vilagit).

B Faziskimaradas.

1.

Ellendrizze a fazist a kapcsolasi rajz
szerint.

2. Ellenérizze, hogy be van-e
kapcsolva az Fl relé és a
vezetékvédd kapcsold.

3. Ellenérizze a tdpkabelt.

Fesziiltséghidny (egy vagy tobb LED

villog).

B Fesziiltséghidny. Ha minden LED

1.

2.

villog, valdészindleg hidnyzik a
semleges vezetd.

Ellendrizze a fesziiltségellatast.
Csatlakoztassa a semleges vezetét.

Hibas flash memoria.

|
1.

2.

Membériahiba.

Inditsa Ujra a toltérendszert.

Ha a hiba tovébbra is jelentkezne,
cserélje ki az SCU-t.
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Hibakod
A9

A10

AN

A12

30

Leirds / hibaelharitasi tudnivaldk

Nem kapcsol le a fékontaktor a
SCHUKO® aljzaton.

B Hibas fékontaktor.
1. Cserélje ki a kontaktort a SCHUKO®
aljzaton.

B Hibds SCU.

1. Cserélje ki az SCU-t.

Nem kapcsol le a fékontaktor a 2-es

tipusu aljzaton.

B Hibas fékontaktor.

1. Cserélje ki a kontaktort a 2-es
tipusu aljzaton.

B Hibas SCU.

1. Cserélje ki az SCU-t.

Nincs kommunikacié az SCU és a LED
panel kozott.

B Nem megfeleld paneltipus van
bedllitva.
1. Allitsa be a megfelelé paneltipust.

B Nem teljes a LED panel frissitése.

1. Végezze el a LED panel és az SCU
szoftverfrissitését. Adott esetben
forduljon adott a MENNEKES
lgyfélszolgalatahoz.

Hianyzik a rendszernyelv.

B Nem megdfeleld szoftverfrissités.
1. Végezze el az SCU megfelelé
szoftverfrissitését.

B Hardverhiba az A: 8 hibaval
kapcsolatosan.
1. Cserélje ki az SCU-t.

B kategériaju hibadiagnosztika

Hibakod
B2

B3

B4

B5

B6

B7

Leirds / hibaelharitasi tudnivalék
Ervénytelen érték a PP-n.

B Nem ismerhetd fel érvényes
ellendlldsérték a toltékabel
aramterhelhetéségének
kédoldsdhoz.

1. Hasznéljon megfeleld és sértetlen
toltékabelt.

Nincs kommunikacié az SCU és az ACU

kozott.

B Konfiguracids hiba az ACU és az
SCU kozott.

1. Csatlakoztassa Ujra az SCU-t (lasd
~SCU-Setup“ azon az oldalon 8 cimd
fejezet).

2. Ellenérizze az SCU beéllitasait.

Nem definialt jarm{allapot.

B Hibas toltékabel.

B Hiba a jarm(ben.

B Nincs betartva a jarm( és a
toltérendszer kdzott egyértelmd
kommunikdciéhoz sziikséges,
szabvany altal megkdvetelt
fesziiltségszint.

1. Ellenérizze a toltékabelt.

2. Ellendriztesse a jarm(ivet a
markakereskedésben.

A CP vezeték foldzarlata.

B A tolt6kabelnek foldzarlata van a CP
vezetéken.

1. Ellendrizze a toltékabelt.

Rendszerbetoltd hiba.

B Programfutdsi hiba.

Inditsa Ujra a téltérendszert.

B Hibds rendszerbetolto.

1. Cserélje ki az SCU-t.

Frissitési hiba.

B Nem teljes frissités.

1. Végezze el ljra az SCU
szoftverfrissitését.



Hibakod
B9

B1

B 12

Leiras / hibaelhdaritasi tudnivalok

Hibas tGzemi allapotot jelez a
rendszerfelligyelet:

Balra forgd mezé (a LED-ek forditott
sorrendben villognak).

B Felcserélték a fazisokat.

1. Ellendrizze a csatlakozast az
dramellatason.

2. Korrigalja a felcserélt csatlakozékat.

Faziskimaradds (egy vagy tobb LED nem

vilagit).

B Faziskimaradas.

1. Ellendrizze a fazist a kapcsoldsi rajz
szerint.

2. Ellendrizze, hogy be van-e
kapcsolva az Fl relé és a
vezetékvédd kapcsold.

3. Ellendrizze a tapkabelt.

Feszlltséghiany (egy vagy tobb LED

villog).

B Fesziltséghiany. Ha minden LED
villog, valészinlileg hidnyzik a
semleges vezetd.

1. Ellendrizze a fesziltségellatast.

2. Csatlakoztassa a semleges vezeté6t.

Nem teljesilt a szell6ztetési igény.

B AjarmU annak a toltékornyezet
szell6ztetését igényli, amely ezen a
toltéponton nem adott.

1. Valasszon masik toltépontot.

Szoftververzio.
B Az SCU szoftvere nem naprakész.

1. Végezze el az SCU
szoftverfrissitését.
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6 Melleklet

6.1 Szodjegyzék

Fogalom
ACU

APN

Autoswitch

Backend

CHAP

CP

RS-485

Fl

Magyarazat

Accounting Control Unit.

Vezérlbegység az SCU-k kezeléséhez, és
a toltépontoknak hattérrendszerre vald

bekotéséhez.

Egy ACU max. 16 SCU-t képes vezérelni.

Access Point Name.

Hozzaférési pont mobilhdldézathoz.
Automatikus atkapcsolds kiilonb6zé
toltékdbelek haszndlata esetén.

A toltéallomasok vezérléséhez és a
személyes hozzéférési adatok

kezeléséhez sziikséges infrastruktira.

Challenge Handshake Authentication
Protocol.

Mobilh&lézat engedélyezés CHAP-on
keresztdl

Control Pilot.

A dugos érintkezé / vezeték
megnevezése, amelyen keresztll
kommunikacids informacidk atvitele
torténik.

llleszté szabvéany a digitdlis adatatvitelhez,
nagy tolerancidval az elektromagneses

interferencidkkal szemben.

Jelen esetben: kapcsolat az ACU és max.

16 SCU kozétt.

Hibadram védd&kapcsold (Fl relé) a

hibadramok (fold felé) megakaddlyozasa.
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Fogalom
GPRS

HCC3

Toltépont

Tolt6allomas

Foékontaktor

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Magyarazat

General Packet Radio Service.
Csomagorientélt szolgdltatds adatok
atviteléhez mobilhalézatokban.

Jele esetben: Vezeték nélkili kapcsolat az
ACU és a hattérrendszer koz6tt.

A toltési folyamat vezérléséhez, és a
jarm(vel valé kommunikaciéhoz
szlikséges egység (Mode-3 toltés esetén).
Aramcsatlakozas a jarmi toltéséhez
sziikséges toltéallomason. Egy
toltéallomas tobb toltéponttal
rendelkezhet, és minden toltépontot egy
SCU vezérel.

JarmU toltéséhez sziikséges egység
toltéponttal/tdltépontokkal, SCU-kkal, RFID
olvasdval és széveges kijelzével, ill. LED-
es informacidés mezdvel.

Elektronikus kapcsolé magas villamos
teljesitményekhez két kapcsoldallassal.
Vezetékvédd kapcsold

Long Term Evolution.
Mobilkommunikdacids adatatviteli
szabvany.

Network Time Protocol.

Az id6 és a dadtum szinkronizaldsdhoz
sziikséges protokoll szamitégépes
rendszerekben.

Jelen esetben: az idd és a ddtum
szinkronizaldsa az ACU és a
hattérrendszer kozott.

Open Charge Point Protocol.

Nyilt forrdsi kommunikaciés protokoll
toltéallomésokhoz.

Fogalom

Panel

PAP

PP

PWM

RFID

SCU

UMTS

X.509

Magyarazat

Kezelbblende a toltéallomason
dramcsatlakozdssal és szoveges kijelzével,
ill. LED-es informaciés mezdvel.

Password Authentication Protocol.
Mobilhalézat engedélyezés PAP-on
keresztul

Proximity Pilot vagy Plug Present.

A t6lt6kabel dramterhelhetéségének
megallapitdsdhoz és az inditdsgéatléd
aktivélasdhoz sziikséges érintkezé.
Impulzusszélesség modulacié.
Inform&cidk négyszogimpulzusokon
keresztiil torténé kdédolasahoz és
atviteléhez sziikséges eljarés.
Radio-frequency Identification.
Objektumok vezeték nélkiili
azonositdsdhoz (transzponderen keresztll,
egyedi azonositéval) sziikséges eljaras.
Jelen esetben: felhasznaldk
engedélyezése személyes chipkartya
révén.

Socket Control Unit.

A toltéallomds beszerelt hardvereinek
vezérléséhez sziikséges eszkoz. Egy SCU
egyenként egy toltépontot vezérel, és egy
ACU max. 16 SCU-t képes kezelni.

Universal Mobile Telecommunications
System.

Mobilkommunikécids adatatviteli
szabvany.

Titkositasi szabvany digitalis tandsitvdnyok
Iétrehozaséhoz.

Jelen esetben: az ACU és a hattérrendszer
kozotti kapcsolat titkositasahoz sziikséges
tanusitvanyok szabvanya.
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1 OO6 3TOM AOKYMEHTE

DTa MHCTPYKUMSA NpeAHasHayeHa ans cneunanmncTos-
3NEKTPUKOB N COAEPXKMUT yKasaHusa ans 6esonacHom
KoHurypaumum ACU.

Co6noaaiite BCce AONOMHNUTENIbHbIE [OKYMEHTbI A/S
NCMOMb30BaHMA YCTPOCTBA. XpaHuTe BCe AOKYMEHTbI ANd
NMOCTOAHHOI 0 NMPOCMOTPAa U NepeaaBanTe ux
nocnenytroLieMy nosib30BaTesio.

HeMmelkaa Bepcus AaHHON MHCTPYKLMM MO SKCMIyaTaumm
ABNAETCHA OpUrnHanbHOW. MIHCTpYyKUMM NO aKChlyaTaumumn Ha
APYruX A3blKaxX ABAAIOTCA NepeBoaaMm 3TOM
OPUTNHANbHOW UHCTPYKLMK.

KomnaHna MENNEKES octaBngaet 3a co6oi npaBo
W3MEHEHNI B NPOrpaMMHOM o6ecneyvyeHnn No CPpaBHEHUIO
C onucaHnem B JaHHOW MHCTPYKLUN.

11 CepBuc
No KacalowmMmcsa yCcTponcTea Bonpocam obpallanTecs,
noXanymcra, K OTBETCTBEHHOMY MapPTHEPY MO yC/iyram.

Ha Hawewm cante B pasgene ,[Tonck naptHepoB® Bbl
HangeTe KBanMULMPOBaHHbIX KOHTAKTHbIX 1L, B Ballei
CTpaHe.

[Onsa HenocpeacTBeHHOro o6paLleHnss B KOMNaHuo
MENNEKES nonbsayiiteck dopmynapom "Kontakt" Ha calite
www.chargeupyourday.com/

[=] 4 [=]
Rl

[na 6eicTpoii 06paboTKM NPUroToBbTE Cneayrowme
AaHHble:

O603HauveHne TMna / cepuiiHblii Homep (Cm.
(hMPMEHHYI0 Tab/INUKY Ha YCTPOMCTBE)

[Opyrune cBegeHns no teme ,,.21eKTPOMOOUTBHOCTL Bbl
HanpgeTe Ha HalweM canTe noa
www.chargeupyourday.com/faqgs/

[m] i [m]

[=]

1.2 TlpepynpeputenbHble yKazaHUA

YT106bI NOB30BaTENIb MOI C MEPBOro B3rnsaa
pacno3HaBaTb NpaBuia TEXHUKN 6e30MNacHOCTM B JaHHOW
WHCTPYKLNW, NCNOMb3YIOTCS CNeaytoLlme CUrHasnbHble
CNoBa 1 YCNOBHble 0603HaYeHuUs:

A OnacHocTb

DTOT CMMBON B COYETaHUM C CUFHAMNbHBIM C/lTIOBOM
»,OMacHOCTL" yKa3bIBaET Ha MPAMYIO ONMacHOCTb.
Hecob6ntogeHune atoro npasuna TEXHUKM 6€30MacHOCTH
npuBegeT K CMepTN UNun TaxXenenwmm TpamMam.

A TMpepocrepexeHune

DTOT CMMBOJT B COYETaHMMU C CUrHAMbHbIM C/TIOBOM
LpegoctepexeHune” ykasblBaeT Ha MOTEHUMA bHO
OMacHy CUTyaLuto.

Heco6niogeHune sToro npasumia TEXHUKN Ge30MacHOCTH
MOXEeT MPUBECTU K CMEPTU U/IN TXENENLLIMM TPaBMaM.

A OcrtopoxHo

DTOT CMMBON B COMETaHUM C CUFHaMNbHBIM C/lTIOBOM
~OCTOPOXHO“ yKa3biBaeT Ha NMOTEHLMA/IBHO OMAacCHYo
cUTyaumto.

HecobniogeHne npaBuna TEXHUKM 6€30MacHOCTM MOXET
NPUBECTU K NETKUM UMIN HE3HaYMTEIbHbIM TPaBMaM.

BHumaHue

CurHaneHoe cnoBo ,BHMMaHMe yka3biBaeT Ha
BO3MOXHbIA UMYLLECTBEHHBbIN yLepo.

HecobntogeHune aToro npaBuia TEXHNKKM 6€30MacHOCTU
MOXET NPUBECTU K MOBPEXAEHMNIO YCTPOUCTBA UN
YCTaHOBKM.

1.3 Wcnonbsyemble yCNOBHble 0603HaUYEeHUSNA

B [lepeuncneHve

1. TpeboBaHue gencrems

2.

3.

v' KoHTponb / pesynbTat

& Coset

=> Ccblifika Ha Apyryto CTpaHuLy B 3TOM AOKYMEHTe
El Ccbinka Ha Apyroi AOKYMeEHT



2 Ilna Bawewn
0e30MNacHOCTH

2.1 LUenesble rpynnbl

CneunanncT-anekTpuK Ao/MKEH UMETb NpPU3HaHHoe
(cepTndhumkaT) anekTpoTexHM4YeCckoe obpasoBaHue.
bnaropgaps npodgeccmoHanbHbIM 3HAHUAM 3MEKTPUK B
COCTOSIHUM BbIMOTHATb 3M1IEKTPOTEXHNYECKNE paboThl,
TpebyeMmble B AaHHOW UHCTPYKLMW.

Tpeb6oBaHuA K cneunanmncTy-anekKTpuky:

B 3HaHuMe npaBun obLien U cneynanbHor 6e30nNacHOCTU
N NpegynpexaeHnsa Hec4YacTHbIX C/yYaeB.

B 3HaHuMe 31eKTPOTEXHUYECKUX NpaBu.

B 3HaHMe HauMoHasbHbIX MpaBusI.

B Cnoco6HOCTb O6HapYyXmnBaTb PUCKN U NpeaynpexaaTb
OMacHOCTMW.

2.2 Wcnonb3oBaHWe no HasHaYeHuro

MENNEKES ACU npegycMoTpeH ana o6begnHEHNA B CETb
3apsaHon MHdpPacTpyKTypbl U cnctembl Backend. ACU
CNYXUT NCKNIOUNTENBHO A5 CBA3W MexXay
NOAKNIOYEHHbIMK 3apaaHbIMK cuctemamm 1 Backend
yepes wuHy RS-485, nntepderic LAN nam mobunbHyto
pagnocBa3b.

C nomoubto ACU moryT o6begmHATLCS B CeTb 3apsgHble
cucteMbl kKoMmnanmn MENNEKES, nmetowme SCU mnnn
HCC3.

ACU BctpoeH B MENNEKES eMobility-Gateway v B
3apsaaHON KOMOHKe Smart, NpeyCMOTPEHHbIX AN
CTaLlMOHAPHOrO MOHTaXa BHYTPWU NOMELLEeHU 1 nog
OTKPbITbIM HEGOM.

MpoutnTe 1 cobnodalite aTy MHCTPYKLMIO MO
3KCM/yaTauunn, a Takxke BCe AOMNONMHUTE TbHbIE AOKYMEHTbI
ONS UCNOMb30BaHUA YCTPOICTBA.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

2.3 Wcnonb3oBaHWe He NO Ha3HAYeHUIo

Mcnonb3oBaHWe yCTpoicTBa ABNseTcs 6e30MacHbIM,
TO/IBKO KOra OHO UCMO/Ib3YETCHA MO Ha3HaueHuto. Jlioboe
ApYyroe 1Ucrnosib3oBaHue nnn moandgmkaumns yctpoictea
ABMSETCHA UCMOMb30BAHNEM HE MO Ha3HAYEHUIO U,
cnepoBaTtesibHO, He AOoMYCTUMO.

DKcnnyaTauMOHHUK HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a
Hagnexatiee n 6e3onacHoe UCrnosib30BaHNe yCTPOKCTBa.
KomnaHna MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG He
HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ NOCNeACTBUSA HENPABUIBHOMO
NCNoNb30BaHUs.

2.4 OcHoBononarawLlime ykasaHus no
TexHuKe 6e30nacHoOCTH

MNMpuHATUE BO BHUMaHUE MECTHbIX YCHOBMﬁ

Ecnv npu koHdUrypaumm yctpoiictea He NpuHMMaTh BO
BHMMaHME MECTHbIE YC/10BUSA (HAanpuMep, 4/IMHY NNHUA
CHabXxeHuns), 3To ByAeT BpeaHO CKa3blBaTbCA Ha
aKcnnyaTtaumoHHol 6e3onacHocTu. [Npu 3Tom ntogm moryT
NOMYYNTb TAXKE/bIE PAHEHWNS NN YMEPETb.

| Cne/:l,yeT BcCerga BbINO/MHATb KOHCbVII'ypaLI,VHO C y4eToM
MECTHbIX YC/TOBWUIA.

O6s3aHHOCTb HaA3o0pa

JTrogn, 0COBEHHO OETU U XNBOTHbIE, KOTOPbIE HE B

COCTOSIHUW UMM He BCerga MoryT OLeHUTb BO3MOXHbIe

oMnacHOCTW, NpeacTaBnalT ONacHOCTb Ans ceba n ans

OPYrux.

B VX He cregyeT gonyckaTb K YCTPOICTBY, 3apsaHOMY
Kabento N NHCTPYMEHTaM.

RU



3 OnucaHune nsgenus

3.1 O6waa nHdopmauumsa

Bnok MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) cnyxut
ANS CBA3M C 3apAAHbIMM CUCTEMaMM NS INeKTpomMobunei
komnaHmm MENNEKES. [Ina koHhurypaummn 3apagHbix
cuctem 610k ACU cnyxuT nHtepdgencom mexay
KomnbloTepom nonb3oBatens u Socket Control Units
(SCUs) 3apsaHbIX NYHKTOB.

ACU moxerT ynpasnate go 16 SCU n cBa3biBaeTCcs No
MOOWNbHOM PagNOCBA3N NN CeTU € cuctemoin Backend.

£ B 3apagHbIx KonoHkax Smart u B eMobility-Gateway
(MexxceTeBOM MHTEpeice) BcTpoeH oanH ACU.

MENNEKES Socket Control Unit (SCU) asnsetcs
CBA3YIOLLMM 3BEHOM MeXay BhilecToswmmm Accounting
Control Unit (ACU), 3apagHbIiM NMYHKTOM, 3/1eKTPOMOOUNEM
M 3apsgHON CUCTEMOMN.

SCU ynpaBnseT 3apsgHbIM NPOLEeCcCOM U ocyLecTBseT
MOHUTOpUHr. Kpome Toro, SCU cuntbiBaeT aaHHble RFID-
cuMTbIBaTENS KapT M cyeTymka Toka. SCU
KOHhurypupyetcs ¢ nomowbio ACU.

3.2 DdDyHKUMUA

Bnok MENNEKES Accounting Control Unit (ACU)
BbINOJIHAET crieaytolmne 3agaun:

B Cga3b c Backend knneHTa.
B CB#a3b co BceMu nogkntodeHHbiMm SCU mn nx
MOHUTOPWHT.
B O6begunHeHue B ceTb ¢ Backend.
ACU v3 nogpepxunBaet GPRS
ACU v4 nogpepxunBaet GPRS, UMTS n LTE
B O6HoBneHue BcTpoeHHoro MO gna ACU n SCU.
B KoHdurypauma SCU.

ACU no wunHe RS-485 cBasbiBaetcs ¢ 16-t0 SCU.

C nomouwbto kabens LAN 6ok ACU MoxeT cBA3bIBATbLCA C
ceTeBbIM NogktoYeHnem noptatmeHoro MK / komnbtoTepa.

B ACU v3 nmeet npucoegmHerHne RJ45-LAN
B ACU v4 umeet gBa npucoegmHerHnsa RJ45-LAN

KoHdumrypauma ACU 1 nogkntoveHHbIx Yyepes Hero SCU
OCYLLECTBNAETCSH UCKMIOYUTENBHO Yepes BeO-MHTEPdENC B
NHTepHeT-6pay3epe.

Yctpoicteo MENNEKES Accounting Control Unit (SCU)
BbIMNOSIHAET CrieaytoLlmne 3agaun:

B CgA3b MexXay 3N1eKTPOMOOUIEM N 3apALHON CTaHLUNE.

B YnpaBneHue gucnnieem / CBETOANOLHBIM UHOANKATOPOM
3apaaHo po3eTku Tuna 2.

B  CuutbiBaHue RFID-cuntbiBaTENA.

B YnpaBrieHMe N MOHUTOPUHI OTOMMIEHUSA NaHenu,
6NOKMPOBKM KNnanaHoB, 6/7T0KMPOBKU LUTEKEPOB,
6NOKMPOBKN KNanaHoB C 3aLLUNUTHbIMM KOHTaKTaMu n
CU/TOBbIX KOHTAKTOPOB.

B CuuTblBaHME OaHHbIX CYETYMKA.

B Csa3b ¢ BblwecToAwmmu ACU.

SCU cBasbiBaetca ¢ ACU no wwuHe RS-485 un
KOHhurypupyetcs B ero Beb-uHtepeliice. Kaxpoe
ycTporictBo SCU ynpaBnseT ogHUM 3apaaHbIM MYyHKTOM.
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T %4 MENNEKES® ;
- wave 4& Plugs for the world Maln page
2
|— Setup
~ ACU-Setup
Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU) —— Administration
Refresh
e — System Information
AACCUUS':::; TEN"EKES Firmware Version: 0.0.4 Build 3508 — Set‘tings
Meter address: not connected M:ilrlue:‘;srtnir:lyg:zii:.115.G1B:|‘Beyte — Local Meter
ks L ,
SCU-Settings: —— Load Balancing
D D ermTeETTI e Eh . BD Cim E — Network
D e 1 B e Network configuration
Puc. 1: Be6-uHtepcheiic — CtaptoBasi CTpaH1La (Mpumep) GPRS configuration
GPRS statistics
HaxMuTe Ha "Setup*, UToGbl BbI3BATL CTPAHMLLY —— Backend (VIENNEKES Binary Protoco)
agMuHucTpupoaHus ACU. ——— Application protocol
—— Auth & Billing
= @ —— Monitoring
(‘% s —— Trigger
[ Main Page  ACU-Setup _SCU-Setup _Transactions _SysLog _AmironLog | —— NTP server
[ Pk 5> R e Bl we W] Info
ARS Oia ation - —— Backend (Open Charge Point Protocol)
H System Information Settings Local Meter Load Balancing r=<3)‘ . .
S Virion: 0L 4 B 3300 - — Application protocol
Filesystem (free): 1.1 GByte = I _
SRR —@
ACU Update (via Update-Server) b I
ACU Update (via File-Upload) emote contro
Change web interface password ——— NTP server
Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Puc. 2: Be6-untepgeiic — CtpaHuua agMUHUCTPUPOBaHUSA
(npumep)

Add User
Search user
Show whitelist

1 BepxHAa naHenb HaBurauuu: Uploa<|j
Yepes BepXxHIOO NaHenb HaBMraLumMm MOXHO NonacTb - SCU-Setup Download
BO BHyTpeHHMe cTpaHuubl ACU n SCU n B 0630p
TpaHCcaKLWiA. Setup |

2 HwxHaqa naHenb HaBurayum: I: Settings
C NnoMoLLbIO HUXHER NaHenn HaBUraumm Bbl3bIBalOTCS Test

nogmeHto ACU n SCU. Load Balancing (Link to ACU)

3 HaBurauus napameTpos: — Transactions
C nomoLLbio BKIaAKN B HaBUraumm napameTpos — Syslog
MOXHO AOCTUYb OTAEMbHbIX FPynn napameTpoB ACU u

Puc. 3: CTpykTypa MeHio
SCuU.

4  3oHa napameTpoB:
B 30He napameTpoB oTO6paxatTca u
KOHurypupytotca napametpbl ACU n SCU.
& B 3aBMCMMOCTM OT KOHUrypaummn ACU Be6-

NHTEepPEC 1 BOSMOXHOCTN HACTPOEK MOTYT
OTINYATBLCA OT NPEACTaABNEHNA B 3TOW MHCTPYKLMW.



4 BBopf B 3KcCniyatayuio

A OnacHoctb

OnacHoCTb ANSA XU3HU BCNeAcTBMe yaapa
3/IeKTPUHECKUM TOKOM!

OnacHOCTb ANS XU3HU NIOAEN, BbINMOMHSAOLWMX PpaboThl,
[ANS KOTOPbIX OHW He KBanMuUUMpPOBaHbl U He
MPOVHCTPYKTUPOBAHbI.

B PaboTbl Ha 3/1EKTPOOBOPYAOBAHMM pa3peLlaeTca
NPOBOAMUTbL TO/IbKO /IMLAM, MONYYMBLLMM
npuM3HaHHOe 06pa3oBaHMe Mo CneunanbHOCTM
LINEKTPUK“ n obnagatoim HeoBXoaANMbIMU
HaBbIKaMW N 3HAHUAMM.

4.1 TlNoprotoBKa 3apAQHON CTPYKTYPbI

YcTpoinctsa 3apagHon MHAPPAaCTPYKTYPbl AOMXHbI ObITb
COOTBETCTBYIOLMM 06pa30M NOAroTOB/AEHbI AN BBOAA B
aKCnyaTaumio:

1. ¥YcTaHoBWTE BCe YCTPOICTBa 3apsaHON
NMHMPACTPYKTYPbl B COOTBETCTBUMU C MHCTPYKLUAMWU NO
MOHTaXy W 3KCrnayaTaumm 3apsgaHbiX CUCTEM
MENNEKES.

2. CoepgunHute SCU 3apsagHbix nyHkToB ¢ ACU ¢
rnomoLlblo Kabena wnHbl Profibus. KabenbHasa
NpoBoOAKa A0/HKHA BbINOMHATLCS MO JIMHEAHO-LUNHHOW
KOoHUrypaumm.

3. [pu Heob6xoanmocTn yctaHoBuTe B ACU SIM-kapTy.

4. TllpucoeanHuTe BCE YCTPOMCTBA K 3/1EKTPOMUTAHNIO U
BK/IIOUMTE UX.

KomnaHna MENNEKES pekomeHayeT cnegytoumne kabenm
ana wuHbl RS-485:

B [In9 npoknagku B 3emMne:
noasemMHbli kabenb Siemens PROFIBUS 6XV1830-
3FH10
(n3rotoBuTtens EAN 4019169400428).

B [Inqa npoknagkm 6€3 MeXaHN4YeCKMX Harpy3oK:
kabenb Siemens PROFIBUS 6XV1830-0EH10
(n3rotoButenb EAN 4019169400312).

MNpn ncnonb3oBaHMN PEKOMEHAYEMbIX Kabesien MOXHO
oXxunpaatb 6ecnpobeMHOM aKCnayaTauumn Npu gaAnNHE WnHbI
£o 300 m.

4.2 TlnaHupoBaHue U onpepaeneHue
3apaaAHON UHPACTPYKTYpbI

Mpwn paboTte ¢ 60/AbLLMM KOIMYECTBOM 3apPsAAHbIX CTaHLMWI
1 3apaaHbIX NYHKTOB 0630pHada cxema obneryaet
NPUCBOEHMNE AaHHbIX, @ NpM 06paLeHnn K cnyxoe
TEXHNYECKOM NOAAEPXKKN KOMMYHMWKaLMIO C CEPBUCHOM
cnyx6on komnaHum MENNEKES.

MmeHa gna ACU n SCU moryT BeIGnpatbCa NMPOM3BOSBHO.
OpHako cniepgyeTt cobntogaTth cneytoume npasuna ans
UMEH:

B [nvHa go 32 3Haka.

B He go/mKHO 6biTb YMIAyTOB UK CNELCUMOBIIOB.

B [lo BO3MOXHOCTK 6€3 NpobenoB (MX TPYAHO
OBHapy>XmMBaTb NP MHOTOKPaTHbIX BBOAAX).

B O6pallaTb BHUMaHWE Ha 3arfaBHble WU NPOMUCHbIE
OyKBbl.

B /va ACU moxeT TONbKO oauH pa3 NnpucBamBaTtbCs B
3apagHoNn MHpPaCTPYKType.

MNnaHnpynte n onpepenanTe 3apagHyo MHMPACTPYKTYpY

cnegyowmm obpasom:

1. B Baweii 3apagHon MHPPaCcTpyKType Bbl OMKHbI
npuceamnsatb 419 ACU n SCU BbipasutenbHbie u
OHO3HAa4YHblE NMEHa.

& TMpu 3ameHe ACU Mbl peKOMeHyeM 3aMeHATb 1 ero

nMqa.

2. 3Banuwute umeHa ACU n oTHocawmxcs K Hemy SCU
3apsAHbIX NYHKTOB.

3. 3anuwuTe MMEeoLLYIOCH B PacropsixkeHnn
notpebnaemMyto 3apsiaHbIMU NYHKTAMW MOLLHOCTb WK
rPYNNUMPOBKY OTAEMbHbBIX 3apPAAHbIX MYHKTOB ANs
OfHOro Kabens aNeKTpPonMTaHus.



4.3 YcraHoBneHune coegunHeHuda c ACU

KoHdurypaunsa ACU ocyuiectBnseTcs C NoOMOLLbIO BEO-
nHTepdelica B IHTepHeT-6pay3epe.

& Bal MHTepHeT-6pay3ep AO/KeH ObiTb aKTyarbHbIM.
Mpn Heo6x0AMMOCTM OGHOBUTL NPOrPaMMHOE
obecneyeHue.

Bcem yctporicteBam MENNEKES npucsanBaetcsa oaumH IP-
agpec u Kaxablii IP-agpec MoXeT TONbKO OAWH pas3
npvceBanBaTbCA B CETU.

MNepepn Havanom koHdurypaumm ACU Bam cnegyert
OopraHn3oBaTb CeTeBOE MOAK/I0YEHME BALLErO
noptaTtmeHoro K / komnbioTepa B COOTBETCTBUM C
ceTeBbIMM HacTporikamm ACU.

CoeavnHantecb ¢ ACU cnegytowmnm o6pasom:

1. lpucoeanHute Baw noptatueHbii MNK / komnbloTEpP
ceTeBbIM Kabenem kK ACU. Micnonb3yinTe ansa storo B
ACU v4 nutepdeiic ETHO.

2. KoHpUrypupyiTe ceTeBble HACTPOIKM Ha
noptatueHoM MK / komnbloTepe.

£ MoptaTtueHbIii MK / MK gomkeH HaxoanTbCs B TOM Xe

caMOWM agpecHOM aranasoHe, kak n ACU.

CeTeBble HacTpoiiku ACU npu noctaBkKe:

CeTteBble HacTpoiiku ACU v4

IP-appec nHTepdeica 192.168.0.10
ETHO

IP-appec uHTepdeiica 192.168.100.10
ETH1

Macka noacetu 255.255.255.0
CeTeBble HacTpoiiku ACU v3

IP-appec uHTepdeiica 192.168.0.10
ETHO

Macka noacetu 255.255.255.0
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BBepgeHune cootBeTcTBYIOWME AaHHble IP-agpeca:
Mpumep:
IPv4-agpec: 192.168.0.21
Macka nogcetun: 255.255.255.0
CraHgapTHbI gateway: 192.168.0.1

3. OrtkponTte NIHTepHeT-Opaysep.

4. Bgepute IP-agpec cootBeTcTBYtOLEro ACU B
agpecHyto cTpoky MIHTepHeT-6pay3epa.

5. lMopTtBepaute nosBmBLUMECHA COOOLLEHNS
6e30nacHOCTW.

v' TMosBngaetca agnanor permvctpaumm ana ACU.

6. 3aperucTtpupyitechb C BallMM UMEHEM M NaposeM
nonb3oBaTensd (ctaHgapT: admin / admin).

v'  3arpyxaetca Be6-uHtepgeiic ACU. Bbl cBA3AIUCH €
ACU.

7. Tlocne nepBUYHON perncrpaunm NSMeHuTe
CTaHOapTHbIM Naposb.

= Cwm. rnaBy ,System Information“ Ha cTp. 13 (I3mMeHeHne
napons).
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4.4 Co3paHune SCU

1 B npeasapuTenbHO CKOH(UIYPUPOBAHHON cucTeMe B
Lie/IoM 3Ty FNaBy MOXHO MponycTuTb. B 310 cnyyae
MMeeTCs yXe CMUCOK NoaKMoYeHHbIx SCU.

[na nepBoro BBoga B akcnayataumo SCU 6nokom ACU
nocpeacTBOM Moncka eamHoXabl AOMKHbI OblTb
onpegeneHbl noakntoveHHble SCU. MNocne atoro gnsa
kaxporo SCU moryT 6bITb YCTAHOB/IEHbLI COOTBETCTBYIOLLME
napameTpbil.

Mounck SCU

3anyckaliite nonck SCU cnegytowmm o6pa3om:

1. Haswurupyiite k ,Main Page > Setup > SCU-Setup*.

2. Haxwmwute Ha none ,SCU suchen® (cm. rnasy ,SCU
Administration” Ha cTp. 9).

& Ecnu ussecteH ID ans SCU, To Bbl MOXeTE SBHO
nckatb SCU c nomouwsto ID. g aToro ycraHoBuTte
ranouky Ha none ,ID Suche” (Mouck ID) n BBegute ID
yctponctea SCU B none. Haxmnte Ha skpaHHyto
kHonKky ,SCU suchen® (Mounck SCU), utoGbl ncKaTb
Tonbko 310 SCU. MaeHTtndmkatop ID yctponctea SCU
Bbl MOXETe, CUMTaTh, HANPUMeEpP, Ha gucniee
NOSICHUTE/bHbIX TEKCTOB (MPU HaNM4MM 3apagHbIX
KonoHok Premium / Smart) nnn B cepBUCHOM
nHTepdeiice (AMTRON).

v Tpouecc no1cka HaunHaeTCs U NPoAosIXKaeTca
NPMONN3NTENBLHO 2 MUHYTBI. B 3aknoueHne
NPUBOAMTCA CMNCOK NOAKNOUYEHHbIX SCU.

3. TpoBepbTe, HAXOQUTCS NN B CMIUCKE Kaxaoe
nogknovyeHHoe SCU.

v' Bce nopkntodeHHble SCU onpefeneHbl U coXxpaHeHbl
ACU.

Ecnn HanpeHbl He Bce noaknto4veHHble SCU:

= Cwm. rnaBy ,,Cnncok HencnpaBHocTe Ha cTp. 27
(Cnucok HencnpaBHOCTEN).

KoHdurypauma SCU

ACU coeguHeH ¢ Bawmnm noptatuBHbIM MK / TK 1 BbI
3aperncTpmpoBaHbl Ha BeEO-MHTepdence.

[o 16 SCU nocpeactsom wnHbl RS-485 coeanHeHsl ¢
ACU un BKNtoYeHbI.

Hasurupyiite k ,Main Page > Setup > SCU-Setup*®.
BbiGepuTe ¢ NOMOLLbIO 3KpPaHHO KHoMKuM ,,Setup®
KoHurypmpyemble SCU (cm. rnaBy ,Settings” Ha

ctp. 10 ("Hactporikun").

KoHurypupyite cootBeTCTBYyOLWEE YCTpoiicTBO SCU
C y4YeTOM 3Ha4YeHU NpegoxpaHnTenen, ycnosum u
TpeboBaHuWii 3akazumnka. OTaensHble NapameTpbl
OMUCBIBAIOTCS Ha Cnefyowmnx cTpaHmuax.

CoxpaHnTb caenaHHyo KOHMUrypauuio, Haxas Ha
3KpaHHyto KHomKy "MpuHAT" ("Submit").

3aHoBo 3anycTtute SCU:

[nsa atoro: BelktounTb NpegoxpaHnTesnb ynpaBieHns
>xpaaTb 30 ¢ > onNATb BKAUYNTL NpeaoxpaHnTens
ynpaBneHus



4.4.1 SCU Administration

Y1o6bl ACU mor cBasatbes ¢ SCU, oHM cHavana Ao/KHbl
6bITb 06y4yeHbl B ACU. [Ing 3T0ro npouecca BCTpOEHA
aBTOMaTMyeckas PyHKUMS Noncka.

HangeHHble SCU 3apagHbix NyHKTOB NpegBapuUTeibHO
yCTaHOB/EHbI Ha 32 A.

& B cuctemax 6€3 aBTOMaTUUYECKOro NepekiioveHns
(Autoswitch) 6narogaps npeayCMOTPEHHbBIM
3HAYEeHNAM NpefoxpaHuTenen NPU3HatoTCs TO/IbKO
kabenu Ha 32 A.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

SCU - Administration

Id: | Name: | Conn: | Status: | Error: | Max.Curr.: | LB-Curr.: | LB-Forecast: Meter-Count: Setup:
203 | 203 2 Idle | A:-B:- 32A = = 3 Setup

249 | 249 1 Idle | A:-B:- 32A = = 14 Setup
total:] free: 2/2 64A

[ search by D Search SCU Load Balancing Refresh

Software update

Puc. 4: SCU Administration

MapameTp OnucaHue

ID ABTOMaTM4YECKM NPUCBOEHHbIN agpec SCU
(He pepakTMpyeMblii) B LUMHHOW CeTH
6noka ACU.

Name OpHo3HavyHoe uma SCU.

Status AkTyanbHbIli ctatyc SCU:

B  Power on/ boot/ Bus Scan: HoBbli
3anyck, BKAOYasd CUHXPOHM3aLUmio BO
BPEMEHMU

B |[nstall: NapameTpbl 4OMKHBI GbITb
NPOBEPEHbI N YCTAHOB/IEHbI.

B |dle: TOTOBHOCTb K 3apsagke

B User authentification:
OcylecTBnsaeTcs aBTopmsauma ang
cTapTa 3apsagHoro npolecca

B Charge permission: OxugaHue
paspelleHna Ha 3apsaKy

B Check User Cable: lNpoBepka,
BCTaB/1EH N1 3apsaHbIv Kabernb

B Charge in progress: VigeT npouecc
3apsaku

B Billing: NMpoBoantcsa pacyet

B SCU disabeld: He pa6oTtaet

B Download FW Update: NgeT 3arpy3ka
BCTpoeHHoro MO

B Flash FW: NpoussoguTtcs
06HOBMeHMe BCTpoeHHoro MO

B SCU reserved: 3apsgaHbIin NyHKT
3ape3epBupoBaH

MapameTp
Status

Error

Max. Curr.

LB-Curr.

LB-Forecast

Meter-Count

Setup

Software
update
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OnucaHue

B User stop authentification:
MNpownsBoguTCcsa aBTOpU3aLma ans
OCTaHOBKM 3apAgHOro npouecca

B Charge stop permission: OxuagaHue
paspeLleHnsa Ha OKOHYaHne
3apsiAHOro npouecca

B Time expired: Bpemsa 3apagku
KOHYMTOCh (TOMBKO NpU CBA3N C
LeHTpanbHbIM MyNbTOM YNpaBAeHUs).

B Charge terminated: 3apagHbiii
MPoOLECC OKOHYEH 1 3apsagHbIi
kabesnb elle BCTaB/EH

B Error: HemcnpaBHOCTb, CM. IN1aBy
»,Koabl owmnbok“ Ha cTp. 28 ("Cnncok
HeucnpaBHoCTEN")

B Info NA: Cncrema elye He rotoBsa K
aKcnayaTtaumm

B COM-Error: JedekTHa CBA3b MeXay
SCUwn ACU

Tun own6bkn Kateropmsa A/ B

= Cwm. rnaBy ,Kogbl olwm60oK” Ha cTp. 28
("Kogbl owumnb0oK").

OnpepeneHHbIli Ha ocHoBaHun SCU
MaKCMMasbHbIA 3apAaHbIA TOK NS
3apAOHOro NyHKTa.

[NpVUCBOEHHbBI MEHEAXMEHTOM HArpy3Ku
(LB) MakcMmanbHbIW 3apsaHbIA TOK.

MporHo3npyemMbln MEHEAXMEHTOM
Harpy3skun 3apsagHbiii TOK ANs HE3aHATbIX
3apagHbIX NMYHKTOB.

AKTyaanoe NnoKasaHne cHeT4yunKka

CeBs3b c calitem Setup
cooTBeTcTBYtoWero SCU.

AkTtyanusauma sctpoeHHoro MO 6noka
ACU un/vnn SCU Bpy4HytO (OHNaWH).
Ycnosue:

B YcraHOBNeHa CBA3b C CEPBEPOM ANns
o6HoBnenuda MO.

B Ha cepBepe anga o6HoOBNeHUS
NMEETCHA HOBOE NPOrpamMmMHOe
obecneyeHue.

£ B cnyuae cBasu ¢ Backend

yctpownctea ACU n SCU
aKTyanusnpyroTcs NoCpeacTBoMm
Backend.

% Tpu OTCYTCTBMN COEANHEHMS C

cepBepoM ansa obHoseHns MO
aKTyanusaumsa MoxeTt
OCYLLECTBNATLCA TO/IbKO OhNaiH (B
napameTpe ,ACU Update (via File-
Upload)®).
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4.4.2 Settings

1d: |249
Serial:

Status: |Idle

Meter type: |EMH E-MOC
Meter reading: [14.1
Hardware-Ver.: |0
Firmware-Ver.: |0-1072
Error code A: |-
Error code B: |-
Power Path: |None
CP State: A
PP State: (Open

Contactor
State: (OPEN

Meter Public Key:

MainPage  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

Settings ~ Test

3755313334341508000e00

Meter address: |0901454d4800008414d7

e
Fuse(iax correnti: 120 |

SCU Meter Enable:

OCPP ConnID: |1 ~
SMSTel:
CPId:

Reader Typ: | Elatec Multi ISO ~

l

Local Auth UTD: 0x00000000
Autosclect Encegy
scU Panek: Lo Panel _~]
—
Legacy uID: []
Emergency Charge: []

agbl 7432 £154 eda3 eada esdc
5438 ££03 501lc afed 6e33 £33f
Obaf 6efb ed2c dcle 438d cB8a7
7£27 ©469 4caS Saad 01bS ldda

SCU Unavailable: [ ]
Display Charge Info: | Charged Energy and Count-Up Timer -

Connector Plug-in .
Timeout: (=)

Delete SCU | | Refresh Apply

Puc. 5: SCU Setup — Settings

OTo6paxkaembie NapaMeTpbl

MapameTtp
ID

Serial
Status

Meter
address

Meter type

Meter
reading

Hardware-
Ver.

Firmware-
Ver.

Error code A

Error code B

OnucaHue

ABTOMaTMYECKN NPUCBOEHHbIN agpec SCU
B LUMHHOM ceTn 6noka ACU.

CepwiiHblii Homep SCU.

AkTyanbHbili ctatyc SCU:

Charge in progress/ COM-Error/ Error/ Idle/
Info NA/ Install/ Check User Cable/ SCU
reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

AQpec BCTPOEHHOr O CHETYMKA

Twun BCTPOEHHOrr 0 cYeTyYMKa

AKTyaJ'I bHO€ NMoKa3aHune cyeT4ynka

AKTyanbHasa Bepcus annaparH.
obecneyvyeHuns

AkTtyanbHas Bepcuda MO

Tun ownbkn Kateropuna A

= Cwm. rnaBy ,[unarHocTvka owmn6ok
kateropun A“ Ha cTp. 28 ("Kog
owmnbkm A").

Twvn ownbkun Kateropusa B

= Cwm. rnaBy ,JnarHoctTnka own6okK
kateropun B“ Ha cTtp. 30 ("Koa
owmnbkm B").

MapameTp

Power
Path

CP State

PP State

Contactor
State
Meter
Public Key

OnucaHue

BktoY€eHHbI NyTb HAarpy3ku B 3apsgHbIX
cuctemax ¢ Autoswitch (none, 16 nnn 32 - B
3aBMCUMOCTU OT BCTAB/IEHHOI O 3apsiAHOro
kabens)

CocTosiHMe koHTakTa PP npncBoeHHom
3apsAHON PO3eTKM.

CocTosiHMe KoHTakTa PP npncBoeHHomn
3apAfHON PO3eTKM.

CocTosiHME CMTOBOro KOHTAKTOPa
NPUCBOEHHOW 3apsaaHO PO3ETKU.
Public Key cuetumka.

3% Ecnm cyeTunk He nmeet Public Key, stoTt
napameTp nycr.

Beogumbiii napameTtp

MapameTp

Name

Max
charge
current

Fuse
(Max
Current)

SCU
Meter

Type

OnucaHue
lNpounsBonbHO Bhibnpaemoe nma SCU (makc. 32
3Haka 6e3 ymMnayToB 1 CNeLCUMBOSIOB).
JomkHO OblTb OAHO3HAYHbIM AN KaXa4oro
ACU.

MakcumanbHbIn 3apagHbIi ToK (6-32 A).
J10 3TOro sHa4YeHns orpaHnuYnBaeTCs 3apsaHblii
TOK C nomouubto LLINM.

& Mpw OEeVCTBYIOLLEM MEHEAXKMEHTE
HarpyskKu aToro napameTpa B
pPacrnops>KeHun HeT.

BBoa: MakcumanbHbI TOK Ha asy

¥ WHTepnpeTtaums ocyLecTBAseTCS B
3aBUCMMOCTUN OT 3HaYEHUI
npepoxpaHnTene.

Mpu yctaHoBke "Combined Path" B "Autoselect

Energy Path" ¢ nomMoLLblO 3TOro 3Ha4YeHns

onpeaensatoTca AoNyCTUMbIE 3apagHble Kabenu.

Meter type

B |[EC61107: cueTtumk ana AMTRON® n cyetunk
SCU ncnonb3oBaBLIErocs paHee
MOKO/IEHUNS.

B EDL21/40: He cepTnhmumpoBaHHbIi MID
cyetymk EMH.

B EMH E-MOC: ceptudumumpoBaHHbin MID
cyetymk EMH. 3apsagHasa ctaHums
3KCM/yaTUpyeTCs B COOTBETCTBUM C
3aKOHOAATENbCTBOM O MOBEPKE
N3MepUTEbHbIX MPUGOPOB.

B EHZ EDL 21: ceptudmumpoBaHHbii MID
cyeTumk EMH. 3apsagHasa ctaHums
3KCMN/yaTUPYyeTCs He B COOTBETCTBUM C
3aKOHOAATENbCTBOM O MOBEPKE
N3MepuTENbHbBIX MPUOGOPOB.



MapameTtp
SCU Meter
Enable

OCPP
ConnlD

SMSTel
(MokasaHus
aucnnes)

CPId
(MokazaHua
aucnnes)

Reader Typ

Local Auth
V]]»)

OnucaHue MapameTp

Mpy BKNHOYEHMUM HAUNHAETCH CUUTbIBaHME SCU Flow

OAaHHbIX CHeT4nKa.

Mpwn Hannumm y 3akasynka Backend ¢
npoTtokonom OCPP:

naeHTnnKaumns sapagHbiX NyHKTOB
(ConnectorlD) gna npuceoeHna SCU.

BBoga: Ecnn xxenatenbHa aBTopmnsaums c
nomoLbto SMS, MOXHO yKka3aTb HOMEpP
TenedgoHa, Ha KOTopbli NocblinaeTca SMS
(CMCQ).

% Tonbko c "CPId".

Beoga: Charging Point ID. Ecnn
XenartesibHa aBTopusauns ¢ MOMOLLbIO
SMS, MOXHO 34€Cb MOXXHO BBECTU TEKCT,
KOTOPbIN JO/TKEH OTOOpaXaTbCs Ha
avcnnee nosCHUTEIbHbIX TEKCTOB Autoselect

3apsagHon ctaHuum Smart n Premium. Energy Path

3% TonbKo B cBA3M ¢ "SMSTel".
Nmetowmiica RFID-cunTbiBaTeNb KapT.

B Arygon Desfire
Crapble 3apsgHble CUCTEMBI.
Mcnonb3oBaTth TO/IBKO MpU 3aMeHe
SCU mnnu naHenn po3eTok 6e3
cumBona RFID.

B Elatec Multi 125
CneumnanbHOe OCHaLleHune.

B FElatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, Trend.

B Elatec Multi ISO
CraHpapT ons 3apsgHbixX CTaHLU
komnaHum MENNEKES (Premium wn
Smart) WM naHenn po3eTok ¢
cumBosiom RFID.

B No SCU Reader installed
Skcnnyartaumnsa 6e3 RFID-cuntbiBaTens
kapT unn ecnu RFID-cuntbiBatenb
KapT BbIK/IOYEH.

B  Emulated Reader
RFID-kapTbl gns 3apagKku He Tpebyetcs.

Ecnu gnga Tmna cuntbiBaTensa BeibMpaeTcs
,Emulated Reader", 3gecb MOXHO BBECTU
nmuTnposaHHbii UID (yHUBepcanbHbii
naeHTndunkaTop).

MpeaBaputenbHasa yCTaHOBKA:
0x00000000

%4 MENNEKES
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OnucaHue

KOHCTpYKUMS 3apAOHOi CTaHUUN U
CBSi3aHHble C 3TUM (hYHKLUUKN NaHenu
pO3eToK.

B Standard
3apsagHas cTaHumsa ¢ 3apsgHbiMy
poseTtkamu TMna 2 n SCHUKO®
(coeguHutenu Tuna CEE 7/4).

B Dummy Socket
3apsagHas CTaHUMSA C XXeCTKOo
npucoeanHeHHbIM kKabenem u
NapKOBOYHbIM LUTEKEPOM.

B No Schuko
3apsagHas CTaHUMSA TONbKO C
3apagHon po3eTkor Tuna 2 (6e3
3apsaHoi posetkn SCHUKO®).

YcraHoBKa nyTn HAarpysku

B Combined Path (default)
Crapble 3apsagHble cucTeMbl 6€3
Autoswitch (gna ynpaBnexusa
KOHTaAKTOPOM MCMO/b3YEeTCS TO/IbKO
OAVH BbIxoA). [lonycTnumble 3apsagHble
kKabenu onpenenstoTCcs 3Ha4YEHNEM
npeAoxpaHnTens.

B 16 Aun 32 A Path
HoBble 3apsaaHble cuctemsl €
Autoswitch (kaxxabl NyTb Harpysku
perynmpyeTcsa UHAMBMAYabHO).
JonyckaloTcsa 3apagHble kKabenn Ha
20 AnHa 32 A

B only 32 A Path
HoBble 3apsaaHbIe cuctemsl €
Autoswitch.
Perynupyetcs TonbKo nyTb Ha 32 A.
JonyckaloTcs TONbKO 3apsgHble
kabenu Ha 32 A.

B only 16 A Path
HoBble 3apsaaHble cuctemsl €
Autoswitch.
Perynupyetcs TonbKo nyTb Ha 16 A.
JonyckaloTcsa 3apagHble kKabenn Ha
20 AnHa 32 A
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MapameTp
SCU Panel

Language

Legacy UID

Emergency
Charge

SCuU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

OnucaHue
Mmetowmncsa tmn naHenu.

B | CD Panel: MENNEKES- 3apsgHble
CUCTEMbI C AUCMNIEEM O]
NOSICHUTENbHbIX TEKCTOB.

B LED Panel Type 1: CBeTognogHoe
MHOPMAaLMOHHOE Mose Kak
WMHOMKATOP CTaTyca (3apagKa akTMBHa:
3eneHoro uBeTa)

B No Panel: lhankaTop He BCTPOEH.

B LED Panel Type 2: CBetoanogHoe
MH(OPMALMOHHOE MOoJie Kak
NMHAWKaTop cTaTyca (3apsaka akTMBHa:
CUHero LBeTa)

YcTaHOBKaA A3blka OTOOpaXKeHUs Ha
ancrnnee NoOACHUTENbHbIX TEKCTOB.

M Legacy UID BkntouyeHo. TpebyeTtca ana
CTapblx 3apsagHbIX cuctem (c Premos).

O Legacy UID BbiknioyeHo. TpeGyeTca
ANSA aKTyanbHbIX 3apPSAHbIX CUCTEM.

AkTtnBmzauma dyHkunmn ,SCU-3apsagka B

aBapuHON cutyaumnn®.

M BkntoyeHa 3apaaka B aBapuiiHow
cutyauun. Npu npepbiBaHUK CBA3K C
ACU Bce paBHO MOXeT MPOM3BOANTLCA
3apsgka. B takom cnyyvae 3apsagky
MOTyT MPON3BOANTL BCE NNLA, faXe
€C/N Y HUX HeT aBTopu3aunn npum
CYLLECTBYIOLLEN CBA3W.

OO0 3apsgka B aBapuinHoW cutyaumm
BbIk/toveHa. [Npu npepbiBaHMM CBA3U C
ACU 3apsagka He moxeTt
NPOV3BOANTBCS.

BkntoueHune / BbikNtoYeHe 3apsagHoro

nyHKTa.

M SCU Bbik/toueHo. 3apaaka He MoXeT
NPON3BOAUTLCS.

[0 SCU Bkno4YeHo. 3apsaaHblid MyHKT
MOXEeT 06blYHbIM O6pa3oM
MCNO/b30BaTbCA.

Bbi6op MHhopMaLunmn, oTOOpaXKeHHOW Ha
OVCn/iee 3apagHoro nyHkKTa.

B Charged Energy: OTto6paxeHue
3apAXKEHHOM 3Hepruu.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
OTo6paxeHne 3apsXXeHHOW aHeprum n
BPEeMeHUN 3apaaKu.

Bpewms (B MMHyTax) nocne ycneLwHom

aBTopM3aumm Ao NOBTOPHOM 6TOKMPOBKM

MOBOPOTHbLIX KPbILLEK MPW OTCYTCTBUN

LTekepa.

4.5 TectnpoBaHue 3apAAHbIX NYHKTOB

B 3aknoueHne gonxHa NpoBepsATbCSA NPaBUIbHOCTb
PYHKLMOHNPOBAHUS 3apPAAHBIX MYHKTOB.

YcnoBue:

B Bce SCU HanpgeHbl B Mpouecce nouncka.

B Bce 3apsagHble NyHKTbl OPraHN30BaHbI.

B B kauecTBe npoTokona nepegauyn sbibpaH "Mennekes
Binary Protocol".

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

l Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:

ot 7152 16822 180/eme] 11000 None | asen | 1]
Upload Certificate: _no file selected... [ Select )| Upload |[ Delete Certicate || Centficate Info |
Disable Interface Apply

Puc. 6: MnTepdelic aBTopusaumm (Auth & Billing)
BbIKNIOYUTE

MpoBepsiiTe 3apsaaHble NYHKTbI CrieAyowmnm o6pas3om:

1. Hasurwupyiite k ,Main Page > Setup > ACU-Setup >
Backend” n HaxxmuTe B none HaBUrauMm napameTpos
Ha Bknagky ,Auth & Billing“.

2. [eaktuBupyiTte nHtepdelic ona aBTopmsaumm,
HanpuMep, ¢ NOMOLLbIO 3KpaHHOK KHomkw ,Disable
Interface* ("BbiknioueHne nHtepdeiica") (cMm. Puc. 6).

v' ACU 3anyckaeTtca 3aHOBO 1 CBETOAMNOM 3apsaHONM
PO3€eTKM BO BPEMSA HOBOIO CTapTa NepexoguT ot
"cCnHMR" K "KpacHbIn".

3. XKpute, ytobbl ACU cTapToBan 3aHOBO, M YTOOLI
CcBeTOANO 3apsAHON PO3eTKM ONATb NepeLlen ot

"KpacHbIN" Ha "CUHWIA".

% 3anpoc Ha aBTopm3auuio ot ACU He noctynaet. Bce
kapTtbl RFID npusHatotcs.




o

MpoBepbTe PYHKLMOHUPOBaHME 3apaaHbIX MYHKTOB C

nomoubto RFID-kapTel 1 npoBeguTe ogmH npolecc
3apsaKu.

MNpu ycnewHon aBTopusaunmn 4e610KMpyeTCs
3apsiaHaga poseTka.

lNoBTOpUTE TECT ANS BCEX 3aPSAAHbIX MYHKTOB.
MpoBepbTe HYHKLUNOHMPOBAHME 3apAAHOro NyHKTa.
Ecnu TecTbl Ha KaXXgoM 3apsSAHOM MYHKTE NPOLUIN
YyCMeLWHOo, BKUNTE NHTEPdEC ANs aBTopM3aumm C
MOMOLLbIO 3KPAHHOW KHOMKW "AKTnBM3auuns
nHTepderica".

TecT PyHKUMOHMPOBAHUA 3apPAAHbIX MYHKTOB
3aBEpPLUEH.

4.6 Hacrtpownka ACU

[nsa nepeoro BBoAa B akcnayaTtaumo ACU oguH pas war

3a LWarom Ao/KHbl GbiTb YCTAHOB/EHbI OTAE bHbIE
napamMeTpbl.

Ycnosue:

1.

ACU coegmnHeH ¢ Bawmnm noptatneHbiM MK / MK 1 Bbl
3aperncTpmpoBaHbl Ha BeG-UHTepdhence.

Hasurupyiite Kk ,Main Page > Setup > SCU-Setup“.

OT106 paxarTCqa cnegyouime nogmMeHto:

N

AoMUHUCTpUpOBaHNe
CeTtb

Backend

Whitelist

KoHdurypupyiite ACU € y4eTOoM 3HaYEHWU’

npenoxpaHuTenen, ycnoBuii n TpeboBaHni 3akasudnka.
OTaenbHble NnapamMeTpbl ONMUCLIBAOTCA Ha C/eayroLmnx

CTpaHuMuax.
CoxpaHuTte caenaHHyo KOHUrypaumio, HaXxxaB Ha
3KPaHHY0 KHOMKY "MpuHate” ("Submit").
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4.6.1 AgMunHUCTpUpoBaHue

ACU Administration — System Information

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmironLog

ACU - Administration

»> Administration > Network  >> Backend > Whitelist

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Firmware Version: 0.0.4 Build 2508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

Puc. 7: ACU Administration — System Information

MapameTp

Firmware
Version

Filesystem
(free)

Main
Memory
(free)

ACU Update
(via Update-
Server)

ACU Update
(via File-
Upload)

Change web
interface
password

OnucaHue

NHankauma Bepcum BctpoeHHoro MO
6noka ACU.

3arpy>eHHocCTb 3Y hannoBOn CUCTEMBI.
Muankauma ceobogHoro 3Y

3arpy>XeHHOCTb riaBHoro 3Y
(onepatMBHas NamMaATh).
MHankaumsa cesobogHoro 3Y

AkTtyanusauma sctpoeHHoro MO 6noka
ACU n/vnn SCU BpyyYHyto (OHNAH).
Ycnoswue:

B YcTaHOB/EHa CBSA3b C CEPBEPOM A/1F
o6HoBeHus IMO.

B Ha cepBepe ans 06HOBMEHUA UMEETCS
HOBOE NMporpaMMHoe obecrneyeHue.

& B cnyuae csdA3u ¢ Backend ycTpoiicTea
ACU n SCU aktyanusumpytoTcsa
nocpencrteom Backend.

& Tlpn OTCYTCTBUM COEANHEHNS C
cepBepom anga o6HosneHuns MO
aKTyanusaums MOXeT OCYLLEeCTBNATLCS
TONbKO ochnaiiH (B napameTtpe ,,ACU
Update (via File-Upload)®).

AxTtyanuzauns BctpoeHHoro MO 6noka

ACU n/vnn SCU BpyuyHyto (odnaiiH).

AxTyanbHoe BcTpoeHHoe MO MOoXHO

CKayaTb Ha HalleM caliTe B pa3gene

.CepBuc*.

M3meHeHne napona ansa Be6-goctyna.

OnvHa naponsa He gonxHa npeBblwaTh 16

CUMBO/IOB.

& TMpu ytepe napons ACU gonxex
OTNPaBAATLCS O/19 PEMOHTa B
komnaHuto MENNEKES. Anga atoro
obpallanTechb B OTAEN TEXHUYECKOM
noaaep>xkn komnaHmm MENNEKES.
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ACU Administration — Settings

Main Page  ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: — kwh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: |MENNEKES

DE EN

Language O @®

Unknown Offline Authorization: []

Apply

Puc. 8: ACU Administration — Settings

MapameTp OnucaHue

Meter address AQpec MECTHOrO CHETUMKA,
HenocpeaCcTBEHHO NPUCOEANHEHHOTO K

ACU.

Meter reading [Noka3aHne MECTHOrO CHETYMKA.

ACU Status AxTtyanbHbi ctatyc ACU:
0: 3anyck cucrembl
1: Cuctema rotoBa K akcrnyataumm
MNpu cTaTycHbIX cCOOOLLEHNAX > 1
NMeeTCH HENCNPaBHOCTb.
= CMm. rnasy ,YCTpaHeHue
HencnpaBHOCTER" Ha cTp. 27.
GPRS Tekylee COCTOSHNE COEQMHEHNSA
connection MOGW/IBEHOM CBA3MW.
ACU Name lNponsBonbHO BuiGnpaemoe nma ACU
(Makc. 32 3Haka 6e3 ymayToB 1
CNeucnmMBOOB).
Language A3bik MO nHTEpPhEeica nonb3oBaTens.
Unknown BkntoyeHne aBapuinHomn cutyauunu.
Offline

Authorization

Unknown Offline Authorization (3apsaka B aBapuiiHOWM
cuTyauum)

Mpu BkNtoveHUn dyHkumm "Unknown Offline Authorization”
3apsiAKa MOXET OCYLLEeCTBAATLCS M MPU OTCYTCTBUU CBA3K
c Backend. B TakoM cnyyae 3apagky MOryT NponsBoOAuTb
BCE MUa, Aaxe eC/iM Yy HUX HET aBTopu3auunm npm
CyLLeCTBYIOLLEN CBA3M.

O6paTtnTe BHMMaHWE Ha criegylollee:

B [pwn Open Charge Point Protocol v1.5 n v1.6J
npouecchl 3apsagku coxpaHatoTca B ACU 1 kak ToNbKo
CBA3b OyaeT BOCCTAHOB/IEHA, OHN NepegaloTca B
Backend.

B [1pn Mennekes Binary Protokoll npoueccel 3apagku He
COXPaHATCA.

ACU Administration — Local Meter

£ TMpu ACU v3 Yyepes MecTHbI nopT RJ-10 MeCTHbIi
EDL21-cHeTunk MOXeT HEMOCPEACTBEHHO
noakntouatbca K ACU. Ecnm MecTHbIN cueTumk
HenocpeacTBeHHO nogktoyaetca k ACU,
Heo6XoaNMbl OMNOTHUTE TbHbIE HACTPOKM:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter ~ Load Balancing _

Local Meter installed:

Meter address: |-

Apply

Puc. 9: ACU Administration — Local Meter

MapameTtp OnucaHue

Local Meter AKTUBM3aLNS NPU NCMOMb30BaHUN

installed MECTHOIrO CHETUMNKA, HEMOCPEACTBEHHO
noakntouyeHHoro kK ACU v3.

Meter Tonbko anga cyetymkos no |[EC 61107.

address Appec MECTHOrO CHETUMKa,

HenocpeacTBEHHO NPUCOEANHEHHOrO K
nopty RJ10 6noka ACU v3.
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4.6.2 MeHeaXMEHT Harpysku

Ona perynupoBku 3apsaHoro Toka ACU npepgocTtaBnset ase QyHKLUK:

B MeHegXMEeHT Harpysku
B MeHeaXMeHT Harpysku C yMeHbLUEHHbIM CeTeBbIM TOKOM Ha Bxoge Downgrade

MeHep>XMeHT Harpysku

YT106bI NPY NCNOMB30BaHMN HECKO/IbKNX 3apAaHbIX CTaHUWIA n36exaTb JOPOroCTOALWEro paclimpeHmsa o6opyaoBaHusa ans
pacnpeaeneHna aHeprmm, peKoMeHayeTCs MCNOMb30BaTb MEHEAXMEHT Harpysku komnaHun MENNEKES.

MakcumanbHbIli ceTeBO TOK (max. available total current (HT)) ons Bcex nogkNioYeHHbIX 3apsaHbIX MYHKTOB
NMpOoLEHTya/lbHO pacnpeaensaeTca No OTAEbHbIM 3aPSAAHbIM MYHKTaM. TakuM 0O6pa30M 3/1EeKTPOMOOUIN AOCTaTOUYHO
ob6ecneyunBatoTCa U MOXHO n3b6exaTb 4OPOroCTOALLMX MUKOB MOLLHOCTH.

MeHepxmeHT Harpy3skmn komnaHnn MENNEKES BbinonHAeT 3Ty 3agady v ynpaBnageT 3apsaHbiM TOKOM MOAKMOYEHHbIX
3apAgHbIX MYHKTOB B YeTbIpeX pabounx COCTOAHUSX:

1.

Ecnu 3apsaxaeTcs ToNbKO HEGOMbLLOE KOMTMUYECTBO 3/1IEKTPOMOOUEN, TO AN KaXA0ro U3 HUX NpefocTaBnaeTca
NHAMBMAYabHbI MAaKCMMasbHbI TOK 3apagkn. YnpaBneHue Harpy3kom He BKI0YaeTCH, Moka MakCcMMarbHbIn
ceTeBOl TOK (max. available total current (HT)) He cTaHOBUTCSA Bblle AOMYCTUMOrO.

32A 32A

G 9 G G\ Q G @ o 66% max. available

» - :g 96A total current (HT)
64 €—64A
T [ :
\ 32
(- (- 16 Minimum

0 6A  charging current

[Ba sanektpomo6una sapaxatorca ¢ 32 A. PerynmpoBaHue He TpebyeTcs, MOCKOMbKY B PACMOpPsXeHU nMeeTcs
[JOCTaTOUYHO TOKA 3apSAaKu.

Pwuc. 10: MNMpumMep YnpaBneHue Harpyskomn Pabovee cocTtosHue 1

Ecnu BkovaoTca eweé n gpyrue afieKTpoMoonnm n makcmmasbHbI CETEBOM TOK (max. available total current (HT))
BblLLe JOMNYCTUMOrO, yNpaB/ieHNe Harpy3Koi BKto4aeTcs. TOKN 3apaaku s BCeX 31eKTPOMOBUNENR NPOLIEHTYaNbHO
CHMXKATCA, UTOObI 4OCTUYb MO BO3MOXHOCTM 100 %-0i 3arpy>XeHHOCTU. MakcnManbHbI CeTEBOM TOK (Max. available
total current (HT)) npu aTOM He BbIlwe AONYCTUMOro. MMHMMasbHbI TOK 3apsaaKy NOLKMOUYEHHbIX 3N1EKTPOMOBUEN
NPV 3TOM He OMyCKaeTCs HMXe AoNYyCTUMOro.

24A (9
- - 24A a Load 100%
[ 9 max. available
(9 Q ;g ,\_ 96A i otal current (HT)
Q 1 96A
| 48
LD q D 32
== 16 Minimum
— 0 6A charging current

Mpun yeTbIpex NOAKMAIOUEHHbIX 9NEKTPOMOOUISAX TOKM 3apSaAKM PaBHOMEPHO CHMXAKTCA [0 24 A.

Puc. 11: Mpumep YnpaBneHue Harpy3skoi Paboyee cocTosiHme 2
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Ecnn makcumanbHbIn ceTeBon TOK (max. available total current (HT)) He gocTaTouHO, UTOOLI 3apsXkaTb BCe
3NEeKTPOMOOUNIN C MMHUMATbHLIM TOKOM 3apsaKu, aBTOMOOUIN, MOAKIIOYEHHbIE NOCNeAHUMN, TaK AONTO HE HAaYMHAIoT
3apsXaTbCA, MoKa He OOHaPYXUTCA KOHEL, 3apsaaKky KN NepepbiB B 3apafke OAHOMo U3 3apafHbIX MyHKTOB.

Ecnn o6HapyXunTCcs KOHeL 3apagkv Unn nepepbiB B 3apsAKe B OQHOM M3 MYHKTOB, TO 3apsagKa B 3TOM MyHKTe
perynmpyeTtcs B CTOPOHY YMEHbLLEHMNS N MOLHOCTb OTAaeTCHa APYrnM 3apaaHbiM NyHKTam. PerynnpoBaHHbii B
CTOPOHY YMEHbLUEHWSA NYHKT 3apsaKM YCTaHaABNMBAETCH B KOHEL oyepeaun Ang 3apagkm n o6Cny>XmBaeTcs Kak
NoCnegHNN NOAKMNIOYEHHbIV 3apAaHbIA NYHKT.

Ecnu ogvH 13 3apsgHbiX NyHKTOB aBTopusnpyetca VIP-nonb3oBateneM, TO 3TOT 3apagHbI MYHKT UCKTIOYAETCA U3
ynpasrieHnsa Harpyskoin n VIP-nonb3oBaTtenb NponsBoauT 3apsaaky ¢ MHANMBUAYaNbHbIM MaKCUMasibHbIM TOKOM
3apagkun. Ecnm obHapyxXunBaeTcs KOHel 3apaaku nnn nepepbiB B 3apsake VIP-nonb3oBartens, 1o oH TepseT VIP-ctatyc
Ansa aToro npouecca 3apsakn. OH yCTaHaBIMBAETCS B KOHEL, odepean Ans 3apsaakn n 06CNy>XMBAETCA Kak NocneaHumn
NOAKMOYEHHbIN 3apAAHbIA NMYHKT.

MpuceoeHne VIP-cTatyca BO3MOXHO TOMBbKO NMpu 3apsagke ¢ aBTopusaumen RFID (6enbii cnnucok).

CM. rnaBy ,Whitelist“ Ha cTp. 24.

2A 32A

4

Load 98%
max. available

& 8 & 8

\ total current (HT)
94A

Q a o

e | = 48
D : q Dc—i—-lq ?2 Minimum

charging current

MpumMep YnpaBneHne Harpy3skoi Paboyee coctosHue 3: NoakoyeHHbI NociegHUM 3apsaHblid MyHKT
(anekTpomMobunb 6) [OMKEH XAaThb.

MNpumep YnpaBneHune Harpyskor Pabodee coctoanune 4: VIP-nonb3oBaTenm 3apsatoT C MakCMMasibHbIM TOKOM (32 A).

Puc. 12: Mpumep YnpaBneHue Harpyskon Paboyee coctosHne 3 n 4

Mpwv BKIIOYEHHOM YMNPaBEHUN Harpy3Kon MHOrAa MOTYT OrpPaHUYMBaTLCS HEKOTOPbIE (DYHKLIMUK 31eKTpoMoBunen,
Hanpumep, aBTOHOMHOE OTOMNJIEHNE.




MeHep>XXMeHT Harpysku ¢ yMeHbLUE€HHbIM CETEBbIM TOKOM
(reduced available total current (LT)) Ha Bxoge
Downgrade

£ MeHemKMEHT Harpy3ki BO3MOXEH Takxe 1 6e3
ynpasneHusa no sxogy Downgrade.
%+ Bxog Downgrade nmeetcsa tonbko gnsa ACU v4.

Ecnn npu onpefeneHHbiXx 06CTOATENBLCTBAX NN B
onpefeneHHoe BpemMs MakCMMasbHbIi CETEBOM TOK (max.
available total current (HT)) nogknio4eHnsa He umeeTca B
pacrnopsXeHun gna Bcex nogkntoveHHbix K ACU 3apsaHbIxX
MYHKTOB, TO MaKCMMasibHbIA CETEBOW TOK (max. available
total current (HT)) MOXHO YMEHBLUNTEL C MOMOLLbIO
Downgrade Bxopa.

MoHmxatowmnm Bxogom Downgrade MOXHO ynpaBnaThb,
HanpuMep, C UICNOMIb30BaHMEM CNeayoLWMX KPUTEPUER UIN
cucTem:

B Tapud Ha 3/1eKTPo3HepPruto
Bpems

YnpaBneHne c6pOCOM Harpysku
PyuyHoe ynpasneHue

o BN BN |

B 3apsgHoi konoHke Smart T ynpaBreHue
nocpeacTsom Bxoga Downgrade He BO3MOXHO.

Onqa ynpaBneHnsa yepes Bxog Downgrade TpebyeTtcs
6ecnoTeHUManbHbIN NEPEK/IIOYAIOLLMA KOHTAKT,
MOHTUPYEMbIA CHAPYXMW.

g Mpwv BbINONHEHUWM MOHTaXa criegyeT cobnopaTb
MHCTPYKLMIO MO 3KCM/TyaTaunm U MOHTaXy YCTPOMCTBA.

ACU Administration — Load Balancing

3HauyeHne MHAMBMAYaAIbHbIX MUHUMAIbHOMO U
MaKCMMaibHOrO TOKOB ONpeaenstoTCa Ha OCHOBaHUM
napameTpoB NoakKtoyYeHHbix SCU.

B 3aBMCMMOCTM OT KOHCTPYKLMM 3aPFAHBIX MYHKTOB

AEeNCTBUTENbHbI CeayoLmne 3apsaaHble TOKM:

B MakcumanbHbIN TOK OTAENbHbIX 3aPAAHbBIX MYHKTOB
yCTaHaB/IMBaETCS B 3aBUCMMOCTU OT
npegoxpaHutenen n koHdurypauum (16 A nnm 32 A)
WN OQHOIr0 MHAUBUAYANbHO KOHPUIYprpyeMoro
3Ha4yeHua npegoxpaHuTensa (napametp ,Fuse (Max
Current)" B HacTpoiikax SCU, cm. rnasy ,Settings® Ha
ctp. 10 ("Hactpoiikun").

B [Inqa 3apsagHbIX NYHKTOB ¢ po3eTkoin SCHUKO® (c
3aLMTHBIM KOHTAKTOM) MUHUMasbHbIA 3apaaHbIX TOK
coctaBnseTt 13 A. 3apsaHbli TOK HE MOXeT
OrpaHUYMBaTbLCS, Tak KakK HET CBA3K C
aneKkTpomMobunem.

B /119 3apagHbIX NYHKTOB C PO3eTKOW Thna 2
MWHUManNbHbIN 3apsSAHbIX TOK COCcTaBnseT 6 A.
3apAgHbIi TOK MOXET OrpaHMYMBaTLCS, Tak Kak
nMeeTca CBA3b anekTpomobuns ¢ SCU.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration  >>MNetwork  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (DA..512A):
reduced available total current (LT} (DA..512A):
Minimum charging current (6A..32A): D

Detect end of charge®: []

Apply
IWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

Puc. 13: ACU Administration — Load Balancing

MapameTtp OnwucaHue

Load VM MeHemXMeHT Harpysku npuMeHaeTca
Balancing [0 MeHemXMEeHT Harpysku He

active npumMeHsaeTcs

£t 3aBoackas HacTpoWiKa:
OeaKTUBMPOBaHa

max. available BBopa: MakcuManbHbIi ceTeBow TOK angd
total current BCEX NOAKMOYEHHbIX 3apAAHbIX MYHKTOB
(HT) & MakcuMarbHbI CETEBOW TOK
COOTBETCTBYET B 60O/bLUMHCTBE
cny4yaeB HOMUHAaNbHOMY TOKY
BXOAHOro NpefoxpaHnTens
3apsAHON MHAPaCTPYKTYPHbI.
3aBoacKaa HacTpownka: 512 A

BBopa: CHUXEHHbI ceTeBol TOK Ans
NMOAK/TIOYEHHbIX 3apPAAHbBIX MYHKTOB NpU
CHUXKEHMM 3apAAHOro TOKa Ha BXoae
Downgrade.

reduced
available total
current (LT)

1+  Ecnu ceTeBOW TOK HE CHMXAeTCs Ha
Bxoge Downgrade, TO Bbl MOXeTe
34€ecb BBECTU 1t060Ee 3HaAYEHME.

3aBoackas HacTponka: 512 A

RU



MapameTp OnucaHue

Minimum Beoa: Tpebyemblii MUHUMa bHbIN
charging 3apAAHbIA TOK ANS 3aPAAHBIX MYHKTOB.
current 3% Bnaropaps 3ToMy o6ecneunsaeTcs,

YTO 3NEKTPOMOOUIN C po3eTKor Tun
2, KOTOpbIM TpebyeTca 60/bLUNKA, YEM
6A TOK, MOryT 3apsXaTbCA BO BCEX
3apsAHbIX NYHKTaXx.

3aBoackasda HacTpoiika: 6 A

Detect end of
charge

M KoHel, 3apsaaKu pacrnosHaeTcs

[ KoHel 3apsagKu He pacrno3HaeTcs
Ecnu koHeL 3apsakm pacno3HaeTcs, T
OMO3HATCHA 3NEKTPOMOBUNN,
HaxoAdLnecs B nepepbiBe 3apaaku nnm
KOrfa NpoLecc 13 3apsakn 3aKOHYEH.
CBo60gHas MOLLHOCTb MOXET
NpenocTaBNATLCS Ha pacropskeHne
OXMAALWMNX SNEKTPOMOOUIEN.

& KoHel 3apsaku MoXeT
PaCcno3HaBaTbLCSA TOILKO B 3aPAAHBIX
CTaHUMSAX CO BCTPOEHHbIMM
cyeTUnKamu.

MNpn Heo6xo0ANMOCTN NpefoCcTaBbTe OTAENbHbIM
nonb3oBaTeNnsM NpuBUIErMpoBaHHbli ctatyc VIP.

= Cwm. rnasy ,,ACU Administration — Load Balancing“ Ha
ctp. 17 ("OpraHmzauma MeHeaXXMeHTa Harpysku").

MpumeyvaHusa kK napameTpy "Minimum charging current"

Kak To/bKO 3akpbiBaeTcs 6ecnoTeHumnanbHblii BXos
Downgrade, CHMUXaeTca MaKCUMasbHbli CeTeBoW TOK (max.
available total current (HT)) no 3HauyeHns B none "reduced
available total current (LT)“

MOHMTOpMHr MeHea)XXMEHTa Harpysku

MeHto ,,Main Page >Setup > SCU-Setup”“ npegoctaBnser
0630p hYHKLMUN MEHEOXKMEHTA HarpPy3KN KOMMNaHum
MENNEKES.

= Cwm. rnasy ,,SCU Administration Ha cTp. 9
("AgMuHucTpmupoaHue SCU").

4.6.3 CeTtb
ACU Network — Network configuration

&  Tonbko ecnun MOBUIbHAS PAAMOCBA3b BbIK/IIOYEHA -
cMm. ,ACU Network — GPRS configuration® Ha cTp. 19.

Ecnu B ogHoM 3apagHon MHPaCTPYKType UCMOMb3YTCA
Heckonbko ACU unm 3aHAT cTaHgapTHbln agpec ACU,
MOXHO Npu HEO6XOAMMOCTIN coracoBbiBaTh IP-agpeca
6nokos ACU.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration ~ GPRS Configuration ~ GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethO - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w: (192 |.[168 |.[0 ].[10
Netmask:[255 |.[255  |.[255 .o

Gateway 192 |.[168 |.[0

DNSNr.1[10  |.[74  |.[210 |.[210

DNsNr2(10  |.[74  |.[210 |.]211

DHCP [ ]

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w: [192 |.[168 |.[to0 ].[10

Netmask:[255  |.[255  |.[255

<

Gateway (192 |.[168 |.[100 |.[1
[210

1]

I I )

pNsNr1 (10 |.[74 20 .
onsNe2[10 |.[7a |.210

DHCP ||

[ Apply |

Puc. 14: ACU Network — Network configuration

MapameTp OnucaHue

IP IP-agpec 6noka ACU B cetu

Netmask Macka nogcetn ACU.

Gateway IP-appec ctaHpapTHoro Gateway.

DNS Nr.1 IP-agppec Domain Name Service.

DNS Nr.2 AnbTtepHatuBHbI IP-agpec Domain Name
Service.

DHCP AKTMBUPYETCHA NPY NCNONb30BaHUN

AVHaMN4YeCcKoro npuceoexusa IP-agpecos.

£ KonunyecTso ceTeBbiX MHTEPdEicoB 3aBUCUT OT TUNa
ACU:
ACU v3: Tonbko nHtepdeiic ethO
ACU v4: NuTepdpetic ethO n ethl

o Wcnonbayinte ansa storo B8 ACU v4 anga
KOHhurypmpoBaHusa nHtepdeiic ETHO.
Ncnoneayite B ACU v4 nHtepdpeinc ETH1 anq
TEX06CNy>XnBaHuA, ecnun cea3b ¢ Backend gonxHa
ocTaBaTbCS.




MocrosiHHbIe IP-agpeca
YcraHasnuBawnTe IP-agpeca gnsa ACU cnegytowmm
obpa3om:
1. BBopguTe gaHHble IP-agpecoB B COOTBETCTBUN C
KOHUrypaumnen sallen ceTu:
CocrosiHue npu nocraeske ana ethO:
IP-agpec: 192.168.0.10
Macka nogcetun: 255.255.255.0
CraHpapTHbIn gateway: 192.168.0.1
DNS Nr.1: 192.168.0.1
DNS Nr.2: 192.168.0.1

CocrtosaHue npu nocrtaBke ansa eth1:
IP-agpec: 192.168.100.10

Macka nogcetun: 255.255.255.0
CraHaapTHbI gateway: 192.168.100.1
DNS Nr.1: 192.168.100.1

DNS Nr.2: 192.168.100.1

AvHamunueckue IP-agpeca c nomowbio DHCP

&  Y6eautech, UTO NPV AMHAMWYECKOM NpUcBoeHun |P-
agpecoB npuceoenue IP-agpecos n ACU ogHo3HauHo,
YTOOb! Bbl MOI/IM MO OKOHYaHUW U Aasnblue obpalaTbCca
K ACU!

& Mbl pekomeHayem ans ACU v4 TonbKO Ans OAHOro 13
OBYX MHTEPdENCOB NpucBamBaTb ANHaAMUYeCcKni IP-
agpec.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

ACU Network — GPRS configuration

Bnok ACU nmeeT BCTPOEHHbIA MOAEM M MOXET
CBSA3bIBaTbCHA MO MOBGUbHOM cetn ¢ Backend
3KCNyaTauMOHHNKA 3apsIAHON ceTu.

Main Page  ACU-Setup ~SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network

>>Backend  >>Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration
established
Use GPRS connection [ |

APN: [chargecloud.de
LTE Auth: [ ]
2Gonly: []
CHAP: |
Name: abc123 ] (max. 32 chars)
Pass: [ssssse ] (max. 32 chars)
Ping-Server 1:[192.16822180 |

Ping-Server 2: [192.16822180 |

Last data acquired: Apply
GPRS-Connection Data: not active
SIM card: GPRS not activated
Signal quality: GPRS not activated (max. 31)

Operator: GPRS not activated

[ Refresh

Puc. 15: ACU Network — GPRS configuration

& Y106kl N36€XaTh NMLLHUX pacxodos, SIM-kapTa
AOMKHA NMeTb 6e3TMMUTHBIN Tapud Ans o6bema
OaHHbIX.

¥ B 3aBMCUMOCTM OT UCNOMb3yeMoit cuctembl Backend k
SIM-kapTte MOryT NnpeabaBAATLCA U gpyrue
TpeboBaH1s, KOTOpble He MPUBOAATCA B AaHHOM
OOKYMEHTau K.

Ycnosus:

B B ACU ucnonbsyetcs gencreutenoHasa SIM-kaprTa.

B ACU cBsa3aH ¢ Backend He yepes nHtepdeic LAN.

B Bbl o6nagaete TpebyeMbiMy Aa@HHBIMW CBA3U (MMS
TOYKM AOCTYNa, UMA NONb30BaTeNd U Naposb) ANg
BalLero gocryna K MO6uibHOM pagnocBA3Nn.

B /meeTcs ping-agpec cepBepa/cepBepoB backend-
3KCnyaTtauMoHHUKa. Ero MOXHO nonyymnTb (BO3MOXHO,
no 3anpocy) ot backend-akcnnyaTtauMoOHHUKaA.
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MapameTp

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2

20

OnucaHue

AKTMBUpPOBAaTL NP COEANHEHUMN C
Backend no mobunsHoOM cBA3MW.

Beoga: MIma Toukn goctyna ans Ballero
npoBaligepa MOOGUNbLHOM CBA3MU

M LTE-aBTOpU3auUMa aKTBMPOBaHa

[0 LTE-aBTOpu3aLMa 4eaKTMBMPOBaHa
370 Lenecoobpas3Ho AenaTtb, ECMU CETb
LTE HecTabunbHa.

M AkTtMBMpOBaHa TONbKO 2G-CBA3b

[0 [eaKTuBupoBaHa To/bko 2G-CBSA3b
Mpwn aktnuBHOM ,2G only“ ACU
CBA3bIBAETCH TO/IbKO C CceThio 2G. 310
uenecoobpasHo genatb, ecnun cetb UMTS
n ceTb LTE HecTabunbHbI.

M CHAP-ayTeHTU(MKALMA
aKTMBMpoBaHa

[ CHAP-ayTteHTUhmKauns
OEeaKTMBMPOBaHa (Mcnonb3yeTcs
ayTteHTubmnkaunsa PAP)

Y3HaWnTe y Ballero CeTeBoro

npoBangepa, ncnonbsyetca CHAP nan

PAP.

BBoga: VMima nonb3oBatens Bawwero Bxoga

B MOOWbHYIO CEThb.

& Ecnv BBOA MMEHW NoMb3oBaTtens ang
Backend He TpebyeTcs, ykasaTtb
3pecb ,abc®.

Beoga: Maponb Balwero Bxoaa B
MOOWBHYIO CeTb.

1% Ecnu BBOA naponsa ansa Backend He
TpebyeTcs, ykasaTtb 34echb ,abc”.

BBoga ping-agpeca cepsepa backend-

3KCMnyaTaLMOHHNKaA.

& Owwnbka BBOAA MOXET MPUBECTU K
perynspHbIM pa3pbiBaM COeANHEHUS
¢ Backend.

& Bsop B napameTpax ,Ping-Server 14 n
~Ping-Server 2 moxeT 6bITb
OAMHaKOBbLIM.

MapameTp OnucaHue

GPRS- CocTosiHMe coeanHeHNsa MOBUBHOM
Connection CBA3WN.
Data
SIM card Crartyc SIM-kapTbl
Signal quality  Cratyc mowHocTn npuéma (O - 31).
rssi (no 3GPP TS 27.007)
Operator MHankaums MobunbHOM ceTn / onepartopa

MOOUNBbHOW CeTN

ACU Network — GPRS statistics
Cratnuctmka GPRS gaét nHdopmaumio o kayectse nNpméma
ACU B TeueHne nocnegHero BpemeHn (0o 12 mecaues).

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration GPRS Configuration GPRS statistics _

Link Budget

Period: ® |ast minute O last hour O last day O last 30 days O last 12 month

Puc. 16: ACU Network — GPRS statistics

MapameTp OnucaHue
GPRS Bbi6op 0TOOPaKeHHOro nepnoaa BpeEMEHU.
statistics

Oto6paxatoTca cneqytoline gaHHble:

B Ha BepTrkanbHoOM ocu:
KauvectBO npunéma, rssi (no 3GPP TS 27.007)
B Ha ropusoHTanbHOR ocu:
Bpewms (B 3aBuCcMMoOCTM OT Bbi6opa B "Period")
OueHka 0To6paxKeHHOro KayecTea Nnpméma:
B 0-9: Het npnéma nnu naoxon Nnpném
B 10-14: JocTaTOYHO XOPOoLUNA NPpUém
B 15-19: Xopowwni npmném
B 20-31: OyeHb XopoLnii Nprém



4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Bknagka ,,Application protocol® (IMpoTokon nepegaun).
3pecb onpeaensaeTcs Kakon NPOTOKO/ nepegaydn
ncnonb3yetcs anga cea3mn ACU ¢ Backend.

1+ Bknagku B "ACU — Backend" otnnuatoTcs B
3aBMCUMOCTM OT BbIGPAHHOIO NPOTOKOMa Nepenayn.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

»> Administration  »>Network > Backend  »> Whitslist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

() Mennekes Binary Protocol 3.9
@® Open Charge Point Protecol v1.5
() Open Charge Point Protocol v1.6]

Apply and Restart

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
[https:/1192.168.22.180/emob] [11000 || None ssss | []

[ Select ||| Upload |[ Delete Certificate | Certificate Info
Apply

Upload Certificate: _no file selected...

Disable Interface

Puc. 17: ACU Backend — Application protocol

MapameTp OnucaHue
"Application Bbi6op npotokona nepegayun mexagy ACU
protocol" n Backend.

B Mennekes Binary Protocol 3.9
Mcnonb3yeTtca npu nynbTe
ynpasrnenunsa E-Mobility

B Open Charge Point Protocol v1.5

B Open Charge Point Protovol v1.6J

ACU Backend — Auth & Billing

1+ Bknagka ,Auth & Billing“ nmeetcsa Tonbko Npu BeiGope
npotokona ,Mennekes Binary Protocol 3.9%.

C nomoubto BKnagku ,Auth & Billing“ yctaHaBnmBaeTcs
cepBep aBToOpM3auunn, rae CpaBHMBAIOTCS AaHHbIE
perncrpauun nonb3oBaTenda nepes NpoLeccoM 3apaaku.
Bca cBA3b ¢ cepBepOM MOXET 6bITb MO XenaHuto
3aKoanpoBaHa.

& Ecrm nHTepdenc nog sknagkon ,Auth & Billing*

AeaKTMBMPOBaH, BCE 3anpochl aBTopusaunmn 6epyTcs
RFID-kapr.

Puc. 18: ACU Backend — Auth & Billing

MapameTp OnucaHue

URL IP-agpec cepBepa an1s aBTopm3aumn.

Port MopT cnnckoB cepBepa aBTopM3aLmm.

Name Mmsa goctyna K cepBepy.

Pass Naponb goctyna K cepeepy.

Encrypt AKTMBUPYETCA, €C/IN CBA3b JO/MKHA ObITb
3aKoAMpPOBaHa C MOMOLLbIO cepTudmKaTa.

Upload X.509-cepTtndpmkar 3arpysuTb, ecnm

Certificate CBSA3b AO0/KHA OblTb 3aKOA4MPOBaHa.

KoaupoBaHue cBA3m
Ycnosue:

B Y Bac umeetcsa gencreutenbHbin ceptndmkat X.509.
CeptudmkaT MOXHO NOMYYUTb Y dKCMNyaTaLMOHHMKA
Backend.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

¥ Bknagka ,Backend server® aKT1BHa TOMbKO Npu
Bblbope ,,Open Charge Point Protocol v1.5“ nunun ,,Open
Charge Point Protocol v1.6J”. MNMpwu Bei6Ope ,Mennekes
Binary Protocol 3.9 BmecTo 3T10ro nossnserca
Bknagka ,Monitoring*.

C nomouwbto Bknagku ,Backend server / Monitoring®
KOHMUIYPUPYIOTCS CBA3b C cepBepomM Backend nHtepean
BPEMEHW 4N19 nepeaayv AaHHbIX Ha cepsep. Mpu ,,Open
Charge Point Protocol v1.6J nHtepBan BpemMeHu
KOHUrypumpyetcs yepes Backend.

% Tpy KOPOTKOM MHTEPBane BpeMeHn 60bLumne
MaCCUBbl AAHHbIX MOTYT NMPUXOANTLCS HA KOPOTKME
oTpe3ku Bpemeru. MNpu coeamHerunmn k Backend no
MOOUW/TbHOM CBA3M 3TO MOXET NMPUBECTU K BICOKUM
3aTpaTtam.

21
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Tonbko gns Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions SysLog ~AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend > Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server ~ Remote control NTP server  Info -

Backend server

URL:
[https:1/192.168.22. ilty:serviceprovider-ocpp

Interval: minutes (0 to disable)

Upload client
cerlificale:t no file selected...

Certificate password: |

1/5/db14d398015(]

[ Select || Upload || Delete Certificate || Certificate Info |

[ Aee |

Puc. 19: ACU Backend — Backend server

MapameTp OnucaHue

URL IP-agpec OCCP-cepBepa.

Intervall 3Ha4YeHns M3MepeHnii BO BpeMSA
3apsAHoOro npouecca

Upload client  X.509-ceptuchmnkar sarpysuntb, ecim

certificate CBS3b A0/KHA OblTb 3aKO4MPOBaHa.

Certificate Beoa napons.

password

Tonbko gna Open Charge Point Protocol v1.6J

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >>HMetwork  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
|ws://192.168.22.183/Ive/4e06e16b012f07e49412d09daz33baT/

Basic Authentication:

Activate Basic Authentication: [m]
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug:
Add ACU-name to backend URL:

Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

Apply

Puc. 20: ACU Backend — Backend server

MapameTp OnucaHue
URL
Activate Basic

Authentication

IP-agpec OCCP-cepBepa.
AKTMBMpPOBaTb, €C/IN JO/KHA
ncnosb3oBaTbCcAa 6a30Bas
ayTeHTudukauma HTTP.

Username Nms nonb3oBaTtena 6a30Bomn
ayTeHTndukaumm HTTP.
Password Maponb 6a30B0OW ayTeHTUMKaLMN

HTTP.

AKTMBUPOBATb, €C/IM KOMaHAa
StopTransaction gonxHa nepegaBaTbCA
TO/IbKO MOC/Ie OTCOEANHEHNS

StopTransaction
only after
unplug

3apagHoro kabens.
22

MapameTp OnucaHue
Add ACU- AxktnBupoBartb, ecim uma ACU gomkHO
name to aBToMaTnyecku gobasnatbca K URL

backend URL Backend.

7% URL gormkeH okaHuMBaTbCS C ,/“.

Use OCPP as  AktuBupoBartb, ecim OCCP 1.6J gonxHo
subprotocol nepenaBaTbCs B Ka4eCTBe NOAMNPOTOKO/A
during npw 3anpoce HTTP.

connection

establishment

¥+ [ns o6MeHa gaHHbIMU ¢ cuctemoii Backend
PEKOMEHAYETCA NCNOIb30BaTh 3alUMLLEHHOE
MNHTepHeT-coegmHeHne. ITo MOXeT ObITb
peanu3oBaHo, Hanpumep, 4yepes SIM-kapry,
NPeaoCTaBEHHYIO 3KCM/TyaTaUMOHHUKOM CUCTEMbI
Backend, nnm sawmweHHoe no npotokony TLS
coegunHenue. [Npu goctyne yepes obLWeCTBEHHYIO CeTb
cnepyet Kak MMHUMYM aKTMBMPOBaTb 6a30BYIO
ayTeHTudunkaumo HTTP, T.K. MHa4Ye gaHHble 6yayT
nepegaBaTbCs B AOCTYMHOM ANs TPETbUX CTOPOH

dopme.

Tonbko gnsa Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger NTP server  Info -
Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
https://192.168.22 180/emobu‘11000 (]

Intervall: 15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

[ Select || Upload |[ Delete Cerificate | Certficate Info

Apply

Upload Certificate: ( no file selected...

Puc. 21: ACU Backend — Monitoring

MapameTtp OnwucaHue

URL IP-agpec cepBepa MOHUTOPUHra.

Port [MopT cNMCcKoOB cepBepa MOHUTOPUHra.

Name Mma goctyna K cepsepy.

Pass MNMaponb gocTtyna Kk cepeepy.

Encrypt AkTuBMpyeTCcs, ecnm CBSA3b [OMKHA ObITb
3aKOoAMpoOBaHa C MOMOLLbIO cepTudmKaTa.

Intervall MHTepBan akTyanMsauum B MUHyTax.

Upload X.509-ceptudhumkart 3arpysuntb, ecnim

Certificate CBS3b A0/KHA OblTb 3aKOA4MPOBaHa.



KogupoBaHue cBA3m
YcnoBue:

B Y Bac umeetcq gencreutenbHblii ceptndumkar X.509.
CepTudunkaT MOXHO MNOAYUNUTb Y IKCNNyaTaLMOHHMKA
Backend.

ACU Backend — Remote control / Trigger

& Bknaaka ,Remote control* nmeetcs TonbKo npu
Bbl6ope ,,Open Charge Point Protocol v1.5% nnn ,Open
Charge Point Protocol v1.6J”. INpwn Bboi6ope ,,Mennekes
Binary Protocol 3.9“ BMecTo aTOro noasnsaercs
BKMagka ,, Trigger”.

Yepes nHTepgenc ANCTaHUMOHHOMO YNpaB/ieHNs oT

cuctembl Backend MoryT npvHuMaTbca KomaHabl,

Hanpumep, "OucTaHuMoHHaa aBTopm3auunsa" nm

"OnpepeneHne BpeMeHu 3apagku'.

£t Ecnu Bbl XOTUTE UCMONBb30BaTh ANCTAHLIMOHHbI
nHTEpelic, obpaTnTech K Ballemy
aKcnnyataumoHHUKY cuctembl Backend.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Tonbko gnsa Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol ~ Auth & Billing  Monitoring  Trigger ~ NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: [

Select || Upload || Delete Certificate || Centifcate Info

Upload Certificate: L no file selected...

Certificate password:

ooy ]

Tonbko gnsa Open Charge Point Protocol v1.5 nnm v1.6J

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: [
Remote Port: [13000

Upload CA Certificate: ‘ no file selected... Select ‘ Upload Delete Certificate || Certificate Info

Upload Certificate: | no file selected... Select || Upload | Delete Certificate || Certificate Info |

Certificate password: |

| Apply

Abb. 22: ACU Backend — Remote control

MapameTtp OnucaHue
Encrypt AKTMBUMpPYyeETCS, €Cnn CBA3b JO/KHA ObITb
connection 3aKoaMpoBaHa € MOMOLLbIO cepTudmkara.

Remote Port Homep nopta 6noka ACU.

Upload CA 3arpy3sutb ceptudukat CA, ecnim cB4A3b
Certificate OO/MKHa ObITb 3aKOANPOBaHaA.

Upload 3arpy3uTb ceptndmnkat cepBepa, ecnm
Certificate CBA3b A0/1XHA OblTb 3aKOAMPOBaHa.
Certificate Besog napons ceptudukara.

password

Abb. 23: ACU Backend — Trigger

MapameTp OnucaHue

Encrypt AKTMBUPYETCA, €CIN CBA3b JO/MKHA ObITb
connection 3aKoAMpoOBaHa C MOMOLLbIO cepTudmKaTa.
Upload 3arpysntb cepTmgukaTt cepBepa, ecnu
Certificate CBSI3b [O/KHA ObITb 3aKOA4MPOBaHa.
Certificate BBopg napona ceptnudgukara.

password

KogupoBaHue cBfizn
Ycnosue:

B Y Bac umeeTca geictBUTENbHbIN cepTndunkaTt X.509.
CepTtucmkat MOXHO NOMAYYUTb Y IKCMNTyaTaUMOHHUKA
Backend.
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ACU Backend — NTP server

& Bknaaka "NTP server” (CepBep eaMHOro BpeMeHN)
OpraHnsoBaHa No-pasHOMY B 3aBUCUMOCTU OT
NpPoOTOKO/1a Nepeaayn.

Bo Bknagke "NTP server” (CepBep eamMHOro BpemMeHm)
MOryT yCTaHaB/IMBaTbCA NapaMeTpbl CUCTEMHOIO BPEMEHMW.
OOHOBPEMEHHO UMEKOTCH BO3MOXHOCTM @aBTOMaTUYECKOro
Nosy4YeHUs CUCTEMHOIO BPEMEHU U/IN YCTAHOBKM
CUCTEMHOIO BPEMEHU BPYUHYIO.

Tonbko gns Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12
Vv day Vv hour V minute VvV

NTP server: |ptbtime3 ptb de Manual: (] year v month

Apply

Tonbko gnsa Open Charge Point Protocol v1.5 nnm v1.6J

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP v

NTP server: pibtime3 pib de

Manual: 2018 v|[Febuary V][22 V|13 V|57 v

Apply |

Puc. 24: ACU Backend — NTP server

MapameTp OnucaHue

Current
system time

MHOnKaumnsa akTyarbHOro CUCTEMHOIO
BPEMEHN.

Timesource BbI6Op NCTOYHMKA BPEMEHMN.

B OCPP (Bpems NpuHMMaETCSA OT
cepepa OCPP)

B NTP-Server (Bpems npvHMMaeTcs oT
yctaHoBneHHoro NTP-cepBepa)

B Manuell (YcTaHOBKa BpEMEHMU
BPYUHY!0)

B 3aBucuMocCTM OT BbIGOpa cneayoLime

napameTpbl - Ha CEPOM (hOHe.
NTP server Appec NTP-cepsepa.
(ecnu nctouHmk BpemeHn NTP-cepBep)
Manual BBOA CMCTEMHOrO BPEMEHU BPYYHYIO.

(MPU NCTOYHUKE BPEMEHM - BPYUHY!O).
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Puc. 25: ACU Backend — NTP server

MapameTp OnucaHue

Current
system time

Nuankauma aKTya/IbHOro CUCTEMHOTI O
BpeMeHNn.

NTP server Appec NTP-cepBepa.

Manual AKTMBUPYETCHA TOMBKO NPy BBEAEHUU

CUCTEMHOIO BPEMEHW BPYYUHYIO.

4.7 Whitelist

Ycnoeusa gna ucnonbsosaHusa Whitelist
AOMUHUCTPUPOBAHWE MOMNb30BATENEN C MOMOLLbLIO
Whitelist (6enbiii CMMCOK) BO3MOXHO TOMbKO, €C/N
nMetoTCAa criegytowme NPeanoChiIKu:

B SkcnnyaTtauma 3apsgHon KonoHkm 6e3 Backend.

B /cnonb3oBaHue npotokona nepegaymn ,,Open Charge
Point Protocol v1.5 nnun ,,Open Charge Point Protocol
v1.6J“ (cm. rnasy ,Application protocol” Ha cTp. 21).

B [leaktuBupoBaHue ,Legacy UID“ (cm. rnaBy ,Settings'
Ha cTp. 10) ("O6paboTka HacTpoek SCU").

¢

MO>XHO MCnonb30BaTh 3apAOHYIO CTaHLUMIO C Unn 6e3
npeaBapuTenbHOM aBTopm3aunn. OTO 3aBUCUT OT NpoayKTa
N OT COOTBETCTBYIOLLLEN KOHUIypaLumm napamMeTpa
~-Reader Typ“ B koHurypauum SCU (cm. rnasy ,Settings®
Ha cTp. 10).

3apsagka 6e3 aBTopusauum

Ecnn npu BBOAE B 3KCNyaTaumio 3apagHas ctaHums obina
TaknuM 06pasoM KOHDUIYpMpOBaHa, YTO aBToOpmu3aumm He
TpebyeTcs, TO NPOoLecC 3apaakn aBToOMaTM4eCcKn
Ha4yMHaeTCs NpY NOAK/IOYEHUN 3apsAHOro kabens K
aBTOMOOUSIO.

3apsapaka c aBTopusaumeii nocpeactsom RFID (Whitelist)

Onsa aBTopmnsaumm RFID Heo6xoanma npeaBaputenbHas
ofHokpaTHada pernctpaumna RFID-kapTbl nonb3oBaTens Ha
3apagHoON CTaHuuW. 3apsgHas CTaHLMa MOXET ynpaBiaTh
BO BHyTpeHHel 6a3e aaHHbix (Whitelist / 6enbiii cnncok) go
1000 RFID-kapTamm.



4.7.1 [Oo6aBneHune nonb3oBaTtensa B Whitelist

[Onsa aBTopusaumm RFID Heob6xoanma npeaBapuTenbHas
ofHoKpaTHaa peructpauma RFID-kapTbl nonb3oBaTens Ha
3apsagHon ctaHumn. Peructpaunsa RFID-kapTbl moxeT
NPoOM3BOAMUTLCS TPEMS cnocobamu:

Beog BpyuyHyto B none "Add user"

O6yueHune RFID-kapTbl B none "Add user"
3arpyska cnucka Bcex nonb3osatenei B "Upload"

y on s

Cwm. rnaBy ,Whitelist — Add user® Ha cTp. 25 n ,Whitelist
— Search user® Ha cTp. 25 ("Jo6aBnTb nonb3oBatens"
n "O6paboTka NoNHOro 6es0ro cnmcka").

BHUMaHue

YkasaHue no 3awure gaHHbix!

N3 coobpaxkeHni KOHMAEeHUManbHOCTU criegyeT BMECTo
HaCTOALWMX MMEH MOo/b30BaTeNei MCNoNb30BaTb
nceBAoHUMbI.

Whitelist — Add user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Show whitelist Upload Download _

Alias: User-1D: valid until:  VIP:
| ox [ | Apply

Whitelist

I Add user  Search user

Add user:

Unknown RFIDs:

Date: Alias:
19.07.17 13:30:21 |

User-1D:
0x|0ad56576

Valid until: VIP:
01/01/2038 Apply

17.07.17 13:06:06 0x |375a8b90 01/01/2038 Apply

17.07.17 12:37:08 | ox [046b34b2da31e(] [01/0122038 Apply

22.06.16 10:59:37 Ox | 874ad0fe 01/01/2038 C Apply

Puc. 26: Whitelist — Add user

B 3oHa ,Add user” npu nseectHbix UID kapTbl RFID.
B 3oHa ,Unknown RFIDs“. 3gecb otobpaxaetca UID,
ecnu gepxaTtb RFID-kapTy nepepg cyntoiBaTeNneM.

MapameTp OnucaHue

Alias Beopg nceBgoHnMa BMECTO
HaCTOSALEro MMEHW NOb30BaTeNS.

User-ID Beoga ID (UID) nonb3oBatens RFID-
KapThbl.

Valid until YkasaHue pgatbl gencteua RFID-
KapThbl.

VIP AkTtnBuzauuns cratyca VIP gna RFID-

KapTbl.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Whitelist — Search user

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Search user:

Search: Search
Alias: User-1D: Valid until:
Result: Submit Delete

Enable single connectors:
1 2 3 45 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 VIP:

Puc. 27: Whitelist — Search user

MapameTp OnucaHue

Search Beoga: User-ID nnun Alias, KoTopbli
[OoMXKeH 6bITb HaMAeH

Result MHankaumsa pesynbrata noncka.

Whitelist — O6pa6oTka nonHoro Whitelist

Bo Bknagke ,,Show whitelist“ oto6paxaeTtca n moxet
ob6pabaTbiBaTbCAa NONHbIN 6enbii cnncok Whitelist 6noka
ACU.

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Whitelist:

Enable single connectors:
Nr. Alias: User-ID:  Valid until: un]_" 1.2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:
VMVMMVMVMVMVVVVMVVYY VMY

VMVMMVMMVMVMVMVMVVMVYVMVMYVYNYY

#1 6eef3as7 08/1072017 | [

#2 047a4a4a3f3e8() | 08/10/2017

1/1

Submit changes | | Delete all | | Clear expired entries

Puc. 28: Whitelist — Show whitelist

Bbl MOXeTe ona onpegeneHHbIX Nofib3oBaTesnel genatb
cnefytolme HaCTPONKMU:

B PaspelaTtb oTAe/bHbIE 3apPSAHbIE NYHKThI:
Monb3oBaTenb MOXET NPOM3BOAUTL 3aPSAKY TOMTbKO
Ha pa3peLUeHHbIX A9 HEro 3apaaHbIX NyHKTax.

B  YcraHoBneHue VIP-cTaTyca:
Ecnn kakoi-nnbo nonbsoBaTeNb ABNAETCH
NpUBMAErMpoBaHHbIM (3anucaH B kadecTse VIP), To oH
3aps>KaeT CBOW 3/1EKTPOMOOUb, €C/IN 3TO BO3MOXHO,
C MaKCMMasnbHbIM 3apAgHbIM TOKOM, Aaxe Korga
3apsaHble TOKM AN APYrUX anektpomoodunen
yMEHbLUEHbl MEHEOXXMEHTOM Harpy3kKu Unn Korga
npuexasLumMe NoCNeAHNMU 3/1EKTPOMOOUIN He
noslyyatoT 3apsiAHOro Toka (Cm. rnaBsy ,MeHeaXMeHT
Harpy3skn“ Ha cTp. 15) ("MeHeaXMeHT Harpy3skn")
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Upload

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

{ Download ‘

Puc. 29: Whitelist — Upload / Download

MapameTp OnucaHue

Durchsuchen Bbi6op tharina Whitelist-csv.

Upload 3arpyxaert cpaiin B ACU 1 3amellaet
nmetowmnca Whitelist.

Download CoxpaHseT Whitelist 6noka ACU kak

.CSv- hann.
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4.8 OTO6pa3nTb U COXPaHUTb CMIUCOK
onepauum

B meHio , Transactions® MOXHO 3arpy3suntb CMCOK CO BCEMU
npoueccamu 3apsagkm ACU.

TakrM 06paz30oM, 3KCMIyaTaLuUOHHMK MMEeeT BO3MOXHOCTb
NpPoOCMOTpPa NPOLLECCOB 3apsiaKy BCEX NONb30BaTeNEN.

B cnucke TpaHcakUuii cogepxaTtca cneaylolime ceefeHus:

ID TpaHcakuum

User-ID

SCU Name

Hauvano 3apsagku

lNoka3zaHune cyeTunka K Hadany 3apsaku (KBty)
Je6nokupoBaHue

KoHel 3apagku

MNokazaHue cueTumnka K KoHUy 3apagku (KBTuy)
Bpems 3apagku (CekyHabl)

3apskeHHad aHeprua (kBTy)

Hasurupyiite k ,Main Page > Setup > Transactions*.
BBegute neprog BpeMeHun TpaHcakumnii.

Npn Heo6xoaANMOCTU OTOUNBLTPYATE NOMb30BaTEeNS.
Haxmute Ha "Send request", uto6bl 0TO6PasnUTL

N

CMUCOK TpaHcakumn B 6paysepe.

5. Haxmute Ha ,Download®, uto6bl COXpaHUTbL CAMCOK
TpaHcakumn Kak cvs-thann. dann MoxeT ObITb OTKPbIT,
Hanpumep, ¢ nomMmoLlbto Excel.

£ Cnncok TpaHCaKLmii He MOXET UCMOb30BaTLCH A4
KayecTBe TOYHOro pacyeTa



5 YcTpaHeHue
HENCNPABHOCTEW

A OnacHoctb

OnacHoOCTb ANSA XU3HU BCNIeACcTBMe yaapa
3/IeKTPUHYECKUM TOKOM!

OnacHOCTb A4N19 XU3HU Ntogei, BbINOHAOLLMX PaboThI,
[OJ19 KOTOPbIX OHW HE KBaNnUUUpPOBaHbI U He
NPOVHCTPYKTUPOBAHbI.

B PaboTbl Ha 31EKTPOOBOPYAOBaAHMM pa3peLlaeTca
NMPOBOAMUTL TOMbKO ANLEaM, NOTyUYMBLLNM
npmM3HaHHoOe o6pa3oBaHMe Mo CrneunanbHOCTU
LONEKTPUK“ n obnagatowm HeO6XOANMbIMU
HaBbIKaMW N 3HAHUAMM.

5.1 CoxpaHeHue uHcopmauum otgena
TEXHUYECKON NnoaaepXKHU

B cnyyae o6palueHuna B oT4EN TEXHUYECKOW NOAAEPXKKN
Bbl MOXEeTe BblAaBaTb CUCTEMHYIO MHOPMALIMIO B CKATOM
(haine n oTNpaBAATb B OTAEN TEXHUYECKOW NoaaepkKM
komnaHmm MENNEKES.

CoxpaHsiiTe nHopmaumo Ans TEXHNYECKON NoaaepxKu
cnegyowmm o6pa3om:
1. HaxmwuTte B BepxHeii CTpoke HaBuraumm Ha ,,SysLog*.

v' OtkpbiBaetca ananor "CoxpaHuTb hann" Bawero
MHTepHeT-6paysepa.

2. CoxpaHuTe apxuBHbIi hain B Baller cncreme
tannos.

v NHdopMauma ans TEXHMYECKOW NoaaepXKM
COXpaHeHa B CXaToM BMAE B Ballel CUCTEME AaHHbIX.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

5.2 Cnucok HencnpaBHOCTEN

Mpu4ynHa HencnpaBHOCTU / YCTpaHeHue
HeucnpaBHOCTHU

He ypnaetcsa yctaHOBUTb CBA3b MeXady noptatnsHbiM MK
/TIK n ACU.

B CeteBoil nHTEpdeiic noptatueHoro MK /MK
HenpaBUIbHO CKOHMUIYPUPOBaH.

1. TpoBepbTe gaHHble IP-agpeca n Netmask ceteBoro
MHTEepdenca.

2. [poBepbTe, NpaBuibHO M BBeAeH IP-agpec 6noka
ACU B agpecHyto CTPOKY Ballero 6paysepa.

3. Y6epurtecb B TOM, YUTO HMKaKOe Apyroe yCTPOCTBO
B LAN He nmeeT Takoii xe IP-agpec.

B  Henoaxogawmn nnu HemcnpaeHbli LAN-kabenb.

1. 3amenute LAN-kabersb.

2. Wcnonb3yite Npu HEO6XOAMMOCTN KPOCCOBEP ANd
LAN-kabens.

B 3apenctBoBaH Proxy-Server.
1.  Bbikntounte Proxy-Server B 3aBOACKMX HAaCTpoKax
Bawero noptatmsHoro MK/ MK.

B SCU-Setup B nokasaHuax cyeTymka BblgaeTtcsa ,invalid
data“ n kog ownbkn ,,A4“.

B  Ownbo4Hasa HaCTpoMKa BCTPOEHHOIro CHETYMKA.
1. TpoBepbte B SCU-Setup HACTpOliky TMNa CHETUYMKA.

HenpaBunbHO aelnicTByeT 6/10KMPOBKA LUTEKEPA BO
BPEMSA 3apsgHOro npoecca.

B B SCU-Setup npwu ,SCU Flow* yctaHOBNEHO
3HayeHne ,Dummy Socket”.

1. TpoBepbTte B SCU-Setup HacTpoiikm gnsa ,,SCU
Flow*.

NMpn 06HOBAEHUN NPOrPaMMHOro o6ecrneyYeHnsa He
HaripgeH Update-Server.

B Hert coegnHeHnsa no MmobunbHoM cBA3u Mmexay ACU
n Update-Server.

1. TpoBepbTe, BcTaBneHa nu B ACU gencreutenbHas
SIM-kaprTa.

B [1noxas uiv neperpyxeHHas MobubHas CBA3b.
1. Toetopsaiite npouecc o6HoBneHus Update go tex
nop, Noka He Byaet cTabuibHOW MOOUTBEHOW CBA3W.

B SIM-kapTa B YacTHol ceTn 6e3 cBasn ¢ Update-
Server.

1. TpoBepbTe y cBOEro onepatopa MOOUIBHOM ceTu,
BO3MOXHa /1 CBA3b ¢ www.update.mennekes.de.
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Mpu4ynHa HencnpaBHOCTU / YcTpaHeHue
HeucnpaBHOCTH

B SCU-Setup Bbigaetcs cratyc ,COM-Error.

|
1.
2.

HeTt wunHHoro coegmnHernsa mexagy SCU n ACU.
MNpoBepbTe anekTponutaHne ansa SCU.
lMpoBepbTE LWMHHYIO CBA3b.

B SCU-Setup BbigaeTtcs cratyc ,Error”.

3.

CeeToauoaHbl gucnnen He yHKLMOHMPYET, BblAaeTcs

OwmnbouHble HacTponku: (RFID-cunTtbiBaTEND,
naHesb, cyeTumk) yctpoiictea SCU.

MpoBepbTe B SCU-Setup HaCTpomkn Ha OCHOBaHUK
BblAaHHOrO KOAa OLLMOKMN.

MoaTBepanTe HACTPOWMKM 3@HOBO, HAXaB Ha
"MpuHATL".

MNpoeepbTe B ACU-Setup HacTporikm cueTymka.

Koa ownbku ,A11“.

|
1.

OwnboyHasa HaCcTPOKa BCTPOEHHOIr 0 MHANKATOPA.
MNpoBepbTe B SCU-Setup HaCcTpolikm nHgmkatopa
(nanenb SCU).

B npouecce noncka SCU HaigeHbl He Bce

noakntoyeHHble SCU:

1.
2.
g

&

Bb
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HeTt wunHHoro coegmnHernsa mexagy SCU n ACU.
lMpoBepbTe, NPaBUIbHO NN MOAK/IOYEHA LUNHA.
lNpoBepbTe COEANHUTENBHBIE Kabenu.

IMpn HanNMuMM NoBpeXAeHU 3ameHnTe
NPUCOEANHNTENbHBLIN Kabesb.

3aHOBO NpoBeAuTE NPOLLECC NOMCKA.

MopkntoveHo Heckonbko SCU ¢ TeMu e caMbiMu
agpecamMmu WNHBbI.

OtcoegunHute Bce SCU OT LWKHbI (BbIHYTb LUTEKEPDI).

MpucoeanHnte K WnHe kaxgoe SCU no-
oTAEeNbHOCTU U NpoBeaunTe anga kaxaporo SCU
oTAENbHbIV NpoLecc NonckKa.

3a6bINn Naponb Ans Beb6-nHTepdenca.

Maponb gna ACU gonxeH 6biTb cOpoLleH Ao
COCTOSIHWUSA MOCTaBKM.

Mownnte ACU o6paTHO B komnaHuto MENNEKES.
[ns aToro o6patnuTech B Hally "ropsayvyto MHUIO".

5.3 Koabl ounbok

[na getanbHOro aHannsa owmnboK B Be6-nHTEpPdelice

BbIAAOTCS KOAbl OLLUMOOK.

1. Hasurupyiite k ,Main Page > Setup > SCU-Setup >
Settings*.

v" B "Error code A" unu "Error code B" oto6paxaetcs
COOTBETCTBYIOLUMIA KOA OLUNOOK.

CyLLI,eCTByPOT AB€e Kateropun Kogos OWnNBOoK:

B Kateropus A: Kputndeckne ownobku, segyuimne K
OTMEHE 3apAaKMU.

B Karteropusa B: MeHee KpuUTMYeCckme oWnbKuM n
NOACHEHMA K KaTeropum A.

Ecnu owmnbky nnm HeMCnpaBHOCTb HE yAAeTCs YCTPaHUTb,
obpatutech B 06CNYyXnNBatoLee BaC CEPBUCHOE
npeanpuatme.

= Cwm. rnasy ,,.CepBuc” Ha cTp. 2.

AnarHoctuka owmnb0K Kateropum A

Kog owmbkn  OnucaHue / yKa3saHUA NO YCTPAHEHUIO

A1 Takt CP otin4aeTcsa oT 3agaHHOro
3HAYeHUs

B Owwnbka BpemeHn pabotsbl SCU.
1. 3amenute SCU.

A2 OtcyTCcTBYyeT OOMEH aHHbIMU MeXay
SCU n yctpoictBoM cuntbiBaHnsa RFID.

B B HacTpoiikax SCU 3agaHo
HenpaBW/IbHOE YCTPONCTBO
cumntbiBaHns RFID.

B HecoBmectumble Bepcunm MO.

1. O6HoBUTE NporpammHoe
ob6ecneyeHne SCU.

B OrtcyTtcTByeT KabenbHoe
COeAMHEHNE MeXAy PO3ETOYHOM
naHenoto n SCU.

1. TlpoBepuTe, NpaBUIBLHO N
NoOAKNIOYEHbI Kabenu.

B HewncnpasHocTb RFID nnn SCU.
1. 3aMeHUTb PO3ETOYHYIO NaHe b Un
SCU.



Kopa oumnbku
A3

A4

A5

OnucaHue / yKazaHUS Mo yCTPaHEHUIO
HeTt cBasn ¢ CP.

B  HapyweHne o6MeHa AaHHbIMU
mexay SCU u koHtponnepom CP.

1. O6HOBWUTb NpPOrpaMmHoOe
obecneyeHne SCU.

2. Tlpv NOBTOPHOM BO3SHUKHOBEHUU
Henonagkun 3ameHntb SCU.

OT1cyTcTBYeT OGMEH AaHHbIMU MeXay
24C n SCU.

B OrtcytcTBYyeT KabenbHoe
coeanHeHnune mexgy 94C n SCU.

1. TlpoBepbTe, NPaBUIBHO N1
nogkntoyeH kabenb mexay 9C n
SCU.

2. [MpoBepbTe NpPaBU/IbHOCTb MOHTaXa
cyeTymKa.

3. TpoBepbTe NPaBWUIBHOCTb MOHTaXa
KOMMYHWKaLMOHHOW FOI0BKM MOA
CYETUMKOM.

B  OwwnboyHada KoHGUrypaumns
cyeTymKa.

1. TpoBepbTe HacTponkn ACU
(mMpoTokon cyeTuMKa).

OTcyTCTBYEeT OGMEH AaHHBbIMU MeXAy
SCU n ACU.

B  Het wunHHOro coeguHeHnsa RS-485
mexay SCU n ACU.

1. 3anyctuTe cucTtemy 3apagku
3aHOBO U XAUTe 2 MUHYTHI.

2. [NpoBepuTb, NpaBUIBHO NN
noakntoyeHa wmHa RS-485.

2. [lpoBepbTe coegnHUTENbHbIE
kabenu.
Mpy HaNM4YMM NOBpPEXAEHN
3aMeHNTEe NPUCoeMHUTENbHbIN
kabenb.

Kopa owinbkun

A6

A8

%4 MENNEKES
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OnucaHue /YKaSGHMH no ycTpaHeHuio

KOHTpO/b cncTeMbl NOKasbiBaeT
owmnb0o4YHOEe paboyee COCTOAHME:
JleBoe Bpalyatoleeca none
(cBeTognoabl MmratotT B 06paTHOM
nocnegoBaTelbHOCTH).

B [lepenyTaHbl hasbl.

1. lpoBepbTe NnogcoeanHeEHME K
3NEKTPUYECKON CETH.

2. WcnpaBbTe OWwWMO0YHOE
NOAK/OYEHME.

BbinageHue asbl (He ropsaTt oguH uam

HECKO/IbKO CBETOANOAOB).

B Otka3s cooTBeTCTBYIOLLEN (ha3bl.

1. TpoBepbTe hasy no
3/1EKTPUYECKON CXEME.

2. T[poBepbTe, BKOYEHbI N1
YCTPOMCTBO 3aLUNTHOrO
OTKNIOYEHNSA anddhepeHLmanbHOro
Toka (Fl) n NMHENHBbIN 3aLLMTHbIN
aBTomar (LS).

3. [lpoBepbTe NMHUIO
3MEKTPOCHABXEHMNA.

lMoHWXeHHOe HanpsaXXeHue (MuratoT

OAMH NNN HECKONbKO CBETOANOAOB).

B CnvwKOM HM3KOE HamnpshkXeHne
cooTBeTcTBYlOWEN hasbl. Ecnu
MUratoT BCE CBETOAMNOAHI,
BO3MOXHO OTCYTCTBYET HY/N1€BOW
nposoa.

1. TMpoBepbTe HanpsaXeHue
3MEKTPOMUTAHUA.

2. Tlogkntounte HyeBOW NPOBOA.

Ownbka cdhnew-HakonmMTens gaHHbIX.

B HewncnpaBHOCTb HaKOMUTENS
OaHHbIX.

1. TepesanyctuTte 3apagHyo cUCTEMY.

2. [lpv NOBTOPHOM BO3HUKHOBEHUU
Henonagku samMeHuTb SCU.
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Kopa oumnbku
A9

A10

AN

A12

30

OnucaHue / YKasaHus No yCTpaHeHuro

CunnoBoOI KOHTAKTOP Ha 3apsaaHoi
po3eTke SCHUKQO® He BbinmonHAeT
OTK/IOYEHNE.

B HewncnpaBHOCTb CUIOBOIO
KOHTaKTopa.

1. 3aMeHUTe KOHTaKTOp A/18 NyTn
Harpy3kn SCHUKO®.

B HewncnpaBHoctb SCU.
1. 3ameHute SCU.

CunnoBoOI KOHTaAKTOP Ha 3apsaHoi
pO3eTKe TMna 2 He BbIMOMHAET
OTK/IOYEHNE.

B HewncnpaBHOCTb CMOBOrO
KOHTaKTopa.

1. 3aMeHuUTe KOHTaKTOp A8 NyTH
Harpysku tuna 2.

B HewncnpaBHoctb SCU.
1. 3ameHute SCU.

OTcyTcTBYEeT OOMEH AaHHbIMU MeXay
SCU 1 cBeToanoaHOM naHenbto.

B HacTtpoeH owmnboYHbI TUMN NaHenwu.
1. ¥YcTtaHoBUTE NpaBWU/IbHbIA TUM
naHesnw.

B HenonHoe OGHOBMEHNE
CBETOAMOAHOM NaHenu.

1.  O6HOBUTE MporpammMHoe
obecneyvyeHne ona cBETOANOAHOW
naHenu n SCU. Mpwu
Heob6xoaMMoCTM obpallanTech B
OTAEN TEXHUYECKOWN MOAAEPXKKM
dmpmbl MENNEKES.

OTcyTCTByeT A3bIK CUCTEMDbI.

B  Owwnbka npu o6HoBMeHun NO.

1. TNpaBunbHO 06HOBUTE
nporpammMHoOe obecneveHne ang
SCU.

B  AnnapartHada owmnbKa B COYETAHUN C
owmnbkomn A: 8.
1. 3ameHnutb SCU.

AnarHoctuka owmnb60K Kateropuu B

Kop owinbkm
B2

B3

B4

B5

B6

B7

OnucaHue / yKkasaHUS NO YCTPAHEHUIO
HepenctButenbHoe 3HavyeHune Ha PP.

B He pacnosHaHo gencrBytoLlee
3HaYEeHMe ConpPoOTUBNEHNA AN
KOAMPOBKWN JOMYCTUMOW TOKOBOM
HarpyskKun 3apsgHoro kabens.

1. Wcnonb3ynte nogxogdawimii u
NCNpaBHbIN 3apagHbI Kaberb.

OTcyTcTBYET OGMEH AaHHBIMU MeXAy
SCU wn ACU.

B Owunbka KoHUrypauum mexay
ACU n SCU.

1. 3aHoBo BBegute SCU (cm. rnaBy
»~Co3aaHune SCU“ Ha cTp. 8).

2. T[poBepbTe KoHMUrypaumnio SCU.

CTaTyC 3M1EKTPOMOOUNSA HE onpeaeneH.

B HewncnpaBHOCTb 3apsgHOro
kabens.

B HeuncnpaBHOCTb B aniekTpomobusne.

B [IpegnucaHHble CTaHAapPTOM
YPOBHW HaNpsXeHUs ans
OJHO3HAYHOW KOMMYHMKaLN
MeXay 3N1eKTPOMOBUIEM U
3apsgHON CUCTEMON He
cobnogatoTcs.

1. TlpoBepbTe 3apagHbIii Kabenb.

2. TlopyuuTe npoBepuTb
3NEKTPOMOOU/b TOProBLY
aBTOMOGUIAMMN.

3aMblkaHune Ha 3emnto nnHum CP.

B 3apsagHbii kabenb nmeet
3aMblKaHKe Ha 3eM/1to Ha nnHum CP.
1. TNpoBepbTe 3apagHbIf Kabenb.

Owwnbka 3arpysumka.

B CO6oii B BbINO/IHEHNN MPOrpamMMbl.

MNepezanycTntb 3apagHylo CUCTEMY.

B Bootloader HencnpaBeH.

1. 3amenute SCU.

Ownbka 0O6HOBMEHMUA.

B HenonHoe o6HOBNEHME.

1. TMoBTOpPHO O6HOBUTL NPOrpPaMMHOE
ob6ecneyeHune SCU.



Kog owmnbkn
B9

B1

B 12

OnucaHue / ykasaHMUA NO yCTPaHEHUIO
KoHTponb cnctembl nokasbiBaeT
ownboyHoe paboyee COCTOSHUE:
JleBoe BpallatoLleecs none
(cBeTognoabl MuratoT B 06paTHO
nocnefoBaTeIbHOCTH).

B [lepenyTaHbl hasbl.

1. TMpoBepbTe NnogcoeanHeHme K
MEKTPUYHECKON CETU.

2. WcnpaBbTe owMboYHOEe
NOAK/IOYEHNE.

BbinageHue tasbl (He ropsaTt oguH nnm

HEeCKO/IbKO CBETOAMOO0B).

B Ortkas cooTBeTCTBYIOLLEN ha3bl.

1. TpoBepbTe hasy no
3NEKTPUYECKON CXeme.

2. TlpoBepbTe, BKOYEHbI NN
YCTPOWCTBO 3aLMTHOrO
OTK/OYEHNA anhdepeHLnansHOro
ToKa (FI)  NMHEVHBIN 3aWUTHbIN
aBTomar (LS).

3. TlpoBepbTe NUHUIO
3NEKTPOCHabXeHMS.

IMoHMXEHHOEe HanpsaXeHne (Muratot

OOMH UMM HECKOMbKO CBETOANOAOB).

B CnuwKOM HM3KOE HamnpsiXeHne
CooTBeTCTBYOLLEN ha3bl. Ecnu
MUratloT BCe cBeToanoabl,
BO3MOXHO OTCYTCTBYET HY/1I€BOW
npoBoa.

1. TpoBepbTe Hanps>XeHne
ANEKTPONUTAHUA.

2. Tlogkniounte HyNneBown NPOBOA.

He BbinonHsa0TCS TpE60OBaHMSA K
BEHTUIALMN.

B 3apspgka a1ekTpomMobuns ceal3aHa ¢
YCNOBUSIMU BEHTUIALNK, HE
ob6ecrneynBaeMbiM1 B JaHHOM
3apsAOHOM NYHKTE.

1. BbiGpaTtb Apyron 3apagHbli MyHKT.

Bepcusa nporpammMHOro obecneyveHus.

B [lporpammHoe o6ecneyeHne SCU
ycTapersno.

1. O6HOBWUTb NpPOrpaMmMHoOe
obecneyeHne SCU.
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6 [llpunoxeHune

6.1 Tnoccapwun

TepmuH MNMosicHeHme

ACU Accounting Control Unit.
Ycrpoiicteo gnsa ynpasnexHunsa SCU un
AN NOAKMYEHNS 3aPSAHbIX MYHKTOB
k Backend.
OpgHo ACU moxeT ynpaBnatb go 16
SCU.

APN Access Point Name.

Touka goctyna K ceT MOOUbHOM
CBA3MN.

ABTOMaTUYeCKUA ABTOMaTUYECKOE MEPEK/IOYEHNE
nepekn4aTenb  Harpysku Npu NCnoib30BaHUK
Pa3/IMYHbIX 3apsaHbIX Kabenen.

Backend MHdpacTpykTypa ans ynpaBneHus
3apAOHbIMY CTAHUMAMA U
aAMUHUCTPALMM NepCOoHanbHbIX
AaHHbIX foncTyna.

CHAP Challenge Handshake Authentication
Protocol
AyTeHTUnKauma ¢ NoMoLLbIO
MO6ubHOM pagnocesasm no CHAP.

CP Control Pilot
O603HayeHne KOHTaKTa
LITEencenbHOro pasbeéma / kabens
yepes KOoTopbIv Nnepegaércsa
NMHpopMaLnsA CBA3MW.

RS-485 CraHOapTHbIBIA HTEpelic ans
uncpoBoO Nepegaym gaHHbIX C
BbICOKOW CTEMNEHbIO
HEBOCMPUUMUYUBOCTU K
3NEKTPOMArHUTHBIM NOMEXaM.
B gaHHOM cnyyae: cBa3b mexagy ACU
n oo 16 SCU.

Fl YCTpOMNCTBO 3aLLUNUTHOrO OTK/IIOUEHNS
anddepeHunansHoro Toka (Fl-
nepeksyaTens) Ang
NPeAoTBPALLEHNS TOKOB YTEUYKWN Ha
3em/to.
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TepmuH

GPRS

HCC3

3apsagHbIii
NYHKT

3apsapgHasn
cTaHums

CunoBoi
KOHTaKTop

LS
LTE

NTP

OCPP

32

MosicHeHue

General Packet Radio Service.

MakeTHasa ycnyra ons nepegayv AaHHbIX B
MOOGW/IbHBIX CETSAX.

B paHHOM cny4ae: 6ecnpoBogHas CBA3b
mexgy ACU n Backend.

Bnok ansa ynpaBneHns npoLeccom
3apsAKM M CBA3bLIO C 3/1eKTpoMOBunem (B
pexume 3apagkn Mode-3)

Touka NoAK/IIOYEHUS TOKa B 3apsiAHOM
CTaHUUM NS 3apsaKy 3/1eKTPOMOOUNA.
3apsagHas CTaHUMsA MOXET UMETb
HECKOMbKO MYHKTOB 3apsaKuN U KaXkabli
NYHKT 3apsagku ynpasngetcsa oT SCU.

Mopaynb ansa 3apagku anekTpomoodunen ¢
nyHkTamm 3apsaku, SCU, RFID-
CuMTbIBATENAMM KapT M ANCHIEEM
MOACHUTESbHbIX TEKCTOB UK
CBETOAMOAHbIM NH(OPMALMOHHBIM NMOMEM.

DNEeKTPOHHbIN NepekyaTenb ans
60/bLUNX INEKTPUYECKNX MOLLHOCTEN C
OBYMS MONOXEHNAMUN NEPEKTIOHEHNS.

JINHEWMHbIN 3aLLUNTHBIA aBTOMAT

Long Term Evolution

CraHgapT MOOUNbLHON PagnocBa3un ANng
nepegayun gaHHbIX.

Network Time Protocol.

MpoTOoKON ANS CUHXPOHU3ALUN BPEMEHN U
0aTbl B KOMMbIOTEPHbIX CUCTEMAX.

B naHHOM cnyyae: CMHXPOHM3aung
BpeMeHu n gatel mexagy ACU n Backend.

Open Charge Point Protocol
OTKpbITbIV MPOTOKON CBA3M AN 3apAgHbIX
CTaHUWNA.

TepmuH

MaHenb

PAP

PP

wnm

RFID

SCU

UMTS

X.509

MNMosAcHeHue

MNaHenb ynpaBeHWs Ha 3apsaHo
CTaHLUMN C TOKOBbIM MOAK/IIOYEHNEM 1
AVCnneeM NosiICHUTENIbHbIX TEKCTOB UK
CBETOAMOAHBIM MH(OPMALMOHHbLIM NONEM.

Password Authentication Protocol
AyTeHTUMKauma ¢ MOMOLLLIO MOBUTBHOWN
pagnoceasm no PAP.

Proximity Pilot nnn Plug Present
KoHTaKT ans onpegeneHvns npeaenbHol
LOMNYyCTUMOW CUMbl TOKA 3apSaHOro
Kabens v ons aktmeauuu
nMMobunarsepa.

LLUNpOTHO-MMMYIbCHASA MOAYALNS.

MeToa KoanpoBaHWa 1 Nnepegaydn
MHOPMALIMM C MOMOLLbIO NMPAMOYTOMIbHbIX
NMMYNbCOB.

Radio-frequency Identification.

MeTog 6ecnpoBOAHON MAEHTUDMKaLMN
npPeAMETOB TPAaHCMOHAEPOM C MOMOLLIbIO
OOHO3HAa4YHOro ngeHtTndmkartopa.

B paHHOM cnyyae: ayTeHTUdmnkKaLums
nonb30oBaTeNEN C MOMOLLbKO JIMYHOM YKnM-
KapTbl.

Socket Control Unit.

YCTpOWCTBO ANS ynpaBneHnsa BCTPOEHHbIM
annapaTtHbIM o6ecnevyeHMeM 3apAaHON
ctaHumn. SCU ynpaBnsieT ogHuM
3apsaHbIM nyHkToM, ACU moxert
ynpaBnatb go 16 SCU.

Universal Mobile Telecommunications
System

CraHgapT MOOGUNbHOM pagnocBaAsn ans
nepegayv AaHHbIX.

CraHgapT KogMpoBaHUs A9 CO34aHUs

LM POBLIX CEPTUDMKATOB.

B naHHOM cny4ae: ctaHgapT ons
cepTngnKaTtoB KOAMPOBAHNA COEANHEHUIA
mexay ACU n Backend.
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1 Tasta asiakirjasta

Tama ohje on tarkoitettu ainoastaan sahkdalan
ammattilaisille ja se sisaltaa ohjeita ACU:n turvallista
konfigurointia varten.

Noudata kaikkia ylimaaraisia asiakirjoja laitteen kaytdssa.
Sailyta kaikki asiakirjat pysyvasti tietojen etsimista varten ja
luovuta ne edelleen seuraavalle kayttajayritykselle.

Taman ohjeen saksankielinen versio on alkuperaisohje.
Muunkieliset ohjeet ovat tdman alkuperaisohjeen
kaannoksia.

MENNEKES pidattaa itselladn oikeuden tehda ohjelmistoon
muutoksia tdman ohjeen kuvauksiin verrattuna.

1.1 Huolto

Jos sinulla on laitetta koskevia kysymyksid, kadnny vastaavan
huoltokumppanin puoleen.

Kotisivultamme kohdasta "Partnersuche" (kumppanihaku)
|6ydat koulutettuja yhteyshenkilditd maassasi.

Ota suoraan yhteyttd MENNEKESiin lomakkeella kohdassa
"Kontakt" osoitteessa www.chargeupyourday.com/

[=] 3 [=]
Rl

Pida kasittelyn nopeuttamiseksi seuraavat tiedot kasilla:
Tyyppinimike / sarjanumero (katso laitteen tyyppikilpi)

Lisatietoja aiheesta sahkokayttdinen liikenne 16ytyy
osoitteesta https://www.chargeupyourday.com/fags/

1.2 Vaaraohjeet

Jotta tdssa ohjeessa olevat turvaohjeet voitaisiin tunnistaa
yhdella silmaykselld, kdytetdan seuraavia merkkisanoja ja
symboleja:

A Vaara

Tama symboli yhdessa merkkisanan "Vaara" kanssa on
merkkina valittdomasti uhkaavasta vaarasta.

Turvaohjeen noudattamatta jattaminen johtaa kuolemaan
tai erittdin vakaviin vammoihin.

Tama symboli yhdessa merkkisanan "Varoitus" kanssa on
merkkind mahdollisesti vaarallisesta tilanteesta.
Turvaohjeen noudattamatta jattaminen voi johtaa
kuolemaan tai erittdin vakaviin vammoihin.

A Varo

Tama symboli yhdessa merkkisanan "Varo" kanssa on
merkkina mahdollisesti vaarallisesta tilanteesta.
Turvaohjeen noudattamatta jattaminen voi johtaa lieviin tai
vahaisiin vammoihin.

Merkkisana "Huomio" on merkkind mahdollisista
aineellisista vahingoista.

Turvaohjeen noudattamatta jattaminen voi johtaa laitteen
tai laitteiston vaurioihin.

1.3 Kaytetyt symbolit

Luettelo

Toimintapyynt®

Tarkastus / tulos
Vinkki
Viittaus tdman asiakirjan toiselle sivulle

m § o X W=

Viittaus toiseen asiakirjaan



2 Omaksi turvaksesi

2.1 Kohderyhmat

Sdhkdalan ammattilaisella on hyvaksytty sahkdtekninen
koulutus. Naiden ammattitietojen perustella hanelld on
valtuudet suorittaa tassa ohjeessa vaaditut sahkdtekniset
tyot.

Sahkdalan ammattilaiselle asetetut vaatimukset:

B Yleisten ja erityisten turvallisuus- ja
tapaturmanehkaisymaaraysten tuntemus.

B S3hkoteknisten maardysten tuntemus.

B Kansallisten maardysten tuntemus.

B Kyky tunnistaa riskit ja valttda mahdolliset vaarat.

2.2 Tarkoituksenmukainen kaytto

MENNEKES ACU on tarkoitettu latausinfrastruktuurin ja
Backend-jdrjestelman verkottamiseen. ACU on tarkoitettu
ainoastaan viestintaan liitettyjen latausjarjestelmien ja
Backendin valilla RS-485-vaylan, LAN-litdnnan tai
matkaviestintdyhteyden kautta.

ACU:n avulla voidaan verkottaa MENNEKES-
latausjdrjestelmia, joissa on SCU tai HCC3.

ACU on asennettu MENNEKES eMobility-Gatewayhin ja
Smart-latauspylvaaseen, jotka on tarkoitettu kiintedan
asennukseen sisa- & ulkoalueelle.

Lue tdma ohje seka kaikki ylimaaraiset asiakirjat kaytodsta ja

noudata niita.
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2.3 Maarayksenvastainen kaytto

Laitteen kayttd on turvallista vain tarkoituksenmukaisessa
kaytdssa. Kaikki muu kaytto seka laitteeseen tehdyt
muutokset ovat tarkoituksenvastaisia ja siksi kiellettyja.
Kayttajayritys on vastuussa tarkoituksenmukaisesta kaytosta
ja laitteen turvallisesta kaytdsta.

MENNEKES Electrotecnik GmbH & Co. KG ei ota vastuuta
tarkoituksenvastaisesta kaytdsta aiheutuvista seurauksista.

2.4 Perustavat turvallisuusohjeet
Paikallisten olosuhteiden huomiointi

Jos konfiguraatiota ei soviteta paikallisiin olosuhteisiin (esim.
syottéjohdon pituus), se heikentaa kayttoturvallisuutta.
Tama voi aiheuttaa vakavia henkilévammoja tai jopa
kuoleman.

B Sovita konfiguraatio paikallisiin olosuhteisiin.

Valvontavelvollisuuden huomioiminen

Henkil6t, erityisesti lapset ja eldimet, jotka eivat kykene
arvioimaan mahdollisia vaaroja lainkaan tai vain rajallisesti,
ovat vaarana itselleen ja muille.

B Pida poissa laitteen, latauskaapelin, tydkalujen ja
pakkauksen lahelta.



3 Tuotekuvaus

3.1 Yleista

MENNEKES Accounting Control Unit (ACU) on tarkotiettu
viestintaan MENNEKESin sahkoajoneuvojen
latausjarjestelmien kanssa. Latausjarjestelmien
konfiguraatiossa ACU toimii litantana kayttajan tietokoneen
ja latauspisteiden Socket Control Unitsien (SCUt) kanssa.

Yksi ACU voi hallinnoida korkeintaan 16 SCU:ta ja viestia

matkaviestinta- tai verkkoyhteyksien kautta Backend-

jarjestelman kanssa.

& Smart-latauspylvaisiin ja eMobility-Gatewayhin on
integroitu ACU.

MENNEKES Socket Control Unit (SCU) on liitoselin ylemman
tason Accounting Control Unitin (ACU), latauspisteen,
ajoneuvon ja latausjarjestelman valilla.

SCU ohjaa ja valvoo latausprosessia. Taman lisaksi SCU lukee
RFID-kortinlukijan ja virtalaskurin tiedot. SCU konfiguroidaan
ACU:n avulla.

3.2 Toiminto

MENNEKES Accounting Control Unitilla (ACU) on seuraavat
tehtavat:

B Viestintd asiakkaan Backendin kanssa.

B Viestinta kaikkien liitettyjen SCU:iden kanssa ja niiden
valvonta.

B Verkkoyhteys Backend-jarjestelmaan.
ACU v3 tukee GPRS:&a
ACU v4 tukee GPRS:83, UMTS: 44 ja LTE:ta

B ACU:n ja SCU:iden laitteisto-ohjelmiston paivitys

B SCU:iden konfiguraatio.

ACU yhdistetaan RS-485-vaylalla korkeintaan 16 SCU:hun.

LAN-kaapelilla ACU voidaan yhdistaa kannettavan/PC:n
verkkoliitdntaan:

B ACU v3:ssa on RJ45-LAN-liitanta
B ACU v4:ssé on kaksi RJ45-LAN-liitantaa

ACU:n ja sen kautta liitettyjen SCU:iden konfiguraatio
tapahtuu lopuksi verkkopinnalla Internet-selaimessa.

MENNEKES Socket Control Unitilla (SCU) on seuraavat
tehtavat:

B Viestintd ajoneuvon ja latausaseman valilla.

B Naytdon/LED-nadytdn ja tyypin 2 latauspistorasian LEDIn
ohjaus.

B RFID-lukijan lukeminen.

B Paneelilammityksen, luukkulukituksen,
pistokelukituksen, Schuko-luukkulukituksen ja
kuormituskontaktorien ohjaus ja valvonta.

B Laskuritietojen lukeminen.

B Viestintd ylemman tason ACU:n kanssa.

SCU liitetaan RS-485-vaylallda ACU:hun ja konfiguroidaan
sen verkkopinnan avulla. Jokainen SCU ohjaa taas
puolestaan yhta latauspistetta .



3.3 Verkkopinnan rakenne

%z MENNEKES®

Plugs for the world

Loewn |
Accounting Control Unit (ACU) / Socket Control Unit (SCU)
Refresh
ACU-Settings:
ACU Name: MENNEKES ) N )
ACU Status: 1 Fl-rmware Version: 0.0.4 Build 3508
e Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ctivated
Kuva 1: Verkkopinta — Aloitussivu (esimerkki)
Napsauta kohtaa "Setup" kutsuaksesi esiin ACU:n
hallintasivun.
O, @
[ Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog | [
[ Administration > Hetwork = Backend == Whitelist|
ACU - Administration
n System Information Settings Local Meter Load Balancing E(g)‘

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)

Change web interface password

@

Kuva 2: Verkkopinta — Hallintasivu (esimerkki)

1 Ylempi navigointipalkki:
Ylemman navigointipalkin kautta paastaan ACU:n ja
SCU:n alasivuille ja tapahtumien yleiskuvaan.

2 Alempi navigointipalkki:
Alemman navigointipalkin avulla kutsutaan esiin ACU:n
ja SCU:n alavalikot.

3 Parametrien navigointi:
Parametrien navigoinnin valilehden kautta paastaan
ACU:n ja SCU:iden yksittaisiin parametriryhmiin.

4 Parametrialue:
Parametrialueella ndytetdan ja konfiguroidaan ACU:n ja
SCU:iden parametrit.

& Aina ACU:n konfiguraation mukaan voivat verkkopinta
ja asetusmahdollisuudet poiketa tdman ohjeen kuvista!
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3.4 Valikkorakenne

Main page

|— Setup

- ACU-Setup

——  Administration

System Information
Settings

Local Meter

Load Balancing

—— Network

Network configuration
——— GPRS configuration
GPRS statistics

—— Backend (MENNEKES Binary Protocol)

——— Application protocol
—— Auth & Billing
—— Monitoring

——— Trigger

—— NTP server

Info

—— Backend (Open Charge Point Protocol)

Application protocol
Backend-Server
Remote control

NTP server

Info

—— Whitelist (Open Charge Point Protokoll)

Add User
Search user
Show whitelist
Upload
Download

— SCU-Setup

Setup

Settings

Test

Load Balancing (Link to ACU)

—

— Transactions
—— SyslLog

Kuva 3: Valikkorakenne



4 Kayttoonotto

Sdhkdiskusta johtuva hengenvaara!

On olemassa hengenvaara henkiléille, jotka suorittavat

toita, joihin heilld ei ole patevyytta eikd opastusta.

B S3hkolaitteistolle suoritettavat tyot saavat suorittaa
ainoastaan henkil6t, joilla on hyvaksytty séhkdalan
koulutus ja joilla on vaadittavat kyvyt ja tiedot.

4.1 Latausinfrastruktuurin valmistelu

Latausinfrastruktuurin laitteet on valmisteltava vastaavasti
kayttodnottoa varten:

1. Asenna kaikki latausinfrastruktuurin laitteet MENNEKES-
latausjarjestelmien asennus- ja kayttéohjeiden mukaan.

2. Yhdista latauspisteiden SCU:t profibus-kaapelilla
ACU:hun. Johdotus tapahtuu linja-vayla-topologiana.

3. Aseta ACU:hun tarvittaessa SIM-kortti.

4. Liita kaikki laitteet virransyottdon ja kytke laitteet paalle.

MENNEKES suosittelee seuraavia johtoja RS-485-vaylalle:

B Veto maaperdan:
Siemens PROFIBUS-johto maakaapeli 6XV1830-3FH10
(Valmistajan EAN 4019169400428).

B Veto ilman mekaanista kuormitusta:
Siemens PROFIBUS-johto 6XV1830-0EH10
(Valmistajan EAN 4019169400312).

Suositeltavia johtoja kaytettdessa voidaan odottaa
ongelmaton toiminta korkeintaan 300 m:n vaylapituuksissa.

4.2 Latausinfrastruktuurin suunnittelu ja
soveltaminen

Jos tydskennelldan suurella maaralla latausasemia ja
latauspisteitd, yleiskaavio helpottaa tietojen kohdistusta ja
tukikyselyissa viestintdd MENNEKES-huollon kanssa.

ACU:n ja SCU-yksikdiden nimet voidaan valita halutulla
tavalla. Seuraavia nimityskonventioita on kuitenkin
noudatettava:

B Korkeintaan 32 merkkia pitka.

B Fj aakkosia tai erikoismerkkeja.

B Mahdollisuuksien mukaan ei valilydnteja (vaikea
tunnistaa monisy6toissa).

B Huomioi isot ja pienet kirjaimet.

B ACU-nimen saa antaa latausinfrastruktuurissa vain
kerran.

Suunnittele ja sovella latausinfrastruktuuri seuraavasti:
1. Anna ACU:lle ja SCU-yksikéille puhuttelevat ja
yksiselitteiset nimet niiden latausinfrastruktuurissa.

£ Jos ACU vaihdetaan, suosittelemme antamaan sille
muutetun nimen.

2. Kirjaa ACU:n ja siihen kuuluvien latauspisteiden
SCU:iden nimet yl6s.

3. Kirjaa yl6s latauspisteiden kdytdssa oleva liitantateho tai
yksittaisten latauspisteiden ryhmittely tulojohtoon.



4.3 Yhteyden luominen ACU:hun

ACU:n konfiguraatio tapahtuu verkkopinnalla Internet-

selaimessa.

1 Internet-selaimesi on oltava ajankohtaisella tasolla.
Suorita tarvittaessa paivitys.

Kaikille MENNEKES-laitteille kohdistetaan IP-osoite ja
jokainen IP-osoite saadaan antaa verkostossa vain kerran.

Ennen kuin ACU voidaan konfiguroida, kannettavan/PC:n

verkkoyhteys on asetettava ACU:n verkkoasetuksiin

sopivaksi.

Luo yhteys ACU:un seuraavasti:

1. Liitd kannettavasi/PC:si verkkokaapelilla ACU:hun. Kayta
siihen ACU v4:113 ETHO-liitantaa.

2. Konfiguroi verkkoasetukset kannettavassa/PC:ssé.

Kannettavan/PC:n on oltava samalla osoitealueella
ACU:n kanssa.

ACU:n verkkoasetukset toimitustilassa:

Verkkoasetukset ACU v4
ETHO-liitannan IP-osoite

ETH1-liitannan IP-osoite

192.168.0.10

192.168.100.10
Aliverkkomaski 255.255.255.0
Verkkoasetukset ACU v3
ETHO-liitdnnan IP-osoite

Aliverkkomaski

192.168.0.10
255.255.255.0
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Sy6ta vastaavat IP-osoitetiedot:
Esimerkki:
IPv4-osoite: 192.168.0.21
Aliverkkomaski: 255.255.255.0
Vakio-gateway: 192.168.0.1
3. Avaa Internet-selaimesi.
4. Syota vastaavan ACU:n IP-osoite Internet-selaimen
osoiteriville.
5. Vahvista esiintyvat turvallisuusilmoitukset.

v' ACU:n ilmoittautumisikkuna tulee nakyviin.

6. Kirjaudu sisaan kayttajatunnuksellasi ja salasanalla
(vakio: admin/admin).

v' ACU:n verkkopinta ladataan. Olet yhdistettyna
ACU:hun.

7. Muuta vakiosalasana ensimmaisen sisaankirjautumisen
jalkeen.

= Katso luku "System Information” sivulla 13.




4.4 SCU:iden asennus

& Esikonfiguroidussa kokonaisjarjestelmassa voidaan tama
luku ohittaa. Tassa tapauksessa liitetyt SCU:t on jo
lueteltu.

SCU-yksikkojen ensimmaista kayttodnottoa varten on ACU:n
tunnistettava liitetyt SCU:t kerran hakutapahtuman avulla.
Sen jalkeen jokaiselle SCU:lle voidaan asettaa vastaavat
parametrit.

SCU-haku

Kaynnistd SCU-hakutapahtuma seuraavasti:

1. Siirry kohtaan "Main Page" > "Setup" > "SCU-Setup".

2. Napsauta painiketta "SCU suchen" (Etsi SCU) (katso
luku "SCU Administration" sivulla 9).

% Jos SCU:n tunnus on tiedossa, voit etsia SCU:n
ainoastaan tunnuksen avulla. Merkitse sita varten kentta
"ID Suche" (Tunnushaku) ja syéta SCU:n tunnus
kenttdan. Napsauta painiketta "SCU suchen" (Etsi SCU)
etsidksesi vain tatd SCU:ta. SCU:n tunnus 16ytyy esim.
selkotekstindytdsta (Premium-/Smart-latauspylvailld) tai
huoltoliittymastd (AMTRON).

v Hakutapahtuma kaynnistyy ja kdy n. 2 minuutin ajan.
Sitten liitetyt SCU:t luetellaan.
3. Tarkasta, onko jokainen liitettu SCU lueteltuna.

v" ACU on tunnistanut ja tallentanut kaikki liitetyt SCU:t.
Jos kaikkia liitettyja SCU:ita ei l0ydeta:

=>» Katso luku "Hairididen luettelo" sivulla 27.

SCU:iden konfigurointi

B ACU on liitetty kannettavaan/PC:hen ja olet
kirjautuneena verkkopinnalle.

B ACU:hun on liitetty korkeintaan 16 SCU:ta RS-485-
vdylan kautta ja ne on kytketty paalle.

1. Siirry kohtaan "Main page" > "Setup" > "SCU Setup".

2. Valitse painikkeella "Setup" konfiguroitava SCU (katso
luku "Settings" sivulla 10).

3. Konfiguroi vastaava SCU varmistusarvot, ominaisuudet
ja asiakatoiveet huomioiden. Yksittdiset parametrit
kuvataan seuraavilla sivuilla.

3. Tallenna suoritettu konfiguraatio tarvittaessa
napsauttamalla painiketta "Apply" (Ota kayttoon).

4. Kaynnista SCU uudelleen:

Sitd varten: Sammuta ohjausvarmistus > Odota 30 s >
Kytke ohjausvarmistus takaisin paalle.
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4.4.1 SCU Administration

Jotta ACU voisi viestid SCU:iden kanssa, ne on ensiksi UClE L LGl
opetettava ACU:ssa. Tata tapahtumaa varten on integroitu Status B User stop authentification: Valtuutus
automaattinen hakutoiminto. lataustapahtuman pysaytysta varten
Latauspisteiden l6ydetyt SCU:t on esiasetettu 32 Atiin. suoritetaan
£ liman Autoswitch-toimintoa varustetuissa jarjestelmissa B Charge stop permission: Odotetaan
hyvaksytadn annetun varmistusarvon vuoksi vain 32 A:n lupaa lataustapahtuman péaattamista
kaape“_ varten
Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog - Time expired: Latausaika kU|UHUt
umpeen (vain yhdessa valvomon
SCU - Administration
Id: | N : | G : | Status: | E T M C : LB-Ci : LB-Fy st Meter-C itz Setup: kanssa)
] I M N S T = = = B Charge terminated: Lataustapahtuma
total] _Tree: 272 = on paattynyt ja latausjohto on vield
Search SCU Load Balancing Refresh |||tettyna.
S B Error: Hairio, katso luku "Virhekoodit"
Kuva 4: SCU Administration sivulla 28
B Info NA: Jarjestelma ei viela
Parametri Kuvaus kayttovalmis
o . , B COM-Error: Yhteys SCU:n ja ACU:n
ID SCU:n automaattisesti annettu osoite (ei vlills on virheellinen
muokattavissa) ACU:n VAYLA-verkossa. E Vith » S A/B
e o rror irhet i kategoria
Name SCU:n yksiselitteinen nimi. Yypp 9 . -
Status €U ki S = Katso luku "Virhekoodit" sivulla 28.
Max. Curr. SCU:sta laskettu latauspisteen
B Power on/ boot /Bus Scan: . .
o . _— maksimilatausvirta.
Uudelleenkdynnistys aikasynkronointi . . . m
LB-Curr. Kuormituksenhallinnan kohdistama

mukaan lukien

B Install: Parametrit on tarkastettava ja maksimaalinen latausvirta.

asetettava. LB-Forecast Kuormituksenhallinnan ennustama

B [dle: Latausvalmis latausvirta ei-varatuille latauspisteille.

B User authentification: Valtuutus Meter-Count  Ajankohtainen laskurilukema
lataustapahtuman kaynnistysta varten Setup Linkki kunkin SCU:n asetussivulle.
suoritetaan o Software ACU- ja/tai SCU-laitteisto-ohjelmiston

I update manuaalinen paivitys (online). Edellytys:
lataukselle

B On olemassa yhteys
paivityspalvelimeen.

W Paivityspalvelimella on kaytettavissa
uusi ohjelmistoversio.

B Check User Cable: Tarkastus, onko
latauskaapeli liitetty
B Charge in progress: Lataustapahtuma

kdynnissa
B Billing: Laskutus suoritetaan #+ Backend-litoksen tapauksessa Backend
B SCU disabeld: Pois kaytosta paivittdd ACUN ja SCUin. |
B Download FW Update: Laitteisto- & Jos yhteytta paivityspalvelimeen ei ole,
ohjelmisto ladataan koneelle paivitys voi tapahtua ainoastaan offline
B Flash FW: Laitteisto-ohjelmiston (parametrissa "ACU Update (via File-
paivitys suoritetaan Upload)").

B SCU reserved: Latauspiste varattu



4.4.2 Settings

MainPage ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

Settings Test

Id: 249

Serial: |3755313334341508000e00

Status: |Idle

Meter address: |0901454d4800008414d7

Meter type: [EMH E-MOC

Meter reading: |14.1

Hardware-Ver.: |0

Firmware-Ver.: |0-1072

Error code A: |-
Error code B: |-
Power Path: |Hone
CP State: |A
PP State: |Open
Meter Public Key:

Name: 249
Max charge current: |32.0

Fuse(Max Current): 32.0

I

SCU Meter Type: | EMH E-MOC
SCU Meter Enable:
OCPP ConnID: |1~

SMSTel:

i

CPId:

<

Reader Typ: | Elatec Multi IS0
Local Auth UID: |0x00000000
SCU Flow: | Standard ~
Autoselect Eneray [ Combined Path(default) ~

Scu Panel: | LCD Panel

Language: | German(de) v
Legacy UID: [ ]
Emergency

aBbl 7439 8154 eda3 caba e3dc
5438 ££03 501c afed 6e33 £33f SCUa
Obaf 6efb ed2c dcde 438d cBaT
7£27 c469 4cas faad 01bS ldéa

Display Cha
Connecto

||:||:|

Charged Energy and Count-Up Timer

1] i)

Delete SCU | | Refresh Apply

Kuva 5: SCU-Setup — Settings

Nayttoparametrit
Parametri Kuvaus
ID SCU:n automaattisesti annettu osoite

ACU:n VAYLA-verkossa.

Serial SCU:n sarjanumero.

Status SCU:n nykyinen status:
Charge in progress/ COM-Error/ Error/ Idle/
Info NA/ Install/ Check User Cable/ SCU
reserved/ SCU disabled/ User
Authentication/ Time expired/ Billing

Meter Asennetun laskurin osoite.

address

Meter type Asennetun laskurin tyyppi.

Meter Ajankohtainen laskurilukema

reading

Hardware- Nykyinen laitteistoversio.

Ver.

Firmware- Nykyinen ohjelmistoversio.

Ver.

Error code A

Error code B

Kategorian A virhetyyppi

= Katso luku "Virhediagnoosi kategoria
A" sivulla 28.

Kategorian B virhetyyppi

= Katso luku "Virhediagnoosi kategoria
B" sivulla 30.

Parametri Kuvaus

Power Path Paallekytketty kuormituspolku
latausjarjestelmilla, joissa on Autoswitch (ei
mitdan, 16 tai 32 - aina liitetyn
latauskaapelin mukaan)

CP State Kohdistetun latauspistorasian CP-kontaktin
tila.

PP State Kohdistetun latauspistorasian PP-kontaktin
tila.

Contactor Kohdistetun latauspistorasian

State kuormituskontaktorin tila.

Meter Public  Laskurin Public Key.

Key & Jos laskurilla ei ole Public Key -avainta,

tama parametri on tyhja.

Syottoparametrit

Parametri Kuvaus

Name SCU:n vapaasti valittava nimi (kork. 32
merkkia ilman aakkosia ja erikoismerkkeja).

On oltava yksiselitteinen ACU:ta kohti.

Max charge Maksimaalinen latausvirta (6-32 A).
current Tahan arvoon latausvirta rajoitetaan

PWM:lla.

£+ Kun kuormituksenhallinta on aktivoitu,
parametri ei ole kaytettavissa.

Fuse (Max Sy6ttd: Maksimaalinen virta vaihetta kohti.
Current) £ Kaamitys tapahtuu varokearvoista
riippuen.

Asetuksella "Combined Path" kohdassa

"Autoselect Energy Path" maaritelldan talla

arvolla sallitut latauskaapelit.

SCU Meter Laskurityyppi
Type B |EC61107: Laskurit AMTRONille® seka
vanhemman sukupolven SCU-laskurit.

W EDL21/40: Ei MID-yhdenmukaiset
EMH-laskurit.

B EMH E-MOC: MID-yhdenmukaiset
EMH-laskurit. Latausasemaa kaytetaan
kalibrointilain mukaisesti.

B EHZ EDL 21: MID-yhdenmukaiset EMH-
laskurit. Latausasemaa ei kayteta
kalibrointilain mukaisesti.

SCU Meter Aktivoitaessa kytketaan paalle
Enable laskuritietojen lukeminen.



Parametri
OCPP ConniD

SMSTel
(ndytetaan
naytossa)

CPId
(naytetaan
naytossa)

Reader Typ

Local Auth
uUID

Kuvaus

Asiakkaan Backend OCPP-protokollalla:
Latauspisteen tunnistus (ConnectorID)
SCU:iden kohdistusta varten.

Syottd: Jos toivotaan valtuutusta
tekstiviestilla, tahan voidaan syottaa
puhelinnumero, johon tekstiviesti
lahetetaan.

%+ Vain yhdessa kohdan "CPId" kanssa.

Sy6tté: Charging Point ID. Jos toivotaan
valtuutusta tekstiviestilla, tahan voidaan
syottaa teksti, joka halutaan nayttad Smart-
ja Premium-latausaseman
selkotekstindytossa.

% Vain yhdessa kohdan "SMSTel"
kanssa.

Olemassa oleva RFID-kortinlukija.

B Arygon Desfire
Vanhemmat latausjarjestelmat.
Kaytetaan vain SCU-vaihdon
yhteydessa tai pistorasiapaneelilla
ilman RFID-symbolia.

B Elatec Multi 125
Erikoisvaruste.

B Elatec TWN4
MENNEKES Wallbox AMTRON®
Premium, trendi.

B Elatec Multi ISO
Vakio MENNEKES-latausasemilla
(Premium ja Smart) tai
pistorasiapaneelilla, jossa RFID-symboli.

B No SCU Reader installed
Kayttd ilman RFID-kortinlukijaa tai
RFID-kortinlukija sammutetaan.

B Emulated Reader
RFID-korttia ei tarvita lataukseen.

Kun on valittu lukijatyyppi "Emulated
Reader", tdhan voidaan sy6ttaa simuloitu
uID.

Esiasetus: 0x00000000

Parametri
SCU Flow

Autoselect
Energy Path
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Kuvaus

Latausaseman toteutus ja siihen liittyvat
pistorasiapaneelin toiminnot.

m Standard
Latausasema latauspistorasioilla
tyyppia 2 ja SCHUKO®,
B Dummy Socket
Latausasema kiinteasti liitetylla
kaapelilla ja pysakointipistokkeella.
B No Schuko
Latausasema vain tyypin 2
latauspistorasialla (ilman SCHUKO®-
latauspistorasiaa).

Kuormituspolkuasetukset

B Combined Path (default)
Vanhemmat latausjarjestelmat ilman
Autoswitch-toimintoa (kontaktorin
ohjaukseen kaytetaan vain yhta
lahtoa). Sallitut latauskaapelit
maadritelldan varmistusarvolla.

H 16 A and 32 A Path
Uudet latausjarjestelmat Autoswitch-
toiminnolla (jokaista kuormituspolkua
ohjataan erikseen). Hyvaksytaan
20 A:n ja 32 A:n latauskaapeli.

B only 32 A Path
Uudet latausjarjestelmat Autoswitch-
toiminnolla.

Vain 32 A:n kuormituspolkua
ohjataan. Vain 32 A:n latauskaapeli
hyvaksytaan.

H  only 16 A Path
Uudet latausjarjestelmat Autoswitch-
toiminnolla.

Vain 16 A:n kuormituspolkua
ohjataan. Hyvaksytaan 20 A:n ja
32 A:n latauskaapeli.



Parametri
SCU Panel

Language
Legacy UID

Emergency
Charge

SCU
Unavailable

Display
Charge Info

Connector
Plug-in
Timeout

Kuvaus
Olemassa oleva paneelityyppi.

m | CD Panel
MENNEKES-latausjarjestelmat
selkotekstinaytolla.

B LED Panel Type 1
LED-tietokentta tilandyttona
(lataus aktiivinen: vihrea)

®  No Panel
Ei asennettua nadyttoa.

B |LED Panel Type 2
LED-tietokentta tilandyttona
(lataus aktiivinen: sininen)

Nayttokielen vaihto selkotekstindytdissa.

M Legacy UID aktivoitu. Tarpeen
vanhoissa latausjarjestelmissa
(Premosilla).

O Legacy UID deaktivoitu. Tarpeen
nykyisissa latausjarjestelmissa.

Toiminnon "SCU-Unknown Offline

Authorization" aktivointi.

M Hatalataus aktivoitu.
Viestintakatkoksessa ACU:lle voidaan
kuitenkin suorittaa lataus. Silloin kaikki
henkilét voivat ladata, vaikka heilla ei
olemassa olevassa viestinnassa olisi
siihen valtuutusta.

O Hatalataus deaktivoitu.
Viestintakatkoksessa ACU:lle ei
latausta voida suorittaa.

Latauspisteen aktivointi/deaktivointi.

M SCU deaktivoitu. Latausta ei voida
suorittaa.

O SCU aktivoitu. Latauspistetta voidaan
kayttaa normaalisti.

Latauspisteen ndytdssa naytettyjen tietojen
valinta.

B Charged Energy: Ladatun energian
naytto.

B Charged Energy and Count-Up Timer:
Ladatun energian ja latausajan naytto.

Aika (minuutteina) onnistuneen

valtuutuksen jalkeen kaantoluukkujen

uuteen lukitukseen, mikali pistoketta ei

liiteta.

4.5 Latauspisteiden testaus
Latauspisteiden oikea toiminta on lopuksi testattava.
Edellytys:

B Kaikki SCU:t on |6ydetty hakutapahtumassa.

B Kaikki latauspisteet on asetettu.

B Siirtoprotokollaksi on valittu "Mennekes Binary
Protocol”.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring Trigger  NTP server  Info -

Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
[https:/1192.168.22.180/emobi|[11000 | (None seee | [J
Upload Certificate: [ no file selected... [ Select ||| Upload | Delete Certicate | [ Certicate Info |
Disable Interface | Apply |

Kuva 6: Valtuutusliitdnnan (Auth & Billing) deaktivointi

Testaa latauspisteet seuraavasti:

1. Siirry kohtaan "Main Page > Setup > ACU-Setup >
Backend" ja napsauta parametrinavigoinnissa valilehtea
"Auth & Billing".

2. Deaktivoi valtuutuksen liitanta tarvittaessa painikkeella
"Disable Interface" (katso Kuva 6).

v' ACU kaynnistyy uudelleen ja latauspistorasian LED
vaihtuu uudelleenkdynnistyksen aikana "sinisesta"
"punaiseksi".

3. Odota, kunnes ACU on kaynnistetty uudelleen ja
latauspistorasian LED vaihtuu jalleen "punaisesta”
"siniseksi".

£ Nyt ei ACU suorita valtuutuskyselya. Kaikki RFID-kortit
hyvaksytaan.




N o v

v

Testaa latauspisteiden toiminta RFID-kortilla ja suorita
lataustapahtuma.

Kun valtuutus onnistuu, latauspistorasia vapautetaan.

Toista testi kaikissa latauspisteissa.

Suorita latauspisteen toimintatarkastus.

Jos jokaisen latauspisteen testit onnistuivat, aktivoi sen
jalkeen valtuutuksen liitanta painikkeella "Enable
interface" (aktivoi liitanta).

Latauspisteiden toimintatesti on suoritettu.

4.6 ACU:n asennus

ACU:n ensimmaista kayttodnottoa varten on erilaisia
parametreja asetettava kertaluonteisesti vaihe vaiheelta.

Edellytys:

1.

ACU on liitetty kannettavaan/PC:hen ja olet
kirjautuneena verkkopinnalle.

Siirry kohtaan "Main Page" > "Setup" > "ACU Setup".

Naytetddn seuraavat alavalikot:

N

Administration
Network
Backend
Whitelist

Konfiguroi ACU varmistusarvot, ominaisuudet ja
asiakatoiveet huomioiden. Yksittdiset parametrit
kuvataan seuraavilla sivuilla.

Tallenna suoritettu konfiguraatio tarvittaessa
napsauttamalla painiketta "Apply" (Ota kayttdon).

4.6.1 Hallinto
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ACU Administration — System Information

ACU - Administration

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLeg AmtronLog

Firmware Version: 0.0.4 Build 3508
Filesystem (free): 1.1 GByte
Main Memory(free): 415.1 MByte
ACU Update (via Update-Server)
ACU Update (via File-Upload)
Change web interface password

I System Information Settings Local Meter  Load Balancing _

Kuva 7: ACU Administration — System Information

Parametri Kuvaus
Firmware ACU:n laitteisto-ohjelmistoversion naytto.
Version
Filesystem Tiedostojarjestelman muistikuormitus.
(free) Vapaan muistitilan naytto.
Main Memory  Paamuistin muistikuormitus (tyémuisti).
(free) Vapaan muistitilan naytto.
ACU Update ACU- ja/tai SCU-laitteisto-ohjelmiston
(via Update- manuaalinen paivitys (online). Edellytys:
Server) B On olemassa yhteys
paivityspalvelimeen.
W Pdivityspalvelimella on kaytettavissa
uusi ohjelmistoversio.
%t Backend-liitoksen tapauksessa
Backend paivittaa ACU:n ja SCU:n.
& Jos yhteytta paivityspalvelimeen ei ole,

paivitys voi tapahtua ainoastaan
offline (parametrissa "ACU Update
(via File-Upload)").

ACU Update ACU- ja/tai SCU-laitteisto-ohjelmiston

(via File- manuaalinen paivitys (offline).

Upload) Ajankohtainen laitteisto-ohjelmisto
voidaan ladata kotisivultamme kohdasta
"Service".

Change web Muuta verkkopaasyn salasanaa. Salasana

interface saa olla kork. 16 merkkia pitka.

password & Jos salasana katoaa, ACU on

lahetettava MENNEKESille korjausta
varten. Kaanny tata varten
MENNEKES-tuen puoleen.



ACU Administration - Settings

Main Page ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLeg AmironLog

> Administration > Network = Backend > Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Meter address: not connected
Meter reading: --- kWh
ACU Status: 1
GPRS connection: not activated

ACU Name: |MENNEKES

DE EN

Language () @
Unknown Offline Authorization: []

Apply

Kuva 8: ACU Administration — Settings

Parametri Kuvaus

Meter address Suoraan ACU:hun liitetyn paikallisen
laskurin osoite.

Meter reading Paikallisen laskurin lukema.

ACU status ACU:n nykyinen status:
0: Jarjestelma kaynnistyy
1. Jarjestelma kayttdvalmis
Tilailmoituksissa > 1 on olemassa hairid.
= Katso luku "Hairidénpoisto" sivulla 27.

GPRS Matkapuhelinyhteyden nykyinen status.

connection

ACU Name ACU:n vapaasti valittava nimi (kork. 32
merkkia ilman aakkosia ja
erikoismerkkeja).

Language Ohjelmistopinnan kieli.

Unknown Hatalataustoiminnon aktivointi.

Offline

Authorization

Unknown Offline Authorization

Kun toiminto "Unknown Offline Authorization" on
aktivoitu, voidaan viestintdkatkoksessa Backendille kuitenkin
suorittaa lataus. Silloin kaikki henkil6t voivat ladata, vaikka
heilla ei olemassa olevassa viestinnassa olisi siihen
valtuutusta.

Huomioi seuraavat seikat:

B Protokollalla Open Charge Point Protocol v1.5 ja v1.6)
lataustapahtumat tallennetaan ACU:hun ja siirretdan
sitten Backendille heti, kun viestinta on jalleen
palautunut.

B Protokollalla Mennekes Binary Protokoll
lataustapahtumia ei tallenneta.

ACU Administration — Local Meter

& ACU v3:lla voidaan RJ-10-portin kautta ACU:hun liittaa
suoraan EDL21-laskuri. Jos paikallinen laskuri litetaan
suoraan ACU:hun, tarvitaan lisdasetuksia:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Administration

I System Information Settings Local Meter ~ Load Balancing _

Local Meter installed:

Meter address: |-

["Apply

Kuva 9: ACU Administration — Local Meter

Parametri Kuvaus

Local Meter Aktivoidaan kaytettdessa paikallista

installed laskuria, joka on liitetty suoraan

ACU v3:een.
Meter Vain standardin IEC 61107 mukaisilla
address laskureilla.

Suoraan ACU v3:n RJ10-porttiin liitetyn
paikallisen laskurin osoite.
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4.6.2 Load Balancing
Latausvirran saatelya varten ACU antaa kayttdéon kaksi toimintoa:

B |oad Balancing
B Kuormituksenhallinta alennetulla verkkoliitdntavirralla Downgrade-tulon kautta

Load Balancing

Jotta useampia latausasemia kdytettdessa valtettaisiin olemassa olevan energianjakelun kallis laajennus, suositellaan
MENNEKES-kuormituksenhallinnan kayttoa.

Maksimaalinen verkkoliitdntavirta (max. available total current (HT)) kaikille liitetyille latauspisteille jaetaan prosentuaalisesti
yksittaisille latauspisteille. Ndin taataa ajoneuvojen riittava sy6tto ja kalliilta tehohuipuilta valtytaan.

MENNEKES-kuormituksenhallinta ottaa tdman tehtdvan suorittaakseen ja ohjaa liitettyjen latauspisteiden latausvirtaa neljdssa
toimintatilassa:

1. Jos ladattavia ajoneuvoja on vain vahan, jokaiselle ajoneuvolle on kaytettavissa yksiléllinen maksimilatausvirta.
Kuormituksenhallinta ei puutu kayttéon niin kauan, kun maksimaalinen verkkoliitdntavirtaa (max. available total current
(HT)) ei yliteta.

32A 32A

g 9\ G Q G Load 66%

9 9 9 9 )
g g m

0

max. available
total current (HT)

96A

00
& O

€—64A

Wb
N

Minimum
6A  charging current

Kaksi ajoneuvoa lataavat kumpikin 32 A:lla. Sdatelya ei tarvita, koska latausvirtaa on kaytettavissa riittavasti.
Kuva. 10: Esimerkki kuormituksenhallinnasta kayttotila 1

2. Jos ajoneuvoja tulee lisda ja maksimaalinen verkkoliitdntavirta (max. available total current (HT)) ylittyy,
kuormituksenhallinta puuttuu asiaan. Latausvirtoja vahennetaan prosentuaalisesti kaikille ajoneuvoille, jotta saavutettaisiin
mahdollisimman 100-prosenttinen kayttdaste. Maksimaalinen verkkoliitdntavirtaa (max. available total current (HT)) ei
talloin yliteta. Liitettavien ajoneuvojen minimilatausvirtaa ei talldin aliteta.

o O 24@“\ Load 100%
max. available
25 ,\_ 96A total current (HT)
éa 96A
DCDG D q 32
16 Minimum

o

6A  charging current

Neljalla litetylld ajoneuvolla latausvirrat lasketaan tasaisesti 24 A:iin.
Kuva. 11: Esimerkki kuormituksenhallinnasta kayttétila 2




3. Jos maksimaalinen verkkoliitantavirta (max. available total current (HT)) ei riité kaikkien ajoneuvojen lataamiseen
vahimmaislatausvirralla, lataustapahtuma pitda taukoa viimeksi tulleiden ajoneuvojen kohdalla, kunnes havaitaan
latauksen loppu tai latauspisteen lataustauko.

Kun havaitaan latauksen loppu tai lataustauko, latausta saadellaan latauspisteessa alas ja teho vapautetaan toisille
latauspisteille. Alassaddelty latauspiste asetetaan latausluettelon loppuun ja sita kasitelldan kuten viimeksi liitettya
latauspistetta.

4. Jos latauspiste valtuutetaan VIP-kayttajalle, tama latauspiste suljetaan pois kuormituksenhallinnasta ja VIP-kayttaja lataa

yksildllisella maksimilatausvirralla. Jos havaitaan VIP-kayttdjan latauksen loppu tai lataustauko, hdn menettaa VIP-tilan télle

lataustapahtumalle. Hanet asetetaan latausluettelon loppuun ja hanta kasitelladn kuten viimeksi liitettya latauspistetta.
£+ VIP-tilan mydntaminen on mahdollista vain latauksella RFID-valtuutuksella (Whitelist).
= Katso luku "Whitelist" sivulla 24.

6A 6A 6A 0A 6A 6A 32A 32A

@\ G\ 9 q G\ Load 98%

a4 & & 8 %
88888 88

ogA Max. available

\_ total current (HT)
94A

o
B O

B
=]

16 Minimum

charging current

o

Esimerkki kuormituksenhallinnasta kayttétila 3: Viimeksi liitetyn latauspisteen (ajoneuvo 6) on odotettava.
Esimerkki kuormituksenhallinnasta kayttétila 4: VIP-kayttajat lataavat maksimivirralla (32 A).

Kuva 12: Esimerkki kuormituksenhallinnasta kayttétila 3 ja 4

& Kuormituksenhallinnan ollessa aktivoituna saatetaan joissakin tapauksissa muutamia ajoneuvotoimintoja, esim.
seisontalammitysta, rajoittaa.



Kuormituksenhallinta alennetulla verkkoliitantavirralla
(reduced available total current (LT)) Downgrade-tulon
kautta

& Kuormituksenhallinta on mahdollista myos ilman
Downgrade-tulon kautta tapahtuvaa ohjausta.
% Downgrade-tulo on olemassa vain ACU v4:lla.

Jos tietyissa olosuhteissa tai tiettyina aikoina kaikkien
ACU:hun liitettyjen latauspisteiden maksimaalinen
verkkoliitdntavirta (max. available total current (HT)) ei ole
kaytettavissa, maksimaalinen verkkoliitdntavirtaa (max.
available total current (HT)) voidaan laskea Downgrad-tulon
kautta.

Downgrade-tuloa voidaan ohjata esimerkiksi seuraavilla
kriteereilla tai jarjestelmilla:

B S3hkotariffi

B Kellonaika

B Kuormanrajoitusohjaus

B Manuaalinen ohjaus

Smart T -latauspylvaalld ei ohjaus ole mahdollista
Downgrade-tulon kautta.

Downgrade-tulon kautta tapahtuvaan ohjaukseen tarvitaan
potentiaaliton kytkentakontakti, joka on asennettava
ulkoisesti.

Huomioi asennuksessa laitteen kaytto- ja asennusohje.

ACU Administration - Load Balancing

Yksilollisen vahimmais- ja maksimilatausvirran arvot
lasketaan liitettyjen SCU-yksikkdjen parametreista.

Aina latauspisteiden version mukaan voimassa ovat
seuraavat latausvirrat:

W Yksittdisten latauspisteiden maksimilatausvirta asetetaan

sulakevarustelusta ja konfiguraatiosta riippuen 16 A:lla
tai 32 Alla tai yksilollisesti konfiguroitavalla

varmistusarvolla (parametri "Fuse Max. Current” SCU:n

asetuksissa, katso luku "Settings" sivulla 10.
B SCHUKO®-pistorasialla varustetulla latauspisteilld
vahimmaislatausvirta on 13 A. Latausvirtaa ei voi

rajoittaa, koska ajoneuvon kanssa ei tapahdu viestintaa.

B Tyypin 2 pistorasialla varustetulla latauspisteilla
vahimmaislatausvirta on 6 A. SCU voi rajoittaa
latausvirtaa ajoneuvon kanssa tapahtuvalla viestinnalla.
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Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transactions SysLeg AmtronLeg

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Administration

Apply

IWarning: Only works if local meter is activated on every charge point.

I System Information Settings Local Meter Load Balancing _

Load Balancing active:
max. available total current (HT) (0A..512A):
reduced available total current (LT) (0A..512A):
Minimum charging current (6A.32A): 5 |

Detect end of charge!: []

Kuva 13: ACU Administration — Load Balancing

Parametri

Load
Balancing
Active

max.
available
total current
(HT)

reduced
available
total current
(LT)

Kuvaus

M Kuormituksenhallintaa kaytetaan
[0 Kuormituksenhallintaa ei kayteta

£+ Tehdasasetus: Deaktivoitu

Sy6ttd: Maksimaalinen verkkoliitantavirta
kaikille liitetyille latauspisteille.

¥+ Maksimaalinen verkkoliitantavirta
vastaa useimmissa tapauksissa
latausinfrastruktuurin esisuojauksen
nimellisvirtaa.

Tehdasasetus: 512 A

Sy6ttd: Alennettu verkkoliitantavirta
liitetyille latauspisteille latausvirtaa
Downgrade-tulon kautta saddettaessa.

% Jos verkkoliitantavirtaa ei vahenneta
Downgrade-tulolla, sy6éta tahan
haluamasi arvo.

Tehdasasetus: 512 A



Parametri Kuvaus

Minimum Sy6ttd: Tarvittava latauspisteiden
charging vahimmaislatausvirta.

current % Nain varmistetaan, etta tyypin 2

pistorasialla varustetut ajoneuvot,
jotka vaativat lataukseen yli 6 A:n
virran, voidaan ladata kaikissa
latauspisteissa.

Tehdasasetus: 6 A

M Latauksen loppu havaitaan

[0 Latauksen loppua ei havaita

Jos latauksen loppu havaitaan,
tunnistetaan ajoneuvot, jotka ovat
lataustauolla tai joiden latauspiste on
paattynyt. Vapautunut teho voidaan antaa
odottavien ajoneuvojen kayttoon.

Detect end of
charge

%t Latauksen loppu voidaan havaita vain
latausasemilla, joihin on asennettu
laskuri.

Mydnna tarvittaessa VIP-tila yksittaisille kayttajille.

= Katso luku "ACU Administration — Load Balancing"
sivulla 17.

Parametria "Minimum charging current” koskevia ohjeita

Heti, kun potentiaaliton Downgrade-tulo on suljettu,
maksimaalinen verkkoliitantavirta (max. available total
current (HT)) laskee kentassa "reduced available total
current (LT)" annettuun arvoon.
Kuormituksenhallinnan valvonta

Valikko "Main Page >Setup > SCU-Setup" tarjoaa
yleiskuvan MENNEKES-kuormituksenhallinnan toiminnasta.

=> Katso luku "SCU Administration" sivulla 9.

4.6.3 Verkko
ACU Network — Network configuration

£ Vain, kun matkaviestintayhteys on deaktivoitu, katso
"ACU Network — GPRS configuration" sivulla 19.

Jos yhdessa latausinfrastruktuurissa kaytetdan useampia
ACU:ita, tai ACU:n vakio-osoite on jo kaytdssa, voidaan
ACU:n IP-osoitteita sovittaa tarvittaessa.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Network

I Network configuration ~ GPRS Configuration  GPRS statistics _

Configure the network interface:

Interface: ethQ - MAC: 00:0a:14:84:33:6b

w (192 ].[ts .0 ].[lo_ ]

|
Netmask: 255 |.[255 |.[255 ].[0 ]
Gateway (192 |.[168 .Jo J.[1 ]
DNsNr1[10  |.[7a .10 |.10 |
DNSNr2[10 .74 210 .11

DHCP []

Interface: ethl - MAC: 00:0a:14:84:33:6¢

w:  [192 |.[168 |.[100 ].[10 ]
Netmask: 255 |.[255 [.[255 |.[0 ]
Gateway [192 |.[168  |.[100 |.[1
onsnea[10 |74 |.210 |10 |
onsne2[10 |74 .20 |.p11 |

DHCP ||

Apply

Kuva 14: ACU Network — Network configuration

Parametri Kuvaus

IP ACU:n IP-osoite verkossa.

Netmask ACU:n aliverkkomaski.

Gateway Vakio-Gatewayn IP-osoite.

DNS Nr.1 Domain Name Servicen IP-osoite.

DNS Nr.2 Domain Name Servicen vaihtoehtoinen IP-
osoite.

DHCP Aktivoidaan kaytettaessa dynaamista IP-

osoitteenantoa.

& Verkkoliitantojen lukumaéra riippuu ACU:n tyypista:
ACU v3: Vain liitanta eth0
ACU v4: Liitanta ethO ja eth1

£ Kéyta ACU v4:l1a ETHO-liitantaa konfigurointiin.
Kayta ACU v4:lla ETH1-liitdntda huoltoon, kun yhteyden
Backendiin tulisi pysya voimassa.
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Kiinteat IP-osoitteet ACU Network — GPRS configuration
Aseta ACU:n Ip-osoitteet seuraavasti: ACU:ssa on sisdaanrakennettu modeemi ja se voi viestia
1. Kirjaa IP-osoitetiedot verkkokonfiguraatiotasi matkapuhelinverkon kautta latausverkon kayttajayrityksen
vastaavasti: Backendin kanssa.
Toimitustila ethO:lle:
IP-osoite: 192.168.0.10 MainPage ACU-Setup SCU.Setup Transactions Syslog AmtronLog
Aliverkkomaski: 255.255.255.0 e

Vakio-Gateway: 192.168.0.1 ACU - Network

DNS nro 1 192 168 O 1 I Network configuration =~ GPRS Configuration ~ GPRS statistics _

DNS nro 2: 192.168.0.1 e

Toimitustila eth1:lle: e

IP-osoite: 192.168.100.10 | R

Aliverkkomaski: 255.255.255.0 Pass: [cesses ] (max 32chars)

Vakio-Gateway: 192.168.100.1 = e

DNS nro 1: 192.168.100.1 Last data acoviced: Apply

DNS nro 2: 192.168.100.1 e o
Dynaamiset IP-osoitteet DHCP:ll4 Rt |
& Varmista, etta IP-osoitteiden dynaamisessa asettamisessa

IP-osoitteiden ja ACU:n kohdistus on yksiselitteinen, Kuva 15: ACU Network — GPRS configuration

jotta voit lopuksi edelleen kayttaa ACU:ta!
% Suosittelemme ACU v4:ssa dynaamisen IP-osoitteen

oL L & Tarpeettomien kulujen valttdmiseksi SIM-kortissa tulisi
antoa vain toiselle kahdesta liitdnnasta.

olla Flatrate-veloitus tietovolyymille.

£ Aina kaytetysta Backendista riippuen voi olla olemassa
muita SIM-korttia koskevia vaatimuksia, joita tdma
asiakirja ei kasittele.

Edellytykset:

B ACU:hun on asetettu voimassa oleva SIM-kortti.

B ACU ei ole liitetty LAN-liitdnnan kautta Backendiin.

B Sinulla on matkaviestintdpaasysi voimassa olevat
liitostiedot (paasypisteen nimi, kayttdjatunnus ja
salasana).

B Sinulla on Backend-palveluntarjoajasi Ping-
palvelinosoite/-osoitteet. Nama saat (tarvittaessa
pyynndstd) Backend-palveluntarjoajaltasi.




Parametri

Use GPRS
connection

APN

LTE Auth

2G only

CHAP

Name

Pass

Ping-Server 1,
Ping-Server 2

20

Kuvaus

Aktivointi, kun matkapuhelinyhteys
Backendiin.

Syottd: Matkaviestintdoperaattorisi
padsypisteen nimi.

M LTE-valtuutus aktivoitu

O LTE-valtuutus deaktivoitu

Tama asetus on jarkeva, jos LTE-verkko on
liian epavakaa.

M Vain 2G-yhteys aktivoitu

0 Vain 2G-yhteys deaktivoitu

Kun "2G only" on aktivoitu, ACU yhdistyy
ainoastaan 2G-verkkoon. Tama asetus on
jarkeva, jos UMTS- ja LTE-verkko ovat liian
epavakaita.

M CHAP-valtuutus aktivoitu

[0 CHAP-valtuutus deaktivoitu (kdytetaan
PAP-valtuutusta)

Kysy verkko-operaattoriltasi, kaytetaanko

CHAP- vai PAP-valtuutusta.

Syottd: Matkaviestintapaasysi

kayttajatunnus.

£ Jos kayttajatunnuksen sy6tto ei ole
Backendillasi tarpeen, sy6ta tahdn

abc".

Syottd: Matkaviestintapaasysi salasana.

& Jos salasanan syotto ei ole
Backendillasi tarpeen, sy6ta tahan

abc".

Syo6ttd: Backend-palveluntarjoajasi Ping-
palvelinosoite.

& Vaaréat tiedot voivat johtaa
saanndéllisiin Backend-yhteyden
katkoksiin.

¥ Tiedot parametrissa "Ping-Server 1" ja
"Ping-Server 2" voivat olla identtiset.

Parametri Kuvaus

GPRS- Matkapuhelinyhteyden status.
Connection

Data

SIM card SIM-kortin tila.

Vastaanottotehon tila (0 - 31).
rssi (kuten 3GPP TS 27.007)
Matkapuhelinverkon /
matkapuhelinoperaattorin naytté

Signal quality

Operator
ACU Network — GPRS statistics

GPRS-tilasto antaa tietoja ACU:n vastaanoton laadusta
viimeaikoina (12 kuukauteen asti).

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions Syslog AmtronLog

>> Administration > Network

ACU - Network

I Network configuration ~ GPRS Configuration = GPRS statistics _

Link Budget

Period: ® last minute last hour last day last 30 days last 12 month

>>Backend  >> Whitelis

t

Kuva 16: ACU Network — GPRS statistics

Parametri Kuvaus

Period Naytetyn ajanjakson valinta.

Seuraavat tiedot esitetdaan:

B Pystysuoralla akselilla:
Vastaanoton laatu, rssi (kuten 3GPP TS 27.007)

B Vaakasuoralla akselilla:
Aika (riippuen valinnasta kohdassa "Period" (tilaston
ajanjakso))

Naytetyn vastaanoton laadun analyysi:

B 0-9: Ei vastaanottoa tai heikko vastaanotto
B 10-14: Riittava vastaanotto

B 15-19: Hyva vastaanotto

B 20-31: Erittdin hyva vastaanotto




4.6.4 Backend

ACU Backend - Application protocol

Valilehdesta " Application protocol" Tassa maaritetdan, milla

siirtoprotokollalla ACU viestii Backendin kanssa.

& Vélilehdet kohdassa "ACU - Backend" eroavat
toisistaan aina valitun siirtoprotokollan mukaan.
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Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Transact fions  Syslog AmtronLog

>>Administration  >>Nefwork  >>Backend > Whitalist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Application protocol

O Mennekes Binary Protocol 3.9
@® Open Charge Point Protocol v1.5
() Open Charge Point Protocol v1.6]

Apply and Restart

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

ACU - Backend

I Application protocol  Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -
Authentication and billing service

URL: Port: Name: Pass:  Encrypt:
[https:1/192.168.22.180/emobi[ [11000 | [None eees |

Upload certiﬁcate:[ no file selected... \ Select H Upload || Delete Certificate H Certificate Info \

Disable Interface | Apply

Kuva 17: ACU Backend — Application protocol

Parametri Kuvaus

Radiobox Siirtoprotokollan valinta ACU:n ja
"Application Backendin valille.

Protokoll* B Mennekes Binary Protocol 3.9

Kayttoé E-Mobility-valvomolla.
B Open Charge Point Protocol v1.5
B Open Charge Point Protocol v1.6)

ACU Backend - Auth & Billing

& Vdlilehti "Auth & Billing" on olemassa vain, kun valitaan
"Mennekes Binary Protocol 3.9".

Vililehdelld "Auth & Billing" madritetadn valtuutuspalvelin,
johon kayttdjan kirjautumistietoja verrataan ennen
lataustapahtumaa. Koko viestinta palvelimen kanssa voidaan
haluttaessa salata.

£+ Jos liitanta on aktivoitu valilehdelld" Auth & Billing",
kaikki valtuutuskyselyt otetaan RFID-korteilta.

Kuva 18: ACU Backend — Auth & Billing

Parametri Kuvaus

URL Valtuutuspalvelimen IP-osoite.

Port Valtuutuspalvelimen luetteloportti.

Name Padsynimi palvelimelle.

Pass Padsysalasana palvelimelle.

Encrypt Aktivieren wenn Verbindung Uber
Zertifikat verschlUsselt werden soll.

Upload Lataa X.509-sertifikaatti, jos yhteys

certificate halutaan salata.

Yhteyden salaaminen

Edellytys:

B Sinulla on voimassa oleva X.509-sertifikaatti.
Sertifikaatin saat pyydettdessa Backend-operaattoriltasi.

ACU Backend - Backend server / Monitoring

¢ Vidlilehti "Backend server" on aktiivinen ainoastaan
valittaessa "Open Charge Point Protocol v1.5" tai
"Open Charge Point Protocol v1.6J". Valittaessa
"Mennekes Binary Protocol 3.9" nakyviin tulee sen
sijaan valilehti "Monitoring".

Valilehdella "Backend server / Monitoring" konfiguroidaan

yhteys Backend-palvelimeen ja aikavéli tietojen siirtdmiseen

palvelimelle. Asetuksella "Open Charge Point Protocol

v1.6J" aikavali konfiguroidaan Backendilta.

& Lyhyella aikavalilla voi lyhyessa ajassa kertya suuria
tietomaariad. Tama voi johtaa suuriin kustannuksiin
matkapuhelinyhteydelld Backendiin.

21




Vain Open Charge Point Protocol v1.5

Main Page  ACU-Setup ~ SCU-Setup Transactions SysLog ~AmtronLog

>>Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
[ntos17192.165.22 Ta0/emobity serviceproviderocpp

Interval: minutes (0 to disable)

UDCIZ;‘:;;P;Z', [ no file selected...

Certificate password: |

1/5/db14d39805(]

[ Select ||| Upload |[ Delete Certificate || Cerificate Info |

Apply_

Kuva. 19: ACU Backend — Backend server

Parametri Kuvaus

URL OCCP-palvelimen IP-osoite.

Intervall Mittausarvot lataustapahtuman aikana.
Upload client  Lataa X.509-sertifikaatti, jos yhteys
certificate halutaan salata.

Certificate Salasanan sy6tto.

password

Parametri Kuvaus
Add ACU- Aktivoidaan, kun ACU-nimi halutaan lisata
name to automaattisesti Backend-URL-osoitteeseen.

backend URL 5 RL:n on paatyttava merkkiin "/".

Use OCPP as Aktivoidaan, kun OCCP 1.6J halutaan
subprotocol |ahetettdvan alaprotokollana HTTP-
during kyselyssa.

connection

establishment

& Backend-jarjestelmalle tapahtuvaa viestintaa varten
suosittelemme turvallisen Internet-yhteyden kayttoa.
Tama voi tapahtua esim. Backend-jarjestelman
palveluntarjoajan kayttédén antamalla SIM-kortilla tai
TLS-varmistetulla yhteydella. Jos kayttd tapahtuu julkisen
Internetin kautta, tulisi aktivoida vahintaan HTTP-
perusvaltuutus, koska muuten tiedot siirretaan
asiattomille kolmansille osapuolille luettavassa
muodossa.

Vain Open Charge Point Protocol v1.6)J

Main Page  ACU-Setup  SCU-Setup Tramsactions SysLog AmtronLog

>>Administraion  >>MNetwork  >>EBackend  >> Whitalist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -

Backend server

URL:
|ws://192.168.22.183/lIve/4e06e16b012f07249412d09daa33baT/

Basic Authentication:
Activate Basic Authentication: O
Username:

Password:

OCPP 1.6 Settings:

StopTransaction only after unplug: %]
Add ACU-name to backend URL: (]
Use OCPP as subprotocol during connection establishment:

K&

Apply

Vain Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -
Monitoring service

URL: Port: Name: Pass: Encrypt:
[htps:1/192.168.22.180/emobi [11000 [}

Intervall: 15 Minuten (0 zum Deaktivieren)

[ Select ||| Upload |[ Delete Certficate || Certicate Info

Apply

Upload Certificate: [ no file selected...

Kuva. 20: ACU Backend — Backend server

Parametri Kuvaus

URL OCCP-palvelimen IP-osoite.

Activate Basic Aktivointi, jos HTTP-perusvaltuutusta
Authentication  halutaan kadyttaa.

Username HTTP-perusvaltuutuksen kayttajatunnus.
Password HTTP-perusvaltuutuksen salasana.

StopTransaction Aktivoidaan, kun StopTransaction-
only after komento tulee ldhettaa vasta sitten, kun
unplug latausjohto on irrotettu.
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Kuva 21: ACU Backend — Monitoring

Parametri Kuvaus

URL Valvontapalvelimen IP-osoite.

Port Valvontapalvelimen luetteloportti.

Name Paasynimi palvelimelle.

Pass Padsysalasana palvelimelle.

Encrypt Aktivoidaan, kun yhteyden tulisi tapahtua
sertifikaatin avulla salatusti.

Intervall Paivitysvali minuutteina.

Upload Lataa X.509-sertifikaatti, jos yhteys

certificate halutaan salata.



Yhteyden salaaminen

Edellytys:

B Sinulla on voimassa oleva X.509-sertifikaatti.
Sertifikaatin saat pyydettdessa Backend-operaattoriltasi.

ACU Backend — Remote control / Trigger

%+ Valilehti "Remote Control" on aktiivinen ainoastaan
valittaessa "Open Charge Point Protocol v1.5" tai
"Open Charge Point Protocol v1.6J". Valittaessa
"Mennekes Binary Protocol 3.9" nakyviin tulee sen
sijaan valilehti "Trigger".

Kauko-ohjausliitdnnan kautta voidaan vastaanottaa
komentoja, kuten "Etdvaltuutus” tai "Lataustapahtuman
paattdminen" Backend-jarjestelmalta.

1 Kaanny Backend-operaattorisi puoleen, jos haluat
kayttaa kauko-ohjausliitantaa.
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Vain Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol Auth & Billing Monitoring  Trigger NTP server  Info -
Trigger server certificate

Encrypt connection: []

upload Certilicate:[ no file selected... [ Select ||| Upload || Delete Certificate || Certificate Info

Certificate password: ]

Apply

Vain Open Charge Point Protocol v1.5 tai v1.6J

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >>Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server  Info -
Remote connection configuration

Encrypt connection: |
Remote Port: | 13000

Upload CA Certificate: | no file selected... Select || Upload || Delete Certificate || Cerificate Info

Upload Certificate: \ no file selected...

Select || Upload | Delete Certificate || Certificate Info |

Certificate password: |

Apply |

Kuva 22: ACU Backend — Remote Control

Parametri Kuvaus
Encrypt Aktivoidaan, kun yhteyden tulisi tapahtua
connection sertifikaatin avulla salatusti.

Remote Port ACU:n porttinumero.

Upload CA Lataa CA-sertifikaatti, jos yhteys halutaan
Certificate salata.

Upload Lataa palvelinsertifikaatti, jos yhteys
certificate halutaan salata.

Certificate Sertifikaattisalasanan sy&tto.

password

Kuva 23: ACU Backend — Trigger

Parametri Kuvaus

Encrypt Aktivoidaan, kun yhteyden tulisi tapahtua
connection sertifikaatin avulla salatusti.

Upload Lataa palvelinsertifikaatti, jos yhteys
certificate halutaan salata.

Certificate Sertifikaattisalasanan syottd.

password

Yhteyden salaaminen
Edellytys:

B Sinulla on voimassa oleva X.509-sertifikaatti.

Sertifikaatin saat pyydettdessa Backend-operaattoriltasi. m
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ACU Backend — NTP server

& Valilehden "NTP server" rakenne vaihtelee aina
siirtoprotokollan mukaisesti.

Valilehdella "NTP server" voidaan asettaa parametrit
jarjestelmaajalle. Yleisesti on olemassa mahdollisuudet ottaa
jarjestelmaaika automaattisesti kayttoon tai asettaa
jarjestelmaaika manuaalisesti.

Vain Mennekes Binary Protocol 3.9

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend

ACU - Backend

I Application protocol ~ Auth & Billing  Monitoring ~ Trigger ~ NTP server  Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:12

NTP server: [ptbtime3 ptb.de Manual: (] [year V| month

Apply

Vain Open Charge Point Protocol v1.5 tai v1.6)

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

ACU - Backend

I Application protocol Backend server Remote control NTP server Info -
Time server
Current system time: 22-Feb-2018 15:02

Timesource: [OCPP V]

NTP server: pibiime3 pib de

Manual: 2018 V |February Vv (22 V|13 V| 57 v

L Aeply |

Kuva 24: ACU Backend — NTP server

Parametri Kuvaus

Current
system time

Nykyisen jarjestelmaajan naytto.

Aikaldhteen valinta.

B OCPP (aika otetaan OCPP-palvelimelta)

B NTP Server (aika otetaan asetetulta
NTP-palvelimelta)

B Manual (manuaalinen aika-asetus)

Aina valinnan mukaan seuraavat

parametrit on esitetty harmaana.

Timesource

NTP server NTP-palvelimen osoite.

(Kun aikaldhteena NTP-palvelin)
Manual Jarjestelmaajan manuaalinen sy6tto.

(Kun aikalahteena manuaalinen)
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Kuva 25: ACU Backend — NTP server

Parametri Kuvaus

Current
system time

Nykyisen jarjestelmaajan naytto.

NTP server NTP-palvelimen osoite.

Manual Aktivointi, kun jarjestelmaaika sydtetaan

manuaalisesti.

4.7 Whitelist

Edellytykset Whitelist in kaytolle
Kayttajien hallinta Whitelistin avulla on mahdollista vain, kun
seuraavat edellytykset tayttyvat:

B Latauspylvaan kaytto ilman Backendia.

B Kdytetaan protokollaa "Open Charge Point Protocol
v1.5" tai "Open Charge Point Protocol v1.6J" (katso
luku " Application protocol” sivulla 21).

B Deaktivoitu "Legacy UID" (katso luku "Settings"
sivulla 10).

Latausaseman kaytté on mahdollista aikasemmalla
valtuutuksella tai ilman sitd. Se riippuu tuotteesta ja
parametrin "Reader Typ" kustakin konfiguraatiosta SCU-
konfiguraatiossa (katso luku "Settings" sivulla 10).

Lataaminen ilman valtuutusta

Jos latausasema on konfiguroitu kayttédnotossa niin, ettei
valtuutus ole tarpeen, lataustapahtuma kaynnistyy
automaattisesti, kun latauskaapeli on liitetty ajoneuvoon.

Lataus RFID-valtuutuksella (Whitelist)
RFID-valtuutusta varten on kayttdjan RFID-kortti
rekisteroitava ensin kerran latausasemalle. Latausasema voi

hallinnoida sisaisessa tietokannassa (Whitelist) korkeintaan
1000 RFID-korttia.




4.7.1 Kayttajan lisaaminen Whitelist-luetteloon

RFID-valtuutusta varten on kayttdjan RFID-kortti
rekisterditava ensin kerran latausasemalle. RFID-kortin
rekisteréinti voi tapahtua kolmella tavalla:

1. Manuaalinen sy6ttd kohdassa: "Add user"
RFID-kortin opettaminen kohdassa "Add user”
Kaikkien kayttdjien luettelon lataaminen kohdassa
"Upload"

w N

= Katso luku "Whitelist — Add user" sivulla 25 ja
"Whitelist — Search user" sivulla 25.

Tietosuojaa koskeva ohje!
Tietosuojalainsaadannosta johtuen tulee todellisten
kayttajanimien sijaan kayttaa vastaavia pseudonyymeja.

Whitelist — Add user

%4 MENNEKES
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Whitelist — Search user

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >> Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

Search user:

Search: | search
Alias: User-ID: Valid until:
Result: Submit Delete

Enable single connectors:
12 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 VIP:

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
l Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Add user:
Alias: User-1D: Valid until: VIP:

J x| ] ] O | Ay

Unknown RFIDs:

Date: Alias: User-ID: Valid until: VIP:
19.07.17 13:30:21 | 0x |0ad56576 ‘ 01/01/2038 Od Apply
17.07.17 13:06:06 | 0x [375a8b90 |[010172038 [ Apply

17.07.17 12:37:08 | 0x ‘046b34b2033'5(i 01/01/2038 1] Apply

22.06.16 10:59:37 | 0x |874ad0fe |[01/0172038 O Apply

Kuva 27: Whitelist — Search user

Parametri Kuvaus

Search Syottd: Kayttajatunnus tai alias, jota
halutaan etsia

Result Hakutuloksen nayttd.

Whitelist — Koko Whitelistin muokkaus
Valilehdella "Show whitelist" naytetdaan ACU:n koko
Whitelist, ja sitd voidaan muokata.

Kuva 26: Whitelist — Add user

B Alue "Add user", kun RFID-kortin UID on tiedossa.
B Alue "Unknown RFIDs" (tuntematon UID). Tassa nakyy
UID, kun RFID-korttia pidetdan lukulaitteen edessa.

Parametri Kuvaus

Alias Pseudonyymin sy6ttd todellisen
kayttajanimen sijaan.

User-ID RFID-kortin kayttajatunnuksen (UID)
Syotto.

Valid until RFID-kortin voimassaolopaivayksen
Syotto.

VIP VIP-statuksen aktivointi RFID-kortille.

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist
I Add user Search user Show whitelist Upload Download _
Whitelist:
Enable single connectors:
-
Nr.  Alias: User-ID:  Validuntil: [l 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 VIP;
#1| | Beef3as? [ogrno207 | O MM MMMMMVMMMMMEMEMEMEY O
#2 047adada3es(|[08102017 | I M M M M M M MMM MMM EMEENY O
1/1
e e el

Kuva 28: Whitelist — Show whitelist

Sinulla on mahdollisuus tehda kullekin kayttajalle seuraavat

asetukset:

B Yksittdisten latauspisteiden vapauttaminen:
Kayttdja saa ladata vain hanelle vapautetuissa
latauspisteissa.

B VIP-tilan maarittaminen:
Jos kayttaja on kirjattu VIP-kayttajaksi, han lataa
mahdollisuuksien mukaan maksimilatausvirralla, vaikka
kuormituksenhallinta laskisi muiden ajoneuvojen
latausvirtoja tai viimeksi tulleet ajoneuvot eivat ota
latausvirtaa (katso luku "Load Balancing” sivulla 15).
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Whitelist — Upload / Download

Main Page  ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>> Administration > Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user  Search user  Show whitelist  Upload Download _

Caution: Existing whitelist gets overwritten!

Durchsuchen.

Main Page ACU-Setup SCU-Setup Transactions SysLog AmtronLog

>>Administration  >> Network  >>Backend  >> Whitelist

Whitelist

I Add user Search user Show whitelist Upload Download _

[ Download |

Kuva 29: Whitelist — Upload / Download

Parametri Kuvaus

Durchsuchen Whitelist-csv-tiedoston valinta.

Upload Lataa tiedoston ACU:hun ja korvaa
olemassa olevan Whitelistin.

Download Tallentaa ACU:n Whitelistin .csv-

tiedostoksi.
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4.8 Tapahtumaluettelon naytto ja
tallentaminen

Valikossa "Transactions" (Tapahtumat) voidaan ladata
luettelo kaikista ACU:n lataustapahtumista.

Nain kayttajayritykselld on mahdollisuus tarkastella kaikkien
kayttdjien lataustapahtumia.

Tapahtumaluettelo sisaltaa seuraavat tiedot:

B Tapahtumatunnus

B Kdyttajatunnus

B SCU-nimi

B Latauksen alku

B Laskurilukema lataustapahtuman alussa (kWh)

B Vapautus

B Latauksen loppu

B Laskurilukema lataustapahtuman lopussa (kWh)

B ladattu aika (sekunteja)

B ladattu energia (kWh)

1. Siirry kohtaan "Main Page" > "Setup" >
“Transactions".

2. Syo6ta tapahtumien aikavali.

3. Suodata tarvittaessa kayttajan mukaan.

4. Napsauta "Send request" (Ldheta kysely) ndhdaksesi
tapahtumaluettelon selaimessa.

5. Napsauta kohtaa "Download" tallentaaksesi
tapahtumaluettelon cvs-tiedostona. Tiedosto voidaan
sitten avata esim. Excelilla.

¥ Tapahtumaluettelo ei sovellu vakausoikeuden
mukaiseen laskutukseen.



5 Hairidnpoisto

Sdhkdiskusta johtuva hengenvaara!
On olemassa hengenvaara henkiléille, jotka suorittavat
toita, joihin heilld ei ole patevyytta eikd opastusta.

B S3hkolaitteistolle suoritettavat tyot saavat suorittaa
ainoastaan henkil6t, joilla on hyvaksytty séhkdalan
koulutus ja joilla on vaadittavat kyvyt ja tiedot.

5.1 Tukitietojen tallentaminen

Voit tulostaa tukitapauksessa tietoja jarjestelmasta
komprimoituun tiedostoon ja toimittaa ne MENNEKES-
tuelle.

Tallenna tukitiedot seuraavasti:
1. Napsauta ylimmalla navigointirivilla kohtaa "SysLog".

v" Internet-selaimesi ikkuna "Download" avataan.
2. Tallenna arkistotiedosto tiedostojarjestelmaasi.
v

Tukitiedot on tallennettu komprimoituun tiedostoon
tiedostojarjestelmaasi.

%4 MENNEKES
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5.2 Hairididen luettelo
Hairion syy / hairionpoisto
Yhteytta kannettavan/PC:n ja ACU:n vélilla ei voi luoda.

B Kannettavan/PC:n verkkoliitdntaa ei ole konfiguroitu
oikein.

1. Tarkasta IP-osoitteen ja verkkoliitannan verkkomaskin
tiedot.

2. Tarkasta, ettd ACU:n IP-osoite on syOtetty oikein
selaimesi osoiteriville.

3. Varmista, ettei milladn muulla laitteella LAN:ssa ole

samaa [P-osoitetta.

Vaara tai viallinen LAN-kaapeli.

Vaihda LAN-kaapeli.

Kayta tarvittaessa Crossover-LAN-kaapelia.

Proxy-palvelin aktivoitu.

Ota Proxy-palvelin pois kaytdsta kannettavan/PC:n

verkkoasetuksista.

—~ 0N~ n

SCU-asetuksessa naytetaan "invalid data" (virheellinen
data) laskuriarvossa ja virhekoodi "A4".

B Asennetun laskurin virheellinen asetus.
1. Tarkasta SCU-asetuksista laskurityypin asetukset.

Pistokkeen lukitus lataustapahtuman aikana ei toimi

oikein.

B SCU-asetuksessa on kohdassa "SCU Flow" asetettu
arvoksi "Dummy Socket".

1. Tarkasta SCU-asetuksissa kohdan "SCU Flow"
asetukset.

Ohjelmiston paivityksessa ei paivityspalvelinta I6ydeta.

B Ei matkapuhelinyhteyttda ACU:n ja paivityspalvelimen
valilla.

1. Tarkasta, onko ACU:hun asetettu voimassa oleva
SIM-kortti.

B Huono tai ylikuormitettu matkapuhelinyhteys.

1. Toista paivitystapahtuma, kunnes vakaa
matkapuhelinyhteys on olemassa.

B SIM-kortti yksityisessa verkossa ilman yhteytta
paivityspalvelimeen.

1. Tarkasta matkaviestintdoperaattoriltasi, onko yhteys
osoitteeseen www.update.mennekes.de mahdollinen.
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Hairidén syy / hairidnpoisto 5.3 Virhekoodit

SCU-asetuksessa naytetaan tila " COM-Error". Yksityiskohtaista virhediagnoosia varten virhekoodit

B E VAYLA-yhteytta ACU:n ja SCU:n valilla. limoitetaan verkkopinnassa.

1. Tarkasta SCU:n jannitesyotts. 1.Siirry kohtaan "Main Page" > "Setup" > "SCU-Setup” >
2. Tarkasta VAYLA-yhteys. "Settings”.

SCU-asetuksessa ndytetaan tila "Error". v" Kohdassa "Error code A" / "Error code B" ndytetdan

B SCU:n virheelliset asetukset (RFID-lukija, paneeli, vastaava virhekoodi.

laskuri). Virhekoodeille on olemassa kaksi kategoriaa:
1. Tarkasta SCU-asetukset ilmoitetun virhekoodin B Kategoria A: Kriittiset virheet, jotka johtavat
perusteella. lataustapahtuman keskeytykseen.
2. Kayta asetuksia uudelleen napsauttamalla kohtaa B Kategoria B: Vahemman kriittiset virheet ja selitykset
"Apply" (Ota kayttéon). kategoriaan A.
LCD-nayttd ei toimi ja naytetadn virhekoodi "A11". huoltokumppaniisi.
B Asennetun ndyton virheellinen asetus. = Katso luku "Huolto" sivulla 2.
1. Tarkasta SCU-asetuksissa ndytdn asetukset (SCU- . . . .
. y ( Virhediagnoosi kategoria A
paneeli).
SCU-haussa ei l6ydet kaikkia liitettyja SCU:ita. Virhekoodi Kuvaus / Ohje korjaukseen
B E VAYLA-yhteytta ACU:n ja SCU:n valilla. A1 CP-tahti poikkeaa tavoitearvosta
1. Tarkasta, onko vaylayhteys liitetty oikein. B SCU:n kayntiaikavirhe.
2. Tarkasta litantakaapeli. 1. Vaihda SCU.
3. Vaihda liitantakaapeli, jos havaitaan vaurioita. A2 Ei viestintda SCU:n ja RFID-lukulaitteen
4. Suorita hakutoiminto uudelleen. valilla.
B Useampia SCU:ita on liitetty samoilla vayldosoitteilla. W V3ara RFID-lukulaite asetettu SCU-
1. Irrota kaikki SCU:t vaylasta (irrota pistoke). asetuksessa.
2. Liita jokainen SCU yksitellen perakkain vaylaan ja B Ohjelmistoversiot
suorita jokaiselle SCU:lle erillinen hakutoiminto. yhteensopimattomia.
Olet unohtanut verkkopinnan salasanan. 1. Suorita SCU:n ohjelmistopaivitys.
B ACU:n salasana on palautettava toimitustilaan. B i johtoyhteytta pistorasiapaneelin ja
1. Lahetd ACU takaisin MENNEKES:lle. Kaanny tata SCU:n valilla.
varten Hotline-palvelunumeron puoleen. 1. Tarkasta, onko johdot liitetty oikein.

B RFID- tai SCU-hairi6.
Vaihda pistorasiapaneeli tai SCU.

—_
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Virhekoodi
A3

A4

A5

Kuvaus / Ohje korjaukseen

Ei CP-viestintaa.

B Viestintdhairio SCU:n ja CP-ohjaimen
valilla.

1. Suorita SCU:n ohjelmistopaivitys.

2. Jos hairi6 esiintyy edelleen, vaihda
SCU.

Ei viestintaa eHZ:n ja SCU:n valilla.

B Ejjohtoyhteyttd eHZ:n ja SCU:n
valilla.

1. Tarkasta, onko eHZ:n ja SCU:n
valinen johto liitetty oikein.

2. Tarkasta onko laskuri asennettu
oikein.

3. Tarkasta, onko viestintapaa
asennettu oikein laskurin alle.

B Vaara laskurikonfiguraatio.

1. Tarkasta ACU-asetukset
(laskuriprotokolla).

Ei viestintaa SCU:n ja ACU:n valilla.

B Ei RS-485-vayldyhteyttda ACU:n ja
SCU:n valilla.

1. Kaynnista latausjarjestelma uudelleen
ja odota kaksi minuuttia.

2. Tarkasta, onko RS-485-vaylayhteys
liitetty oikein.

3. Tarkasta litantakaapeli.
Vaihda liitdntakaapeli, jos havaitaan
vaurioita.

Virhekoodi
A6

A8
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Kuvaus / Ohje korjaukseen

Jarjestelmavalvonta nayttaa virheellisen

toimintatilan:

Vastapaivaan pyoriva kentta (LEDit

vilkkuvat takaperoisessa jarjestyksessa).

B Vaiheet vaihtuneet keskenaan.

1. Tarkasta liitanta virransyottoon.

2. Korjaa sekaantuneet liitannat.

Vaihekatkos (yksi tai useampi LED ei

pala).

B Katkos vastaavassa vaiheessa.

1. Tarkasta vaihe virrankulkukaavion
mukaisesti.

2. Tarkasta, onko Fl- ja LS-kytkimet
kytketty paalle.

3. Tarkasta sy6ttojohto.

Alijannite (yksi tai useampi LED vilkkuu).

B Vastaavan vaiheen jannite liian
alhainen. Kun kaikki LEDit vilkkuvat,
neutraalijohdin puuttuu luultavasti.

1. Tarkasta jannitesy6tto.

2. Liita neutraalijohdin.

Flash-tietomuistin virhe.

B Tietomuistin virhe.

1. Kaynnista latausjarjestelma
uudelleen.

2. Jos hairid esiintyy edelleen, vaihda
SCU.
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Virhekoodi
A9

A10

A11

A12

30

Kuvaus / Ohje korjaukseen
Kuormituskontaktori SCHUKO®-
latauspistorasiassa ei sammuta.

B Kuormituskontaktori viallinen.

1. Vaihda kontaktori SCHUKQO®-
kuormituspolulle.

B SCU viallinen.

1. Vaihda SCU.

Kuormituskontaktori tyypin 2

latauspistorasiassa ei sammuta.

B Kuormituskontaktori viallinen.
1. Vaihda kontaktori tyypin 2
kuormituspolulle.

B SCU viallinen.

1. Vaihda SCU.

Ei viestintaa SCU:n ja LED-paneelin
valilla.

B Vaara paneelityyppi asetettu.

1. Aseta oikea paneelityyppi.

B |LED-paneelin epataydellinen paivitys.

1. Suorita LED-paneelin ja SCU:n
ohjelmistopdivitykset. Kaanny sita
varten tarvittaessa MENNEKES-tuen
puoleen.

Jarjestelmakieli puuttuu.

B Ohjelmistopaivitys virheellinen.

1. Suorita oikea ohjelmistopaivitys
SCU:lle.

B Laitteistovika yhdessé virheen A: 8

kanssa.
1. Vaihda SCU.

Virhediagnoosi kategoria B

Virhekoodi
B2

B3

B4

B5

B6

B7

Kuvaus / Ohje korjaukseen
Virheellinen arvo PP:lle.

W Ej tunnistettu voimassa olevaa
vastusarvoa latauskaapelin
virransiirtokyvyn koodaukselle.

1. Kayta soveltuvaa ja ehjaa
latauskaapelia.

Ei viestintaa SCU:n ja ACU:n valilla.

B Konfiguraatiovirhe ACU:n ja SCU:n
valilla.

1. Liitd SCU uudelleen (katso luku
"SCU:iden asennus” sivulla 8).

2. Tarkasta SCU:n konfiguraatio.

Ajoneuvon tila maarittelematon.

B |atauskaapeli viallinen.

B Hairid ajoneuvossa.

B Normin mukaan ajoneuvon ja
latausjarjestelman valiseen
yksiselitteiseen viestintadn vaadittua
jannitetasoa ei noudateta.

1. Tarkasta latauskaapeli.

2. Anna auton jalleenmyyjan tarkastaa
ajoneuvo.

CP-johdon maasulku.

B |atauskaapelissa on maasulku CP-
johtoon.

1. Tarkasta latauskaapeli.

Bootloader-virhe.

B Hairid ohjelman kulussa.

Kaynnista latausjarjestelma uudelleen.

B Bootloader viallinen.

1. Vaihda SCU.

Paivitysvirhe

B Epatdydellinen paivitys.

1. Suorita SCU:n ohjelmistopaivitys
uudelleen.
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Virhekoodi Kuvaus / Ohje korjaukseen 6 |_| I-te
B9 Jarjestelmavalvonta nayttaa virheellisen
toimintatilan:
Vastapaivaan pyoriva kentta (LEDit 6.1 Sanasto
vilkkuvat takaperoisessa jarjestyksessa). Kasite Selitys
B Vaiheet vaihtuneet keskendan. ACU Accounting Control Unit.

1. Tarkasta liitdnta virransyottoon.

Ohjauslaite SCU:iden hallinnointiin ja
2. Korjaa sekaantuneet liitannat.

latauspisteiden liittamiseksi Backendiin.

Vaihekatkos (yksi tai useampi LED ei Yksi ACU voi ohjata korkeintaan 16 SCU:ta.
pelel) . APN Access Point Name.
W Katkos vast.aava.ssa vaiheessa. . P&asykohta matkaviestintaverkkoon.
U Tarkalsta v§|he il L R Autoswitch  Automaattinen kuormanvaihto erilaisia
mukaisesti. o R
_ _ latauskaapeleita kaytettdessa.
2. Tarkasta, onko Fl- ja LS-kytkimet _ , , _
v Backend Infrastruktuuri latausasemien ohjaukseen ja
kytketty padlle. el s e e el
S ilasie sEeEke. enkilokohtaisten paasytie Ojn. a lm aan.
Alijannite (yksi tai useampi LED vilkkuu). CHAP Challenge Handshake Authentication
. . Protocol
® Vastaavan vaiheen jannite fiian Matkaviestintavaltuutus CHAP:n avulla
alhainen. Kun kaikki LEDit vilkkuvat, = e
CcP Control Pilot

neutraalijohdin puuttuu luultavasti.
1. Tarkasta jannitesyotto.
2. Liita neutraalijohdin.

Sen pistolaitekontaktin / johdon nimitys,
jonka kautta viestintatiedot siirretaan.
RS-485 Digitaalisen tiedonsiirron liitantastandardi,
jolla on suuri séhkdmagneettisten
hairididen toleranssi.
Tassa tapauksessa: Yhteys ACU:n ja
korkeintaan 16 SCU:n valilla.
FI Vikavirtakytkin (FI-kytkin) vikavirtojen
estamiseksi maadoitukseen.

B 11 Tuuletusvaatimus ei tayty.

B Ajoneuvo vaatii latausympariston
tuuletusta, jota tassa latauspisteessa
ei ole olemassa.

1. Valitse toinen latauspiste.

B 12 Ohjelmistoversio.

B SCU:n ohjelmisto on vanhentunut.
1. Suorita SCU:n ohjelmistopaivitys.
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Kasite
GPRS

HCC3

Latauspiste

Latausasema

Kuormituskontaktori

LS
LTE

NTP

OCPP

32

Selitys Kasite

General Packet Radio Service. Paneeli
Pakettisuuntautunut palvelu tietojen
siirtoon matkaviestintaverkoissa.

Tassa tapauksessa: Langaton PAP
yhteysmahdollisuus ACU:n ja
Backendin valilla. PP

Yksikk® lataustapahtuman
ohjaukseen ja viestintaan ajoneuvon
kanssa (tila-3-latauksessa) PWM

Latausaseman virtaliitanta

ajoneuvon lataamiseen.

Latausasemassa voi olla useampia REID
latauspisteita ja jokaista

latauspistetta ohjataan SCU:lla.

Ajoneuvon lataamiseen kaytettava

yksikko, jossa on latauspiste/-

pisteita, SCU:ita, RFID-lukijoita ja
selkotekstinadyttd tai LED- Sscu
tietokentta.

Elektroninen kytkin korkeita
sahkotehoja varten kahdella
kytkentaasetuksella.

Jakeluverkon suojakytkin UMTS

Long Term Evolution
Matkaviestintastandardi
tiedonsiirtoon. X.509

Network Time Protocol.
Protokolla ajan ja paivayksen
synkronointiin
tietokonejarjestelmissa.

Tassa tapauksessa: Ajan ja
pdivayksen synkronointi ACU:n ja
Backendin valilla.

Open Charge Point Protocol
Avoin viestintaprotokolla
latausasemille.

Selitys
Latausasemassa oleva kayttolevy, jossa on

virtaliitanta ja selkotekstindytto tai LED-
tietokentta.

Password Authentication Protocol
Matkaviestintavaltuutus PAP:n avulla

Proximity Pilot tai Plug Present
Kontakti latausjohdon virransiirtokyvyn
maarittamiseksi ja ajoeston aktivointiin.

Pulssinleveysmodulaatio.
Menetelma tietojen koodaukseen ja siirtoon
suorakulmapulssien avulla.

Radio-frequency Identification.
Menetelma kohteiden langattomaan
tunnistamiseen transponderilla
yksiselitteisen tunnuksen avulla.

Tassa tapauksessa: Kayttajien valtuutus
henkilékohtaisella sirukortilla.

Socket Control Unit.

Laite latausaseman asennetun laitteiston
ohjaukseen. Yksi SCU ohjaa kulloinkin yhta
latauspistetta ja yksi ACU voi hallinnoida
korkeintaan 16 SCU:ta.

Universal Mobile Telecommunications
System

Matkaviestintastandardi tiedonsiirtoon.
Salausstandardi digitaalisten sertifikaattien
luomiseen.

Tassa tapauksessa: Standardi sertifikaateille
ACU:n ja Backendin vélisten yhteyksien
salaamiseen.
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